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Szanowni Panstwo,

jeszcze kilka lat temu nikt nie przypuszczat, ze roz-
woj polskiego rynku telekomunikacyjnego bedzie
az tak dynamiczny. W zadnej innej branzy w tak
krotkim czasie nie pojawito sie tyle nowych ustug
i mozliwosci. Ustugi telekomunikacyjne staty sie bar-
dziej dostepne, a ich ceny obnizyty sie. Spoteczefistwo
informacyjne i ,globalna wioska” nie kojarza sie juz
jedynie z hastami z literatury science fiction. To sku-
tek rosnacej swiadomosci polskich klientéw, ktérzy
wymagajg niezawodnej komunikacji, szybko ucza
sie i Smiato wyprébowuja technologiczne nowinki.

Rozwoj gospodarki, wzrost gospodarczy i wzrost za-
robkow, wptywa na dostepnos¢ sprzetu IT, a przez to
tworzy popyt na ustugi. Polska plasuje sie¢ w wielu
badaniach i rankingach na czele listy krajow o naj-
szybszym tempie wzrostu liczby taczy szerokopas-
mowych.

Cho¢ alternatywni operatorzy ciagle jeszcze posia-
dajg tylko kilkuprocentowe udziaty w telekomunika-
cyjnym torcie, ich dziatalnos¢ jest coraz bardziej wi-
doczna. Wedtug roznych raportow, pod wzgledem
liczby abonentow przewaga TP SA nad konkurentami
wynosi 10:1. Mimo to relacje te szybko sie zmieniaja,
a najwiekszym zwyciezcag — i jednoczesnie stymula-
torem rynku — jest klient, ktéry ma wolny wybor
i stawia na najlepsze i konkurencyjne cenowo oferty.

Na rozwéj oferty wptywa bezpoSrednio rozwoj
technologii. | wygoda odbiorcéw. Chcg mie¢ wszy-
stko od jednego dostawcy, najlepiej w jednym kablu
i pod jednym numerem telefonu. Operatorzy nie
moga sie juz zamykaé w swoich ustugowych niszach
Swiadczac tylko telefonie lub tylko internet. Musza
taczyé wszystkie ustugi telekomunikacyjne i dodaé
do nich réwniez ustugi multimedialne. Juz teraz mé-
wimy o potrdjnej czy poczwdrnej ustudze, niebawem
na porzadku dziennym bedzie domowe centrum
komunikacyjno-rozrywkowe. Jest i bedzie co robié
i 0 czym pisac...

Z prawdziwg przyjemnoScia zatem oddaje w Paf-
stwa rece kolejny tom renomowanego cyklu Bibliote-
ki Infotela, nad ktérym Telefonia Dialog objeta patro-
nat — tym razem publikacja poswigcona jest ustu-
gom szerokopasmowym w Polsce. To kompendium
wiedzy z tego obszaru: wartos¢ i struktura rynku,
technologie, ceny, dostawcy, elementy prawa, re-
gulacje i wiele innych tematow. Jestem przekonany,
Ze nie jest to jednorazowa lektura, ale swoista en-
cyklopedia, ktéra postuzy wszystkim czytelnikom
jeszcze przez dtugi czas... cho¢ moze nie tak bar-
dzo, przywotujac stwierdzenie, od ktérego zaczatem:
przeciez w zadnej innej branzy w tak krétkim czasie
nie pojawito sie tyle nowych ustug i mozliwosci.

Mitej lektury!

Slomomr Sryet

Prezes Zarzadu Telefonii Dialog
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Szybko, tanio, niezawodnie

Internet to ogdlnoswiatowa sie¢ komputerowa,
ktéra stata sie czym$ wiecej niz miejscem spot-
kan i wymiany pogladéw. To nie tylko zbiér boga-
tych i dostepnych dla wszystkich zasobow infor-
magcji i podstawa wspétpracy. Internet to coraz
czesdciej takze miejsce promocji oraz sprzedazy
towardéw i ustug. Internet zmienit krajobraz $wia-
towego biznesu, a takze relacje i oczekiwania
w kontaktach migdzy firmami, ich pracownikami
oraz klientami.

W odpowiedzi na powiekszajgce sie wymagania
uzytkownikoéw internetu Telefonia Dialog zrekon-
struowata swojg oferte statego, szerokopasmo-
wego dostepu do internetu. Dzieki wprowadzo-
nym zmianom, oferta Dialogu stata sie jeszcze
bardziej atrakcyjna i konkurencyjna nie tylko pod
wzgledem cenowym, ale i funkcjonalnym. Oferta
skierowana jest zaréwno dla klientéw indywidual-
nych, jak i instytucjonalnych, cenigcych nowocze-
sne, praktyczne oraz tanie rozwigzania. Dzieki
wykorzystaniu najnowszych technologii, dostep
do internetu stat sie szybki i niezawodny.

Obecnie Dialog ma w swojej ofercie trzy rodzaje
ustug gwarantujacych staly, szerokopasmowy do-
step do internetu. Wszystkie przedstawione pro-
dukty cechuje brak limitow w liczbie pobieranych
i wysytanych danych oraz mozliwosé zarzadzania
ustugg przez WWW. Dodatkowo kazda opcja do-
stepowa charakteryzuje sie¢ dynamicznym adre-

Justyna Pludra
- specjalista ds. analiz rynku i kreacji ustug
transmisji danych Telefonii Dialog

sem |P. Oznacza to, ze adres IP przydzielany
jest danemu urzadzeniu na czas potgczenia
z siecig i za kazdym kolejnym potgczeniem moze
by¢ inny. Dzieki temu zmniejsza si¢ potencjalne
zrédio zagrozen, takich jak wirusy bgdz wtama-
nia, ktére moga doprowadzi¢ do strat poufnych

DIALOG TP SA Netia
Ustuga internetowa neostrada tp 1024
DialNet 1 Net 24 (1M)
Standard Promocja

Optata abonamentowa (umowa bezterminowa) 62,00 zt 228,14 zt - -
Optata abonamentowa (umowa 12 m-cy) 62,00 zt 168,36 zt 72,84 zt 64,83 zt
Optata abonamentowa (umowa 24 m-ce) 52,00 zt 137,86 zt 61,88 zt 54,00 zt
Optata abonamentowa (umowa 36 m-cy) 49,00 zt - 51,33 zt 46,50 zt
Minimalny obowigzkowy abonament telefoniczny 23,18 zt 50,00 zt 28,60 zt.

Tabela 1. Porownanie ofert internetowych, w ktorych wymagane jest posiadanie taryfy telefonicznej.

W tabeli wykorzystano cennik TP SA ustug standardowych i promocyjnych ,,neostrada tp - megainternet”

oraz promocje ,,Szybki internet” w Netii dla abonentow wilasnych oraz abonentow sieci TP SA.

W tabeli podano ceny brutto - stan na 25.06.2007.



4 RYNEK BROADBANDOWY W POLSCE

DIALOG

TelePakiet1/60

TP SA Netia

neostrada tp 1024

Net (24) + Darmowe
+ plan tp 60 rozmowy — Pakiet
darmowych min. 60

Opcja internetowa 1024 kbps 1024 kbps 1024 kbps
Darmowe minuty 60 min 60 min 60 min
Optata abonameptowa tacznie 96,00 I _ B
(umowa bezterminowa)

Optata abonamentowa tacznie (umowa 12 m-cy) 96,00 zt 122,84 zt 119,83 zt
Optata abonamentowa tacznie 89,00 zt 111,88 21 109,00 zt
(umowa 24 m-ce)

Optata abonamentowa tacznie (umowa 36 m-cy) 79,00 zt 101,33 z 101,50 zt

Tabela 2. Porownanie ofert taczacych ustugi internetowe i telefoniczne. W tabeli wykorzystano cennik

TP SA ustug w ofertach standardowych oraz promocyjnych ,neostrada tp - megainternet”

oraz oferte standardowgq i promocyjng ,,Szybki internet” w Netii. W tabeli podano ceny brutto
- stan na 25.06.2007.

informacji czy waznych danych, nieocenionych
dla biznesu.

Warto podkresli¢, ze oferta Telefonii Dialog skon-
struowana jest w sposéb jasny i czytelny. Dzieki
temu zasady wspotpracy pomiedzy Dialogiem
a klientem sg zrozumiate i uczciwe.

DialNet

- niedoscigniony internet
w Dialogu

Oferta zostata przygotowana z mys$lg o uzyt-
kownikach cenigcych swobode wyboru zaréwno
ustugi dostepu do internetu, jak i taryfy telekomu-
nikacyjne;.

DialNet skierowany jest do klientow indywidual-
nych poszukujgcych niezawodnego i komfortowe-
go potfaczenia z internetem, a takze profesjonali-
stbw o wysokich wymaganiach, ktérzy globalng
sie¢ wykorzystujg w celach biznesowych. Pa-
kiet dostepnych przeptywnos$ci rozszerzono az do
6 Mbps, tak aby kazdy mogt wybraé opcje odpo-
wiadajgcg jego potrzebom.

Obecnie dostepne sg ustugi o przeptywnosci 512
kbps, 1024 kbps, 2048 kbps, 4096 kbps oraz
6144 kbps.

DialNet to nie tylko ustuga atrakcyjna funkcjonal-
nie, ale i finansowo. Abonament miesieczny to je-
den z najnizszych abonamentéw na rynku!

Oczywiscie, wszystkie opcje dostgpne sg w umo-
wach na czas nieokre$lony oraz okreslony
(12 miesiecy, 24 miesigce oraz 36 miesiecy).

Przyktadowe poréwnanie z obecng ofertg konku-
rencji zamieszczono w tabeli 1.

TelePakiety:
razem jeszcze taniej

- niedoscigniony internet
i darmowe rozmowy

TelePakiety skierowane sg gtownie do klientow
indywidualnych oraz biznesowych, przede wszyst-
kim z segmentu SOHO. Ustuga ta tgczy w sobie
staty, szerokopasmowy dostep do internetu z atrak-
cyjnymi planami telefonicznymi. TelePakiety to
oferta dla oséb, ktére cenig bardzo tanie, a zara-
zem niezawodne rozwigzania.

W ramach TelePakietow Dialog proponuje staty,
szerokopasmowy dostep do internetu o predkosci
512 kbps, 1024 kbps lub 2048 kbps. Dodatkowo
kazdy abonent ma do wyboru pakiet zawierajacy
60 lub 180 darmowych minut lub tez darmowe
wieczory i weekendy od czwartku. Ostatnia opcja
oznacza, ze darmowe rozmowy mozna pro-
wadzi¢ kazdego dnia od godziny 18.00 oraz
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DIALOG TP SA Multimedia Polska
neostrada tp 1024 Internet 1
DialNet solo 1
Standard Promocja Standard Promocja

S AR EA 76,01 71 228,14 7t - 138,99 21 -
(umowa bezterminowa)
Optata abonamentowa (umowa 12 m-cy) 76,01 zt 168,36 zt 109,44 zt - 65,00 zt
Optata abonamentowa (umowa 24 m-ce) 69,00 zt 137,86 zt 98,48 zt - 55,75 zt
Optata abonamentowa (umowa 36 m-cy) 66,00 zt - 87,93 zt - -

Tabela 3. Poréwnanie ofert internetowych, w ktérych niewymagane jest posiadanie taryfy telefonicznej
(badz innej ustugi) u danego operatora). W tabeli wykorzystano cennik TP SA ustug w ofercie
standardowej oraz promocyjnej ,neostrada tp - megainternet” (do opfaty abonamentowej

za neostrade tp dodano oplate za utrzymanie acza) oraz oferte standardowq oraz promocyjna
»Zadam internetu” w Multimedia Polska. W tabeli podano ceny brutto - stan na 25.06.2007.

w weekendy, przy czym weekend w Dialogu za-
czyna sie juz w czwartek od godziny 18.00 i trwa
az do poniedziatku do godziny 8.00.

Pule darmowych minut mozna wykorzysta¢ na
rozmowy lokalne, strefowe, miedzystrefowe do
wszystkich krajowych operatoréw sieci stacjonar-
nych oraz na rozmowy miedzynarodowe do sieci
stacjonarnych wybranych krajéw (np. do Irlandii,
Hiszpanii, Niemiec, Wielkiej Brytanii, Stanow
Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej).

Kolejna cecha TelePakietow, ktéra wyrdznia
Dialog na tle konkurencji, to oczywiécie cena.

W tabeli 2 przedstawiono zestawienie optat abo-

namentowych ustug o podobnej funkcjonalnosci
Swiadczonych przez innych operatorow.

DialNet solo

- niedoscigniony internet
bez telefonu

DialNet solo to pierwszy catkowicie samodziel-
ny internet, w ktérym nie ma dodatkowych optat
zwigzanych z konieczno$cig optacania abona-
mentu telefonicznego lub utrzymaniem tgcza.

Ustuga skierowana jest do klientow indywidual-
nych oraz wtascicieli matych i srednich przedsie-
biorstw, ktérzy nie korzystajg z ustug telefonii sta-
cjonarnej, a jednocze$nie sg otwarci na nowo-
czesne rozwigzania, takie jak VolP.

DialNet solo posiada wszystkie zalety ustugi
DialNet, czyli:

' mozliwos¢ wyboru opcji wedtug wtasnych po-
trzeb (ustuga o przeptywnosci 1024 kbps,
2048 kbps, 4096 kbps lub 6144 kbps);

¥ mozliwos¢ podpisania umowy na czas nie-
okreslony lub okreslony (12 miesiecy, 24 mie-
sigce, 36 miesiecy);

[ konkurencyjne ceny.

Przyktadowe poréwnanie z obecng ofertg konku-
rencji zamieszczono w tabeli 3.

Dodatkowo kazdy klient, ktéry zakupi ustuge DialNet
solo w lipcu 2007 r., otrzyma 30 darmowych minut
w ustudze telefonii internetowej NewFon, ktére wy-
korzysta¢ mozna na potgczenia do wszystkich krajo-
wych sieci stacjonarnych oraz do sieci stacjonarnych
wybranych krajéw (szczeg6towa lista krajow na stro-
nie http://www.newfon.pl). Konto NewFon nalezy po-
wigza¢ z ustuga DialNet solo, szczegdly na stronie
http://www.newfon.pl.

Zaprezentowane ustugi szerokopasmowego do-
stepu do internetu cechuje przede wszystkim nie-
zawodnos¢ i konkurencyjna cena. Poza tym kaz-
dy abonent moze skorzysta¢ z szerokiego wach-
larza ustug dodanych.

Za dodatkowg optate mozna otrzymaé m.in.
staly adres IP, podsie¢ IP, ktére umozliwiajg udo-
stepnienie w internecie wlasnego serwera www,
e-mail, ftp, zapewnienie swoim pracownikom zdal-
nego dostgpu do sieci VPN lub tez podiaczenie
wewnetrznej sieci LAN do internetu.
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Wiecej domow

z szerokopasmowym dostepem

do internetu

Przedsigbiorstwo Grupo VAPF chciato sprzedawac
domy na hiszpanskim Costa Blanca. Byt jednak pewien
problem: gérzysty teren wybrzeza utrudniat instalacje
przewodowej sieci tgcznosci szerokopasmowej, a jej
brak powodowat konieczno$¢ znacznego obnizenia
ceny nieruchomosci. Jak rozwigza¢ ten problem? Wy-
starczy nawigza¢ wspotprace z firmg posiadajgcg odpo-
wiednig technologi¢ i juz mozna samemu zapewnia¢
mieszkancom tgcznosé z siecig w postaci rozwigzan
bezprzewodowych.

Tak narodzita sie¢ Global Interlink Telecom — ze
wspotpracy miedzy Grupo VAPF i firmg technologiczng
Carretera Digital. Po przetestowaniu kilku rodzajow
sprzetu do obstugi rozwigzan szerokopasmowych,
Global Interlink Telecom zdecydowata sie w koncu na
platforme Canopy oferowang przez Motorola. Zade-
cydowaly jako$¢, tatwosé¢ obstugi i cena. Cho¢ od de-
cyzji mineto zaledwie kilka miesiecy, Global Interlink
Telecom dostarcza dzi§ szerokopasmowy dostep do
internetu i ustugi telefoniczne ponad 300 klientom, a ich
liczba szybko rosnie.

System funkcjonuje bez zarzutu i firma jest bardzo za-
dowolona z wyboru producenta. Jak twierdzi Jorge
Vatchnadze, dyrektor generalny Global Interlink Tele-
com: — Platforma Canopy firmy Motorola oferuje naj-
lepszg na rynku jakos¢ w stosunku do ceny, pozosta-
wiajgc konkurencje daleko, daleko w tyle.

Piekne, odlegte i gorzyste. Oto najtrafniejszy opis hisz-
panskiego wybrzeza Costa Blanca (Biate Wybrzeze),
nazwanego tak ze wzgledu na swe nieskazitelnie biate,
piaszczyste plaze. To takze jeden z powodéw, dla kto-
rych zadna firma — poza kilkoma operatorami satelitar-
nymi — nie oferuje tu ustug szerokopasmowych. Budo-
wa komercyjnej sieci kablowej w tym miejscu jest po
prostu zbyt trudna i zbyt kosztowna.

Wiele odlegtych regionéw ma podobne problemy. Jed-
nak deweloper budowlany — Grupo VAPF — za wszelkg
cene chcial temu zaradzi¢ — zwtaszcza, ze sytuacja ta
niekorzystnie wptywata na interesy firmy.

Z czasem wybrzeze przestato byé miejscem wypoczyn-
ku dla emerytéw i zaczeto przycigga¢ coraz wiecej lu-
dzi miodych, ktérzy potrzebowali dostepu do internetu.
— Profil naszego klienta zmienit sie — obstugujemy teraz
gfdwnie osoby w wieku 35 do 45 lat. Sg to osoby czyn-

ne zawodowo, wiec potrzebujg telefonu czy internetu
— moéwi Jorge Vatchnadze, dyrektor generalny Gilobal
Interlink Telecom. — A to oznacza, Ze ceny nierucho-
mosci, ktére nie mogg zosta¢ podigczone do sieci
znaczgco spadajg.

Droga do facznosci

Grupo VAPF zaczeta bada¢ mozliwosci instalacji sieci
tacznosci szerokopasmowej w regionie. Szybko zorien-
towano sige, ze do wyboru sg tylko dwie mozliwosci:
przekona¢ firme telekomunikacyjng do budowy sieci lub
zacza¢ oferowaé ustugi sieciowe samemu.

— Pomyslelismy sobie, dlaczego mamy dawac zarobi¢
innym firmom, skoro otwiera sie przed nami szansa roz-
poczecia dziatalnosci niebedgcej czescig ustug w za-
Kresie obrotu nieruchomosciami, lecz mimo to nadal
z nimi powigzanej — méwi Vatchnadze.

Rezultat — Grupo VAPF we wspétpracy z lokalng firma
technologiczng stworzyty firme Global Interlink Tele-
com, ktéra zapewnia szerokopasmowy dostep do inter-
netu i ustugi telefoniczne w regionie. Po uzyskaniu
wszystkich wymaganych zezwolen kolejnym krokiem
byt wybor technologii.

— Bralismy pod uwage kilka produktéw, zwtaszcza funk-
cjonujgcych w pasmie 2,4 GHz i 5,4 GHz — méwi Vatch-
nadze. — Rozwigzania réznity sie od siebie znacznie za-
réwno pod wzgledem kosztéw, jak i oferowanych moZzli-
wosci. Jedno rozwigzanie WiFi wymagato montazu
trzech pierscieni swiattowodowych i 40 punktéw doste-
powych. W pewnym momencie szacunkowy koszt tego
projektu osiggnat sume 16 milionéw Euro, co wynikato
Z nakfadoéw zwigzanych z umieszczeniem sSwiattowo-
dow w litej skale.

Wreszcie, Grupo VAPF ograniczyta zakres poszukiwan
do pasma 5,4 GHz. — Gtdwnym powodem, dla ktore-
go wybralismy pasmo 5,4 GHz byt fakt, ze przepisy
dotyczace tego pasma dopuszczajg transfer z mocg
1 wata. W pasmie 2,4 GHz jest to mozliwe z maksy-
malng mocg 100 miliwatéw — méwi Vatchnadze. — To
stanowi ogromng réznice, gdy staramy sie zapewnic
odpowiednig jakos¢ i musimy zdac sie na sie¢ zew-
netrzng. Pasmo 5,4 GHz dawato nam wiecej bezpie-
czeristwa, gwarantowato silniejszy sygnat i — co za tym
idzie — lepszg jakosc.
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Wkrotce zespot przekonat sie jednak, ze dostepne
w tym czasie w Hiszpanii komercyjne rozwigzania sze-
rokopasmowe w pasmie 5,4 GHz nie byly optymalne.
Niektore wymagaty zbyt skomplikowanych instalacii,
inne byty po prostu za drogie. Wtedy zespét Vatchna-
dze skonsultowat si¢ z partnerem handlowym w Rosji,
ktory doradzit im platforme Canopy firmy Motorola.
W rozmowie telefonicznej z hiszpanskim biurem Moto-
rola, Vatchnadze uzyskat informacje, ze platforma Ca-
nopy ma wkrétce zosta¢ zatwierdzona do obrotu w Hi-
szpanii.

Sie¢ Canopy w skrocie

Gdy tylko Vatchnadze i jego zesp6t zobaczyli projekt
platformy Canopy, nie mieli watpliwosci. — Jedng z naj-
wigkszych zalet jest ogromne zaufanie, jakie produkt
Canopy wzbudza ze wzgledu na samg konstrukcje
— méwi Vatchnadze. — Poniewaz zostat on zaprojekto-
wany z myslag o dostawcach ustug internetowych, po-
siada kilka funkcji, ktorych inne rozwigzania nie miafy.

Na przyktad, platforma Canopy zostata zaprojektowana
jako jedna sie¢ zdolna obstuzy¢ dziesigtki punktéw do-
stepowych z jednego, centralnego punktu; ponadto, te
punkty dostgepowe sg zsynchronizowane przy pomocy
globalnego systemu pozycjonowania (GPS). Dzieki
temu, dostawca ustug internetowych widzi, ktére anteny
sg podtgczone do sieci, jakg szeroko$¢ pasma wyko-
rzystujg i dzigki temu moze lepiej zarzadza¢ szeroko-
Scig pasma.

— Taki projekt daje nam mozliwo$¢ zréwnowazenia
przepustowosci i pozioméw szeroko$ci pasma — mowi
Vatchnadze. Ponadto Vatchnadze podkreslit, ze zespot
Motorola byt bardzo pomocny jeszcze przed rozpocze-
ciem wtasciwych robét, oferujgc nawet mozliwo$¢ zapo-
znania sie z projektem sieci, przygotowanym przez Glo-
bal Interlink Telecom, przed rozpoczeciem instalacji.

— Jesli mam problem, wiem, ze Motorola potraktuje go
bardzo powaznie — powiedziat. — W ciggu tygodnia lub
dwdch zjawia sie ktos z firmy i zajmuje sie sprawg. Inne
firmy, oferujgce alternatywne rozwigzania, majg w Hisz-
panii zaledwie kilku przedstawicieli handlowych.

Co znaczy duza réznica

Jedng z korzysci ptynacych z zastosowania platformy
Canopy, o ktorej klienci nie zawsze wiedza, jest mozli-
wos$¢ przesylania gtosu w sieciach IP (VolP), dzieki
czemu Global Interlink Telecom moze nie tylko $wiad-
czy¢ ustugi szerokopasmowe, ale takze telefoniczne.

— Pracownicy Motoroli poinformowali mnie, ze mogag
uruchomi¢ ustuge VoIP. Nie wierzytem w to, dopOki
sam nie sprawdzitem. Przeprowadzitem pierwszg probe
i dziata wspaniale — powiedziat Vatchnadze. — Mielismy
drobne problemy przy uruchamianiu naszej ustugi tele-
fonicznej zwigzane z umowami peeringowymi itd., ale

nigdy nie mieliSmy probleméw ze sprzetem Motorola.
Zadnych. Motorola oferowata takze korzystng cene. Ra-
zem z kosztami urzgdzen abonenckich byta ona o po-
nad potowe nizsza w stosunku do najblizszej alterna-
tywnej propozycji. — Rozwigzanie Canopy firmy Motoro-
la oferuje najlepszg na rynku jakos¢ w stosunku do
ceny, pozostawiajgc konkurencje daleko w tyle — méwi
Vatchnadze.

Kolejng korzyscig wynikajgcg z wyboru firmy Motorola
jako wykonawcy jest fakt, ze wielu klientom nazwa Mo-
torola kojarzy sie z wysoka jakoscig.

— Fakt, ze produkt oznaczony jest markg Motorola robi
znaczng réznice — twierdzi Vatchnadze. — Dla moich
klientéw Motorola jest markg, ktdrej mogg zaufac.

Gdy uderza piorun

Zdaniem Vatchnadze, produkt Canopy spetnia standar-
dy jakosci, z ktorg kojarzona jest nazwa Motorola. Na
potwierdzenie swoich stéw wspomina, jak w domy
dwoch klientéw Global Interlink Telecom uderzyt piorun.
Vatchnadze osobiscie udat sie na miejsce zdarzenia, by
ocenié straty.

— Pojechatem tam i okazafo sie, Ze telefon dziata bez
zarzutu. Spalita sie jedynie instalacja zasilajgca. Wszy-
stkie sprzety w mieszkaniu wybuchty — telewizor, od-
twarzacz DVD — wszystko. Tylko urzgdzenia Motorola
pozostaty nietkniete. Klient zapytat mnie wiec, czy nie
sprzedaje przypadkiem takze telewizoréw Motorola.

Setki zadowolonych klientow,
ktorych szybko przybywa

Instalacja tacznosci szerokopasmowej przez Global In-
terlink Telecom wigzata sie z potozeniem oémiu kilome-
tréw $wiattowodu i rozlokowaniem siedmiu punktéw do-
stepowych Motorola Canopy w strategicznych miejs-
cach wzdtuz wybrzeza Hiszpanii. Dzieki tatwo$ci mon-
tazu platformy Canopy, Global Interlink Telecom zakon-
czyt budowe infrastruktury w okresie niewiele dtuzszym
niz miesigc i natychmiast podtgczyt do systemu prawie
40 klientéw, zapewniajac im zaréwno ustugi telefonicz-
ne, jak i dostep do internetu z szybkoscig do 512 Kbps.

Szerokopasmowy dostep do internetu jest darmowy dla
klientow, ktorzy jednoczesénie korzystajg takze z ustug
telefonicznych. Od tego czasu mineto zaledwie pét
roku, a firma ma juz 305 klientéw, ktérych liczba ro$nie
0 22 do 30 miesigcznie. Lacznie sie¢ moze obstuzy¢ do
4000 gospodarstw domowych i 50 firm. Global Interlink
Telecom zamierza dotrze¢ do wszystkich potencjalnych
klientéw. — Udato nam sie dotrze¢ tam, gdzie nie dotart
przed nami zaden operator telekomunikacyjny — mowi
Vatchnadze. — Dzigki platformie Canopy firmy Motorola,
Global Interlink Telecom zapewnit mieszkaricom Costa
Blanca i turystom dostep do internetu i telefonii, o jakiej
im sie nie $nifo.

Zrodto: Motorola, www.motorola.pl
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Szerokopasmowa
platforma dostepowa

ECI Telecom uznana
najlepszg platforma DSLAM

Bardzo wysoka wydajnos¢ oraz zaawansowane
funkcje oceniono jako najwazniejsze atuty umo-
Zliwiajgce sprzedaz na rzecz czotéwki Swiato-
wych operatoréw

ECI Telecom Ltd. (NASDAQ: ECIL) dnia 4 grudnia
2006 r. ogtosit, ze Current Analysis, wiodgca nieza-
lezna firma badawcza, uznata produkt ECI Hi-
FOCuS™ 5 za najlepszg szerokopasmowa platfor-
me dostepowg. Ocena oparta zostata na analizie
pieciu najwazniejszych kryteribw majacych wptyw na
podejmowane przez uzytkownikdédw decyzje o zaku-
pie, tj. skalowalno$¢, zgodno$¢ ze standardami,
przepustowosé, wsparcie QoS oraz cena.

— Pakiet Hi-FOCuS 5 ECI Telecom dostarcza opera-
torom kompleksowy portfel rozwigzan na potrzeby
przewodowego dostepu szerokopasmowego, po-
zwalajgcy na oferowanie ustug multi-play w zasa-
dzie z kazdego punktu sieci dostepowej — powie-
dziat Erik M. Keith, starszy analityk ds. infrastruktu-
ry szerokopasmowej w firmie Current Analysis.
— W naszej analizie rozwigzari DSLAM przeznaczo-
nych do wdroZenia w centralach i lokalizacjach kolo-
kacyjnych platforma Hi-FOCuS 5 ECI zajeta pierw-
sze migjsce dzieki wysokim ocenom uzyskanym
w pigeciu kluczowych kategoriach kryteriow branych
pod uwage podczas podejmowania decyzji o zaku-
pie. Najbardziej godna podkreslenia byta oferowana
bardzo wysoka przepustowos¢ na poétke i na port,
umozliwiajgcg ECI znaczne odréznienie sie in plus

od rozwigzan rywali proponowanych w tym nie-
zmiernie konkurencyjnym sektorze.

Obstuga przez Hi-FOCuS-5 tgcznej przepustowosci
128 Gbps na poétke okazata sie wynikiem najlep-
szym na catym rynku.

Uniwersalna wieloustugowa platforma Hi-FOCuS 5
pozwala ustugodawcom na tatwe i efektywne ko-
sztowo dostarczanie ustug triple-play opartych na in-
tensywnym wykorzystaniu szerokosci pasma, ta-
kich jak np. IPTV. Ostatnia rozbudowa platformy Hi-
FOCuS 5 umozliwia wdrozenia FTTx. Daje to
ustugodawcom wspaniatg okazje do wykorzystania
ich dotychczasowej infrastruktury na potrzeby $wiad-
czenia zaawansowanych technologicznie ustug.

— Jestesmy zaszczyceni uznaniem wieloustugowej
platformy szerokopasmowej Hi-FOCuS 5 za naj-
lepszg platforme DSLAM na Swiecie. Stanowi to wy-
raz przewagi technologicznej reprezentowanej przez
nasze produkty — stwierdzit Dan Eisner, wiceprezes
ds. wykonawczych i dyrektor generalny Dziatu Do-
stepu Szerokopasmowego ECI Telecom. — Opraco-
walismy portfel rozwigzar Hi-FOCuS, Zeby dostar-
czy¢ klientom najbardziej konkurencyjng i najbar-
dziej efektywng kosztowo funkcjonalnos¢ w sekto-
rze. Nasze innowacyjne produkty nieprzerwanie
wzmacniajg pozycje ECI na Swiatowym rynku
DSLAM, na ktérym mozemy pochwali¢ sie globalny-
mi wdrozeniami u kilku operatoréw pierwszej ka-
tegorii.
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Z oryginalng trescig raportu mozna zapoznaé sie
pod adresem www.ecitele.com/News/Press%20Re-
leases/Pages/Dec042006.aspx.

Informacje o ECI Telecom

ECI dostarcza zaawansowane rozwigzania tele-
komunikacyjne wiodgcym operatorom i ustugodaw-
com z catego $wiata. Przektadajac gruntowne zrozu-
mienie ich potrzeb na innowacyjne, technologicznie
zaawansowane rozwigzania ECl umozliwia swym
klientom podniesienie wartoéci infrastruktury wcho-
dzacej w sktad ich sieci oraz obnizenie kosztéw ope-
racyjnych. Platformy ECI dostarczajg operatorom
i ustugodawcom rozwigzania operatorskie pozwa-
lajgce na tatwe wprowadzenie nowych ustug gene-
rujgcych dodatkowe przychody.

ECI oferuje innowacyjne rozwigzania na potrze-
by dostarczania ustfug IP dla konwergentnych
sieci telekomunikacyjnych obejmujgce: bramy
dla celow dostepu szerokopasmowego, ustugo-
we routery brzegowe, system transportu optycz-
nego, NGN VolIP oraz aplikacje i ustugi multime-
dialne. ECI utrzymuje globalng sie¢ sprzedazy,
marketingu i obstugi klienta, a takze udostepnia
swe ustugi przy wykorzystaniu szeregu zawiera-

empowerning broadband netw

narzpdzia Eamary PRSWR

Tesghaertin Podaead Spog 0

nych na calym Swiecie strategicznych porozu-
mien o wspodipracy w ramach poszczegdlnych
kanatow dystrybucji.

Kontakt

Przedstawicielstwo w Polsce:
Kornelius sp. z 0.0., ul. Wilcza 66/68
00-679 Warszawa, tel. +48 022 622 32 21

info@kornelius.net.

Relacje z inwestorami:

Elana Holzman

wiceprezes ds. relacji z inwestorami
ECI Telecom, tel. +972-3-926-6255
elana.holzman@ecitele.com.

Wspéltpraca z mediami:

Sandra Welfeld

Relacje z analitykami, ECI Telecom
tel. +972-3-928-7283
sandra.welfeld@ecitele.com.

Fran Bosecker, PR@vantage,
tel. +1-845-536-1416

fbosecker@pr-vantage.com.
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Ustugi z zakresu
Full Service Broadband

Full Service Broadband

Firma Ericsson opracowata oferte nazwana Full
Service Broadband, bedaca unikatowym potacze-
niem produktow, systeméw i rozwigzan oraz
ponad 100-letniego doswiadczenia. Rozwigzanie
to pozwoli zaspokoi¢ rosnace zapotrzebowanie
na ustugi szerokopasmowego dostepu, zapew-
niajgc wysokiej jakosci serwisy dla koricowych
uzytkownikbw w kazdym miejscu, w kazdym
czasie i do kazdego typu terminalu koricowego.
Dla operatoréw zas$ rozwigzanie to pozwala na
zbudowanie koniecznej infrastruktury — szybko
i optymalnie pod wzgledem kosztéw inwestycji.

Full Service Broadband

Szerokopasmowy dostep do internetu (Broadband
Access) szybko stanie si¢ jednym z najbardziej
spektakularnych sukceséw w dziedzinie telekomuni-
kacji. W ciggu zaledwie kilku lat liczba uzytkownikéw
statego tacza szerokopasmowego osiagneta ponad
200 milionéw. Ericsson szacuje, ze w ciagu najbliz-
szych 5 lat liczba abonentéw korzystajacych z ustug
szerokopasmowych osiagnie 1,5 mid.

Dzisiaj sg to prawie w catosci uzytkownicy stacjonar-
ni korzystajacy z PC lub laptopdw, ale juz za kilka lat
bedzie to postrzegane jako jedynie wczesna faza
poczgtkowa prawdziwego boomu, gdyz nadchodzi
era mobilnego dostepu — Mobile Broadband. Ale to
jeszcze nie wszystko. Prawdziwy sukces zapewnig
technologie i rozwigzania kowergentne, ktére umoz-
liwig uzytkownikom konicowym petne korzystanie
z zasobdéw sieciowych i wszelkiego rodzaju serwi-

séw dostarczanych przez operatoréw i dostawcow
tresci multimedialnych.

Multimedia w domu - ustugi dostarczane
w oparciu o szerokopasmowy dostep

Dostep mobilny i staty uzupetniajg si¢ wzajemnie:
wyzwanie jednak polega na tym, by zapewni¢ ustugi
w sposob nierdznigcy sie pod wzgledem jakosci dla
kazdego urzadzenia, bez wzgledu na to czy to PC
czy laptop, odtwarzacz MP3, PDA, telefon komérko-
wy, czy komputer podtgczony przez terminal 3G/4G.
Operatorzy bedg w stanie wykorzystaé nowe, do-
chodowe mozliwoéci, jakie otwierajg sie dzieki umo-
zliwieniu dostepu do wielu aplikacji, danych, mediéw
z jakiegokolwiek urzgdzenia i przy korzystaniu z ka-
zdej sieci. To pociagnie za sobg nowe przychody
oraz szanse wspotpracy z partnerami z branzy me-
dialnej i innych.

Multimedia dostepne dla kazdego
i w kazdym miejscu dzieki Mobile Broadband

Sukces bedzie jednak zalezny od tego, jak nowe
ustugi zostang przyjete przez ich potencjalnych uzyt-
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kownikow oraz od tego, jak fatwo bedzie mozna
z nich korzysta¢. Dlatego prostota obstugiwania
urzagdzen jest jednym z kluczowych czynnikéw
majacych wptyw na koncowy sukces; ale nie tylko.
Bardzo waznym czynnikiem jest bezpieczenstwo,
prywatnos¢, jakose itp.

-

m

- F
Easy ¥ connect
TRl
= Saimiess
Aaywaamm LT .
iﬂ e Gy Ty iy
L —
= [\
Standundiskd | =3
Lngouing
Luok & Fes|

Ericsson Full Service Broadband jest zaprojekto-
wany tak, aby sprosta¢ temu wyzwaniu szybko, do-
chodowo i z matym ryzykiem. Ericsson jest firmag
zdolng potgczy¢ rozwigzania, wiedze o infrastruktu-
rze w zakresie mobilnego i statego szerokopasmo-
wego dostepu wraz z wieloletnim do$wiadczeniem
na rynku integratorskim.

Ericsson uwaza, ze operatorzy majg mozliwos¢
czerpania zyskow z duzego rynku ustug szerokopa-
smowych poprzez zapewnienie:

® mobilnego dostepu szerokopasmowego — zna-
cznie zwigksza liczbe klientdw jednoczesnie
zwiekszajgc zyski oraz redukuje migracje klien-
téw;

® dostepu szerokopasmowego wysokiej jako-
§ci i przepustowosci — wprowadza on innowa-
cyjne ustugi w statym dostepie;

©® dostepnosci ustug — zwieksza lojalno$¢ klien-
tow i maksymalizuje zysk;

® efektywnej sieci konwergentnej — optymalizuje
jakos¢ sieci IP oraz redukuje koszty utrzymania;

® efektywnego biznesu i rozwoju sieci — mini-
malizuje ryzyko i koszty oraz usprawnia wprowa-
dzanie ustug na rynek.

Ericsson Full Service Broadband oferuje operatorom
kompletne rozwigzanie, dopasowane do kazdego
rodzaju sieci. Obejmuje on rozwigzania dla statego
i mobilnego dostepu szerokopasmowego, sieci
transportowej, sieci szkieletowych, technologii IMS
(IP Multimedia Subsystem) wraz z efektywnymi roz-
wigzaniami migracji do all-IP. Rozwigzania te popie-

rane sg przez najwigksze $wiatowe przedsigwzigcia
telekomunikacyje, co umozliwia firmie Ericsson wspie-
ranie operatoréw jako gtéwny partner-integrator za-
rowno w technologii, jak i w biznesie.

Multimedia @
-
NHetwork

o =

Ugars !

Konwergentna siec IP zapewniajaca
ustugi multimedialne w oparciu
o dostep szerokopasmowy

Ericsson jest biznesowym partnerem w dziedzinie
ustug szerokopasmowych dla swoich klientéw. Bez
wzgledu na to czy sg oni operatorami sieci statych,
czy mobilnych, Ericsson umozliwia im implementa-
cje koncepcji Full Service Broadband w ramach za-
sobow sieciowych i ustug — szybko i efektywnie pod
wzgledem kosztow.

Wiecej informaciji
na temat Full Service Broadband:
http://www.ericsson.com

in van fullservicebr: n
/index.shtml.

Zrédto: www.ericsson.pl

Ericsson
ksztattuje przysztosé
mobilnej i szerokopasmowej
komunikacji internetowej bedac liderem

w dziedzinie technologii. Jako dostawca
nowatorskich rozwiazaf technologicznych
w 140 krajach, pomaga w tworzeniu
najpotezniejszych na Swiecie
firm komunikacyjnych.
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Podstawowe informacje
o usfugach i infrastrukturze
szerokopasmowej

Ogoélnoswiatowy trend rozwoju systeméw telekomu-
nikacyjnych zmierza do tworzenia sieci, ktére zdolne sg
do natychmiastowego zaimplementowania coraz szer-
szej gamy serwiséw. Nie zadawala juz uzytkownikéw
prosta wymiana informacji pomigdzy systemami kom-
puterowymi — obecnie sie¢ telekomunikacyjna musi by¢
otwarta na ustugi multimedialne — klient zainteresowany
jest coraz czesciej szeroko pojetym dostepem do Inter-
netu, transmisjg telewizyjng, potaczeniami video konfe-
rencjami, telemedycyng itp. Dla takich wiasnie klientow
dedykowany jest satelitarny system Broadband iDirect
— szerokopasmowy system telekomunikacyjny. Odpo-
wiada on na wszelkie zapotrzebowania uzytkownikéw
instytucjonalnych i indywidualnych taczac w sobie nie-
zaprzeczalne zalety tatwej i natychmiastowej implemen-
tacji, jakie sg przypisane tylko systemom satelitarnym.

System ten znajduje wiele zastosowan, a w tym:
v/ transmisja danych IP;

v/ VolIP czyli przesytanie gtosu przez sie¢ z protokotem
IP;

v/ dostgp do internetu;

v transmisja sygnatu TV i wideo-konferencje;

v weryfikacja kart (kredytowych, lojalnosciowych itd.);
v e-learning czyli nauczanie na odlegto$c.

Nie sposob tez pomingé jego gtéwnych zalet:

v/ Szybki internet
szerokopasmowy dwukierunkowy system dostepu
do internetu w oparciu o kanaty transmisyjne o duzej

v

przeptywnosci z zastosowaniem zmodyfikowanej
technologii TDMA.

Implementacja dodatkowych ustug

mozliwo$¢ zastosowania systemu do implementaciji
ustug czasu rzeczywistego o statej przepustowosci
i statym opdznieniu np. VolP, wideo-konferencje.

Gwarancja i ograniczenie pasma

system pozwala na ograniczenie predko$ci oraz na
zagwarantowanie predkos$ci minimalnej (CIR — Com-
mitted Information Rate) w obydwu kierunkach
transmisiji.

Latwosé wdrozenia

instalacja terminala satelitarnego jest bardzo fatwa.
Mata srednica anteny oraz niewielkie wymiary mo-
demu dajg petng swobode w wyborze miejsca insta-
laciji.

Atrakcyjny wspétczynnik jakosé/cena
zastosowanie nowoczesnej technologii wraz z przy-
jazna dla uzytkownikéw politykg $wiadczenia ustug
sprawiaja, ze oferta TTcomm jest bez watpienia naj-
lepszg na polskim rynku ustug satelitarnych.

Najlepsze warunki dostaw i serwisu

klienci TTcomm korzystajg nie tylko z atrakcyjnych
cen i terminéw instalacji, ale takze z catodobowego
serwisu na terenie Polski. Staty monitoring sieci oraz
wysokiej klasy specjalisci gwarantujg niezwtoczng
reakcje w przypadku wystgpienia jakichkolwiek pro-
blemoéw.




RYNEK BROADBANDOWY W POLSCE 17

v/ Stacja HUB z pelng rezerwa sprzetowa
personel stacji HUB sprawuje 24-godzinny nadzér
nad dziataniem sieci, umozliwiajgc natychmiastowa
pomoc w przypadku alarmu. Konfiguracja stacji HUB
jest w pemni redundantna. Stacja posiada takze reze-
rwowe zrodto zasilania elektrycznego. Gwarantuje to
ciggta, bezusterkowg prace sieci.

Parametry techniczne Systemu Broadband:

Transmisja
do uzytkownika do 18 Mb/s
Transmisja
od uzytkownika do 8 Mb/s
Maksymalna
przepustowos¢ do 182 Mb/s
systemu
Skalowalno$¢ mozliwo$¢ okreslenia predkosci
systemu transmisji z doktadnoscig do 1 b/s
Ograniczenie maksymalna predko$¢ transmisji
predkosci w obu kierunkach
Gwarar]c!a CIR w obu kierunkach
predkosci
[0S 10/100 Base T Ethernet
uzytkownika
il TCP/IP, UDP, IGMP,
uzytkownika
Funkcje IP routing,
sieciowe mechanizmy QOS, VLAN

. NAT, DHCP, RIP v.2, static routing,
Ustugi TCP/IP- | '510p helper, cRTP. DNS caching

Trendy i kierunki rynkowe

Istnieje wiele trendéw rynkowych i nowych sposo-
béw funkcjonowania biznesu, ktére moga byé

sprawniej zrealizowane dzieki szerokopasmowej
transmisji satelitarnej. Mozna do nich zaliczy¢:

v’ rozszerzenie aplikacji detalicznych

v/ kontynuacja biznesu

v aplikacje cyfrowego video (np. cyfrowy Signage,
czyli forma ,wizualnej reklamy zewnetrznej” opartej
na wys$wietlaniu przekazéw i wiadomosci reklamo-
wych na elektronicznych ekranach);

rozszerzenie infrastruktury IP;
ustugi gtosowe (VolP);
aplikacje WiFi, WiMax;
monitoring wideo.

SR RSN

Wraz z rozwojem handlu internetowego zaréwno w
zakresie towarow, jak i usltug, szerokopasmowa
transmisja satelitarna wspiera nowe zjawiska biz-
nesowe i realizuje potrzeby zwigzane z:

v/ kartami kredytowymi/debetowymi;
v/ wideo tablicami menu;

v/ zarzadzaniem zapasami;

v dystrybucja plikow;

v/ gromadzeniem danych;

v/ punktéw sprzedazy on-line;
v/ uaktualnieniem cen;

v szkoleniami;

v bezpieczenstwem;

v intranetem;

v/ programami lojalno$ciowymi;
v ATM;

v/ transmisjg danych;

v/ transmisjg audio/video;

v aplikacjami Web;

v e-mail.
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Zdalna facznosé z przedsiebiorstwem

Broadband to takze rozszerzenie dostepu szero-
kopasmowego do 10-20% lokalizacji w sieci MNC ,
gdzie taczno$¢ poprzez tacza naziemne jest zawod-
na lub niedostepna, co umozliwi wsparcie dla apli-
kacji korporacyjnych przedsiebiorstw na catym
Swiecie:

v/ wdrazanie CRM i ERP;

v/ wysoka predkos¢ dostepu do internetu;

v glos przez IP (VolP);

v réwnolegta transmisja danych IP i glosu;

v/ wideo-konferencje.

iDirect Technologies
- czolowy dostawca sprzetu
Informacje podstawowe

1. iDirect Technologies jest wiodacg firma, produ-

kujgca innowacyjne zaawansowane produkty tgcznosci

bezprzewodowej oparte na technologii IP, ktore ce-
chuje:

v/ mozliwos¢ szybkiego zestawienia efektywnej sze-
rokopasmowej transmisji IP niezaleznie od pozycji
geograficznej i istniejgcej infrastruktury telekomu-
nikacyjnej;

v/ najbardziej zaawansowana technologia wspierajgca
transmisje [P na taczu satelitarnym;

v/ nowoczesne mechanizmy klasyfikacji i priorytetyza-
cji ruchu dla aplikacji czasu rzeczywistego i nierze-
czywistego pracujacych w sieciach korporacyjnych.

2. Cechy wyrézniajace iDirect:

v/ wsparcie dla aplikacji IP w sieciach korporacyjnych
* Quality of Service na poziomie aplikacji,

stacji zdalnej jak i catej sieci,

» wysoka predkos$¢ kanatu zwrotnego (do 8 Mb/s),
« szyfrowanie danych (3DES/AES) — opcja,
« zarzgdzanie pasmem transmisyjnym

w ,czasie rzeczywistym” (VolP, wideo);

v elastycznos¢ konfiguraciji
» mozliwo$¢ ustawienia innej predkosci transmisji IP
(maksymalnej i gwarantowanej)
dla kazdej stacji zdalnej,
« dostep do wielu satelitow z pojedynczej stacji HUB,
* podziat klientow z wykorzystaniem
sieci prywatnych (VLAN);

v/ najwydajniejsze wykorzystanie pojemnosci trans-

pondera satelitarnego

» 0szczednosé 30-50% pojemnosci transpondera
w stosunku do innych systemow satelitarnych,

» zaawansowane metody kodowania danych
na taczu satelitarnym (turbokody),

* nowoczesny system wspétdzielenia pasma
zgodny z technikg TDMA (Deterministic TDMA);
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v efektywno$¢ ekonomiczna
* obnizenie kosztu pojemnosci satelitarnej
(IP bit/Hertz) dzieki efektywnemu
wykorzystaniu pasma,
* niski koszt implementacji.

3. Wiasciwosci iDirect

v’ szybko$¢ poréwnywalna do Ethernetu bez wzgledu

na lokalizacje

= do 18 Mb/s przy pobieraniu danych,
» do 8 Mb/s przy wysytaniu danych,
« algorytmy szybkiej alokacji pasma;

v wydajnos¢ aplikaciji
* system zoptymalizowany dla aplikacji IP,
 optymalizacja TCP (akceleracja TCP i WWW),
* zarzadzanie pasmem w czasie rzeczywistym
(gtos, wideo),
« system szyfrowania AES/3DES (opcja),
« transmisja multicast, broadcast;

v skalowalno$¢
» konfigurowalne predkoéci transmisji danych
dla kazdej stacji zdalnej,
* przepustowos$¢ gwarantowana (CIR),
* zwiekszenie szerokos$ci pasma, stosownie
do potrzeb;

v/ wysoka dostepnos¢ sieci
= zaawansowane techniki zwigkszajgce
dostepnos¢ sieci w przypadku niekorzystnych
warunkéw pogodowych,
» automatyczny system kontroli mocy nadawania,
zarbwno w stacji centralnej, jak i zdalnej;

v proste, centralnie zarzadzane rozwigzanie

» stacja zdalna: jedno urzadzenie — 5 funkciji
(modem, ruter, QoS, szyfrowanie, akceleracja),

* centralne zarzadzanie wszystkimi zasobami
systemu,

» zdalna zmiana parametréw tacza,

» zdalna aktualizacja oprogramowania
wszystkich zasobéw systemu;

v/ szybka instalacja i wsparcie
» 3-godzinna instalacja,
* wsparcie 24/7/365,
« jeden punkt kontaktu dla klienta.

4. Glos — VolIP (Prywatny)

5. Glos — VolIP (Publiczny)
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6. Aplikacje — WiFi (802.11X)
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7. Aplikacje — Video over IP
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8. Gama produktow zdalnego dostepu iDirect

Rutery VSAT iDirect oferujg r6zne poziomy funkcjonal-
nosci, aby spetni¢ specyficzne wymagania uzytkownika
koncowego (szczegély na nastepnej stronie).
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iDirect 3000 - niski koszt wprowadzenia,
zoptymalizowany dla zdalnego dostepu

. R do internetu i podstawowych aplikacji
Mate przedsiebiorstwa - niska cena

iDirect 5000 wspiera wazne aplikacje biznesowe
klientéw korporacyjnych, oferujac petna zdolnosé
szyfrowania i sie¢ typu krata (mesh)

Duze przedsigbiorstwa
- wsparcie dla wszystkich aplikacji

- rozwigzanie zdalnej sieci o najwyzszej

Wojsko - wysokie zapotrzebowanie na Broadband dostepnej wydajnosci:
i zapewnienie bezpi stwa « otwarte gniazdo PCI, aby zintegrowaé
dodatkowe aplikacje w jedna platforme;
* dostepnosé wyjmowanego napedu dyskowego
do zapamietywania danych
9. Rozwigzania iSCPC iDirect i dystrybucji obrazéw wideo
Rozwigzanie Punkt-Punkt iSCPC IP:
v predkos¢ transmisji danych — 64 Kb/s do 18 Mb/s;
v tylko IP; 10. Typowe szafy HUB:
v/ cechy routera
» QoS/Priorytetowanie (kolejkowanie oparte o klasy),
* RIP v2 lub ruting statyczny,
* lokalny DNS Cache,
* NAT,
* DHCP,
* cRTP,
« akceleracja TCP/Web;
v tryb konfiguracji — asymetryczny tgcza symetryczne
lub asymetryczne;
v/ parametry transmisji satelitarnej: QPSK i 0.793 TPC
FEC;
v/ zarzadzanie oparte o GUI.

—

ﬁ/’ Q_ Zrédto: TTcomm SA; www.ttcomm.pl
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Charakterystyka rynku

Rynek ustug dostepu do internetu w Polsce w roku
2006 wszedt w faze bardzo dynamicznego rozwoju.
Nastapit znaczny przyrost abonentéw, wzrost liczby
0séb korzystajgcych z internetu oraz wyrazny spadek
cen szerokopasmowego dostepu do internetu przy jed-
noczesnym wzroscie popularnosci ustug szerokopas-
mowych. Nastapit rowniez wyrazny spadek oséb korzy-
stajacych z dostepu dial-up.

Liczba oséb korzystajgcych z ustug dostepu do sieci in-
ternet (dostep staly i dial-up) w Polsce w ciggu 2006
roku wzrosta o ponad 450 000 do poziomu 3,14 min, co
stanowito wzrost o ok. 17%. Jednak biorgc pod uwage
spadajacy udziat technologii dostepu wdzwanianego
i pomijajac go w zestawieniu okazuje sie, ze wzrost ten
byt ponaddwukrotnie wigkszy. Liczba uzytkownikéw do-
stepu statego do sieci internet zwigkszyta sie o ok.
800 000 i na koniec 2006 roku wyniosta 2,813 min
— czyli wzrosta prawie 0 40% w stosunku do roku 2005.
Penetracja statego dostepu do sieci internet wzrosta
w roku 2006 w poréwnaniu do 2005 z 5,29% do 7,37%.

Z danych Urzedu Komunikacji Elektronicznej wynika1,
iz w grudniu 2006 roku w stosunku do grudnia 2005
roku liczba taczy umozliwiajgcych staly i zarazem
szerokopasmowy? dostep do sieci internet ogo6tem
wzrosta o ok. 1 000 000 linii, co stanowito wzrost ich
liczby 0 96,34%. Wzrost ten spowodowany byt zaréwno
uruchomieniem nowych linii (ponad 750 tysiecy), jak
i zaadaptowaniem pewnej czesci linii wgskopasmowych
do przesytu z predkosciami wiekszymi od 144 kbit/s
(ponad 250 tysiecy linii).

Zestawienie wskaznika penetracji i liczby uzytkownikow
dostepu do sieci internet oraz dynamiki zmian w Polsce
w latach 2005-2006° (tabela)

Spadek cen ustug dostepu do sieci internet wahat sie
w zaleznosci od przeptywnosci i oferty danego operato-
ra od 30% do ponad 60%.

Rozwéj rynku dostepu do sieci internet w ostatnim roku
spowodowany byt gtéwnie czesciowym uwolnieniem

rynku ustug telekomunikacyjnych, jednak najistotniej-
szym — z punktu widzenia uzytkownikéw — bodzcem
sktaniajgcym do przytaczenia si¢ do sieci staly si¢ ni-
skie koszty instalacji oraz obnizenie optat dostepowych.
Tempo wzrostu liczby uzytkownikéw internetu jednak
nie bylo zadowalajace i w zwigzku z tym Prezes UKE
w roku 2006 podijat szereg decyzji, ktére przyczynity sie
miedzy innymi do zwiekszenia liczby oséb korzy-
stajgcych z ustug dostepu do sieci internet i znacznego
spadku cen.

W wyniku podjetych przez Prezesa UKE dziatan na-
stgpita natychmiastowa reakcja TP SA, objawiajgca sie
obnizkg cen ustug neostrada, ktérej promocyjny abona-
ment w ofercie z lipca 2006 r. w opcji 512 kbit/s i umo-
wie na 36 miesiecy wynosit 28 zt w pierwszym roku
uzytkowania, co stanowito niespetna 17% optaty z cen-
nika podstawowego, a po tym okresie podwajat sie
i stanowit ok. 34% optaty standardowej. Jednak juz
w pazdzierniku 2006 r. TP SA wzbogacita swojg oferte
ustug neostrada o kolejne oferty promocyjne. Najbar-
dziej atrakcyjng pod wzgledem ceny byta promocja
sheostrada tp — mega-internet”, w ktérej $redni abona-
ment za tgcze 1 Mbit/s wynosit 51,33 zt i byt najtanszg
ofertg o tej przepustowosci na rynku.

W roku 2006 nadal najpopularniejsza formg dostepu do
sieci internet w gospodarstwach domowych byta ustuga
neostrada tp oparta na technologii DSL. Kolejnymi pod
wzgledem popularnosci formami dostepu byty: mo-
dem kablowy TVK oraz sieci oparte na technologii
LAN-Ethernet.

W pewnym stopniu nowoscig na rynku polskim, jesli
chodzi o warunki korzystania z ustugi, byta oferta neo-
strady TP SA, tzw. ,neostrada tp na godziny” z przepu-
stowoscia 128 kbit/s i abonamentem w wysokosci 20 zt
z VAT. Ustuga znalazta sie w ofercie operatora od 16
pazdziernika 2006 r. Wazng cechg ustugi TP SA byto
to, ze przez pierwsze sze$¢ miesiecy obowigzywania
umowy abonent nie byt ograniczony limitem czasowym
potaczenia z siecia internet. Zmieniato sig¢ to w si6d-

Liczba uzytkownikéw Penetracja Dynamika
Ogétem 2 686 436 3 144 090 7,04% 8,24% 17,04%
Dostep staty 2017 280 2813538 5,29% 7,37% 39,47%
Dostep 1015 841 1994 460 2,66% 5,23% 96,34%
szerokopasmowy

Zrédfo: Opracowanie wltasne UKE
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mym miesigcu korzystania z ustugi, pojawiat si¢ wtedy
limit 10 godzin korzystania z potgczenia, natomiast
przestawat obowigzywac limit transferu.

Jak mozna przypuszczaé, operator najtanszg ofertg
stalego dostepu do sieci internet chciat zacheci¢ do
skorzystania ze swoich ustug osoby o niskich docho-
dach, ktére sporadycznie korzystajg z zasobow sie-
ci. Dotyczyto to przede wszystkim oséb, ktére dotych-
czas do taczenia si¢ z internetem wykorzystywaly tech-
nologie dostepu wdzwanianego — dial-up.

W przypadku alternatywnych form dostepu statego do
sieci internet rok 2006 nie przyniost radykalnych zmian.
Woprawdzie w IV kwartale 2006 r. Netia SA, jako jeden
z najwiekszych operatoréw telekomunikacyjnych w Pol-
sce, wprowadzita komercyjne oferty dostepu szero-
kopasmowego wykorzystujac technologie radiowg
WiMax, jednak ustuga ta nie spotkata sie z duzym
zainteresowaniem ze strony potencjalnych uzytkowni-
kow. Jak wynika z danych posiadanych przez UKE,
na koniec roku z ustug dostepu do sieci internet
w technologii WiMax korzystato nieco ponad 1200
abonentéw w catej Polsce.

Warto$¢ polskiego rynku ustug dostepu do sieci internet
w 2006 roku wynosita 2,24 mid zt. W poréwnaniu do
roku 2005 warto$¢ ta byta wyzsza o ok. 40%, natomiast
w ciggu ostatnich dwoch lat warto$¢ rynku ISP wzrosta
o ponad 89%.

Rynek ustug dostepu szerokopasmowego do sieci inter-
net w Polsce zdominowany jest przez siedmiu operato-
réow telekomunikacyjnych. Trzech z nich, na czele z TP
SA, to przedstawiciele rynku telefonii stacjonarnej, na-
tomiast czterech pozostatych to najwieksi w Polsce do-
stawcy ustug telewizji kablowej. Mimo postepujgcej
konwergencji ustug na rynku telekomunikacyjnym, na-
dal podstawowymi ustugami w ofertach gtéwnych gra-
czy na tym rynku sg odpowiednio ustugi telefonii stacjo-
narnej i telewizji kablowej. Wprawdzie wszyscy majg
w swoich ofertach ustugi typu triple-play, ale nadal
gtownymi zrédtami przychodéw wszystkich analizowa-
nych podmiotéw pozostajg ustugi dedykowane w ra-
mach ich wiodgcej dziatalnosci, tj. operatorzy TVK —
ustugi telewizji kablowej, operatorzy telefonii stacjona-
rnej — ustugi gto-sowe.

Technologie dostepu do internetu w Polsce

W Polsce ustugi dostepu do sieci internet sg $wiadczo-
ne gtéwnie w technologii xDSL, TVK, dial-up oraz za
pomocg sieci LAN.
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Rys. 1. Wartos¢ rynku ustug dostepu

do sieci internet (ISP) w Polsce w latach
2004-2006, mid PLN

Zrédto: Opracowanie wiasne UKE.
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Rys. 2. Technologie dostepu do sieci internet
w Polsce lata 2005-2006,

odsetek liczby uzytkownikow

*— FWA, WLAN, CDMA, WiMax, tgcza satelitarne
** — HiS i tgcza dzierzawione

Zrédfo: Opracowanie wtasne UKE.

Rok 2006 to kolejny rok, w ktérym najbardziej popu-
larng technologig $wiadczenia ustug dostepu do sieci
internet okazata sie technologia xDSL. Co wazne, tech-
nologia XxDSL odnotowata réwniez najwiekszg dynami-
ke wzrostu abonentéw — na koniec 2006 roku korzy-
stato z niej prawie 60% wszystkich uzytkownikow inter-
netu.

Osoby korzystajgce z modemoéw telewizji kablowej
w 2006 roku stanowity 23% ogdlnej liczby uzytkowni-
kéw internetu, jeszcze w 2005 roku byto to 19%.

Nieznaczne spadki udziatéw odnotowaty technologie:
LAN-Ethernet — spadek o prawie 1 punkt procentowy
oraz dostep bezprzewodowy — spadek rzedu setnych
procenta. Z kolei bardzo znaczaco obnizyt sie odsetek
oso6b korzystajgcych z internetu w technologii dial-up,
spadt z 25% w 2005 roku do zaledwie 1% w 2006 r. Byt
to kolejny rok, w ktérym drastycznie spadta wéréd pol-
skich internautéw popularno$é dostepu wdzwanianego
do sieci internet.
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Rys. 3. Przychody TP SA z rynku ustugi dostepu
do sieci internet dial-up w Polsce

w latach 2005-2006

Zrédfo: Opracowanie wtasne UKE
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Rys. 4. Udziaty w rynku dial-up
pod wzgledem przychodow w 2006 roku
Zrédfo: Opracowanie wltasne UKE

Wdzwaniany

dostep do internetu (dial-up)

W $lad za silnym spadkiem liczby uzytkownikéw doste-
pu wdzwanianego do sieci internet w Polsce w 2006
roku widoczny byt réwniez znaczacy spadek przycho-
déw operatoréw telekomunikacyjnych wynikajacych ze
$wiadczenia ustug dial-up.

Warto$¢ rynku dial-up w Polsce w 2006 roku wyniosta
ok. 160 min PLN, podczas gdy w 2005 warto$¢ tego
rynku wynosita jeszcze ponad 290 min PLN, co ozna-
cza spadek o ok. 45%. W tym samym czasie przycho-
dy operatora zasiedzialego (TP SA) spadly o prawie
100 min PLN — spadek o ok. 42%, natomiast wskaznik
spadku przychodéw pozostatych operatoréw telekomu-
nikacyjnych byt wiekszy i wyniost ok. 55%.

W roku 2006 udziat TP SA w rynku dial-up pod wzgle-
dem osiggnietych przychodéw byt na poziomie 83%.
Tym samym udziat operatora zasiedziatego nieznacz-
nie wzrést w poréwnaniu do roku 2005, kiedy wynosit
jeszcze 78%. Spowodowane to byto gtéwnie tym, iz po-
zostali operatorzy odnotowali relatywnie wigksze spadki

i

Rys. 5. Liczba uzytkownikéw ustugi
statego dostepu do sieci internet
w Polsce w latach 2005-2006
Zrédfo: Opracowanie wiasne UKE

v Py Y P B
™ m

Rys. 6. Udzialy w rynku ustug statego dostepu
do sieci internet pod wzgledem

liczby uzytkownikow w 2006 roku

Zrédfo: Opracowanie wiasne UKE

przychoddéw niz TP SA. Ws&rdéd operatorow alternatyw-
nych jedynie Netia SA zachowata swoje udzialy na nie-
zmienionym poziomie — 2%. Udzialy Telefonii Dialog
SA w 2006 r. wyniosty 8%

Staly dostep do sieci internet

Najpopularniejszymi technologiami statego dostepu do
sieci internet sg xDSL oraz dostep za pomocg mode-
moéw telewizji kablowej (TVK). Mniejsze znaczenie majg
technologie bezprzewodowe, sieci LAN-Ethernet oraz
tacza dzierzawione i technologia HIS (ang. Home Inter-
net Solution).

W 2006 roku liczba osob korzystajgcych ze statego do-
stepu do sieci internet wzrosta o prawie 800 tys.
osiggajgc poziom ponad 2,81 min internautéw, co sta-
nowito wzrost o prawie 40%. Z grona 800 tys. nowych
uzytkownikdbw ponad 560 tys. stanowili uzytkownicy
ustugi neostrada tp $wiadczonej przez TP SA. Tym sa-
mym operator dominujgcy odnotowat imponujacy przy-
rost nowych abonentéw ustugi $wiadczonej w technolo-
gii xDSL, ktérego poziom wyniést prawie 50%. Pozo-
stali operatorzy odnotowali $rednio 20-procentowy przy-
rost liczby uzytkownikow.
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Udzialy dziewieciu najwiekszych dostawcéw ustug
statego dostepu do sieci internet stanowity w 2006 roku
86% catego rynku, jeszcze w 2005 byto to niespetna
80%. Wzrost udziatéw oznacza, iz dynamika przyrostu
abonentéw ws$rdéd najwiekszych operatoréw telekomu-
nikacyjnych jest wyzsza niz wéréd pozostatych podmio-
téw na tym rynku. Dzieki duzej liczbie nowych uzytkow-
nikdbw neostrady TP SA zwiekszyta swoje udzialy w ryn-
ku o 4 punkty procentowe, do ok. 60%.

W minionym roku nadal wysokie udziaty w rynku utrzy-
mali czterej najwieksi operatorzy telewizji kablowej,
z czego najwiekszy przyrost w rynku odnotowata UPC
Polska Sp. z 0.0. — wzrost 0 1,27 punktu procentowego
do poziomu oK. 7%.

Technologia xDSL

Liczba uzytkownikéw dostepu do sieci internet w tech-
nologii xXDSL na koniec 2006 roku w liczbie ok. 1,86 min
zadecydowata o tym, iz wilasnie ta technologia byta
najpopularniejszg wsréd internautéw korzystajacych
z dostepu statego. Odsetek abonentéw ustug $wiadczo-

man m g

Rys. 7. Liczba uzytkownikow usfugi dostepu
do sieci internet w Polsce w latach 2005-2006,
technologia xDSL

Zrédfto: Opracowanie wltasne UKE
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Rys. 8. Udzialy w rynku ustug dostepu do sieci
internet pod wzgledem liczby uzytkownikow
w 2006 roku, technologia xDSL

Zrédfo: Opracowanie wltasne UKE

nych za pomocg modeméw DSL wzrést o 4 punkty pro-
centowe i na koniec roku osiagnat poziom ok. 7%.

taczna liczba uzytkownikbw dostepu do internetu
w technologii xDSL zwigkszyta sig w 2006 roku o ok.
606 tys., co stanowito wzrost o ponad 48%. Taka sama
dynamikg charakteryzowata sie liczba nowych abonen-
tow TP SA. Sredni wzrost liczby internautéw dla pozo-
statych graczy na tym rynku wyniést niecate 44%.

Wsrod uzytkownikéw ustug statego dostepu do sieci in-
ternet w technologii xDSL najwigkszy odsetek stanowig
abonenci TP SA, ich udziat w rynku na koniec 2006
roku wyniost ok. 92% i byt na poréwnywalnym poziomie
jak rok wczesniej. Na podobnym poziomie utrzymywaty
sie réwniez udzialy Netii SA, z kolei udzialy Telefonii
Dialog SA wzrosty w ciagu ostatniego roku do ok. 4%.
Stato sie tak miedzy innymi dzieki wiekszemu niz $red-
nie na rynku (wynoszace 50%) tempu wzrostu liczby
abonentéw Dialogu, ktérego dynamika osiggneta po-
ziom prawie 100%.

Rynek ustug do sieci internet

za pomocag modemow kablowych TVK
WSsréd technologii statego dostepu do sieci internet
w Polsce w 2006 roku pod wzgledem popularnoéci za-

raz po technologii xDSL znalazta sie technologia TVK.
W ostatnim roku $rednio co czwarty internauta uzyski-
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Rys. 9. Liczba uzytkownikow ustugi dostepu
do sieci internet w Polsce w latach 2005-2006,
technologia TVK

Zrédfo: Opracowanie wiasne UKE

wal staty dostep do sieci internet wtasnie za pomocg
modemu telewizji kablowej. Liczba oséb korzystajacych
z omawianej technologii w latach 2005-2006 wzrosta
z poczatkowych 520 000 do ponad 721 000. Oznacza
to wzrost o ok. 39%.

Wszyscy sposrod analizowanych dostawcow ustug do-
stepu do sieci internet w technologii TVK z wyjatkiem
ICP Sp. z 0.0. sg jednocze$nie operatorami telewizji
kablowej. Z danych wynika, iz $redni wskaznik wzrostu
liczby internautéw dla zaprezentowanych przedsiebior-
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Rys. 10. Udziaty w rynku ustug dostepu do sieci
internet pod wzgledem liczby uzytkownikow

w 2006 roku, technologia TVK

Zrédfto: Opracowanie wlasne UKE

cow telekomunikacyjnych byt wyzszy od $redniej dla
tego sektora i wyniést w 2006 roku ok. 53%. Naj-
wiekszg dynamike odnotowata Toya Sp. z o.0. oraz
UPC Polska Sp. z 0.0., odpowiednio 73% i 68%. Naj-

Rys. 9a. Ustugi polskich operatorow kablowych
Zrédio: PIKE
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Rys. 11. Ceny (bez VAT) pakietu 50h za dostep
do internetu poprzez dial-up najwiekszych

operatorow telefonii stacjonarnej w latach
2004-2006

* — TP SA nie oferuje pakietu 50h, dlatego cena zostata
usredniona dla pakietu 40h i 10h.
Zrédfo: Opracowanie wlasne UKE
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256 kbit/s 512 kbit/s 1 Mbit/s 2 Mbit/s
Operator
2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006

TP SA 125,66 125,66 168,36 168,36 228,14 228,14 248,88 248,88
Dialog SA 120,78 b.o.* 120,78 120,78 181,78 181,78 303,78 303,78
NETIA SA 85,40 85,40 134,20° 134,20° 170,80 170,80 b.o.* 231,80
UPC Sp. z 0.0. 89,00 b.o.* b.o.* 89,00 114,00 114,00 169,00 | 169,00°
VECTRA SA 85,00 69,00 100,00 95,00 125,00 110,00 b.o.* 130,00
Multimedia 99,00° 77,99 119,00° 95,99 14500 | 138,99 b.o.* 239,97
Polska SA
Aster City Cable 97,00 97,00 107,01 107,01 141,00 b.o.* 167,01° | 144,00
Sp z o.0.

* b.o. — brak danej ustugi w ofercie operatora

" przeplywnoéé 320 kbit/s

2 przeplywnosé 640 kbit/s

° przeptywnosé 3 Mbit/s

* przeptywnosé 200 kbit/s

° przeptywnosé 400 kbit/s

6

przeptywnosc 1,5 Mbit/s

Umowy bezterminowe, stan na koniec roku 2005 oraz 2006, od tej pory ceny znaczgco spadty
Zrodto: Opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatoréw

mniej nowych abonentéw zdobyta ICP Sp. z o.0., przy-
rost wynidst niecate 26%. Na koniec 2006 roku abonen-
ci dostepu do internetu az w trzech spétkach, tj. UPC,
Multimedia i Aster, przekroczyli liczbe 100 tysiecy,
z czego w pierwszej — UPC liczba internautéw przekro-
czyta 200 tysiecy.

Ponizej przedstawione zostaly udzialy analizowanych
spotek w rynku dostepu do internetu za pomocg mode-
mow telewizji kablowej. Udziaty w rynku szesciu sposréd
analizowanych spoétek wzrosty w ciggu ostatniego roku
Z 75% do 82%. Mimo ze wszyscy przedsiebiorcy odnoto-
wali wzrost liczby abonentéw dostepu do internetu, jed-
nak tempo zmian byto zréznicowane, w wyniku czego
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Rys. 12. Optaty abonamentowe za ustugi

dostepu do sieci internet w ofertach

standardowych i promocyjnych TP SA,

grupa ustug o przeptywnosci 512 kbit/s

(ceny w PLN z VAT, 2006)

Zrédfto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie

cennikéw operatora

cztery spotki zwiekszyty swoje udziaty w rynku: UPC o
4%, Multimedia o 2%, Aster i Vectra 0 1%. Spétka Toya
utrzymata swoje udziaty na niezmienionym poziomie, na-
tomiast Spotce ICP udziaty spadty o 1%. Najwiekszym
operatorem telewizji kablowej w Polsce i jednoczesnie
najwiekszym dostawcg ustug dostepu do internetu w te-
chnologii TVK byta UPC Polska Sp. z 0.0., z udziatami w
tym rynku na poziomie 28%.

Ceny dostepu dial-up

W roku 2006 ceny pakietéw zryczattowanych na dostep
dial-up do sieci internet nie zmienity sie. Wszyscy naj-
wigksi operatorzy telefonii stacjonarnej oferowali ustugi
dostepu wdzwanianego w tych samych cenach co
w roku 2005. Najtanszg oferte pakietu 50-godzinnego
miata w swojej ofercie Telefonia Dialog SA, a jego koszt
siegat 30 zt. Netia SA natomiast oferowata ten sam pa-
kiet godzin juz w cenie o doktadnie 50% wyzszej, tj. za
45 zt. Cena podobnego pakietu w TP SA byta najdroz-
sza, koszt takiej ustugi siegat ok. 68 zt i byto to az o ok.
130% drozej niz w Telefonii Dialog SA.

Ceny dostepu szerokopasmowego
(w tym promocje)

Oferty standardowe

Najwieksi operatorzy telekomunikacyijni, ktérzy $wiad-
czyli ustugi dostepu szerokopasmowego, w 2006 roku
nie obnizali optat abonamentowych za swoje ustugi
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Rys. 13. Opfaty abonamentowe za ustugi
dostepu do sieci internet w ofertach
standardowych i promocyjnych TP SA,
grupa ustug o przeptywnosci 1 Mbit/s
(ceny w PLN z VAT, 2006)

Zrédto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie

cennikéw operatora
e
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Rys.14. Opfaty abonamentowe za usfugi dostepu
do sieci internet w ofertach standardowych

i promocyjnych TP SA, grupa usfug o przepfywnosci
2 Mbit/s (ceny w PLN z VAT, 2006)

Zrédfo: Opracowanie wtasne UKE na podstawie

cennikéw operatora

w cennikach standardowych. Zestawienie wysokosci
kosztéw abonamentéw ustug dostepu do sieci internet
zostalo opracowane na podstawie optat zawartych
w standardowych cennikach wszystkich operatorow.

Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu
do sieci internet w ofercie standardowej poszczegol-
nych operatoréow (ceny w PLN z VAT). Ceny wg stanu
na dzien 31 grudnia danego roku.

Poréwnujgc optaty w 2006 r. zawarte w standardowych
cennikach wybranych operatoréw z optatami na koniec
2005 roku nie zauwaza sie znaczgcych zmian. Mozna
stwierdzi¢ zast6j cen w poszczegdlnych opcjach prze-
pustowoéci. Zaden z operatoréw telefonii stacjonarnej
nie obnizyt swoich cen w 2006 roku na ustugi interneto-
we. Mozna jedynie zauwazy¢ niewielkie spadki optat za
ustugi szerokopasmowe wsréd operatorow TVK, trzech
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych (Vectra, Multime-
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Rys. 15. Porownanie wysokosci srednich
abonamentow w promocji i w ofercie standardowej
poszczegolnych operatorow, grupa usfug

o przeptywnosciach do 1 Mbit/s

(ceny w PLN z VAT)

* — promocja ,,Zostan z neostradg tp za ztotowke”
** — ,Startowa promocja neostrady tp”

*** — Promocja ,neostrada tp -megalnternet”

**** — Promocja ,Podkre¢ predkosc”

Zrédfo: Opracowanie wtasne UKE na podstawie
cennikéw operatora

dia i Aster) obnizyto wysoko$¢ optat abonamentowych
za swoje ustugi. Jak wynika z analizy skali obnizek, naj-
wieksze roznice z reguty dotyczyly mniejszych przepu-
stowosci. Multimedia Polska SA zredukowata miesiecz-
ne optaty za przeptywnosci 256 i 512 kbit/s odpowied-
nio o 21i 23 zt, a 1 Mbit/s jedynie o 6 zt. Z kolei Vectra
SA zmniejszyta abonament za ustuge z przepusto-
woscig 256 kbit/s o 16 zt, 512 kbit/s o 5 zI, nato-
miast 1Mbit/s o 15 zi. Jedynie w Aster optata za tgcze
2 Mbit/s spadta o 26 zt.

Jak wynika ze standardowych cennikéw, najwyzsze
optaty za poréwnywalne przepustowosci pobiera TP
SA. Najtansze uslugi oferowata Vectra SA i to we
wszystkich opcjach predkosci facza. Oferta TP SA,
w poréwnaniu do oferty Vectry, byta dwukrotnie droz-
sza.
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Oferty promocyjne

Wyrazna stagnacja cen w ofertach podstawowych po-
szczegblnych operatoréw spowodowata, iz zachetami
do skorzystania z ich ustug staly sie ciagte oferty pro-
mocyjne z duzo bardziej atrakcyjnymi optatami, ale
wigzace si¢ z reguly z podpisywaniem umowy na czas
okreslony od 12 do 36 miesiecy w przypadku Telefonii
Dialog SA. Takie praktyki majg na celu zwigzanie klien-
ta z danym przedsigbiorcg na jak najdtuzszy czas, gdyz
dzieki takiemu podejsciu operator moze zaplanowac
swoje przyszte przychody i wydatki. Sytuacja regulacyj-
na przyczynita sie do koniecznosci ciagtej walki o klien-
ta, a przy umowach na 12, 24 czy nawet 36 miesiecy
przedsiebiorca telekomunikacyjny ma wiekszg pew-
no$¢, ze abonent zwigzany z operatorem dtugotermi-
nowg umowa nie zrezygnuje z ustugi przed terminem
okreslonym w umowie, gdyz ta rezygnacja wigzataby
sie z wysokimi karami umownymi. Najczesciej wyso-
kos¢ kar jest rébwna réznicy cen pomiedzy ofertg stan-
dardowg a promocyjng.

W promocjach obowigzujgcych jeszcze w potowie roku
brakowato ofert na nizsze przepustowosci, tylko Multi-
media Polska SA i Netia SA oferowaty na warunkach
promocyjnych ustugi o przeptywnosciach mniejszych
niz 512 kbit/s w strone abonenta. Jednak juz w paz-
dzierniku do tego grona dotgczyt réwniez operator za-
siedziaty — TP SA, ktéry promocjg objat rowniez ustugi
o przeptywnosci 256 kbit/s.

Na rysunkach przedstawiono zestawienie optat abona-
mentowych za ustugi dostepu do sieci internet w ofer-
tach standardowych i promocyjnych TP SA, grupa
ustug o przeptywnosci 512 kbit/s (ceny w PLN z VAT).
Z powyzszych danych wynika, iz najnizszy abonament
w opcji 512 kbit/s wystepowat w przypadku umowy na
najdtuzszy okres, tj. 36 miesiecy. W trakcie umowy na
3 lata abonent wybierajac ,startowg promocje neostra-
dy tp” zaptacit érednio 46,67 zt miesiecznie, stanowito
to niecate 28% kosztéw oferty standardowej na czas
nieokre$lony. Decydujac sie na umowe na okres
24 miesiecy klient miat do wyboru juz obie promocje.
Jednak nizsza $rednig optatg miesigczng charakteryzo-
wata sie ponownie ,startowa promocja neostrady tp”,
dzieki ktorej abonent zaptacit jedynie niecate 30% kwo-
ty wynikajacej z oferty standardowej. W tym przypadku
abonent ma szanse zaoszczedzi¢ w ciggu 24 miesiecy
trwania umowy ok. 2852,64 zi.

Najbardziej korzystng cenowo ofertg TP SA za tgcze
o przepustowosci 1 Mbit/s byta promocja ,neostrada tp
— megalnternet”, w ktérej $redni abonament w ciggu 36
miesiecy trwania umowy wynosit 51,33 zi. W ciggu
trzech lat oszczednosci wynikajgce z wyboru tej opcji
w stosunku do oferty standardowej na czas nieokreslo-
ny siegna niebagatelnej kwoty 6365,04 zt. Niewiele
wyzszg kwote abonamentu nalezato zaptaci¢ w przy-
padku promocji ,podkreé predko$¢”. W promocji tej mie-
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Rys. 16. Porownanie wysokosci srednich
abonamentow w promociji i w ofercie standardowej
poszczegdlnych operatorow, grupa usfug

o przeptywnosciach powyzej 1 Mbit/s

(ceny w PLN z VAT)

* — promocja ,Zostan z neostradg tp za ztotowke”

** — ,Startowa promocja neostrady tp

*** — Promocja ,neostrada tp-megalnternet”

Ak 41

- Promocja ,,Podkre¢ predkos¢
Zrodto: Opracowanie wiasne UKE na podstawie
cennikéw operatoréw

”

sieczne koszty w ciggu 3 lat wyniosg 56 zt. Analizujgc
oferty na okres 24 i 12 miesigcy, klienci mieli do wyboru
az trzy promocje. Najtansza z nich, podobnie jak wyzej,
okazata sie promocja ,neostrada tp — megalnternet”,
ktéra w porébwnaniu do umowy na czas nieokreslo-
ny pozwala, ze $rednim abonamentem w wysokosci
61,88 zt (umowa na 24 miesigce), oszczedzi¢ miesigcz-
nie 166,27 zt — co w ciggu dwoch lat trwania umowy
stanowi kwote 3990,48 zt.

State tgcze o przeplywnosci 2 Mbit/s byto najtansze
w promociji ,neostrada tp — megalnternet” i przy warian-
cie umowy na 36 miesigcy. Abonament w tej ofercie
wynosit niewiele ponad 97 zt — co stanowito ok. 40%
wysokoéci abonamentu z cennika standardowego.
Dzigki temu abonenci mogli w ciggu trzech lat za-
oszczedzi¢ kwote 5461,32 zt. Promocja ,megalnternet”
oferowata roéwniez najtarisze abonamenty wsréd anali-
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Rys. 17. Optaty abonamentowe za ustugi dostepu
do sieci internet z przeptywnoscia 512 kbit/s

w ofertach promocyjnych i standardowych
najwiekszych operatorow w Polsce w 2006 roku
(ceny w PLN z VAT)

* — cena statego facza do internetu z przeplywnoscig
640 kbit/s

Zrédfto: Opracowanie wiasne UKE na podstawie
cennikéw operatoréw

i
L

S s

zowanych propozycji jesli chodzi o opcje uméw na 24
i 12 miesiecy. W pierwszym przypadku $redni abona-
ment wynosit 118,13 zt, natomiast przy umowie na 12
miesiecy wzrastat do kwoty 130,34 zt miesiecznie.

Promocja ,podkre¢ predko$é” oferowata w 24-miesigcz-
nym okresie trwania umowy abonament w wysokosci
126 zt, natomiast w 12-miesiecznym kwota miesiecz-
nych obciazen z tytulu abonamentu wzrastata do 136
zt. Oferta ,zostan z neostradg tp za ztotowke” niewiele
réznita sie od oferty standardowej na czas nieokreslo-
ny, przy umowie na 24 i 12 miesigcy abonament wyno-
sit odpowiednio 229,21 zt i 231,60 zt. Tak wiec promo-
cja ze ztotdbwka w nazwie nie byta ofertg atrakcyjng ce-
nowo dla potencjalnego abonenta chcacego korzystaé
z tgczy o wigkszej przeptywnosci.

Oferty promocyjne w analizowanym przedziale prze-
ptywnosci byly zdecydowanie tansze niz te oferowane
w cennikach standardowych poszczegdlnych operato-
row. W niektérych przypadkach $redni abonament
w promocji byt ponadczterokrotnie tanszy od tego pod-
stawowego. Taka sytuacja miata miejsce w przypadku
oferty TP SA na ustuge 1 Mbit/s, zarbwno w promocji
,neostrada tp — megalnternet” jak i ,podkre¢ predkosc¢”.
Oferty te byly jednoczes$nie najtanszymi sposréd anali-
zowanych propozycji jesli chodzi o przeptywnosc
1 Mbit/s. Przy umowie na 36 miesiecy w pierwszej
z ofert abonament w promocji wynosit zaledwie 22,5%
abonamentu standardowego, natomiast w przypadku
drugiej oferty stanowit niewiele wiecej, bo 24,5%.

Oznacza to, ze korzystajgc z ww. promoc;ji i decydujgc
sie jednocze$nie na dos¢ diugi okres umowy (3 lata),
abonent mégt oszczedzié miesiecznie od 176,81 zt do
172,14 zt, co w przeciggu catego okresu trwania umowy
w sumie dawato odpowiednio kwote 6365,16 zt
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Rys. 18. Optaty abonamentowe za ustugi dostepu
do sieci internet z przeptywnoscia 1 Mbit/s

w ofertach promocyjnych i standardowych
najwiekszych operatorow w Polsce w 2006 roku,
(ceny w PLN z VAT)

* — cena stafego fgcza do internetu

z przeptywnoscig 1,5 Mbit/s

Zrédto: Opracowanie wiasne UKE na podstawie
cennikéw operatoréw

i 6197,04 zt. Jednak najtanszg propozycjg z przedsta-
wionych ofert okazata si¢ ustuga UPC chello easy
z przeptywnoscig 512 kbit/s, ktérej Sredni abonament
wynosi zaledwie 36,21 zt. Przy tym umowa zawierana
byta na 14 miesiecy, w okresie ktorych przez pierwsze
dwa miesigce abonent ptacit jedynie 19,5 zt, a od 3 mie-
sigca opfata wzrastata do 39 zt. Tak wiec byta to najtan-
sza, ws$réd analizowanych podmiotéw, dostepna na
rynku polskim oferta ustugi szerokopasmowego doste-
pu do internetu. Za te samg przepustowos$¢ klienci TP
SA musieli zaptaci¢ od 46,67 zt do 158,60 zl, klienci
Dialogu przy umowie na 3 lata ptacili od 49 zt, a Multi-
media Polska SA Zadata za te ustuge abonamentu
w wysokosci od 45,50 zt do 55 zt.

W analizowanym okresie zaréwno Aster, jak i Vectra
nie posiadaty w swojej ofercie ustug dostepu do sieci in-
ternet na zasadach promocyjnych, ktére dotyczytyby
wytacznie jednej ustugi i nie bylyby zwigzane z dodat-
kowymi ustugami.

W  przypadku ustug o przeptywnosciach powyzej
1 Mbit/s abonament promocyjny stanowit $rednio 54%
abonamentu z cennika standardowego, jednak stosu-
nek ten byt bardzo zréznicowany w poszczegoélnych
ofertach operatoréw i wahat sie od 23% do 93%. Naj-
wiekszym zr6znicowaniem cen w danej przeptywno$ci
charakteryzowata sie oferta Telefonii Dialog SA, ktorej
ustuga DialNet — 2 Mbit/s byta ponadczterokrotnie tan-
sza w promoc;ji od tej z cennika podstawowego. Byto to
spowodowane migdzy innymi tym, iz operator ten miat
najwyzsze ceny poréwnujac ceny z ofert standardo-
wych. Nalezy rowniez podkresli¢, iz oferta tego przed-
siebiorcy byta jednoczesnie najtariszg wsrod prezento-
wanych ofert o przeptywnosci 2 Mbit/s. Srednio abona-
ment promocyjny za ustugi z analizowanego przedziatu
wynosit 137,19 zt. Podobnie jak w poprzednio analizo-
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Rys. 19. Optaty abonamentowe za ustugi dostepu
do sieci internet w ofertach powigzanych

z ustugy telewizyjng (ceny w PLN z VAT, 2006)
Zrédfo: Opracowanie wiasne UKE na podstawie
cennikéw operatoréw

wanym przedziale, najtanszg ofertg byta ustuga UPC.
Abonament w opcji o przepustowosci 1,5 Mbit/s, chello
light, przy umowie na 14 miesigecy wynosit 65 zt.

Ponizej zaprezentowane zostaly opfaty za ustugi doste-
pu do sieci internet z przeptywnosciami 512 kbit/s oraz
1 Mbit/s, do zestawienia wybrano najtansze oferty
z obowigzujacych promocji oraz oferty standardowe, je-
sli dany operator nie oferowat ustugi dostepu do sieci
internet na zasadach szczegéinych.

Powyzsze dane potwierdzajg znaczacy spadek cen
ustug dostepu do sieci internet w ciggu ostatniego roku.
Srednio wyniést on dla powyzszej przepustowosci

34,14%. Z uwagi na to, ze w zestawieniu znalazty sie
oferty standardowe Aster i Vectry, jest to wskaznik nie
do konca odzwierciedlajgcy rzeczywisty spadek cen.
Bez tych dwoéch spétek spadek cen $rednio wy-
niést 50%. W gronie przedstawionych operatoréw naj-
bardziej obnizone zostaly optaty abonamentowe za
ustugi w Multimedia Polska SA, spadek cen o ponad
60%, dzieki czemu optata zmalata z ponad 114 zt do
45,5 zt. Operator zasiedziaty obnizyt na koniec 2006
roku optate za tacze 512 kbit/s o blisko 50 zt, co stano-
wito zaledwie 48% kwoty ptaconej w roku 2005. Z braku
danych dotyczgcych ustugi UPC z przepustowoscig 512
kbit/s za 2005 rok, nie uwzgledniono oferty tego opera-
tora w powyzszym zestawieniu. Nalezy jednak zazna-
czy¢, iz w 2006 roku oferta tego wtaénie operatora byta
najtanszg na rynku, abonament miesieczny za przepu-
stowo$¢ 512 kbit/s wynosit Srednio jedynie 36,21 zt.

W grupie ustug o przeptywnosciach 1 Mbit/s ceny optat
abonamentowych w 2006 roku spadty w poréwnaniu do
roku 2005 srednio o 37,26%. Jednak to — podobnie jak
wczesniej — niezbyt doktadnie odzwierciedla rzeczywi-
sty spadek cen, gdyz w zestawieniu znalazta sie oferta
z cennika standardowego Vectry oraz oferta o podwy-
zszonej przeptywnoéci UPC z parametrami 1,5 Mbit/s.
Po wytgczeniu ustug wymienionych operatorow wskaz-
nik spadku cen osigga poziom 47,24%. Najwiekszy
spadek cen odnotowata TP SA, ktérej optata miesiecz-
na obnizyta sie o ponad 86 zt, co stanowi spadek o
ok. 63%. Jednoczes$nie oferta o przepustowosci
1 Mbit/s operatora zasiedzialego byta najtansza na
rynku.

Wazng zmiang z punktu widzenia rozwoju dostepu
szerokopasmowego jest tendencja zwigkszania prze-
ptywnosci w poszczegoinych ofertach operatorow przy
jednoczesnym zmniejszaniu za te ustugi wysokosci
optat abonamentowych. Jest to skutkiem coraz wigk-
szej konkurencji na tym rynku. Taka tendencja moze
by¢ réwniez spowodowana checia zwigkszania przez
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych przychodu uzy-
skiwanego z jednego abonenta. Niewielka réznica
w cenie pomiedzy tgczem o niskiej i wysokiej przepu-
stowoséci skfania klienta do wybrania tej drugiej, co
oczywiscie przyczynia sie do zwigkszania przychodow
operatoréw, ale i do popularyzowania szerokopasmo-
wego internetu o wigkszych przeptywnosciach, umozli-
wiajgcych skorzystanie z wielu nowoczesnych ustug.

Nalezatoby réwniez podkresli¢, iz operatorzy zwigk-
szajgc przeptywnosci podwyzszajg jako$¢ Swiadczo-
nych ustug i jednoczes$nie torujg sobie réwniez droge
do tego, aby moc oferowa¢ w niedalekiej przysztosci
szerokg game ustug dodatkowych nowej generaciji, ta-
kich jak telewizja cyfrowa wysokiej rozdzielczoéci czy
ustugi typu wideo na zgdanie.
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Whprawdzie, jak wczesniej juz wspomniano, nadal pod-
stawowymi ustugami w ofertach gtéwnych graczy na
tym rynku sa odpowiednio ustugi telefonii stacjonarnej
i telewizji kablowej, to w roku 2006 mozna byto juz za-
uwazy¢ postepujacg konwergencje ustug. Jako pierwsi
na tym polu pojawili si¢ operatorzy telewizji kablowej
oferujgc swoim abonentom, oprécz ustugi telewizyjnej,
réwniez ustugi telefonii stacjonarnej, jak i ustugi doste-
pu do sieci internet, z wiekszym naciskiem na te ostat-
nig. W zwigzku z tym na rynku pojawity sie oferty za-
checajgce do skorzystania juz nie tylko z jednej ustugi
telekomunikacyjnej, ale z catego pakietu ustug.

Wsréd abonentéw najbardziej popularnym pakietem
ustug, z ktérego najchetniej korzystaja, byto potaczenie
ustugi telewizyjnej z ustugg dostepu do internetu. Poni-
zej zostalo przedstawione zestawienie ww. pakietow
oferowanych przez najwieksze sieci kablowe w Polsce.
W zestawieniu ujete zostaty optaty z ofert promocyj-
nych, jak i ofert standardowych, jesli operator w tym
czasie nie oferowat swoich ustug na zasadach szczeg6-
Inych.

Zasada stato sie, ze klient, ktéry podpisujac umowe
z operatorem na $wiadczenie ustugi dostepu do sieci
internet, zdecydowat si¢ dodatkowo zawrze¢ umowe na
ustuge telewizyjna, mégt liczy¢ na réznego rodzaju ra-
baty. Z powyzszych danych wynika, iz wysoko$ci mie-
siecznych abonamentéw za ustugi dostepu do internetu
przy jednoczesnym korzystaniu z ustugi telewizyjnej
bylty bardzo zréznicowane. Najtanszg ustuge doste-
pu do internetu oferowat operator telewizji kablowej
UPC, zaréwno w przypadku przeptywnosci 512 kbit/s
jak i 2 Mbit/s. Z kolei najdrozsza oferte w tym zakresie
posiadata Vectra, byta ona dwukrotnie drozsza od ofer-
ty UPC.

Podsumowanie

v/ Rynek ustug dostepu do sieci internet w Polsce
w roku 2006 charakteryzowat znaczny wzrost liczby
0s6b korzystajacych z internetu oraz spadek ($red-
nio o okoto 40%, w poszczegdinych przypadkach
nawet 70%) cen szerokopasmowego dostepu do
internetu przy jednoczesnym wzroscie popularnosci
tych ustug.

v/ Nastapit réwniez wyrazny spadek liczby os6b korzy-
stajgcych z dostepu dial-up.

v/ W grudniu 2006 roku (w stosunku do grudnia 2005
roku) liczba tgczy umozliwiajgcych staly i zarazem
szerokopasmowy dostep do sieci internet ogétem
wzrosta o prawie milion linii, co stanowito wzrost ich
liczby o 96,34%. Wzrost ten spowodowany byt za-
réwno uruchomieniem nowych linii (ponad 750 tysie-

cy), jak i zaadaptowaniem pewnej czesci linii wasko-
pasmowych do przesytu z predkosciami wigkszymi
od 144 kbit/s (ponad 250 tysiecy linii).

v/ W roku 2006 nadal najpopularniejszg formag dostepu
do sieci internet w gospodarstwach domowych byta
ustuga neostrada tp oparta na technologii DSL. Ko-
lejnymi pod wzgledem popularnosci formami doste-
pu byly: modem kablowy TVK oraz sieci oparte na
technologii LAN-Ethernet.

v Wartos¢ polskiego rynku ustug dostgpu do sieci in-
ternet w 2006 roku wyniosta 2,6 mid ztotych. W po-
rownaniu do roku 2005 warto$¢ byta wyzsza o ok.
16%, natomiast w ciggu ostatnich dwoch lat warto$é
rynku ISP wzrosta o ponad 55%.

v Rynek ustug dostepu szerokopasmowego do sieci
internet w Polsce zdominowany jest przez siedmiu
operatoréw telekomunikacyjnych. Trzech z nich (TP
SA, Netia SA i Dialog SA) to przedstawiciele rynku
telefonii stacjonarnej, natomiast czterech pozo-
statych (UPC Sp. z 0.0.,, VECTRA SA, Multimedia
Polska SA i Aster City Cable Sp. z 0.0.) to najwigksi
w Polsce dostawcy ustug telewizji kablowe;.

W 2006 r. zauwazalna byta tendencja najwigkszych
operatoréw do znacznych obnizek cen w oferowanych
promocjach przy jednoczesnym wydtuzeniu okresu
umowy nawet do 39 miesiecy, nastgpita dalsza stagna-
cja cen w ofertach standardowych.

Zrodio: Raport o stanie rynku za rok 2006.
Urzad Komunikaciji Elektronicznej,
Warszawa, kwiecien 2007 r.

Przypisy

" Dane pochodzg od 23 najwigkszych polskich przedsie-
biorstw telekomunikacyjnych pod wzgledem przychodéw
i liczby abonentéw.

2 Nalezy pamietaé, iz za linie szerokopasmowe uznawane

sg jedynie stale tgcza o przeplywnosci powyzej 144
kbit/s. Natomiast kategoria ,state tacza” zawiera réwniez
tacza o przeptywnosci ponizej 144 kbit/s, czyli nadal po-
pularng w Polsce w 2006 roku opcje dostepu z predko-
$cig 128 kbit/s.

w

Dane pochodzg z formularzy sprawozdawczych za rok
2006, dane na dzien 25.04.2007 r.

4 Nalezy pamietaé, iz za linie szerokopasmowe uznawane

sg jedynie state tgcza o przeplywnosci powyzej 144
kbit/s, natomiast kategoria ,state tacza” zawiera réwniez
tacza o przeptywnoséci ponizej 144 kbit/s, czyli nadal po-
pularng w Polsce w 2006 roku opcje dostepu z predko-
$cig 128 kbit/s.
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Rozwigzania dla dostawcow
ustug satelitarnych

iDirect spetnia potrzeby sieciowe wszystkich uzyt-
kownikéw, bez wzgledu na ich wymagania odno-
$nie szerokosci pasma, lokalizacji, zakresu sate-
litarnego, topologii lub aplikacji. iDirect taczy naj-
bardziej zaawansowane technologie routingu IP i
priorytetyzowania, zapewniajgce odpowiednig prze-
pustowosé dla poszczegdlnych aplikacji, z nie-
zréwnang elastycznoscia — zoptymalizowang dla
transmisji satelitarnej. Rozwigzanie takie jest ideal-
ne dla dostawcow ustug satelitarnych, ktérzy zape-
whniaja swoim klientom wszystkie mozliwosci sieci
IP nowej generacji, nie podlegajace zadnym ogra-
niczeniom.

Aby sprosta¢ aktualnym wyzwaniom swiatowych
dostawcow ustug satelitarnych seria satelitarnych
routeréow HUB iDirect INFINITI oferuje nieporéwny-
walna funkcjonalnos$é i skalowalnos$é sieci.

Modularno$¢ i elastycznosé platformy iDirect pozwala
na to, aby pojedyncze chassis HUB serii iNFINITI
wspierato réwnolegle wiele sieci o r6znych wymaga-
niach odnosnie zakresu pasma satelitarnego, topologii
lub predkosci transmisji. Pojedyncze chassis serii iNFI-
NITI moze wspieraé:

> sie¢ w topologii gwiazdy, kraty, punkt-punkt lub sieci
hybrydowe;

» pasma radiowe C, Ku i Ka;

> tacznoéé przez maksymalnie 5 satelitow;

> konfigurowalna szeroko$¢ pasma co 1 Kbps, od 64
Kbps do 18 Mbps;

)tysiqce lokalizacji zdalnych podtaczonych do jednej
stacji centralnej HUB.

—

Te najnowsze osiggniecia techniki oferujg operatorom
mozliwo$¢ spetnienia wymogéw klientow w zakresie
sieci. Rozwigzanie pozwala na wspieranie kazdej kom-
binacji aplikacji sieci do tysiecy oddalonych lokalizaciji,
do réznorodnych klientow — wszystko jest realizowane
z pojedynczej platformy.

Huby iDirect moga skonfigurowac sieci poczawszy
od 64 Kb/s do 18 Mbps co 1 Kbps.
W pofaczeniu z wydajnoscia wykorzystania pasma
system iDirect, znacznie obniza
naktady inwestycyjne i koszty operacyjne
dia operatorow

Seria iNFINITY jest skalowalna i moze sprosta¢ wszel-
kim wymogom dotyczacym sieci czy potrzeb transmisyj-
nych.

HUB-y iDirect moga obstugiwac¢ sieci poczawszy od 64
Kbps do 18 Mbps co 1 Kbps. W potaczeniu z wydajno-
$cig wykorzystania pasma sieci iDirect, znacznie obniza
naktady inwestycyjne i koszty operacyjne dla operato-
row korzystajgcych ze sprzetu iDirect.

Platforma iNFINITY iDirect

Platforma iNFINITY iDirect zapewnia:

» wsparcie dla kompletnej sieci korporacyjnej;
» doskonatg jako$é glosu w potgczeniach VolP;

» realizacja réznych potrzeb przedsigbiorstwa w za-
kresie sieci IP;

» wdrozenie petnej sieci IP po najnizszych kosztach;

» interfejs z wieloma satelitami przez pojedynczy HUB
— Zaden inny system tego nie osiggnat!,

» sprawnie zarzadzane siecig przez System Zarza-
dzania Siecig (NMS);

» zdobywanie nowych rynkéw.

Najwyzsza efektywnosé

wykorzystania pasma satelitarnego
Optymalizacja wykorzystania pojemnoéci satelitarnej
jest nieodtgcznym elementem rozwigzania iDirect. Sy-
stem iDirect jest zoptymalizowany do transmisji IP

w przeciwienstwie do niewydajnych systemoéw opartych
na standardzie DVB. Dzieki odpowiedniej implementaciji



3
)
[
=
b
o
-
-]
a
Q

System szerokopasmowego dostepu do internetu realizowany w oparciu o system VSAT iDirect
zapewnia wysoce niezawodna, bezpieczna, dwukierunkowa transmisje TCP/IP dla aplikacji
ustug multimedialnych o wysokiej predkosci w kazdej topologii (gwiazda, gwiazda-krata, Punkt-Punkt)

warstwy Il tacza pod katem transportu pakietéw IP, Bro-
adband iDirect pozwala na wykorzystanie przez dane
uzytkownika 98% catkowitej predkosci w kanale sateli-
tarnym.

Osigganie
wysokiego stopnia skalowalnosci

Predkos$¢ transmisji moze by¢ zmieniona zdalnie, w za-
leznosci od potrzeby: wysytanie danych od 64 Kb/s do
8 Mbps; pobieranie danych od 128 Kb/s do 18 Mb/s.
Predkos$¢ transmisji moze by¢ konfigurowana co 1 Kb/s.
Mozliwe jest takze dodawanie kolejnych stacji zdalnych
w zaleznosci od potrzeb komunikacyjnych klienta

Kilka razy na sekunde, algorytm D-TDMA przydziela
dynamicznie dostgpne pasmo transmisyjne w oparciu
o takie kryteria jak dtugo$¢ kolejki, konfiguracja przepu-
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stowoséci gwarantowanej (CIR), jako$¢ ustugi (QoS),
wymogi w zakresie priorytetyzowania, jak rowniez ogra-
niczenie szybkosci w odniesieniu do kazdej odlegtej lo-
kalizacji.

System iDirect dzieki mechanizmom QoS i umozliwia
zastosowanie takich aplikacji, jak wideo czy Voice
over IP.

Wieksza niezawodnosé poprzez
System Zarzadzania Siecia

System Zarzadzania Siecig iDirect (NMS) zapewnia
wszystkie istotne operacje monitoringu i kontroli z ope-
racyjnego centrum sieci . System moze by¢ skonfiguro-
wany tak, aby monitorowa¢ wiele hubéw i tysiace od-
legltych lokalizacji z pojedynczego NMS. Ta funkcjonal-
no$¢ zapewnia operatorom sieci unikalne narzedzie do

Wspierajac pasma radiowe C, Ku, C-rozszerzone i Ka iDirect moze oferowacé
kombinacje aplikacji sieci wspierajaca wirtualnie réznorodnych klientow
- wszystko z pojedynczej platformy
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iDrect
Virtore
Network

Elastyczna konfiguracja systemu pozwala na wykorzystanie
roznych zakresow czestotliwosci C, Ku, Ka

zwiekszenia wydajnosci sieci, spetniania wymogow po-
szczegoélnych lokalizacji i zwigkszenie niezawodno$ci
sieci. Operatorzy sieci moga:

» zdalnie zarzadza¢ wszystkim zasobami sieci ze sta-
cji centralnej Hub;

)wykorzystywaé do zarzgdzania i monitorowania spe-
cjalne aplikacje iBuilder i iMonitor;

> korzysta¢ z danych gromadzonych w systemie
zarzadzania poprzez protok6t SNMP;

> udostepni¢ uzytkownikom koricowym dostep do
monitorowania ich stacji zdalnych (zdalna konsola
systemowa).

NMS iDirect utatwia wykrywanie nieprawidtowosci sieci
i ich naprawy oraz zapewnia optymalng alokacje pasma
dla wszystkich uzytkownikow sieci.

Rozwigzania iDirect
dila dowolnej sieci

Od skalowalnych hub’éw, ktére moga wspiera¢ tysigce
odlegtych lokalizacji do prywatnych hub’éw wspie-
rajgcych pojedynczg sie¢, rozwigzania iDirect optymali-
zujg sieci satelitarne i zapewniajg najefektywniejsze
wykorzystanie dostepnego pasma.

Miedzynarodowy rynek technologiczny ciggle sie roz-
wija, roénie zapotrzebowanie na wymagajgce aplikacje
i dostep o wysokiej szybkosci, wszystkie te czynniki
stwarzajg bezprecedensowe mozliwosci biznesowe dla
tych, ktorzy potrafig dobrze rozpozna¢ ten rynek i do-
starcza¢ oszczedng w kosztach tgczno$é bezprzewo-
dowa.

Rozwigzanie VNO iDirect

Operatorzy sieciowi nie posiadajgcy infrastruktury stacji
centralnej Hub moga takze zosta¢ witascicielami sieci
opartej na systemie iDirect. Umozliwia to opcja zwana
Virtual Network Operator (VNO)

Operatorzy Sieci Wirtualnej (VNOs) dzierzawig
okreslony segment sieci od operatora sieci bazo-
wej (HNO).

Segment ten jest fizycznie izolowany od reszty sieci
i moze by¢ zarzadzany zgodnie z warunkami licencji
VNO. Przy niskim koszcie poczagtkowym, licencja VNO
pozwala:

> eksploatowaé i kontrolowaé swoje wiasne zdalne
lokalizacje i dostarczaé uzytkownikom koricowym
przepustowos$¢ transmisji do 18 Mb/s;

» skonfigurowaé sieé fizycznie oddzielong od innych;

»> zapewnié poziom ustugi zgodnie z QoS;

» wspieraé aplikacje, takie jak VolP, video i prywatne
sieci;

»> placié tylko za pojemnosé, ktéra jest niezbedna;

> tatwo rozszerzyé ustuge, w miare zapotrzebowania
klienta.

Dzieki licencji Operatora Sieci Wirtualnej firma moze,
bez przyjmowania na siebie ryzyka i podejmowania
duzej inwestycji, rozpoczg¢ budowe wiasnej sieci
satelitarnej. Poniewaz VNO moze zaczyna¢ $wiadcze-
nie ustugi wykorzystujac pojedynczg karta transmisji
danych, ma mozliwo$¢ zakupu tylko takiej pojemnosci
satelitarnej, jaka jest potrzebna w poczatkowej fazie
biznesu z mozliwoscig rozszerzenia zgodnie z zapo-
trzebowaniem rynkowym.

Model VNO pozwala nowym operatorom wchodzi¢ na
niszowy rynek tgcznosci satelitarnej i wyposaza ich w
nowoczesne narzedzia zarzadzania siecig, bezpieczne
i funkcjonalne tak, aby dostarczali takie aplikacje, jakich
potrzebuje Klient.

Zrodio:
TTcomm SA; www.ttcomm.pl
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Przesytanie gfosu przez siec

Z protokotem IP

Zza posrednictwem satelity

Rozwdj sieci IP, a w szczegdInoéci nternetu, spowo-
dowal, ze tgczenie ze sobg rozmoéwcéw na liniach
telefonicznych (obstugiwane tradycyjnie przez pub-
liczng sie¢ telefoniczng wykorzystujaca sie¢ komuta-
cji taczy PSTN) przez infrastrukture IP stato sig rze-
czywistoscig. Ze wzgledu na oszczedno$¢ kosztéw,
coraz wiecej uzytkownikdw zakupujgc potaczenie
z internetem lub rozszerzajgc swojg prywatng sie¢
Intranet, rozwaza mozliwos¢ korzystania z telefonii
VolP. Tanie w eksploatacji rozwigzania technologi-
czne VolP sg proponowane firmom, ktére posiadajg
lokalizacje rozproszone w réznych regionach i mu-
szg mie¢ potgczenie ze swojg centralg.

Budujgc sie¢ satelitarng zdolng do efektywnej
obstugi VolP, nalezy wzigé pod uwage kilka waz-
nych czynnikéw.

» Opo6znienie (latency):

opdznienie propagaciji w jednym kierunku wynosi
ok. 280 milisekund, co wynika z pozycji satelity
na orbicie geostacjonarnej i predkosci $wiatta.
W chwili obecnej, liczne potaczenia miedzynaro-
dowe zapoczatkowane w Stanach Zjednoczo-
nych, sg przesytane przez sie¢ z protokotem IP
za posrednictwem satelity, szczegdlnie, gdy sa
realizowane przez mniejszych operatorow obstu-
gujacych transmisje dtugodystansowe.

» Fluktuacja opéznienia (Jitter):
sg to réznice w opdznieniu pakietow sieci docie-
rajgcych do odbiorcy . Pakiety wysytane w réw-
nych odstepach ze stacji nadawczej dochodzag
do stacji odbiorczej w nieregularnych prze-
dziatach czasu. Nadmierna fluktuacja powoduje
taki efekt, ze gltos jest przerywany i trudno jest
zrozumie¢ stowo moéwione. Fluktuacje oblicza sig
na podstawie przerwy pomiedzy nadej-$ciami ko-
lejnych pakietow. Dla gtosu o wysokiej jakosci,
taka przecietna przerwa po stronie odbiorcy po-
winna by¢ prawie réwna przerwom miedzy pakie-
tami po stronie nadawcy i standardowe odchyle-

nie w tym zakresie powinno by¢ niskie. Bufory jit-
ter niwelujg wariacje op6znien miedzy poszcze-
golnymi pakietami, a takze odtwarzajg wtasciwg
kolejnos¢ pakietow po stronie odbiorcy.

» Utrata pakietu (Packet Loss):
utrata lub uszkodzenie pakietu podczas przesytu
wplywa na obnizenie jakosci gtosu. Poniewaz
caly strumien audio jest transmitowany z wyko-
rzystaniem protokotu UDP/IP i nie podlega re-
transmisji (jak w przypadku TCP/IP), w przypadku
utraty lub uszkodzenia pakietu, zostang utracone
catkowicie wszystkie pakiety. Dlatego jest szcze-
golnie wazne, aby stosunek bitéw btednych do
catkowitej liczby transmitowanych bitéw (Bit Error
Rates) byt niski dla zapewnienia niskiego pozio-
mu utraty pakietu, albo catkowitego wyeliminowa-
nia jego utraty lub uszkodzenia.

» Ustugi z gwarantowang jakoscig (QoS) i prio-
rytetyzacja ruchu sieciowego (Traffic Prioriti-
zation):
sieci z komutacjg pakietow ulegajg przecigzeniu
w przypadku nattoku ruchu danych. Przecigzone
sieci czynig spustoszenie w potgczeniach VolP,
powodujac opdznienie lub utrate pakietéw lub ich
odtwarzanie w niewtasciwej kolejnosci. Jest waz-
ne, aby system QoS i priorytetyzacja byty odpo-
wiednio wdrozone, celem zagwarantowania do-
starczenia ruchu VolP przez przecigzone facza.

» Technologie Kompresji (Compression Tech-
nologies):
jest wiele standardéw kodowania gtosu. Domi-
nujagcym standardem kompres;ji gtosu jest codec.
G.729 (8 Kb/s). Ze wzgledu na nagtowki
RTP/UDP/IP na wymagane pasmo, rzeczywista
potrzebna szeroko$¢ pasma wynosi od 16 do 18
Kb/s (w zaleznoéci od sprzedawcy sprzetu i kon-
figuracji). Przy Compress RTP (cRTP) wymagana
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catkowita szeroko$¢ pasma na potaczenia spada
do 10 Kbps. Sg inne standardy, takie jak G.723,
ktére zajmuja tylko 5.3 Kb/s.

» Wymagana szeroko$é pasma dla potgczenia
VolP:
aby wtasciwie zaprojektowac sieé, nalezy znac
szeroko$¢ pasma wymagang dla potgczenia
VolIP, liczbe potgczen wspotbieznych i czas trwa-
nia potaczenia. Szeroko$¢ pasma wymagana na
potaczenie VolP zalezy od zastosowanego stan-
dardu kodowania, kompresji nagtéwka i wielkosci
pakietu. Na przyktad: przy standardzie G.729(b),
pakiecie 40-bajtowym i braku kompresji nagtéw-
ka, potaczenie VolP wymaga szerokosci pasma
okoto 16 Kbps. Z kompresjg nagtéwka wymaga-
na szeroko$¢ pasma wynosi 10 Kb/s.

Rozwigzanie iDirect

Technologia iDirect oferuje nowoczesne rozwigza-
nie, ktére pozwala przedsigbiorstwom projektowaé
sieci obstugujace jednoczesnie transmisje danych,
gtos i video. iDirect dostarcza rozwigzanie, ktére nie
ma sobie réwnych w zakresie wtaciwosci i funkcjo-
nalnoéci, gwarantujgce jako$¢ potaczenia VolP na-
wet przez przecigzone sieci.

Rozwigzanie iDirect jest w stanie zapewni¢ pewng
transmisje, nadajgcg sie idealnie dla aplikacji VolP,
ktérej bitowa stopa btedéw (BER) jest lepszg niz
10*. iDirect oferuje swoim Klientom rozwigzanie ska-
lowalnej prywatnej sieci, w ktérej mozna predefinio-
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wa¢é i ustalaé QoS. QoS moze byé okreslone po-
przez typ ruchu, jego pochodzenie i wyznaczony
procent szeroko$ci pasma. Ponadto, mozliwos¢ za-
pewnienia dostepnej przepustowosci gwarantowa-
nej (CIR) pozwala Klientowi z goéry zaplanowaé
potrzebng szeroko$¢ pasma, tak aby wszystkie
potaczenia VolP byly najwyzszej jakosci.

Platforma iDirect wspiera rozwigzania VolP zgodne
z normg H.323 lub SIP, co daje naszym Klientom
swobode wyboru sprzedawcy sprzetu.

VolIP jest technologia, ktéra sie nieustannie rozwija
i obstuguje coraz to wieksze ilosci ruchu w sieci.
Jest wyprébowang tanig metodg do zastosowania
i zarzagdzania w kazdym przedsiebiorstwie. Zrézni-
cowana technologia iDirect stwarza jeszcze wieksze
korzysci wynikajace z VolP, biorgc pod uwage takie
cechy rozwigzania jak jego ogromna adaptowal-
nos¢, dostepnosé i zasieg, ktére sa nieodtgczne od
transmisji satelitarne;j.

Przed wdrozeniem rozwigzania VolP nalezy wzigé
pod uwage wiele kwestii, omoéwionych powyzej, ta-
kich jak czas oczekiwania, niezawodnos$¢, prioryty-
zacja ruchu, QoS i kompatybilnos¢. Wszystkie te
cechy sa zawarte w rozwigzaniu iDirect, opartym
0 wysokiej klasy technologie.

Zrodio:
TTcomm SA; www.ttcomm.pl
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Od 23 lat Krajowe Sympozjum Telekomu-
nikacji i Teleinformatyki jest nierozerwalnie
Zwigzane z rozwojem talahﬂmumhanﬂ
I nowoczesnych technologii lcnrnur:llkacjl
tronicznejw Polsce.
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Hurtowe ustugi

39

dostepu szerokopasmowego
i transmisji danych

W ramach hurtowego rynku ustug dostepu szerokopas-
mowego, w tym szerokopasmowej transmisji danych,
mozemy wyrézni¢ ustugi typu Bitstream Access (BSA),
ktére umozliwiajg przedsigbiorcy telekomunikacyjnemu
Swiadczenie tych ustug uzytkownikom koricowym nie-
podtgczonym bezposrednio do ich wiasnej sieci tele-
komunikacyjne;j.

Do hurtowego rynku transmisji danych zaliczamy row-
niez ustuge wymiany ruchu IP (Internet Protocol). Wy-
rézniamy dwie podstawowe formy wymiany ruchu IP:

v/ Peering — darmowa wymiana ruchu pomiedzy sie-
ciami operatoréw A i B oraz ich klientami,

v/ Tranzyt — ptatna wymiana ruchu. Operator A tranzy-
tuje ruch operatora B do wybranych czesci lub catej
sieci internet, wykorzystujgc do tego celu wiasne
tacza peeringowe i tranzytowe.

W celu dokonania przegladu istniejgcego stanu rynku
teleinformatycznego w zakresie wymiany ruchu IP
w Polsce i okre$lenia sytuacji pozadanej oraz drogi
dojscia do niej Prezes UKE zorganizowat w dniu 11
pazdziernika 2006 r. publiczng debate z udziatem zain-
teresowanych przedstawicieli srodowiska telekomunika-
cyjnego. W UKE prowadzone sg prace nad przygoto-
waniem projektu decyzji regulujgcej rynek ustug typu
peering. Ponadto rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 25 pazdziernika 2004 r. wyodrebnito na poziomie
hurtowym rynek ustugi dostepu szerokopasmowego
obejmujgcy tzw. ustugi transmisji strumienia bitowego
(ustugi dostepu bitstream) pozwalajace na szerokopas-
mowg transmisje danych w obu kierunkach. W 2006
roku Prezes UKE przeprowadzit publiczne konsultacje
projektu rozstrzygniecia dla tego rynku i po zapoznaniu
sie z uwagami uczestnikow rynku telekomunikacyjnego
wydat 14 lutego 2007 r. decyzje, w ktérej, wyznaczyt TP
SA jako przedsiebiorce o znaczacej pozycji na tym
rynku i natozyt na tego przedsigbiorce obowigzki regu-
lacyjne.

Prezes UKE wydat 10 maja 2006 r. oferte okre$lajgca
ramowe warunki dostepu do lokalnej petli abonenckiej
poprzez dostep do weztéw sieci telekomunikacyjnej TP
na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej trans-
misji danych.

Decyzja ta jest odpowiedzig Prezesa UKE na wysokie
ceny dostepu szerokopasmowego do internetu. Zapew-

ni takze uwolnienie rynku ustug szerokopasmowej
transmisji danych i umozliwi innym operatorom ofero-
wanie tego typu ustug (odpowiednik neostrady tp) abo-
nentom TP SA. W konsekwencji nalezy oczekiwaé po-
jawienia sie na rynku szerszej gamy produktéw dostepu
szerokopasmowego oraz obnizenia cen ustug $wiad-
czonych klientom detalicznym, a takze zwiekszenia do-
stepnosci uzytkownikéw do ustug szerokopasmowych,
w tym internetu, telefonii VolP, TV.

Sposéb ustalania optat dla operatorow alternatywnych
opiera si¢ na metodzie ,cena detaliczna minus”. W wy-
niku tego r6znica pomiedzy ceng oferowang przez TP
SA swoim abonentom a ceng za ustuge dla operatorow
w celu umozliwienia tworzenia ofert konkurencyjnych
wynosi 51%, a dla ofert obejmujgcych promocije dla
abonentéw TP SA — 41%.

Charakterystyka rynku

Dynamika rozwoju detalicznego rynku dostgpu szero-
kopasmowego w Polsce na koniec 2006 roku siggneta
niemal 100%. Wzrost ten spowodowany byt zaréwno
uruchomieniem nowych linii (prawie 1 milion), jak i za-
adaptowaniem pewnej czesci linii wgskopasmowych do
przesytu z predkosciami powyzej 144 kbit/s. Na koniec
2006 r. penetracja statych taczy z dostgpem szeroko-
pasmowym w przeliczeniu na 100 mieszkancéw kraju
wyniosta okoto 5,3%, co stanowi wzrost o okoto 2,6
punktu procentowego w stosunku do roku 2005. Jednak
tempo wzrostu liczby uzytkownikéw internetu w pierw-
szej potowie roku nie bylo jeszcze zadowalajgce
i w zwigzku z tym Prezes UKE podjat szereg decyzji,
ktérych zadaniem byto miedzy innymi zwigkszenie licz-
by oséb korzystajacych z ustug dostepu do sieci inter-
net.

Najwazniejszg barierg wzrostu wskaznika penetraciji
liczby uzytkownikéw internetu byty do$¢ wysokie ceny
ustug. W celu obnizenia kosztéw korzystania z ustug
dostepu szerokopasmowego i jednoczesnie zwieksze-
nia konkurencji na tym rynku najwtasciwszym rozwigza-
niem bylo umozliwienie operatorom alternatywnym do-
stepu do tgczy abonenckich nalezacych do TP SA jako
operatora dysponujacego najbardziej rozbudowang in-
frastrukturg telekomunikacyjna.

W dniu 10 maja 2006 r. zostata podpisana przez Preze-
sa Urzedu Komunikacji Elektronicznej decyzja admini-
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Rys. 1. Schemat realizacji dostepu do Lokalnej Petli Abonenckiej poprzez dostep
do Weztow Sieci Telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy usfug szerokopasmowej transmisji danych

stracyjna wprowadzajgca do stosowania przez Tele-
komunikacje Polskg SA oferte ramowg okre$lajaca wa-
runki dostepu do lokalnej petli abonenckiej poprzez do-
step do weztéw sieci telekomunikacyjnej na potrzeby
ustug szerokopasmowej transmisji danych.

Decyzja ta byta odpowiedzig Prezesa UKE na wysokie
ceny dostepu szerokopasmowego do internetu. Zapew-
nita takze uwolnienie rynku ustug szerokopasmowej
transmisji danych i umozliwita innym operatorom ofero-
wanie tego typu ustug (odpowiednik neostrady tp) abo-
nentom TP SA.

Kolejnym krokiem w kierunku zwigkszenia liczby uzyt-
kownikéw internetu byto wydanie przez Prezesa UKE
zalecen pokontrolnych, ktére natozyty na TP SA obo-
wigzek rozdzielenia neostrady od abonamentu telefoni-
cznego w ofercie operatora. Dotychczas Telekomunika-
cja Polska SA wymagata od uzytkownikéw neostrady
tp, by dodatkowo byli abonentami ustug telefonicznych.

W roku 2006 jedynym operatorem $wiadczgcym hurto-
we ustugi szerokopasmowe, w tym szerokopasmowe;j
transmisji danych w trybie BSA, byta Telekomunikacja
Polska. W zwigzku z tym, iz dopiero w potowie roku
weszta w zycie ramowa oferta okreslajgca warunki do-
stepu do lokalnej petli abonenckiej poprzez dostep do
weztéw sieci telekomunikacyjnej na potrzeby ustug sze-
rokopasmowej transmisji danych, tylko jeden operator
alternatywny zdotat rozpocza¢ $éwiadczenie ustug
dostepu szerokopasmowego wykorzystujac do tego
celu infrastrukture TP SA.

Opis aktualnej oferty

Przedmiot oferty':

B Przedmiotem oferty jest zapewniany przez Tele-
komunikacje Polskg dostep do Lokalnej Petli Abo-
nenckiej poprzez Wezly Sieci Telekomunikacyjnej
na potrzeby sprzedazy ustug szerokopasmowej
transmisji danych (ang. Bitstream Access), przy wy-
korzystaniu (innych elementéw) infrastruktury sieci
telekomunikacyjnej, z zastrzezeniami dotyczacymi
ograniczen technicznych Lokalnych Petli Abonen-
ckich.

B 2. Oferta ma na celu umozliwienie Operatorowi Ko-
rzystajgcemu ksztattowania i $wiadczenia wiasnych
ustug szerokopasmowej transmisji danych.

B 3. W ramach dostepu do Lokalnej Petli Abonenckiej
poprzez Wezly Sieci Telekomunikacyjnej Telekomu-
nikacji Polskiej na potrzeby sprzedazy ustug sze-
rokopasmowej transmisji danych Telekomunikacja
Polska udostgpnia oraz zapewnia Operatorowi Ko-
rzystajacemu funkcjonalno$¢ nastepujgcych elemen-
tow wtasnej sieci telekomunikacyjnej:

a) taczy Abonenckich wraz z kartami na urzadze-
niach DSLAM, do ktérych przytagczone sg Lacza
Abonenckie, na ktérych mozliwa jest realizacja
szerokopasmowej transmisji danych w technologii
ADSL;

b) Sieci transmisji danych — Sieci ATM i urzadzen
DSLAM (poza kartami, do ktérych przytgczone sa
tacza Abonenckie) zapewniajgcych transmisje
danych pomiedzy tgczami Abonenckimi udostep-



RYNEK BROADBANDOWY W POLSCE 41

nionymi Operatorowi Korzystajagcemu a Punktem
Dostepu do Ustugi;

c) Weztéw ATM, przy ktérych realizowane sg Punkty
Dostepu do Ustugi.

M 4. Schemat realizacji Ustugi Dostepu do Lokalnej
Petli Abonenckiej poprzez dostep do Weztéw Sieci
Telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug
szerokopasmowej transmisji danych z zaznacze-
niem elementéw wykorzystanych do jej realizacji
przedstawiono na rys. 1.

B 5. W miejscu Fizycznego Punktu Styku sieci TP
z siecig Operatora Korzystajgcego lub Operatora
Trzeciego konczy sie odpowiedzialnos¢ TP zwigza-
na z realizacjg Ustugi.

B 6. W ramach Ustugi Telekomunikacja Polska jest zo-
bowigzana do:

a) wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg
Punktéw Dostepu do Ustugi, w tym zestawienia
i utrzymania potgczenia na portach STM 1 i STM
4 oraz uruchomienia i utrzymania tacza dzierza-
wionego dla przytaczenia w Trybie Lacza Dedyko-
wanego,

b) wykonywania czynnosci zwigzanych z uruchomie-
niem i utrzymaniem udostepnionych taczy Abo-
nenckich,

¢) wykonywania innych czynnosci zwigzanych z reali-
zacjg Ustugi, w tym:
— dostarczanie Informacji Ogdéinych,
— zmiana Opcji,
— instalacja urzadzen TP w lokalu Abonenta,
— wywiad techniczny,
— Interwencje i Nadzor ze strony TP.
— Za czynno$ci realizowane podczas $wiadczenia
Ustugi TP pobiera od Operatora Korzystajgcego
optaty wynikajgce z Cennika.

Sposob ustalania optat dla operatoréow alternatywnych
zostal oparty na metodzie ,cena detaliczna minus”.
W wyniku tego réznica pomiedzy ceng oferowang przez
TP SA swoim abonentom a ceng za ustuge dla operato-
row w celu umozliwienia tworzenia ofert konkurencyj-
nych wynosi 51%, a dla ofert obejmujacych promocje
dla abonentéow TP SA — 41%.

Zrédio: Raport o stanie rynku za rok 2006.
Urzad Komunikacji Elektronicznej, Warszawa,
kwiecien 2007 r.

Przypisy

' Oferta okreslajgca ramowe warunki dostepu do lokalnej
petli abonenckiej poprzez dostep do weztéw sieci tele-
komunikacyjnej na potrzeby ustug szerokopasmowej
transmisji danych, UKE.

S 10 lax (448
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Najwazniejsze podmioty rynku

W tej czesci raportu zostali w skrocie scharakteryzowa-
ni przedsigbiorcy telekomunikacyjni posiadajgcy ponad
1% udziatébw ze swojej podstawowej dziatalnoéci tele-
komunikacyjnej na rynku detalicznym lub hurtowym.

Ze wzgledu na ochrone tajemnicy przedsigbiorstwa
w zakresie informacji przesytanych przez przedsiebior-
cow telekomunikacyjnych, niektére dane przedstawione
ponizej pochodzg z dokumentéw oficjalnie dostepnych,
takich jak na przyktad strony internetowe operatoréw.
W zwigzku z tym, cze$¢ z zamieszczonych w tym opra-
cowaniu informacji datowana jest na koniec 2006 roku
lub na poczatek 2007 roku.

Telekomunikacja Polska SA

Spotka notowana na Gietdzie Papierow Warto$ciowych
w Warszawie oraz w formie GDR-6w (globalnych kwi-
tow depozytowych) na Gietdzie Papieréw WartoScio-
wych w Londynie. Najwiekszym akcjonariuszem Tele-
komunikacji Polskiej SA jest France Telecom posia-
dajacy 47,50% akciji.

Struktura wlasnosciowa TP SA
na dzien 30 wrzesnia 2006 r.

i . Udziat Udziat
Akcjonariusz I&::;::hp::::aj; w ogdlnej  w kapitale
(w szt.) liczbie zaktado-
- glosow wym
France
Telecom SA 664 999 999 47,50% 47,50%
Skarb
Paristwa 54 146153 3,87% 3,87%
Bank , .
of New York 70211279 5,02% 5,02%
Pozostali 610 642 569 1361 136100
akcjonariusze 0170 ,61%
RAZEM 100,00%

1400 000 000 100,00%

Zrédfo: strona www.tpsa.pl

Spoétka prowadzi dziatalno$¢ na terenie catego kraju.
Swiadczy ustugi detaliczne w zakresie potaczen krajo-
wych i miedzynarodowych w sieci stacjonarnej. Jest
réwniez operatorem dziatajgcym na rynkach hurtowych.
Telekomunikacja Polska SA stoi na czele grupy kapi-
tatowej, ktérej podmioty prowadzg dziatalnosé, miedzy
innymi, w zakresie:

v telefonii ruchomej (PTK Centertel Sp. z 0.0.);

v ustug zwigzanych z siecig internet (TP Internet Sp.
z 0.0., Wirtualna Polska SA);

v radiokomunikacji (TP Emitel Sp. z 0.0.).
Schemat grupy kapitatowej TP SA

&tp

v
Polska Telefonia |~ TP INTERNET — TP INVEST TPSA Finance B.V.
Komdrkowa Sp.zo.0. Sp.zo.0. w kapitale 100%
P Centertel Sp.z0.0. | w kapitale 100% w kapitale 100% w gtosach 100%
w kapitale 100% w gtosach 100% w gtosach 100%
w gtosach 100% TPSA Eurofinance B.V.
Wirtualna Polska SA Telefony w kapitale 100%
Otwarty Rynek » w kapitale 100% Podlaskie SA w gtosach 100%
» Elektroniczny SA w gtosach 100% w kapitale 55,11% v
w kapitale 100% v w gtosach 55,11% TPSA Eurofinance
w gtosach 100% Sklep Wirtualnej France SA
Polski SA Prywatne Sieci (poprzednio
0TO Lublin w likwidacji i j RAPP28 SA
Sp.z0.0. w kapitale 100% » SA w kapitale 99,96%
w kapitale 100% w gtosach 100% w kapitale 100% w gtosach 99,96%
w gtosach 100% w gtosach 100%
Analizy Finansowe
Pracownicze Spétka z 0.0. TEL-ARP Sp. z 0.0.
Towarzystwo P w kapitale 100% w likwidaciji
Emerytalne w gtosach 100% w kapitale 100%
P Telekomunikaciji w gtosach 100%
Polskiej SA Contact Center
w kapitale 100% Sp.zo.0. TLEFON 2000
w gtosach 100% > w kapitale 100% Sp.zo.0.
w gtosach 100% Pw kapitale 95,38%

TP Media Sp. z0.0.
» w kapitale 100%

w gtosach 95,38%

w gtosach 100% Telefony
Opalenickie SA
TP Edukacja w kapitale 25%
i Wypoczynek w gtosach 25%
» Sp.zo.0.
w kapitale 100% Radomska Wytwdrnia
w gtosach 100% Telekomunikacyjna SA
w upadtosci
TP EmiTel w kapitale 25,09%
Sp.zo0.0. w gtosach 25,09%
w kapitale 100%
w gtosach 100% TP TELTECH
Sp.zo.0.
DITEL SA w kapitale 94,06%
P w kapitale 100% w gtosach 94,06%
w gtosach 100%
TP TELTECH
» w kapitale 100%
w gtosach 100%

Zrédo:
http://www.tp-ir.pl/?page=about_organisation_group

Spoétka gietdowa, ktdra zostata zatozona pod nazwg RP
Telekom Sp. z 0.0. w 1990 roku przez polskich przed-
siebiorcow przy udziale kilku inwestoréw zagranicz-
nych. Jej struktura akcyjna jest bardzo zréznicowana,
a zaden z akcjonariuszy nie posiada 50% gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy.

Struktura akcjonariatu Netii SA przedstawia si¢ naste-
pujgco (Tab. str. 43):
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Novator Telecom Poland Il S.a.r.l. 98 243 602 25,24% 25,24%
SISU Capital Ltd. 23743 225 6,10% 6,10%
Third Avenue Management LLC 71660517 18,41% 18,41%
Obrot publiczny GPW 195 520 495 50,24% 50,24%
Kapitat zaktadowy 389167 839 100% 100%

Zrédlo: www.netia.pl
Struktura wiasnosciowa Netii SA (stan na 2 marca 2007 r.)

Netia SA obejmuje w ramach Grupy Netia grupe spétek
zaleznych. Netia SA jest niezaleznym operatorem tele-
fonii stacjonarnej w Polsce. Dziala na bazie wtasnej
Swiattowodowej sieci szkieletowej, obejmujgcej swoim
zasiegiem najwieksze polskie miasta oraz na bazie lo-
kalnych sieci dostepowych. Operator Swiadczy szerokg
game ustug telekomunikacyjnych, w tym telefoniczne
ustugi gtosowe, ustugi transmisji danych. Swoje ustugi
oferuje przede wszystkim klientom biznesowym.

Ponadto w sktad Grupy Netia wchodzg nastgpujgce
spotki prowadzgce dziatalno$¢ telekomunikacyjna:

v/ Netia SA (100%);

v/ RST EI-Net SA (100%);

v spotki z grupy Netia Swiat SA (100%);

v/ Uni-Net Sp. z 0.0. (58%);

v/ Pro Futuro (100%).

Obszar dziatalnosci Netia SA przedstawia ponizsza
mapa (ciemniejszy kolor na mapie):

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie informacji ze strony
www.netia.pl oraz danych uzyskanych od operatora

Telefonia Dialog SA

Firma powstata 12 sierpnia 1997 roku pod nazwg Tele-
fonia Lokalna SA z siedzibg w Lubinie (obecnie siedzi-
ba spotki znajduje sie we Wroctawiu). Po 50% udziatow
w spoélce posiadaly: grupa kapitatowa KGHM Polska

MiedZz SA (poprzez swoje spoétki zalezne Dolnos$laska
Spotka Inwestycyjna SA — 49,5% udziatéw i Cuprum
2000 sp. z 0.0. — 0,5% udziatéw) oraz grupa kapitatowa
Polskich Sieci Elekiroenergetycznych SA (wraz ze
swojg spotkg zalezng Tel-Energo SA — odpowiednio 30
i 20% udziatow).

Obecnie jedynym wiascicielem Spotki jest KGHM Pol-
ska Miedz SA — druga spoétka na $wiecie w zakresie
produkcji srebra i si6dma co do wielkosci produkujgca
miedz.

Spotka prowadzi dziatalno$é w zakresie $wiadczenia
ustug telefonii stacjonarnej (lgcza analogowe oraz
ISDN) i dostepu do internetu (dial up oraz dostep sze-
rokopasmowy). Ustugi sg dostepne w calym kraju: w
7 rejonach kraju w oparciu o wilasng sie¢, na pozo-
stalym obszarze w oparciu o sie¢ TP SA, na podstawie
tzw. WLR (ustugi gtosowe) oraz BSA (ustugi interne-
towe).

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie informacji ze strony
www.netia.pl oraz danych uzyskanych od operatora

Tele2 Polska Sp. z o.0.

Spétka dziata w Polsce od 1999 roku, oferujgc ustugi
dostepu do internetu, karty telefoniczne typu pre-paid
umozliwiajace wykonywanie tanich rozméw miedzyna-
rodowych oraz ustugi potgczen lokalnych, miedzymia-
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stowych, do sieci ruchomych i miedzynarodowych
— w ramach umowy o prefiks i preselekcje, wprowa-
dzong na rynek w 2003 roku.

Spoétka Swiadczy ponadto ustugi dostepu do sieci tele-
komunikacyjnej poprzez sie¢ Telekomunikacji Polskiej
SA w ramach ustugi hurtowej sprzedazy abonamentu
oferowanej przez TP SA (tzw. WLR, z ang. Wholesale
Line Rental).

Jedynym wtascicielem polskiej spotki Tele2 Polska Sp.
z 0.0. jest szwedzka spoétka Tele2 AB notowana na
gietdzie w Sztokholmie od 1996 roku, a na nowojorskiej
NASDAQ od 1997 roku.

Tele2 jest europejskim alternatywnym wiodgcym opera-
torem telekomunikacyjnym dziatajagcym w 22 krajach,
gdzie pozyskat do tej pory ponad 28 min klientéw.

W Polsce oferta Tele2 Polska Sp. z o0.0. jest réwniez
szeroka oraz bardzo konkurencyjna, a w zwigzku z tym
dziatalno$¢ tego operatora charakteryzuje wysoka dy-
namika pozyskiwania nowych klientow.

Niezalezny
Operator Miedzystrefowy Sp. z o.o0.

NOM Sp. z o.0. jest operatorem telefonii stacjonarnej

Swiadczacym ustugi poprzez prefiks 1044, obecnym na

polskim rynku od listopada 1999 roku. Obecnie NOM

Sp. z 0.0. oferuje nastepujace ustugi:

v/ potgczenia miedzymiastowe;

v/ potaczenia migdzynarodowe do stacjonarnych i ko-
morkowych sieci zagranicznych;

v potaczenia do polskich sieci telefonii komoérkowej;

v/ wdzwaniany dostep do internetu,

v/ potgczenia lokalne ($wiadczone wytgcznie w wybra-
nych strefach numeracyjnych.

Exatel SA 65%

Polski Koncern Naftowy Orlen SA 35%

Zrédlo: www.nom1044.pl
Struktura wtasnosciowa NOM na dzieri 16 kwietnia 2007 r.

GTS Energis Sp. z o.0.

(dawniej Energis Polska Sp. z o.0.)

Operator telekomunikacyjny obecny na polskim rynku
od 1999 roku. Od poczatku obszarem dziatania firmy sg
rozwigzania dla klientéw biznesowych.

Ustugi Energis Sp. z 0.0. zwigzane sg przede wszy-
stkim z:

v/ potgczeniami telefonicznymi (telefonia analogowa,
cyfrowa, korporacyjna i inteligentna);

v transmisjg danych (migdzyoddziatowe i miedzynaro-
dowe sieci informatyczne);

v/ budowg sieci (kanaly cyfrowe, tgcza Frame Relay);
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v internetem (dostep do internetu dla biur, tgcza dla
operatoréw lokalnych, tranzyt miedzynarodowych);

v przechowywaniem i udostepnianiem danych (serwery
aplikacyjne i internetowe, zapasowe centra danych);

v/ dzialaniami operatorskimi (hurtowe ustugi gtosowe).

Od lipca 2005 roku gtéwnym udziatowcem spotki jest
GTS Polska Sp. z o.0. posiadajgca 97,5% udziatow
w kapitale zakladowym, a pozostate 2,5% nalezy do
PKP SA. W zwigzku z potgczeniem dwéch operatorow
telekomunikacyjnych — pod koniec roku 2005 zmieniono
nazwe spotki na GTS Energis Sp. z o.0.

GTS Polska Sp. z o.o.

Poczatki GTS Polska siegajg 1999 roku. Spotka jest
operatorem telekomunikacyjnym, ktérego wtascicielem
jest spotka GTS Central Europe — najwiekszy alterna-
tywny operator telekomunikacyjny dziatajagcy w Cze-
chach, na Stowacji, na Wegrzech, w Rumunii oraz
w Polsce. Wtascicielem GTS CE jest Group Menatep.

W lipcu 2005 roku GTS Polska Sp. z 0.0. podpisata
umowe, w ktérej zobowigzata sie do zakupu 97,5%
udziatébw w kapitale zaktadowym Energis Polska Sp.
z 0.0. Tym samym od pazdziernika 2005 r. operator po-
zostaje gtownym udziatowcem spoétki GTS Energis Sp.
Z 0.0.

Spétka — wystepujgca wczesniej pod nazwg Tel-Energo
— powstata z potgczenia dwoch operatoréw telekomu-
nikacyjnych: Tel-Energo i Telbanku, specjalizujgcych
sie w obstudze sektoréw operatorskiego, bankowo-fi-
nansowego i energetycznego. Oferta spotki obejmuje
ustugi telefoniczne, ustugi internetowe oraz ustugi

transmisji danych. Posiada istotng pozycje na rynku
telekomunikacyjnym, zwtaszcza w zakresie ustug dzier-
zawy tgczy.

Udziat
Podmiot (akcjonariusz) w kapitale akcyjnym

(w %)
PSE SA 94,94
Grupa Energetyczna ENEA SA 291
w Poznaniu ’
Koncern Energetyczny ENERGA SA 0,87
TP SA 0,78
STOEN SA 0,54
Kredyt Bank SA 0,32
Pozostali 0,34

Zrédio: www.exatel.pl
Struktura wiasnosciowa spotki Exatel SA
(stan na 30 marca 2007 r.)
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Pozycja ,Pozostali” w powyzszej tabeli oznacza kolej-
nych 14 akcjonariuszy spotki Exatel, ktérych udziaty
w zestawieniu zostaly zsumowane dla poprawienia czy-
telnoéci tabeli.

MEDIATEL SA (dawniej SM-Media SA)

Spétka zostata zatozona w 1991 roku. Od 1995 roku
prowadzi dziatalno$¢ telekomunikacyjng polegajaca na
Swiadczeniu ustug dostepu do sieci internet oraz ustug
transmisji danych. W 2002 roku otrzymata zezwolenie
na eksploatacje stacjonarnej publicznej sieci telefonicz-
nej na terenie catego kraju, a tym samym dotgczyta do
grona operatoréw publicznych. Mediatel SA dysponuje
wtasnym zakresem numeraciji.

Obecnie akcjonariuszami spotki posiadajgcymi co naj-
mniej 5% ogolnej liczby gloséw na Walnym Zgromadze-
niu Akcjonariuszy sa:

B Maciej Gaweda — 40,47% gtoséw;

B Wojciech Gaweda — 19,60% gtosow;

B Maria Gaweda — 7,40% gtoséw;

B NASK - 5,00% gtosow.

Telekomunikacja Kolejowa Sp. z o.o0.

1 pazdziernika 2001 r. decyzjg Zarzagdu PKP SA na ba-
zie Dyrekcji Teleinformatyki Kolejowej PKP SA utworzo-
no spoétke prawa handlowego — Telekomunikacje Kole-
jowg spotke z o.0. Spétka posiada strukture wielood-
dziatowg z centralg w Warszawie i oSmioma Zaktadami
Telekomunikacji w Szczecinie, Lublinie, Poznaniu, Kra-
kowie, Gdansku, Wroctawiu, Katowicach i Warszawie.

Udziatowcami spétki sa:

Skarb Paristwa 62,30%

PKP SA 37,70%

Zrédio: www.tktelekom.pl
Stan na dzieri 16 kwietnia 2007 r.

Telekomunikacja Kolejowa w swej ofercie posiada

ustugi:

v telefoniczne (telefonia stacjonarna, VolP, prefiks
1022);

v internetowe;

v/ ustugi transmisji;

v call center,

v dzierzawa fgczy.

T-Systems Polska Sp. z o.o.

Spotka jest polskim oddziatem firmy T-Systems Interna-
tional GmbH, ktérej zatozycielem i jedynym witascicie-
lem jest spotka Deutsche Telecom AG. Wtiasciciel
polskiej spotki jest jednym z najwiekszych europejskich
dostawcow rozwigzan teleinformatycznych.

Podstawowa dziatalno$¢ polskiego oddziatu to miedzy-
narodowa wymiana ruchu gtosowego, operatorski do-
step do sieci internet oraz ustugi miedzynarodowej
transmisji danych.

Gtéwnymi odbiorcami ustug $wiadczonych przez T-Sy-
stems Sp. z 0.0. sg operatorzy telefonii stacjonarnej
i komérkowej oraz dostawcy ustug internetowych.

Do ustug oferowanych przez operatora polskiego na-
leza:

v dostep do $wiatowej sieci internet (IP/Data — IP
Transit);

transmisja danych;

miedzynarodowa terminacja gtosu;

ustugi dla operatoréw sieci komérkowych;

gtosowe ustugi dodane;

rozwigzania dedykowane.

eTel Polska Sp. z o.o.

Spotka zatozona zostata w 2000 roku i nalezy do mie-
dzynarodowej grupy eTel Group, ktéra powstata w lipcu
1999 roku. Oferuje kompleksowe rozwigzania tele-
komunikacyjne dla firm, obejmujgce transmisje gtosu,
transmisje danych oraz ustugi internetowe na terenie
Austrii, Czech, Polski, Stowacji i na Wegrzech.

RS XS

Udziatowcami spotki (stan na dzien 16 kwietnia 2007 r.,
dane ze strony internetowej eTel — www.etel.pl) sa:

B Dresdner Kleinwort Capital (DrKc);
B ARGUS Capital Partners;

B Greenhill Capital Partners;

N Intel Capital.

Dresdner Kleinwort Capital (DrKc) to indywidualny fun-
dusz kapitatowy, ktéry nalezy do banku inwestycyjnego
Dresdner Kleinwort Benson, bedgcego czescig Dresd-
ner Bank Group DrKc. ARGUS Capital Partners to
indywidualny fundusz kapitatowy. Swojg dziatalno$¢
koncentruje na krajach Europy Srodkowej. W 2000 r.
Greenhill powotat do zycia Greenhill Capital Partners
LLC w celu dalszego rozwoju dziatalnosci inwestycyjnej
Scisle zwigzanej z ustugami $wiadczonymi w zakresie
doradztwa strategicznego. Intel Capital, dziatajgcy w ra-
mach strategicznego programu inwestycyjnego firmy
Intel, koncentruje swojg dziatalno$¢ na inwestycjach
w akcje oraz na przejeciach. Jego zadaniem jest wspie-
ranie strategicznych celéw firmy Intel poprzez rozwija-
nie rynku internetowego, w tym infrastruktury, przekazu
danych i ustug.

E-Telko Sp. z o.o.

Spotka dziata na polskim rynku od 2001 r.

Spétka zapewnia technologie i narzedzia umozliwiajgce
$wiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyj-
nych. Oferta E-Telko obejmuje prefix 1053, dostep do
internetu oraz potaczenia VOIP. Oferta ta dostepna jest
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tylko dla biznesu. Prefix 1053 to podstawowa oferta dla
klientéw korzystajacych z potgczen lokalnych, miedzy-
miastowych, miedzynarodowych oraz do sieci telefonii
komérkowe;j.

Diugie Rozmowy SA

Dtugie Rozmowy SA dziataja w branzy telekomunika-
cyjnej od 2002 r. Firma zostata zatozona przez Andrze-
ja Binkowskiego, pierwszego prezesa spotki. Diugie
Rozmowy sa operatorem na rynku detalicznej oraz
hurtowej sprzedazy ustug telekomunikacyjnych. Od
poczatku 2005 r. oferuje potgczenia telefoniczne z wy-
korzystaniem prefiksu 1051.

Strategicznym akcjonariuszem  spotki
Nordkapp.

Polkomtel SA

Operator sieci ruchomej PLUS GSM, Simplus Team,
Sami Swoi rozpoczat dziatalno§¢ w 1996 r. na podsta-
wie koncesji nr 3/96/GSM1.

jest fundusz

Struktura wtascicieli tego podmiotu przedstawia sie na-
stepujaco:

) . Procentowy
Akcjonariusz Llcz“haav%lz:?ow udziat glosow

na WZA
KGHM Polska
Mied? SA 4019780 19,61%
PKN Orlen SA 4019780 19,61%
TDC Mobhile o
International A/S 4019780 19.61%
Vodafone o
Americas Inc 4019780 19,61%
PSE SA 3600 880 17,56%
Weglokoks SA 820 000 4,00%
RAZEM 20 500 000 100%

Zrédlo: www.plusgsm.pl
(stan na dzieri 15 kwietnia 2007 r.)

KGHM Polska Miedz SA dziata posrednio (przez Tele-
fonie Dialog SA) takze na rynku telefonii stacjonarnej,
zajmuje sie transmisjg danych oraz dzierzawg tgczy,
jednak dziatalno$¢ telekomunikacyjna nie jest bezpo-
Srednig dziatalnoscig przedsiebiorstwa, ktére koncen-
truje sie na dziatalnosci w zakresie wydobycia rud mie-
dzi. PKN Orlen SA oraz PSE SA sa to spoétki z udziatem
skarbu panstwa, przy czym PSE SA oprécz dziatalnosci
polegajgcej na krajowym i zagranicznym obrocie ener-
gig elektryczng dziata rowniez w zakresie telekomuni-
kacji poprzez spotke zalezng EXATEL SA.
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Vodafone Americas Inc, podobnie jak TDC Mobile Inter-
national A/S, jest przedsigbiorstwem telekomunikacyj-
nym majgcym doswiadczenie na europejskim rynku te-
lefonii ruchomej. Ponadto przedsiebiorstwo TDC Mobile
International A/S w cato$ci stanowi wtasno$¢ dunskiego
operatora zasiedziatego. Vodafone Americas Inc jest
wiasnoscig Vodafone Group plc.

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o.0.

Operator sieci Era, Era TAK TAK, Era BIZNES oraz
Heyah rozpoczat dziatalno$¢ w 1996 r. na podstawie
koncesiji nr 2/96/GSM2.

Struktura wtascicieli spétki na dzien 16 kwietnia 2007 r.
przedstawia si¢ nastepujaco:

T-Mobile Deutschland GmgH 70,50%
T-Mobile Roland I_-Iolding No. 1 .B.V. 99 50%
(poprzednio MediaOne International B.V.) ’

Polpager Sp. z 0. 0. 4,00%
CARCOM Warszawa Sp. z 0.0. 1,90%
Elektrim Autoinvest SA 1,10%

Zrédio: www.era.pl

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o0.0. oferuje ustugi
w trzech kategoriach: Era — dla klientow prywatnych,
Era biznes — dla klientéw instytucjonalnych oraz Tak
Tak — w systemie pre-paid.

Polska Telefonia Komorkowa
Centertel Sp. z o.o.

Spétka ta (operator sieci Orange, Orange Go) rozpo-
czeta dziatalno$¢ w 1991 r. na podstawie Zezwolenia
Ministra t.gcznosci Nr 011/91 z dnia 18 grudnia 1991 r.
Jesienig 2005 r. rozpoczeta oferowanie swoich ustug
pod nowg markg Orange, zastgpujac starg marke Idea.

Procentowy udziat
glosow na zgromadzeniu
wspolnikow

Liczha
udziatow

Udziatowcy

Telekomunikacja

Polska SA &1600

100%

Zrédito: www.tp.pl
Struktura witascicieli na dzieri 16 kwietnia 2007 r.

UPC Polska Sp. z o.o.

Najwiekszy w Polsce dostawca potréjnej ustugi: telewi-
zji kablowej, szerokopasmowego dostepu do internetu
i ustug telefonicznych, tzw. triple-play. W zasiegu szero-
kopasmowych sieci UPC znajduje sie ponad 1,9 min
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gospodarstw domowych w oémiu najwiekszych aglome-
racjach miejskich i wielu mniejszych miastach. UPC
Polska ma ponad milion abonentéw telewizji kablowej
(na dzien 16.04.2007 r.).

Spotka jest czescig Liberty Global, Inc. Liberty Global
ma udzialy w spotkach oferujgcych szerokopasmowe
ustugi telewizyjne i telekomunikacyjne oraz zawarto$¢
programowa poza Stanami Zjednoczonymi, w szczegél-
nosci w Europie, Azji i Ameryce Lacinskiej. Poprzez
swoje spétki zalezne Liberty Global jest najwiekszym
operatorem telewizji kablowej poza Stanami Zjednoczo-
nymi pod wzgledem liczby abonentéw.

Spotka stanowi trzon Grupy Kapitatowej VECTRA,
w ktorej petni funkcje spoétki-matki. Kluczowe dla dziatal-
nosci Grupy to spotki VECTRA Technologie SA i VEC-
TRA Inwestycje SA.

VECTRA SA odpowiada za strategie funkcjonowania
Grupy. Wykorzystujgc uprawnienia wtascicieli nadzoru-
je dziatalnos$¢ spoétek zaleznych oraz $wiadczy komple-
ksowe ustugi doradcze na ich rzecz. Ponadto, po prze-
jeciu spotki Telewizja Kablowa VECTRA SA, zadaniem
VECTRY SA jest dostarczanie abonentom ustug ofero-
wanych przez Grupe VECTRA: programéw telewi-
zyjnych i radiowych, dostepu do internetu oraz telefonii
cyfrowej.

VECTRA SA jest odpowiedzialna za relacje z abonen-
tami i nadawcami, a takze kontakty z lokalnymi wtadza-
mi i administratorami zasobéw mieszkaniowych, na ob-
szarze ktorych $wiadczy swoje ustugi.

Podstawowymi zadaniami VECTRA Technologie SA
sg: rozbudowa, modernizacja oraz biezgca technicz-
na eksploatacja infrastruktury technicznej, w oparciu
o ktérg VECTRA $wiadczy swoje ustugi.

VECTRA Inwestycje SA zajmuje sie nabywaniem syste-
moéw telewizji kablowej, odgrywajac istotng role w roz-
woju Grupy VECTRA, opartym m.in. na konsolidacji
polskiego rynku telewizji kablowe;.

Grupa Kapitatowa VECTRA $wiadczy ustugi w 114 mia-
stach w Polsce (na dzieh 1.04.2007 r.)

MULTIMEDIA POLSKA SA

W 1996 r. firmy KTvK ,Tele-Cal” Spétka z o.0. oraz
PUH Kaltel Sp. z o.0. dzieki udziatowi kapitatu zagra-
nicznego przeksztalcity sie¢ w ogdlnopolska organizacje
holdingowag — Multimedia Polska SA. Multimedia Polska
to pierwszy operator w Polsce, ktéry na skale komer-
cyjng wprowadzit do swojej oferty spakietyzowang
ustuge triple-play (,3 w 17), czyli telewizje kablowa, in-
ternet i telefon pod nazwg handlowg multiPAK. Byto to
mozliwe dzieki unikatowemu na rynku potaczeniu
spotek TeleNet Polska z Multimedia Polska, ktére
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nastgpito w 2004 r. Z ustug Multimedia Polska korzy-
stato 31 grudnia 2006 r. tgcznie 575 tys. klientow,
z czego ponad 146 tys. byto uzytkownikami co najmniej
dwoch ustug (sposréd telewizji, internetu i telefonu),
a blisko 32,5 tys. to abonenci ustugi triple-play (wszy-
stkie trzy ustugi facznie). Multimedia Polska SA wchodzi
w sktad Grupy Multimedia Polska. W sktad tej grupy
wchodzg jeszcze nastepujace spotki: Multimedia Polska
Potudnie SA, Multimedia Polska Mielec Sp. z 0.0., Mul-
timedia Polska Zachéd Sp. z o.o.

GRUPA ASTER

Witascicielem Grupy Aster jest fundusz inwestycyjny
Mid Europa Partners LLP. W skiad Grupy ASTER
wchodzg Aster w Warszawie, Aster w Krakowie i Aster
w Zielonej Gorze. Aster w Warszawie powstata w 1994
roku i majgc ponad 281 tys. abonentéw (na dzien
16.04.2007 r.) jest najwiekszym operatorem telewizji
kablowej w stolicy. Aster w Krakowie (do pazdziernika
2005 r. AUTOCOM) powstat w 1990 roku. Swym zasie-
giem Aster obejmuje niemal caly Krakow oraz Skawine,
docierajgc ze swojg ofertg do ponad 136 tys. mieszkan
(na dzien 16.04.2007 r.). Aster w Zielonej Gorze (Zie-
lonogérska Telewizja Przewodowa Sp. z 0.0.) istnieje
na rynku od 1990 roku i posiada ok. 32 tys. abonentow
telewizji kablowej (na dzien 16.04.2007 r.).

TP EMITEL Sp. z o.o.

TP Emitel zostat zatozony w 2001 roku i zajmuje sie
analogowa emisjg naziemng, cyfrowg emisjg naziemna,
przesytaniem sygnatéw radiofonicznych i telewizyjnych,
radiokomunikacjg morskg. Firma zajmuje sie réwniez
doradztwem technicznym w zakresie radiodyfuzji i ra-
diokomunikacji, wynajmem infrastruktury technicznej na
potrzeby nadawcoéw i operatoréw systemoéow radioko-
munikacyjnych. Ponadto projektuje instalacje systeméw
radiokomunikacyjnych, utrzymania i naprawy systemow
radiokomunikacyjnych oraz infrastruktury budowlanej
obiektéow radiokomunikacyjnych. W maju 2002 roku TP
Emitel zostat wydzielony ze struktur Telekomunikaciji
Polskiej jako TP Emitel Sp. z o.0. Aktualnie z ustug
emisyjnych firmy korzysta ponad 50% nadawcow w uje-
ciu ilosciowym. TP Emitel $wiadczy ustugi na rzecz 70
nadawcéw radiowych i 8 telewizyjnych. Udziatowcem
TP Emitel jest w 100% TP SA.

INFO Zbigniew Gumulinski

Martin Panasiuk Spotka Jawna

Firma INFO Gumulinski Panasiuk Spoétka Jawna jest
operatorem telekomunikacyjnym posiadajacym dwana-
Scie obiektow telekomunikacyjnych, z ktérych $wiadczy
ustugi operatorskie m.in. dla: Polskiego Radia, Radia
ZET, Radia RMF, Sieci Katolickiego Radia PLUS, Ra-
dia Maryja.
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Firma bardzo $cisle wspotpracuje z INFO-TV-FM
Sp. z o0.0., ktéra dostarcza urzgdzenia nadawcze
obiektow.

Do ustug $wiadczonych przez operatora nalezy:

v/ dostarczanie sieci telekomunikacyjnej — publiczna
sie¢ telekomunikacyjna przeznaczona do rozpo-
wszechniania lub rozprowadzania programéw radio-
fonicznych lub telewizyjnych — drogg rozsiewcza;

v/ dostarczanie sieci telekomunikacyjnej — typu T-DAB,
DVB-T;

v’ $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych — ustuga
rozprowadzania lub rozpowszechniania programéw
radiofonicznych lub telewizyjnych;

v ustuga transmisji programéw radiofonicznych Ilub
telewizyjnych w celu dostarczania ich tresci uzyt-
kownikom koricowym;
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ustuga transmisji programéw radiofonicznych lub
telewizyjnych $wiadczona przedsiebiorcom teleko-
munikacyjnym;

ustuga dzierzawy taczy telekomunikacyjnych;

ustuga transmisji danych;

ustuga zapewniania dostepu do sieci internet;

SRS <~

ustuga telekomunikacyjna $wiadczona w sieci sateli-
tarnej typu VSAT.

INFO-TV-FM Spétka z o.0. z siedzibg w Zamosciu — po-
wstata 15 wrzesnia 2003 roku w wyniku fuzji spétek
INFO Inwestycje Sp. z o.0. (istniejgcej od 24.03.2000 r.)
i TV-FM Sp. z o.0. (istniejacej od 24.08.2001 r.) — jest
operatorem telekomunikacyjnym w zakresie $wiadcze-
nia radiodyfuzji, ponadto $wiadczy ustugi emisji progra-
moéw radiowych i telewizyjnych dla nadawcéw publicz-
nych i komercyjnych.

Przedsigbiorstwo buduje wieze oraz maszty telekomu-
nikacyjne na potrzeby wtasne i kontrahentéw zewnetrz-
nych, a takze wyposaza te obiekty w sprzet nadaw-
czo-odbiorczy. Spotka dostarcza na rynek polski zarow-
no nadawcze, jak i odbiorcze urzadzenia do transmisji
cyfrowej naziemnej i satelitarnej.

Gtéwnymi udziatowcami firmy sa:

B Zbigniew Gumulinski — 50% udziatéw;

M Martin Panasiuk — 50% udziatow.

Klientami sg m.in.:

v Polskie Radio SA;

v Telewizja Polska SA;

v regionalne rozgtosnie radiowe Polskiego Radia;

v/ komercyjne stacje radiowe;

v/ operatorzy telefonii ruchomej, dziatajgcy na polskim
rynku.

Polskie Sieci Nadawcze Sp. z o.0.

Polskie Sieci Nadawcze (PSN) Sp. z 0.0. sg prywatng
spotkg telekomunikacyjng dziatajgca na polskim rynku
od 1994 roku. Wtascicielem PSN jest Télédiffusion de
France, posiadajgca 100% udziatow w firmie.

Obszary dziatalnosci PSN mozna podzieli¢ na trzy

grupy:

v/ naziemna emisja programéw radiowych i telewizyj-
nych;

v telewizja cyfrowa;

v ustugi dla przedsigbiorstw telekomunikacyjnych.

Istotng czes$cig oferty PSN sg ustugi dla operatorow
telekomunikacyjnych: sieci telefonii komorkowej, tacz-
nosci trunkingowej czy transmisji danych. PSN budujg
dla nich stacje bazowe oraz zajmujg sie ich eksploa-
tacjg. PSN wynajmujg takze swojg infrastrukture tech-
niczna.

Na zlecenie klienta PSN dokonujg pomiaréw natezenia
pél radiowych. PSN przyjmujg takze do eksploatacji
i konserwacji nalezgce do klienta istniejgce stacje ba-
zowe.

Klienci PSN nie musza inwestowa¢ w budowe infra-
struktury technicznej, jakg tworzg i eksploatujg Polskie
Sieci Nadawcze pobierajgc wytacznie optaty za ustuge.

Spétka Akcyjna RS TV zostata zatlozona w 1994 roku
i jest operatorem telekomunikacyjnym $wiadczgcym
ustugi w zakresie radiodyfuzji. Posiada 35 wtasnych
obiektéw nadawczych zlokalizowanych na terenie
catego kraju. Dodatkowo wspétpracuje z innymi pod-
miotami posiadajgcymi odpowiednig infrastrukture na-
dawczg. Stacje nadawcze wyposazone sg w profesjo-
nalne urzadzenia przygotowane do $wiadczenia ustug
emisyjnych dla koncesjonowanych nadawcow telewizyj-
nych i radiowych.

Klientami tego operatora sa:

v/ nadawcy radiowi i telewizyjni;

v/ operatorzy telefonii ruchomej i stacjonarnej;

v firmy $wiadczace ustugi transmisji danych.

Spotka RS TV wchodzi w sktad grupy kapitatowej Tele-

wizji Polsat, ktéra posiada 100% gtoséw na walnym
zgromadzeniu akcjonariuszy.

Zrédio: Raport o stanie rynku za rok 2006.
Urzad Komunikacji Elektronicznej,
Warszawa, kwiecien 2007 r.
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