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Kalendarium

ksztattowania sie systemu
radiowo-telewizyjnego

po roku 1989

1990

® styczenn — rozpoczecie nadawania przez pierwszg
w Polsce prywatng stacje radiowg Radio Matopolska
(obecnie RMF FM), koncesje przyznano w maju 1994
roku.

1991

® powstaje Ogolnopolskie Stowarzyszenie Telewizji
Kablowych (OSTvK).

1992

® grudzieri — przyjecie przez Sejm RP Uutawy o radio-
fonii i telewizji (zaczeta obowigzywa¢ od 1 marca
1993 r.);

® grudzieri — rozpoczecie nadawania przez pierwszg
prywatng stacje ogdlnopolskg POLSAT (sygnat byt
emitowany z Holandii).

1993

® 1 marca — utworzenie KRRIT;

® marzec — rozpoczecie nadawania przez 12 lokalnych
stacji telewizyjnych Polonii 1, w tym samym czasie
rozpoczyna w Warszawie emisje Top Canal (w czer-
wcu w kraju dziata i nadaje 55 nadawcéw radiowych
oraz 19 telewizyjnych — bez koncesji, nie podlegajac
zadnej kontroli);

® maj — KRRIT wydaje rozporzgdzenie w sprawie za-
sad dziatalnos$ci reklamowej w programach radiofonii
i telewizji;

® czerwiec — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
zawartosci wniosku oraz szczego6towego trybu poste-
powania w sprawach udzielania i cofania koncesji na
rozpowszechnianie programéw radiofonicznych i tele-
wizyjnych;

® czerwiec 93/marzec 94 — pierwszy proces przyzna-
wania przez KRRIT koncesji;

® sierpieri — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
szczegobtowych zasad prowadzenia rejestracji i roz-
prowadzania programéw w sieciach kablowych, wzo-
ru rejestru i optat za wpis do rejestru;

® sierpieri — KRRIT wydaje rozporzgdzenie w sprawie
zakazu sponsorowania okreslonych audycji i okre-
$lonych sposobéw sponsorowania;

® paZzdziernik — KRRIT przyznaje pierwsza koncesje
satelitarng (telewizji POLSAT);

® grudzieri — pierwsza koncesja na rozpowszechnianie
programu w sieciach kablowych.

1994

® styczen — zakonczenie dziatalnosci PJO Polskie Ra-
dio i Telewizja (dawny Radiokomitet) i rozpoczecie
dziatalnosci przez odrebne spétki: Telewizja Polska
SA, Polskie Radio SA oraz 17 regionalnych spotek
radiofonii publicznej;

® marzec — KRRIT przyznaje Telewizji POLSAT konce-
sje na emisjg naziemng;

® marzec/kwiecieri — KRRIT udziela koncesji na roz-
powszechnianie lokalnych programéw radiowych;

® maj — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie trybu
postepowania w zwigzku z przedstawianiem w pro-
gramach publicznej radiofonii i telewizji stanowisk
partii politycznych, zwigzkéw zawodowych i zwigz-
kéw pracodawcéw w weztowych sprawach publicz-
nych;

® maj/czerwiec — udzielenie trzech ogoélnokrajowych
koncesji radiowych (RMF FM, Radio ZET, Radio Ma-
ryja);

® czerwiec — KRRIT przyznaje koncesje na nadawanie
programu telewizyjnego o zasiegu ponadregionalnym
TV Wista na obszarze potudniowym — Krakéw, péz-
niej Wroctaw i Katowice);

® czerwiec — koncesje otrzymuje ptatna (kodowana)
stacja Canal+ Polska;

® sierpieri — koncesje dla sieci ponadregionalnej otrzy-
muje Rozgtos$nia Harcerska;

® grudzieri — KRRIT udziela lokalng koncesje dla Radia
WAWA (radio staje sie ponadregionalne w wyniku
rozszerzenia koncesji w listopadzie 1996 r., pazdzier-
niku 1997 r., wrze$niu 1998 r.).

1995

® styczen 95/marzec 97 — drugi proces przyznawania
przez KRRIT koncesji — pojawienie sie pierwszych
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polskich programéw radia o charakterze wyspecijali-
zowanym (Radio Jazz, Radio Classic, TOK FM).

1996

® w ramach koncepcji stworzenia trzech sieci ponad-
regionalnych obejmujgcych zasiegiem caty kraj, kon-
cesje przyznano TVN dla pétnocnego obszaru kraju
i Polskim Mediom (Telewizja Nasza) dla centralnego
obszaru;

® sierpieri — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
trybu postepowania w zwigzku z prezentowaniem
i wyjasnianiem w publicznej radiofonii i telewizji poli-
tyki panstwa przez naczelne organy panstwowe.

1997

® marzec —
,POLSAT 2%

® marzec — przyznanie koncesji Telewizji Naszej na
uruchomienie programu ponadregionalnego obej-
mujgcego swoim zasiegiem centralng, wschodnig
i potudniowo-zachodnig cze$¢ kraju (rozpoczecie na-
dawania przez Telewizje Naszg, w maju 1997 r.);

® marzec — przyznanie koncesji TVN Sp. z 0.0. na na-
dawanie programu TVN;

® kwiecieri — koncesja dla TVN zostaje uzupetniona
o Warszawe i £6dZ (uruchomienie programu TVN
w pazdzierniku);

® czerwiec — KRRIT zezwala na wykup udziatbw w TV
Wista przez TVN (TV Wista wchodzi w sktad TVN
jako program regionalny TVN Potudnie).

uruchomienie satelitarnego programu

1998

® wrzesieri/listopad — Cyfra+ oraz Wizja TV rozpo-
czynajg nadawanie sygnatu z zagranicy (koncesje na
nadawanie z Polski przyznano w 2000 r.).

1999

® swojg dziatalnos¢ rozpoczyna Ogélnopolska Izba Go-
spodarcza Komunikacji Kablowej (jako kontynuacja
Ogodlnopolskiego Stowarzyszenia Telewizji Kablo-
wych);

® grudzieri — zaniechanie emisji radiowych w dolnym
pasmie UKF.

2000

® /uty — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie spo-
sobow utrwalania i przechowywania przez nadawcéw
audyciji, reklam i innych przekazéw;

® /uty — Cyfra+ otrzymuje koncesje na bezprzewodowe
rozpowszechnianie programéw satelitarnych;

® lipiec — KRRIT wydaje rozporzgdzenia: w sprawie
sposobu sponsorowania audycji lub innych przeka-
z6éw oraz w sprawie sposobu prowadzenia dziatal-
nosci reklamowej i telesprzedazy w programach ra-

diowych i telewizyjnych oraz szczegétowych zasad
ograniczen w zakresie przerywania fiiméw fabular-
nych i telewizyjnych w celu nadania reklamy lub tele-
sprzedazy;

® listopad — Wizja TV otrzymuje koncesje na bezprze-
wodowe rozpowszechniania programéw satelitar-
nych; ponadto KRRIT przyznata koncesje dla dwéch
programoéw: Wizji 1 oraz Wizji Sport;

® powstaje nowa oferta programowa Polskich Mediéw
pn. TV4 (dawna Nasza TV), TVN sprzedaje 33 proc.
udziatéw spotce SBS.

2001

® KRRIT wykre$la na wniosek Canal+ programy na-
ziemne z koncesji nadawcy

® maj/czerwiec — odnowienie przez KRRIT koncesji dla
Radia RMF, Radia ZET i Radia Maryja;

® czerwiec — przyznanie koncesji na rozpowszechnia-
nie w sposo6b rozsiewczy satelitarny programu tele-
wizyjnego o charakterze wyspecjalizowanym religij-
nym pod nazwg Telewizja Niepokalanéw Il Puls (roz-
poczecie nadawania w marcu 2001 r.);

® lipiec — KRRIiT wydaje nowe rozporzgdzenie w spra-
wie trybu postepowania w zwigzku z przedstawia-
niem w programach publicznej radiofonii i telewizji
stanowisk partii politycznych, zwigzkéw zawodowych
i zwigzkéw pracodawcéw w weztowych sprawach pu-
blicznych;

® sierpieri 01/luty 02 — proces koncesyjny zwigzany
z powstaniem sieci radiowych Agora i ESKA;

® wrzesieri — przyznanie koncesji pierwszemu progra-
mowi informacyjnemu TVN24 (uruchomiony w sierp-
niu 2001 r.);

® listopad — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
szczegotowych zasad kwalifikowania, rozpowszech-
niania i sposobu zapowiadania audycji lub innych
przekazoéw, ktére moga zagraza¢ fizycznemu, psychi-
cznemu lub moralnemu rozwojowi niepetnoletnich.

2002

® marzec — fuzja dwoch konkurencyjnych platform cy-
frowych: Cyfry+ z Wizjg TV;

® wrzesieri/grudzien — grupa ITl odkupuje sukcesywnie
swoje akcje od SBS;

® RTL sprzedaje satelitarng stacje RTL7 grupie ITI,
zmiana nazwy stacji na TVN7.

2003

® kwiecieri — KRRIT wydaje uzupetniajace rozpo-
rzadzenie w sprawie trybu postepowania w zwigzku
z przedstawianiem w programach publicznej radiofo-
nii i telewizji stanowisk partii politycznych, zwigzkow
zawodowych i zwigzkéw pracodawcow w weztowych
sprawach publicznych;
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® kwiecieri — zawieszenie nadawania sygnatu przez TV
Puls;

® maj — uruchomienie przez ITI satelitarnego programu
tematycznego TVN Meteo;

® czerwiec — rozpoczecie nadawania przez Telewizje
»Trwam” (stacja o profilu katolickim, sygnat rozpro-
wadzany drogag satelitarng oraz w sieciach kablo-
wych);

® lipiec — wznowienie nadawania sygnatu przez TV
Puls;

® pazdziernik — KRRIT udziela koncesji spétce POL-
SAT CYFROWY SA. Na bezprzewodowe rozprowa-
dzanie w sposo6b rozsiewczy satelitarny programéw
telewizyjnych i radiowych;

® grudzieri — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
ustalenia sposobu podziatu wplywéw uzyskanych
poza optatami abonamentowymi;

® grudzieri — Grupa ASTER, jako pierwsza na rynku,
wprowadza potrojng ustuge tzw. triple play (telewizja
kablowa, internet i telefonia cyfrowa).

2004

® styczen — przyznanie Telewizji POLSAT koncesji na
emisje programu o charakterze wyspecjalizowanym
(tematyka sportowa) pn. POLSAT SPORT;

® styczen — powotanie Miedzyresortowego Zespotu ds.
Woprowadzenia Telewizji i Radiofonii Cyfrowej w Pol-
sce w celu wypracowania polityki i strategii panstwa
w zakresie wprowadzania telewizji i radiofonii cyfro-
wej;

® /uty — odnowienie przez KRRIT koncesji dla POL-
SATU;

® /uty — przyznanie TVN koncesji ha emisje programu
o charakterze uniwersalnym dla odbiorcow miesz-
kajacych za granicg pn. TVN International (urucho-
mienie programu w kwietniu 2004 r.) oraz spodice
TVN Turbo koncesji na emisje programu satelitarne-
go o charakterze motoryzacyjnym (program urucho-
miony w grudniu 2003 r.);

® kwiecieri — KRRIT wydaje rozporzgdzenie w sprawie
list wydarzen uznanych przez inne panstwa europej-
skie za wazne oraz zasad wykonywania wytgcznych
praw do telewizyjnych transmisji takich wydarzen;

® kwiecieri — odnowienie przez KRRIT koncesji dla
TVN;

® czerwiec — KRRIT wydaje rozporzadzenie w sprawie
uzupetnienia opisu zasad prowadzenia dokumentaciji
zwigzanej w polityka rachunkowosci w spétkach ra-
diofonii i telewizji publicznej oraz okreslenia sposobu
sporzadzenia sprawozdan kwartalnych i rocznych
sktadanych KRRIT przez spoétki radiofonii i telewizji
publicznej;

® sierpieri — KRRIT przyznaje koncesje dla dwdch pro-
gramoéw o charakterze wyspecjalizowanym: TVN Sty-
le, POLSAT Zdrowie i Uroda;

® wrzesieri — uruchomienie sieci radiowej RMF MAXXX
(stacje lokalne);

® paZdziernik — po raz pierwszy spotki radiofonii i te-
lewizji publicznej przekazuja KRRIT (za Il kwartat
2004 r.) kwartalne rozliczenia wykorzystania otrzyma-
nych $rodkéw publicznych tj. z rachunku bankowego
KRRIT (wptywy abonamentowe + wptywy poza-
abonamentowe) oraz uzyskanych dotacji budzeto-
wych;

@ listopad — KRRIT przyznaje spotce , Telewizja PULS”
koncesje na rozpowszechnianie programu telewizyj-
nego o charakterze wyspecjalizowanym spoteczno-
religijnym pn. PULS.

2005

® /uty — KRRIT przyznaje Telewizji Polskiej SA konce-
sje na rozpowszechnianie w sposo6b rozsiewczy sate-
litarny programu TVP Kultura;

® kwiecieri — odnowienie koncesji dla Telewizji Odra
Sp z o.0. (kontynuacja sieci TV Odra w 6 miastach
zachodniej czesci Polski);

® marzec/grudzieri — rozpad porozumienia programo-
wego Plus na PLUS (Ad.point) i VOX (ZPR SA);

® maj — KRRIT przyjmuje projekt ,Strategii pafistwa pol-
skiego w dziedzinie mediéw elektronicznych na lata
2005-20207;

® maj — przyjecie przez Rade Ministrébw opracowanej
przez Miedzyresortowy Zespét ds. Wprowadzenia
Telewizji i Radiofonii Cyfrowej w Polsce ,Strategii
przejécia z techniki analogowej na cyfrowg w zakre-
sie telewizji naziemnej”;

® czerwiec — KRRIT wydaje rozporzadzenie ws. kwalifi-
kowania audycji lub innych przekazéw mogacych
mie¢ negatywny wptyw na prawidtowy fizyczny, psy-
chiczny lub moralny rozwéj matoletnich oraz audycji
lub innych przekazéw przeznaczonych dla danej ka-
tegorii wiekowej maloletnich, stosowania wzoréw
symboli graficznych i formut zapowiedzi (Dz. U. nr
130, poz. 1089);

® czerwiec — powotanie Polskiego Instytutu Sztuki Fil-
mowej majgcego za zadanie tworzenie warunkéw do
rozwoju polskiej produkgciji filméw i koprodukcji filmo-
wej;

® lipiec — KRRIiT wydaje ,Stanowisko w sprawie
wspotpracy TVP SA z operatorami sieci kablowych
i platform cyfrowych”, w ktérym twierdzi m.in., ze za-
sadg must carry w rownym stopniu powinni by¢ obje-
ci operatorzy sieci kablowych, jak i operatorzy plat-
form satelitarnych;

® sierpieri — Ogolnopolska lzba Gospodarcza Komuni-
kacji Kablowej (OIGKK) zmienia nazwe na Polska
Izba Komunikacji Elektronicznej (PIKE);

® wrzesieri — Ministerstwo Kultury przeprowadza kon-
sultacje spoteczne ws. przyjetego przez Miedzy-
resortowy Zespét ds. Strategii Rozwoju Radiofonii
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i Telewizji projektu ,Strategii Panstwa Polskiego
w dziedzinie medidw elektronicznych na lata
2005-2020%;

® wrzesieri — KRRIT wydaje rozporzgdzenie ws. trybu
ogtaszania konkursu na rezerwacje czestotliwosci na
cele rozpowszechniania lub rozprowadzania progra-
moéw radiofonicznych lub telewizyjnych w sposéb cy-
frowy drogg rozsiewcza naziemng (Dz. U. nr 186,
poz. 1565);

® wrzesieri — KRRIT wydaje dokument pn. ,Dziatalno$¢
KRRIT w zakresie wprowadzania naziemnej telewizji
cyfrowej w Polsce”, bedacy wyktadnig polityki organu
regulacyjnego w zakresie wdrazania naziemnej tele-
wizji cyfrowej w Polsce;

® paZdziernik — uruchomienie w ramach Grupy Radio-
wej AGORA sieci lokalnych stacji radiowych ROXY
FM;

® pazdziernik — Rada Ministréw przyjmuje do wiadomo-
&ci projekt ,Strategii panstwa polskiego w dziedzinie
mediéw elektronicznych na lata 2005-2020” oraz re-
komenduje go Radzie Ministréw, ktéra zostanie
wytoniona po wyborach parlamentarnych;

® paZdziernik/listopad — KRRIT przeprowadza konsulta-
cje spoteczne nastepujgcych dokumentow:
1) Ramowy harmonogram i tryb postepowania KRRiT
przy wprowadzaniu telewizji cyfrowej w standardzie
kompresji sygnatu telewizyjnego MPEG-4 (na dwa
pierwsze multipleksy);
2) dwa projekty ogtoszen w sprawie rozpoczecia kon-
kursu na rezerwacje czestotliwosci na cele rozpo-
wszechniania lub rozprowadzania programéw telewi-
zyjnych w sposoéb cyfrowy w standardzie DVB-T
droga rozsiewczg naziemna;
3) ws. koncesji na rozpowszechnianie programéw ra-
diowych i telewizyjnych w sposoéb cyfrowy poprzez
wprowadzenie do multipleksu naziemnego;

® pazdziernik — KRRIT przyznaje koncesje na rozpo-
wszechnianie w sposoéb rozsiewczy satelitarny pro-
graméw TVN Gra oraz Polsat Sport 2;

® listopad — TVN SA i Telewizja Polsat SA tworzg
spotke Polski Operator Telewizyjny Sp. z o.0., ktérej
celem jest prowadzenie dziatalnoéci operatorskiej
w zakresie cyfrowej telewizji naziemnej;

® listopad — KRRIT przyznaje Telewizji POLSAT SA
koncesje na rozpowszechnianie w sposob rozsiew-
czy satelitarny programu Playboy Polska;

® grudzieri — KRRIT przyznaje koncesj¢ na rozpo-
wszechnianie w sposéb rozsiewczy satelitarny pro-
gramu o charakterze edukacyjnym TVN MED;

® grudzieri — przyjecie ustawy o przeksztalceniach
i zmianach w podziale zadan i kompetencji organéw
panstwowych wtasciwych w sprawach tacznoéci, ra-
diofonii i telewizji (DZ. U. z 2006 r., nr 267 poz. 2258),
ktéra nowelizuje niektore przepisy ustawy o radiofonii
i telewizji oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne,
w tym przyznaje Prezesowi UKE kompetencje w za-

kresie organizowania konkursu na rezerwacje cze-
stotliwosci na cele rozpowszechniania lub rozprowa-
dzania programéw radiofonicznych lub telewizyjnych
w sposob cyfrowy drogg rozsiewczg naziemna.

2006

® marzec — Trybunal Konstytucyjny rozpoznaje pota-
czone whnioski Rzecznika Praw Obywatelskich i grup
postéw na Sejm RP dotyczace ustawy z dn. 29 grud-
nia 2005 r. o przeksztatceniach i zmianach w podzia-
le zadan i kompetencji organéw panstwowych wtasci-
wych w sprawach tgcznosci, radiofonii i telewizji oraz
orzeka niezgodnos$¢ z konstytucjg niektorych jej prze-
piséw, miedzy innymi tych, ktore:

v nie zapewniajg vacatio legis w zakresie wygasniecia
kadencji dotychczasowych cztonkéw KRRIT, co skut-
kuje tymczasowym przerwaniem funkcjonowania or-
ganu konstytucyjnego;

v poszerzajg zadania KRRIT o inicjowanie i podejmo-
wanie dziatari w zakresie ochrony zasad etyki dzien-
nikarskiej;

v przyznajg Prezydentowi RP kompetencje do po-
wotywania i odwotywania przewodniczacego KRRIT
spoérod cztonkéow KRRIT (tym samym dokonany
przez Prezydenta akt powotania na to stanowisko zo-
stat pozbawiony podstawy prawnej);

® kwiecieri — przyjecie ustawy z dn. 25 kwietnia 2006 r.
0 zmianie ustawy o radiofonii i telewizji (przywrocenie
przepisu dot. powotywania i odwolywania przewod-
niczacego KRRIT przez cztonkéw tego organu spo-
$réd swego grona);

® kwiecienn — posiedzenie sejmowej Komisji Kultury
i Srodkéw Przekazu na temat modelu funkcjonowania
i racjonalizacji kosztéw radiofonii publicznej;

® kwiecieri — KRRIT wydaje zaktualizowang wersje do-
kumentu pn. ,Dziatalno$¢ KRRIT w zakresie wprowa-
dzania naziemnej telewizji cyfrowej w Polsce”;

® maj — cztonkowie KRRIT wybierajg Elzbiete Kruk na
przewodniczgcg tego organu;

® maj — KRRIT powotuje nowg Rade Nadzorczg TVP
SA;

® maj — Rada Nadzorcza TVP SA powoluje nowy
zarzad spotki;

® maj — KRRIiT wydaje ,Stanowisko regulacyjne ws.
kwalifikacji prawnej ustugi TV over DSL (TVoDSL)
oraz kwestii wtasciwosci KRRIiT wobec regulacii
ustug telewizyjnych udostepnianych za po$rednic-
twem nowych platform”.

Zrédio:
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
Raport o stanie rynku: Radio i telewizja w Polsce
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Jestesmy liderami

Przez lata wieszczono koniec
tradycyjnej telewizji kablo-
wej, jako dostawcy sygnatu
radiowo-telewizyjnego do go-
spodarstw domowych. Na-
wet prorocy spoteczeristwa
informacyjnego wigksze na-
| dzieje poktadali w przekazie
satelitarnym, niZli kablowym,
zupetnie bezrefleksyjnie kwa-
lifikujgc ,satelite” po stronie
technologii cyfrowej. Jak wiel-
kie byto to nieporozumienie,

JERZY STRASZEWSKI,

Prezes Polskiej Izby Swiadczy obecny stan tech-
Komunikacji nologicznego przygotowania
Elektronicznej

telewizji kablowej do udo-
stepnienia odbiorcom przekazu szerokopasmowego.

Czas przeszly dokonany?

Cho¢ jedno pozostaje niezmienne: gniazdko telewizyjne i kabel,
obstugiwany przez operatora tvk, obok normalnego przekazu
telewizyjnego dostepne sg juz internet, telefon i telewizja cyfro-
wa z ustugami interaktywnymi. Kabel okazat sie najlepszg tech-
nologiczng ptaszczyzng dla dostarczania niezmierzonej gamy
ustug i wprowadzania telewizji cyfrowej. Pamigtajmy przy tym,
iz sygnat sprowadzony do kabla w pierwszych latach gospo-
darki rynkowej, stat sie swoistym krwiobiegiem nowego
spoteczeristwa i nowej gospodarki. | cho¢ spetnit swojg role
i mogtby spokojnie trafi¢ do lamusa, to jednak pisana jest mu
kolejna, by¢ moze wazniejsza rola: technologicznej ptaszczyzny
integrujacej nowe ustugi. Wielu operatoréw kablowych posta-
wito dzi§ na rozwdj nowych technologii, radykalnie posze-
rzajgcych rynek potgczer kablowych, stwarzajgc tym samym
konkurencje dla gigantéw telekomunikacyjnych. I nie jest to juz
walka Dawida z Goliatem. Operatorzy telewizji kablowej,
poczatkowo lekcewazeni przez wielkich graczy na tym rynku,
szybko stali sig liczaca konkurencija.

Nowosci w kablu

Takie ustugi, jak telefon, internet, e-banking czy e-handel to juz
codzienna rzeczywisto$é i Swiadectwo uczestnictwa abonen-
téw tvk w spoteczenstwie informacyjnym. To uczestnictwo jest
jeszcze w znacznej czedci bierne, poniewaz bierng postawg
abonenta zaktadat dotychczasowy przekaz kablowy. Jednak no-
woczesne ustugi operatoréw bedg umozliwia¢ i wymusza¢
aktywnos¢ abonentow.

Warto uswiadomic sobie, ze w Polsce (38,6 min ludnosci, 884
miasta, 13,3 min gospodarstw domowych), gdzie penetracja
telefonii wynosi 30,6 proc. stacjonarnej i ponad 70 proc. mo-
bilnej, jest takze 12 min gospodarstw domowych z telewizo-
rem oraz 20 min odbiornikéw telewizyjnych! Podstawowa
ustuga tvk to dostep do 40-65 programow TV i 10-20 progra-
mo6w radiowych, ktérg mozna poszerzy¢ o pfatne kanaty, takie
jak Canal+ Multipletks, HBO, HBO2 itd. Uzupetnieniem tego pa-
kietu sg programy telewizji lokalnych, obecne — wytacznie
w ofercie operatoréw kablowych — w ponad 200 miastach.
Prawie wszyscy operatorzy kablowi deklarujg zamiar poszerza-

nia zakresu ustug i polepszania ich jakosci. Liczba operatoréw
kablowych (660) i liczba ich sieci (1100) to potencjat dajacy
prawie nieograniczone mozliwosci rozwoju. Obecnie okoto 140
operatoréw tvk oferuje dostep do internetu, majac okoto 2 mi-
lionéw potencjalnych abonentéw w zasiggu ustugi transmisji
danych. Kilku operatoréw uruchomito takze ustuge telefonii
oraz telewizji cyfrowej.

Zeby jeszcze dobitniej zilustrowaé postep, jako dokonuje sie
obecnie w sieci, warto podkreslic, iz Aster, operujacy m.in. na
terenie Warszawy, posiada juz ponad 20 tys. uzytkownikow te-
lewizji cyfrowej, a obstuguje w sumie 365 tys. abonentdw.
UPC, zdecydowany lider w dostepie do internetu, oferuje naj-
szybsza transmisje danych — do 12 Mbp/s (Chello Ultra), za-
ostrzajac swojg konkurencje z TP SA. t3cznie za posrednic-
twem ,kabla” z internetu korzysta 700 tys. uzytkownikéw,
a mozliwosci techniczne powodujg, ze liczba ta moze ulec
w krétkim czasie nawet potrojeniu. Powyzsze danie pokazuja,
iz operatorzy telewizji kablowej faktycznie spetniajg juz funkcje
operatoréw dostepu szerokopasmowego. Nie ma wigc zadnej
pomytki w ustawie Prawo telekomunikacyjne, ktéra wpisuje
ich, zaréwno prawami, jak i obowigzkami, w obreb tego rynku.

Rywalizacja o ,,szerokopasmowego” ahonenta

Liczba uzytkownikdw szerokiego pasma w Polsce bedzie
rosng¢. Obecnie 9 milionéw os6b deklaruje state korzystanie
z internetu, ale w catym kraju uzytkowanych jest niewiele ponad
2 miliony taczy szerokopasmowych (o szybkosci transmisji da-
nych nie mniejszej niz 128 kbit/s). Operatorzy telewizji kablowej,
sg dzi$ drugim co do wielkosci dostawcg internetu szerokopas-
mowego. Obstugujg 700 tys. abonentdw, podczas gdy TP SA
1.350 tys. Jednoczes$nie w Polsce operatorzy kablowi majg
4500 tys. abonentow (platformy satelitarne 1.300 tys.), a go-
spodarstw domowych z dostgpem do telewizji kablowej jest az
9.200 tys. Daje to 69 proc. penetracji telewizji kablowej na rynku
ustug medialnych. Do najwiekszych dostarczycieli internetu
w skali catego kraju naleza tacy operatorzy kablowi, jak UPC
Polska (150 tys.) Multimedia Polska (105 tys.), Grupa Aster
(92 tys.) i Vectra (75 tys.). | te liczby mowig same za siebie!
W pierwszej dziesigtce polskich dostarczycieli internetu, az sie-
dem pozycji zajmujg operatorzy kablowi, dystansujgc klasyczne
firmy telekomunikacyjne. Poza tym juz obecnie oferujg Triple-
-Play — trzy ustugi w jednym gniazdku: telewizje, telefonig i in-
ternet, kiedy tymczasem telekomunikacyjna konkurencja dopiero
rozpoczyna oferowanie programéw telewizyjnych (TV by ADSL).

Bez kompleksow

Jest niemal pewne, ze rywalizacja o ,Szerokopasmowego”
abonenta bedzie bardzo zacigta, ale operatorzy kablowi nie
muszg mie¢ zadnych kompleksow. Jesli umiejetnie pozyskajg
klientéw, ktorzy juz znajdujg sie w ich zasiegu, na dtugo stang
sie niekwestionowanymi liderami rynku. Zupetnie niedawno
stato sie jasne, ze rozwoj ustug multimedialnych w Polsce oraz
zapewnienie im dotarcia do jak najwigkszej liczby odbiorcéw,
zalezg od coraz szybszego i coraz tariszego internetu. Obecnie
oczywiste okazato sig, ze rozwdj internetu oraz obnizenie jego
ceny sg wprost proporcjonalne do rozszerzania sie¢ jego do-
stepnosci u operatoréw telewizji kablowej.
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Nasz cyfrowy dom

Z prezesem zarzadu ASTRA Polska

- KRZYSZTOFEM SURGOWTEM

- rozmawia Mieczystaw Borkowski

— Panie Prezesie, jak — Pana zdaniem — be-
dzie sie ksztaltowat rynek ustug teleinfor-
matycznych? Czy ,cyfrowy dom”, o kio-
rym coraz czesciej styszymy, stanie sie
w niedalekiej przysziosci faktem, czy ra-
czej pozostanie jedynie pieknym hastem?

— Istotnym jest, aby uzy¢ tutaj wtasciwych defini-
cji, poniewaz hasto ,cyfrowy dom” jest bardzo po-
jemne. Rozumiem, ze méwimy tutaj o ,cyfrowym
domu” w aspekcie medialno-telekomunikacyj-
nym. W tej chwili, rowniez w Polsce, funkcjonuje
niemal w kazdym domu wiele elementéw cyfro-
wych. Oczywistym truizmem jest stwierdzenie, ze
aktualnie kazda lodéwka czy kupione 2 lata temu
zelazko posiada procesor. W tym sensie to sg
réwniez urzgdzenia cyfrowe, ale nie o nich mowi-
my. Interesujacy nas ,cyfrowy dom” polegatby na
takim domys$inym centrum medialno-telekomuni-

kacyjnym, ktore realizowatoby odbi6r programoéw
telewizyjnych i radiowych, ustugi zwigzane z ryn-
kiem audio-video, wreszcie telefonie¢ glosowg
i dostep do szerokopasmowego internetu. Czy-
li realizowatoby mozliwosci, jakie obecnie poja-
wiajg sie¢ na rynkach $wiatowych, a za chwilg
wkroczg do Polski. To juz sie dzieje. W wielu do-
mach, moze jeszcze nie w Polsce, ale w Stanach
Zjednoczonych i w Europie Zachodniej, takie
umowne centra medialno-komunikacyjne juz ist-
niejg. Wypada zauwazy¢, ze dopiero teraz
gtéwne firmy telekomunikacyjne, ale réwniez nie-
ktérzy powazni nadawcy zaczynajg powaznie
mysle¢ o zintegrowanych pakietach réznych
ustug: radio, telewizja, telefonia gtosowa, szero-
kopasmowy internet. To robi aktualnie Deutsche
Telecom i France Telecom, réwniez British Tele-
com i wiele innych. W Polsce usituje to wprowa-
dza¢ TP SA. Oczywiscie, przed nami jeszcze
daleka droga, poniewaz stan infrastruktury na-
ziemnej w naszym kraju jest raczej na $rednim
poziomie. Jednak ,cyfrowy dom” to nie jest zadna
futurystyka. Urzadzenia potrzebne do tworzenia
takich centréw sg dostepne réwniez na naszym
rynku, aczkolwiek niektére z nich sg jeszcze dosé
drogie. Wyspecjalizowany komputer typu Activy
box firmy Siemens, ktéry jest w stanie realizowaé
wszystkie ustugi o jakich wcze$niej moéwitem,
ciggle jeszcze kosztuje okoto 700 euro. Pocie-
szajgcym jest tylko fakt, iz spadek cen staje sie
nieunikniony, a to z kolei przyspieszy upowsze-
chnienie cyfryzacji polskich doméw. Reasumujac,
~cyfrowy dom” bedziemy mieli w Polsce szybciej,
niz nam sie to wydaje. Warto doda¢, ze w ra-
mach tego pojecia mieszczg sie réwniez bardziej
wyrafinowane rozwigzania, takie jak zdalnie ste-
rowane systemy alarmowe, oglgdanie swojego
domu na odlegtos¢ itp. To wszystko za pomocg
szerokopasmowego internetu, ktory staje sie co-
raz bardziej mobilnym. Oczywiscie, nie nalezymy
w tym wzgledzie do Scistej czotowki, ale tez zbyt-
nio nie odstajemy.

— Mozna zatozy¢ kilka scenariuszy prze-
prowadzenia konwersji cyfrowej, przecho-
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dzenia odbiorcow miedzy réznymi meto-
dami odbioru sygnatu: rezygnacja z abo-
namentu cyfrowego na rzecz wykupienia
dostepu do platformy satelitarnej czy
z odbioru satelitarnego na naziemny. Be-
dzie to zalezatlo od atrakcyjnosci oferty
programowej i ceny tych ustug. Czy moz-
na przewidzie¢, ktéra z metod odbioru sy-
gnatu uzyska znaczaca przewage na pol-
skim rynku osiggajac pozycje lidera?

— Takie pytanie coraz czesciej pojawia sie w roz-
maitych dyskusjach. Rozpoczne moze od funda-
mentalnego stwierdzenia, wokét ktdérego narosto
u nas wiele nieporozumien. W moim przekona-
niu, podstawowym btedem jest to, ze w Polsce
mowigc o cyfryzacji sygnatu wiele osob niejako
automatycznie kojarzy to z wprowadzeniem cy-
frowej telewizji naziemnej. Ot6z nic btedniejsze-
go, rowniez w $wietle dyrektyw Unii Europejskiej,
ktora tez zajmuje sie tym problemem. Cyfryzacja
sygnatoéw radiowych i telewizyjnych nie jest zdefi-
niowana co do medium technologicznego. Syg-
naly cyfrowe sg obecne przekazywane przez bar-
dzo rézne $rodki telekomunikacyjne. Oczywiscie,
jest nadawanie satelitarne, ktére akurat w tej
dziedzinie byto pierwsze. Jest tez nadawanie
w cyfrowych sieciach kablowych, telefonach ko-
morkowych, wreszcie cyfrowy system dystrybuciji
sygnatéw radiowych — popularnie nazywany cy-
frowg telewizjg naziemng. W Swietle dyrektyw
Unijnych wszystkie te metody sg nie tylko dozwo-
lone, ale wrecz pozadane. Chciatbym w tym miej-
scu obali¢ kolejny mit, ze mozna bedzie w
przysztosci jednym medium telekomunikacyjnym
zastgpi¢ wszystkie inne dotychczas stosowane.
Oto6z jest to absolutnie niemozliwe, przynajmniej
z dwoch powodow. Pierwszym sg uwarunkowa-
nia ekonomiczno-technologiczne. Dla przyktadu
firma Deutsche Telecom zamierza wydaé w ciggu
najblizszych trzech lat kilkadziesigt miliardow
euro na stworzenie cyfrowej sieci $wiattowodowej
w Niemczech. Suma gigantyczna i realnie
patrzac daleko poza zasiegiem polskich operato-
row telekomunikacyjnych. Jednak ta sama Deut-
sche Telecom wyjasnia, ze nigdy nie zrobi tego
na obszarze catego kraju, gdyz jest to ekonomi-
cznie niewykonalne. Dlaczego? Przykladowo,
gdyby kto$ chciat ciggngé¢ $wiattowdd 20 km tylko
do jednej osoby, to nie miatoby to najmniejszego
sensu, poniewaz sg inne srodki techniczne umo-
Zliwiajgce osiggniecie celu, m.in. wspomniany tu
przekaz satelitarny. Dlatego w moim najgtebszym
przekonaniu wszystkie te technologie muszg ze
sobg wspotzyé. Po wtdre, trwa swoisty wyscig

pomiedzy technologiami. Nigdy nie bedzie tak, ze
kto§ zawtadnie rynkiem w catosci. Bytoby to
rzeczg straszng. Wyscig polega m.in. na tym, ze
poszczegolne technologie oferujg coraz to nowe
aplikacje, ktére u innych nie sg jeszcze dostgpne.
Klasycznym tego przyktadem jest standard HD
TV, czyli telewizji o wysokiej rozdzielczosci. Ot6z
ze wzgleddw czysto technologicznych transmisje
HD rozpoczety sie wytacznie na satelitach, ponie-
waz sieci naziemne w tym czasie do tego nie byly
przygotowane. Dzisiaj jest juz troche inacze;.
W zaawansowanych sieciach $wiattowodowych
mozna juz transmitowa¢ HD. To drugi powéd, dla
ktérego jedna technologia czy dwie nigdy nie
wyprg do konca pozostatych. Mysle, ze tak be-
dzie nie tylko na polskim rynku, ale réwniez na
rynkach bardziej zaawansowanych w tym wysci-
gu. Technologie bedg ze sobg wspotzy¢ i w spo-
s6b umowny czy domysiny — wzajemnie si¢ uzu-
petnia¢. Chcialbym w tym miejscu powiedzie¢
jeszcze kilka stéw na temat naziemnej telewizji
cyfrowej. Polska zobowigzata sie zakonczyé bu-
dowe tego systemu do 2014 roku, podobnie jak
wigkszo$¢ krajow naszego regionu. To jednak nie
oznacza, ze system naziemnej telewizji cyfrowej
pokryje 100 procent powierzchni kraju. | tu wra-
camy do poprzedniego wyjasnienia, iz nie ma
mozliwoéci, aby jedna technologia zastagpita
wszystkie inne. Pomijajgc juz tak trywialny fakt,
jak problem chaosu w czestotliwosciach, ktory
nalezy uregulowaé, aby dalsze dziatania w ogodle
mialy sens, to pozostaje jeszcze kwestia finanso-
wania. W Europie Zachodniej zaczely to robi¢
najbogatsze kraje i wszystkie systemy cyfrowej
telewizji naziemnej byly subsydiowane przez
rzady. Okazato sig, iz byty to dziatania nielegal-
ne. W odpowiedzi na wystgpienie w tej sprawie
niemieckich operatorow kablowych, Bruksela
wydata bez mata salomonowy wyrok: jezeli pan-
stwo cztonkowskie Unii Europejskiej subsydiuje
jaka$ metode cyfryzaciji, to jest zobowigzane czy-
ni¢ to samo wobec pozostatych metod. Powstata
zabawna sytuacja. Kraje, ktére stawiaty na nowe
systemy telewizji cyfrowej powinny teraz odebra¢
wspieranym operatorom swoje dotacje. W swietle
rozporzadzen wiasciwych organéw unijnych cy-
fryzacja nie jest wprowadzanie tylko systemu cy-
frowej telewizji naziemnej, ale wszystkie media
telekomunikacyjne wprowadzajgce ten sposéb
przekazu. Nalezy przy tym wspiera¢ je wszystkie
proporcjonalnie.

— lIstnieja dwie zasadnicze bariery blo-
kujace sprawne i efektywne wprowadzanie
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telewizji cyfrowej do naszych gospo-
darstw domowych: niewystarczajacy po-
pyt oraz niewystarczajgce zasoby finan-
sowe odbiorcow. Jakie decyzje — Pan-
skim zdaniem — powinno podjgé panstwo
w celu ich usuniecia? A moze nadawcy
rozstrzygng ten problem we wiasnym za-
kresie?

— Nie wydaje mi sie, zeby obecnie podstawowg
czy choéby jedng z wazniejszych byta kwestia
braku zasobnosci polskich gospodarstw domo-
wych. W tej chwili prosty satelitarny odbiornik cy-
frowy kosztuje w supermarketach okoto 200
zlotych. Zaryzykowatbym stwierdzenie, ze dla
znacznej czesci polskich rodzin taki wydatek nie
stanowi problemu. Przeszkode widze w innym
miejscu. Moéwie to w oparciu o nasze doswiad-
czenia nie tylko polskie, ale i europejskie, bo-
wiem bacznie obserwujemy réwniez tamte rynki.
Oto6z barierg nie sg ceny sprzetu odbiorczego tyl-
ko to, ze ludzie szukajg mozliwie najtanszych
ofert programowych. Co w tej kwestii widzimy
w Polsce? Mamy oto takg sytuacje, jesli chodzi o
cyfrowe pakiety nadawane przez réznych opera-
toréw — zaréwno Polsat jak CYFRE PLUS, zapo-
wiadang platforme ITl czy wreszcie inicjatywe
TP SA — to wszystkie one sg ptatne. Mato tego.
Mamy w Polsce — z czego malo kto zdaje sobie
sprawe — ponad milion gospodarstw domowych,
ktére odbierajg programy radiowe i telewizyjne
bezposrednio z satelity, poza platformami cyfro-
wymi. Wedlug naszych badan, sygnat z Astry od-
bierany jest przez ponad milion polskich domoéw
w sposoéb cyfrowy. To bardzo duzo. Kolejny pro-
blem, wybiegajgc odrobine w przysztosé, to ko-
szty cyfrowego nadawania naziemnego, znacza-
co wyzsze od przekazu analogowego. To jest
prawdziwa bariera, bo wielu nadawcoéw krajo-
wych (chociaz nikt tego gto$no nie mowi) zasta-
nawia sie, czy ma dla nich jakikolwiek sens cyfro-
wa telewizja naziemna, jesli bedg musieli ptaci¢
za nig wielokrotnie wiecej niz za dzisiejsze nada-
wanie analogowe. Nietrudno domysli¢ sie, ze
w konicowym rozrachunku bedzie musiat za to
zaptaci¢ abonent. Bariera nie tkwi zatem w cenie
sprzetu, tylko w bogactwie ofert i kosztach abo-
namentu.

dostrzega Pan zaré6wno w sferze legislaciji

— Jakie pozytywne i negatywne zjawiska
jak i konkurencyjnosci rynku?

— W sprawach legislacji to — moéwigc szczerze
— nie dostrzegam ani pozytywdw, ani negatyw-

nych zjawisk. Niczego! Wydaje mi sig, ze nad-
szedt czas najwyzszy, aby w sposdb sensowny
i w gronie kompetentnych oséb znowelizowaé
ustawe o radiofonii i telewizji. Funkcjonuje ona
w zasadzie w niezmienionej formie od 1992 roku,
zatem jest juz troche nie adekwatna do technolo-
gii dostepnych na rynku, aczkolwiek nie w tym
upatrywatbym najwiekszego problemu. Mamy
catkiem niezte ustawodawstwo w sferze medidw.
W telekomunikacji réwniez wida¢ jakie$ Swiatetko
w tunelu. Zaczyna byé widoczna prawdziwa
konkurencja. Legislator, czyli Urzad Komunikacji
Elektronicznej wydaje sie czyni¢ znaczne wysitki,
zeby polski rynek telekomunikacyjny autentycz-
nie zliberalizowaé. Jesli za$ chodzi o aspekt
konkurencyjnosci, to mam w tej kwestii swojg
prywatng teorie, ktorg przedstawie w sposéb za-
mierzenie prowokacyjny. W Polsce nie ma zadnej
konkurenciji jesli chodzi o rynek mediéw! Oce-
niam, iz jest to konkurencja jedynie wirtualna.
Stacje telewizyjne walczg o kawatki czasu w po-
staci wptywow z reklam. To nie jest prawdziwa
konkurencja, poniewaz jeszcze zaden nadawca
nie wprowadzit prawdziwej rewolucji: cenowej,
technologicznej ani zadnej innej. Zapowiada to
ITI, wigc zobaczymy co z tego wyjdzie. Natomiast
zaistnienie konkurencji wsréd polskich mediéw
uwazam za absolutnie konieczne. Niezbedne wy-
daje sie zaistnienie na naszym rynku silnych pod-
miotow medialnych, ktére niewatpliwie pojawig
sie, bowiem jest to duzy rynek. Mamy juz pewne
jaskotki, ktore by¢ moze uczynia wiosne. Znamy
sprawe telewizji PULS, ktéra w pewnej czesci
jest objeta przez firme Ruperta Murdocha. Wie-
my, ze do polskiego rynku przymierza sie row-
niez potezny koncern BERTELSMANN. To jed-
nak tylko delikatne sygnaty. W dniu, w ktérym za-
istnieje w Polsce kolejny bardzo silny nadawca,
nie wywodzgcy sie z grona juz tutaj funkcjo-
nujgcych, byé moze zaistnieje wéwczas u nas
konkurencja na rynku mediéw. Taka sytuacja wy-
stepuje w Anglii. Nie czas tutaj na gtebsza anali-
ze, ale patrzgc na rynek brytyjski z lotu ptaka
— mimo iz ma tam silng pozycje koncern Ruperta
Murdocha — ten rynek jest naprawde konkuren-
cyjny. Od tego ideatu dzielg Polske cate lata.
Mam nadzieje, ze nie beda to lata $wietine.

— W jakim kierunku zmierza ewolucja
rynku nadawcow satelitarnych? Jaka jest
Panska wizja rozwoju technologii i ustug
teleinformatycznych?

— Odnosnie do nadawcow satelitarnych to od 2,
a nawet od 4 lat widoczny jest bardzo wyraznie
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proces konsolidacji. Podobnie jak na wielu innych
rynkach, w $wiecie operatorow satelitarnych
stabsi i mniejsi nie majg szans na przetrwanie.
Skutki tego procesu nietrudno przewidzie¢. W
niedlugim czasie na $Swiecie bedg trzy, moze
cztery liczace sie w tej dziedzinie firmy. Reszta to
bedg trzecioplanowi gracze, funkcjonujgcy gtoéw-
nie na rynkach lokalnych ze wzgledow bardziej
politycznych niz ekonomicznych. Dobrym przy-
ktadem tego procesu jest firma, w ktérej sam pra-
cuje. ASTRA jest w tej chwili cze$cig najwieksze-
go swiatowego operatora, holdingu o nazwie
SES GLOBAL. To operator dziatajacy na wszy-
stkich kontynentach. Europa jest tylko jednym
z rynkéw, bardzo waznym, ale nie jedynym. Po-
dobny proces konsolidacji obserwujemy na
przyktadzie dwoch najwigkszych firm amery-
kanskich INTELSAT i PANAMSAT, ktore wspol-
nie utworzyty nowy INTELSAT. Usitujg to robic,
z réznym skutkiem, inni operatorzy. Jesli chodzi
0 prognoze, to zaryzykuje stwierdzenie, ze za Kil-
ka lat bedziemy mieli kilku duzych operatorow,
a potem dtugo, dtugo nic.

— Czy moze Pan skomentowaé sprawe
,,Blekitnego Delfina”? Dotyczy wprawdzie
rynku niemieckiego, ale jej reperkusje
dotkna rowniez nas. Znikng programy, do
ktorych przyzwyczait sie widz. Majg poja-
wi¢ sie nowe, ale czy wiadomo jakie i ile
ich bedzie w systemie niekodowanym?

— ,Btekitny Delfin” to byla nazwa robocza, ktéra
zostata ostatnio zmieniona na handlowg ,ENTA-
VIO”. Co legto u podstaw tego systemu? Najwigksi
nadawcy niemieccy, najwieksze tamtejsze stacje
telewizyjne okoto dwéch lat temu powzigty wspdl-
ne postanowienia. Po pierwsze wiekszos$¢ z nich
postanowita nie ponosi¢ juz dodatkowych kosztéw
z tytutu praw autorskich, a tak sie dziato w przypad-
ku nadawania satelitarnego w formacie niekodo-
wanym. Stacja RTL, emitujgc atrakcyjny film ame-
rykanski, musiata ptaci¢ tantiemy na catg Europe.
Wiascicieli produktu nie interesowato, ze emisja
jest przeznaczona na ten czy inny rynek. ,To moz-
na byto odbiera¢ wszedzie, wiec prosze placi¢” —
powiadajg. Dotyczy to rowniez wszelkich widowisk
i innych programéw. Miato to sens jeszcze kilka lat
temu, kiedy to ogladato wiele ludzi nie tylko w kra-
jach niemieckojezycznych. Dlaczego ogladali? Po-
niewaz oferta lokalna byta uboga. Obecnie ten
element stracit na znaczeniu, widzowie nie szu-
kajg obcych programéw majgc wiasne. To byt pier-
wszy, istotny element. Po drugie — wszystkie po-

wazne stacje europejskie (ale nie tylko naszego
kontynentu) stojg w obliczu spadku dochodéw
z reklam. To staty trend, widoczny juz od kilku lat.
Nie jest to chwilowy wybryk czy kaprys publiczno-
&ci. Ludzie juz nie chcg i nie ogladajg reklam. Cze-
sto ogladajac je w naszej telewizji zastanawiam
sie, ilu reklamodawcow zdaje sobie sprawe, ze 90
procent po$wieconych na to pieniedzy to para
idgca w gwizdek. Ludzie w tym czasie wychodzg
do tazienki, robig sobie herbate, telefonujg lub
przetaczajg odbiornik na inny kanat. W zwigzku
z tym w krajach, w ktérych angazowano w te spra-
we znacznie wigksze pienigdze nadawcy myslg co
zrobi¢, zeby przy spadajgcych wplywach z reklam
zachowac lub zwiekszy¢ swoje dochody. Jakg od-
powiedz przyniosto zycie? Debatowano dtugo, ko-
rzystajac z pomocy Swiatowych firm konsultingo-
wych, wreszcie wymyslono, ze trzeba wprowadzié
ustugi interaktywne jako nowe zrodio generowania
przychodéw. Wprowadzenie takich ustug, oferu-
jacych m.in. takie atrakcje jak gry losowe, wymaga
cyfryzacji sygnatu, za$ abonenci muszg sie zaopa-
trzy¢ w odpowiednie odbiorniki. W Niemczech, po-
dobnie jak w Polsce, byly proste urzadzenia do
odbioru sygnatu, bez mozliwosci interaktywnosci.
Najwieksze firmy niemieckie doszly woéwczas do
wniosku, ze najbardziej kompetentnym partnerem
mogacym zrealizowac im taki globalny projekt jest
wiadnie ASTRA. Przyszli do nas i tak sie zaczat
projekt o nazwie ,Btekitny Delfin”. Polega on na
zapewnieniu niemieckiej publicznosci spetnienia
dwéch warunkéw: kompletnej cyfryzacji sygnatu
oraz interaktywizacji odbioru. Ludzie, ktorzy zaku-
pig sobie odpowiednie odbiorniki, bedg ptacili mie-
siecznie bodaj 3,5 euro, a za to otrzymajg dostep
do tego, co byto oraz do wszystkich nowosci. To
byta prawdziwa idea ,Btekithego Delfina”, czyli
handlowego ENTAVIO, o czym méwitem na poczat-
ku. Rzeczywiscie, wiele waznych i atrakcyjnych
kanatéw niemieckich zostanie teraz zakodowanych,
jednak nie wydaje mi sie to wielkim nieszczesciem.
Dla osob, ktore chcg oglgda¢ niemiecki program
ze wzgledu na nauke jezyka, nadal bedzie kilka-
nascie propozycji. Nie wszystko zostanie zakodo-
wane, jedynie kanaly komercyjne. Mysle tez, ze
ludzie z biegiem lat tracg zainteresowanie zagra-
nicznymi stacjami, jesli pojawig sie lokalne o od-
powiedniej jakosci. Ta tendencja uwidacznia sie
rowniez w Polsce. Nasza telewizja wprowadza nowe
kanaly tematyczne, starajgc sie zwiekszyé swojg
atrakcyjno$é. Dlatego tych z panstwa, ktdrzy ogladali
programy z ASTRY, prosze, aby sie nie martwili.

Il Dzickuje za rozmowe.
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ZPAS partnerem wydania

Przemiany w zakresie komunikacji elektronicznej dotykajg wszystkich
sektorow gospodarki i dziedzin dziatalnoSci ludzkiej. Obecnie rozwoj
spoteczefstwa informacyjnego w Polsce jest niezwykle intensywny i jeste-
Smy Swiadkami nie tylko ewolucji w tym obszarze, ale zmian, ktore
w dtuzszej perspektywie moga by¢ okreslane jako rewolucja. Pod wzgle-
dem organizacji spoteczefnstwa informacyjnego istotne jest istnienie

gospodarki opartej na wiedzy, natomiast pod wzgledem komunikacji

funkcjonowanie spoteczenstwa informacyjnego wymaga nie tylko dostep-

nosci i przenoszenia informacji, ale takze nosnikdw, czyli Srodkéw
DARIUSZ SZOTT, prz.ekazu.’ I\!a;wwksze znaczenie dla fgnk§|onc?w?n|a s.po{ecze‘nst’wa ja!<0
Wicedyrektor Marketingu Zbiorowosci tak zorganizowanej wydaje si¢ miec oddziatywanie Srodkow
ZPAS SA masowego komunikowania, WSrdd nich obecnie dominujaca role petni

telewizja, ktora w ostatnich latach podlega silnej e-wolucji zwtaszcza
w zakresie Srodkdw i technologii technicznego przekazywania informacji, a zasadnicze znaczenie
zyskuje tu rola komunikacji elektroniczne;j.

zewnetrzne dostepowe, szafy i rozdzielnice NN
ZPAS SA od poczatku swojego istnienia (od 2 WyPosazeniem elektrycznym, pulpity dyspozy-
1973 r.) produkowat réznego rodzaju obudowy tor.skle i sterownicze, synoptyczne tablice mo-
przemystowe. Poczatkowo przedsiebiorstwo funk-  Z2ikowe, rozproszony system zdalnego nadzoru
cionowalo jako Zakitad Do$wiadczalny wro- ZPAS Control Oversee.

ctawskiego IASE, nastgpnie weszlo w sklad ZPAS SA posiada certyfikat zapewnienia jako$ci
CNPAE, a po 1989 roku podjeto dziatania pry- 1SO 9001:2000 i certyfikat systemu zarzgdzania
watyzacyjne, doprowadzajgc do powstania spotki  srodowiskiem ISO 14001:1996.

akcyjnej pod koniec 1991 roku. Od 1 czerwca
2004 r. ze struktury ZPAS SA wydzielona zostata
spotka ZPAS-NET, przejmujgc czes¢ elektryczng
dotychczasowej produkcji zaktadu.

Wyroby produkowane w Przygorzu najczesciej
stanowig teletechniczne zabezpieczenie nowo-
czesnych systeméw telekomunikacyjnych, infor-
matycznych i energetycznych. Wprowadzane
nowe technologie i rozwigzania konstrukcyjne po-
zwolity stworzy¢ jednolitg i kompleksowg oferte
produktow. Wyroby ZPAS SA i ZPAS-NET dzigki
tym rozwigzaniom pozwalajg na potgczenie
wczes$niej rozdzielonych grup produktow branzy
informatycznej i energetyczne;j.

Oferta ZPAS SA obejmuje obudowy teleinfor-
matyczne 19” i 21”7 (w tym szafy serwerowe, tele-
komunikacyjne, kompatybilne elektromagnetycz-
nie oraz inne w wersjach stojacych i wiszacych), Wiecej informacji
obudowy energetyczne (stojgce i wiszgce) oraz na temat firmy
obudowy w wykonaniu specjalnym (np. z blachy znajduje sie
nierdzewnej-kwasoodpornej).

na stronach internetowych

Oferta ZPAS-NET zawiera elementy okablowania www.zpas.pl.
strukturalnego, osprzet telekomunikacyjny, szafy
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A

Systemy okablowania

strukturalnego
ZPAS-NET

dia komunikacji

elektronicznej

Oferta produkcyjna ZPAS-NET Sp. z o.0. skie-
rowana jest gtéwnie dla potrzeb branzy IT, ener-
getyki, cieptownictwa oraz innych branz prze-
mystu. Oferta ZPAS-NET obejmuje nastepujgce
wyroby:

v elementy okablowania strukturalnego i osprzet
telekomunikacyijny,

v szafy zewnetrzne dostepowe,

v szafy i rozdzielnice NN z wyposazeniem elek-
trycznym,

v pulpity dyspozytorskie i sterownicze,

v synoptyczne tablice mozaikowe,

v rozproszony system zdalnego nadzoru ZPAS
Control Oversee.

Wyroby ZPAS-NET dzigki nowoczesnym roz-
wigzaniom pozwalajg na potgczenie grup pro-
duktow branzy informatycznej i energetycznej.
Wszystkie te produkty w sposdb bezposredni lub
posredni pozwalajg w optymalny sposéb rozbu-
dowac¢ infrastrukture, stuzgcg komunikacji elek-
tronicznej sektora energetycznego.

Waznym elementem, a w chwili obecnej pod-
stawowym nosnikiem komunikacji elektroni-
cznej, jest okablowanie strukturalne. ZPAS-
NET w swojej ofercie posiada dwa systemy:
NET-LAN i PowerLink. System NET-LAN zostat
tak zaprojektowany, aby speti¢ wymagania kate-
gorii 56 w wersji nieekranowanej UTP. System
PowerLink to sprawdzony w wielu instalacjach
system okablowania strukturalnego kategorii 5e
i 6. Obie kategorie dostgpne sg w wersji nieekra-
nowanej UTP i ekranowanej STP.

W sktad systemu NET-LAN wchodzg gtéwnie
elementy kategorii 5e oraz nizszej kategorii 3. Sg
one czesto uproszczone, bez dodatkéw, co jed-

> [T

nak nie ma wplywu na parametry transmisyjne.
Dokonano rowniez zawezenia ilosci elementow
dostepnych w tej ofercie. Brak tu na przyktad
keystonéw w wielu kolorach dla wyréznienia
gniazd w réznych podsieciach instalacji. Réwniez
patchcordy dostepne sg tylko w jednym kolorze.
Gniazdo logiczne sktada sie z puszki pokrywy
i keystona; nie zastosowano tu supportéw i in-
nych elementébw podnoszgcych estetycznosc
gniazda. Kabel teleinformatyczny dostepny jest
w jednym wykonaniu kategorii 5e z powtokg
PVC. Oczywiscie istnieje mozliwo$¢ zastosowa-
nia innych kabli, na przyktad dostepnych w syste-
mie PowerLink, co daje swobode ich doboru
zgodnie z oczekiwaniami klienta. Przy projekto-
waniu systemu dgzono do stworzenia jak najpro-
stszych rozwigzan, aby uzyska¢ jak najnizszg
cene instalacji przy zachowaniu wszelkich para-
metréw technicznych kategorii 5e z duzym margi-
nesem bezpieczenstwa.

PowerLink to system, ktéry uzyskat juz renome
na polskim rynku. System ten jest w peti certyfi-
kowalny. Od kilku lat, kiedy zostat wprowadzony,
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zostato wykonanych wiele znaczacych i ztozo-
nych instalacji okablowania, ktére zakonczyty sie
uzyskaniem certyfikatu gwarancyjnego. Poza tym
wykonano ogromng ilo$¢ instalacji, ktére nie byty
zgtoszone do certyfikacji. System jest dostepny
rébwniez w wyzszej 6 kategorii. Posiada wiele
wariantébw rozwigzania, zaréwno ekranowany
PowerLink TX kategorii 5e, jak i PowerSafe TX,
rowniez ekranowany ale kategorii 6. Dodatkowo
poszczeg6lne elementy wystepujg w réznych wa-
riantach. Panele oferowane sg w wykonaniach
standardowych, czyli z wbudowanymi gniazdami,
oraz w wersji uniwersalnej, gdzie mozna samo-
dzielnie dobra¢ typ gniazd, jaki ma znajdowac sie
w panelu. Do wyboru sg keystony w r6znych ko-
lorach oraz w dwdch wersjach zarabiania: ,od
tytu” lub ,od gory”. Wszystko to utatwia prowa-

dzenie instalacji sieci na miejscu, jak i pdzniejsze
jej administrowanie i zmiany konfiguraciji. Istnieje
mozliwos$¢ stosowania kabli teleinformatycznych,
posiadajgcych wiasciwosci tatwego uktadania
i spetniajgcych inne, dodatkowe wymagania lub
uzycia kabli w otulinach zewnetrznych (PE,
LSOH - nierozprzestrzeniajgcych pozaru) czy
przeznaczonych do ukfadania bezposrednio
wgruncie. Patchcordy poza standardowg wersjg
szarg dostepne sg na zamoéwienie rowniez w in-
nych kolorach dla rozréznienia poszczegdinych
podsieci oraz utatwienia prac administracyjnych
i krosowania potaczen w szafie. Elementy te
dobierano tak, aby utatwi¢ prace instalatoréw
i administratoréw sieci.

Elementy sytemu NET-LAN sag czesto uprosz-
czone i wykonane w taki sposéb, aby zmniej-
szy¢ koszt ich wytworzenia przy jednoczesnym
spetnieniu  wszelkich wymagan zwigzanych
z utrzymaniem kategorii 5e. Przyktadowo, panele

24-portowe w obu systemach wygladajg podob-
nie, jednak w PowerLink panel posiada zdejmo-
wang ptyte wsporcza do mocowania kabli, petny
zestaw podl opisowych do poszczegdlnych po-
rtow, elementy mocujgce oraz opaski zaciskowe
do mocowania kabli do ptyty wsporczej. W pane-
lach systemu NET-LAN nie ma tych udogodnien,
a kable mozna mocowaé za pomocg opasek za-
ciskowych do specjalnie przygotowanych uchwy-
tow w tylnej czesci ,harmonijek” z gniazdami
RJ45. Wiele elementéw systemu PowerLink moz-
na réwniez wykorzysta¢ do zamocowania ele-
mentéw systemu NET-LAN i odwrotnie. Sg to na
przyktad prowadnice kabli oraz panele szynowe
taczéwek, do ktoérych pasujg zaréwno taczowki
z jednego jak i drugiego systemu. Dodatkowo
produkowana przez nas szafka SKI 10" pozwa-
la zamocowa¢ keystony poprzez specjalne adap-
tery.

Bardziej dokltadne poréwnanie systeméw jest
dos$¢ zlozone, poniewaz przeznaczone sg one do
roznego rodzaju instalacji. Niemniej wybdr jed-
nego z nich zalezy nie tylko od rodzaju instala-
cji, ale réwniez od innych czynnikéw, jak na
przyktad planowanego budzetu na instalacje,
wy maganej certyfikacji czy wytycznych insta-
lacyjnych.

Poza systemami do przesylania danych po
kablach miedzianych, ZPAS-NET posiada jed-
noczesnie w swojej ofercie rozbudowany sy-
stem przelacznic Swiattowodowych: system
OptiTel dla rozlegtych systeméw telekomu-
nikacyjnych oraz system OptiLan dla sieci
lokalnych.

Oferowana rodzina przecznic OptiTel po-
wstata w celu dostarczania wysokiej klasy sprze-
tu na rynki telekomunikacji i informatyki. Rodzina
przetgcznic OptiTel zostata zaprojektowana z uw-
zglednieniem najnowszych rozwigzan stosowa-
nych w sieciach telekomunikacyjnych. Opraco-
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wujgc nowe modele przetgcznic zwrécono szcze-
g6lng uwage na dostosowanie funkcjonalne dla
nowo budowanych sieci dostepowych. OptiTel to
petna gama przetgcznic o réznej liczbie pol
komutacyjnych, od 12 do 196 w jednym module.
Zawiera szeroki zakres r6znych modeli od pane-
lowych i nasciennych przez stojakowe, az po
specjalng szafe wraz z osprzetem kablowym.
Przetacznice charakteryzujg sie duzg uniwersal-
noscia, mozliwoscig tatwej rozbudowy i wieloma
udogodnieniami dla instalatora. Przetgcznice Op-
tiTel umozliwiajg przetaczanie torow optycznych
pomiedzy kablami liniowymi i urzgdzeniami kon-
cowymi. Stosujgc przetgcznice rodziny OptiTel,
mozna elastycznie konfigurowaé tory optyczne,
przetacza¢ trakty rezerwowe, dotgcza¢ nowe
urzadzenia oraz prowadzi¢ pomiary eksploatacyj-
ne lub kontrolne.

Rodzina przetacznic OptiLan zostata zaprojekto-
wana z myslg o sieciach lokalnych, ktére chara-
kteryzujg sie mniejszymi wymaganiami niz sieci
telekomunikacyjne. Podobnie jak w systemie
OptiTel znajdujg sie tu przetacznice panelowe,
nascienne w kilku wersjach wykonan, od 12 do

48 pol komutacyjnych. Budowa przetgcznic zo-
stata uproszczona, jednoczes$nie zostaly zacho-
wane wszystkie elementy potrzebne do pra-
widtowego i dtugotrwatego funkcjonowania sieci
Swiatlowodowej.

W ofercie znajdujg sie réwniez inne elementy
zwigzane z sieciami $wiattowodowymi: pigtaile,
patchcordy, adaptery, stelaze zapasu kabla, jak
i kable Swiattowodowe.

Marcin Siwek
ZPAS-NET

BIBLIOTEKA INFOTELA

Zrodtem

nformaciji
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Obudowy teleinformatyczne

ZPAS SA

W niniejszym artykule przedstawiam ogoélng klasyfika-
cje obudéw produkowanych przez ZPAS SA. Jednocze-
$nie zachecam do zapoznania sie z bardziej szcze-
gotowg specyfikacjg i danymi technicznymi wymienio-
nych produktéw umieszczonymi na naszych stronach
internetowych www.zpas.pl. Na podanych stronach
znajdujg sie réwnoczesnie dane kontaktowe do osob,
ktére udzielg dodatkowych informacji na temat oferty.
W artykule nie omawiam grupy obudéw energetycznych
(stanowigcej drugg grupe obuddéw ZPAS), stojakéw
(wymieniam tylko nowy typ stojakéw SRX), obu-
déw wiszacych i wyposazenia dodatkowego. Skupiam
sie natomiast na obudowach stojgcych, stanowia-
cych dominujacg kategorie produkowanych w ZPAS SA
urzadzen zabezpieczenia teletechnicznego. Wspomi-
nam takze o szafkach SD i SJ, a w drugiej czesSci arty-
kutu wymieniam nowosci w ofercie ZPAS.

Obudowy teleinformatyczne — szafy stojace SZB

Podstawowa, uniwersalna szafa teleinformatyczna SZB
przeznaczona jest do zastosowania wewngtrz pomiesz-
czen. Oferowana jest w 44 wykonaniach gabarytowych
(w tym 17 jest dostepnych w stalej sprzedazy z maga-
zynu ZPAS), w wysokosciach od 15U do 45U. Szeroko-
&ci i gtebokosci tych szaf wykonywane sg jako kombi-
nacja dwdéch wielkosci: 600 i 800 mm. Szafy SZB posia-
dajg rozbudowany system konfiguracji, dotyczacy réw-
niez mozliwo$éci wyposazenia w rézne wykonania drzwi,
oston i tzw. dachow. Szafy przystosowane sg do mon-
tazu szeregowego (zespotowego), a konstrukcja szaf
pozwala na doprowadzenie kabli z dowolnej strony tak-
ze przy takim rodzaju zabudowy.

Szafy standardowo wyposazane sg m.in. w cztery belki
nos$ne o rozstawie 19”, niemniej w szafach o szeroko-

Szafa SZB o szer. 600 mm z drzwiami przednimi
blaszanymi z szyba szklang
i zamkiem baskwilowym

ZPAS

Sci 800 mm istnieje mozliwos¢ ustawienia belek nos-

NET\\®

nych w rozstawie 21”. Obudowy te posadowione moga
by¢ na koétkach lub regulowanych stopkach, na
cokotach prostych lub z mozliwoscig poziomowania.
W ZPAS SA produkowane sa réwniez wykonania nie-
standardowe szaf, gdzie rozwigzania konstrukcyjne sg
dostosowywane do potrzeb klienta, jednak dokonanie
zmian wymaga wcze$niejszych konsultacji z naszymi
pracownikami. Informacje dotyczace zakresu dostawy
i wyposazenia dodatkowego znajdujg sie na naszych
stronach internetowych.

Jako uzupetnienie przyblize niekiére dane techniczne
szaf SZB. Szkielet i belki no$ne wykonane sg z blachy
stalowej o grubosci 2,0 mm, ostony boczne i drzwi bez
szyby z blachy stalowej 1,0 mm, natomiast przy
drzwiach z szybg metapleksowg grubos¢ blachy wynosi
1,5 mm, a w przypadku drzwi blaszanych z szybg ze
szkta hartowanego wielko$é ta wynosi 2,0 mm. Przy za-
stosowaniu drzwi szklanych grubosé szkta (hartowane-
go) wynosi 6,0 mm. Stopien ochrony dla tych szaf jest
na poziomie IP 20 (zgodnie z normg PN 92/E-08106/
EN 60529/IEC 529), ale moze by¢ podwyzszony do IP
41. Szkielet, dach, ostony, drzwi i cok6t malowane sg
w standardzie farbg proszkowg o grubej strukturze
w kolorze RAL 7035, jednak po uzgodnieniu mozliwe
jest wykonanie szaf w innym, dowolnym kolorze z kata-
logu RAL. Belki nosne wykonuje sie z alucynku, nato-
miast niektore elementy (np. wysiegniki) sg ocynkowane.

Szafy stojgce SZBk, SZB PC, SZB SE i DSR

W poprzednim punkcie do$¢ szczegétowo przyblizytem
uniwersalne szafy SZB, poniewaz inne grupy szaf ba-
zujac na konstrukcji SZB stanowig rozwigzania pochod-
ne. Omawiajac inne szafy kategorii SZB skupi¢ si¢ na
réznicujgcych je wtasciwosciach i rozwigzaniach kon-
strukcyjnych.

Wersjg najbardziej zblizong do szaf SZB sg szafy SZBk
19” zgodne z wymogami EMC. Gtéwnym zadaniem
tych obudéw jest ekranowanie urzadzen emitujacych
fale elektromagnetyczne. Szafy te produkowane sg
w 24 wykonaniach i w poréwnaniu z szafami standardo-
wymi majg troche zawezony zakres wyposazenia pod-
stawowego, co wynika z koniecznosci spetnienia wymo-
gow EMC. Inne wiasciwosci pozostajg bez zmian, jak
np. mozliwo$¢ wyposazenia w odpowiedni system
wentylacyjny czy systemy doprowadzania kabli. Szafy
te przeszly badania na skuteczno$¢ ekranowania i po-
siadajg certyfikat Instytutu Telekomunikacji i Akustyki
Politechniki Wroctawskiej oraz certyfikat Agencji Bez-
pieczenstwa Wewnetrznego w Warszawie.
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Szafa SZB PC o szer. 600 mm z drzwiami przednimi
blaszanymi z szyba szklang

Szafy SZB PC produkowane sg w 16 wykonaniach
w zakresie wysokosci od 36U do 45U. Podobnie jak
szafy SZBk sg one w znacznym stopniu oparte na kon-
strukcji podstawowej SZB, co pozwala na petng kom-
patybilno$¢ montazu urzadzen i wyposazenia dodatko-
wego dla standardu 19”. Cechg szczegdlng tej grupy
jest podziat przestrzeni wewnetrznej obudowy na dwie
komory, poprzez rozdzielenie konstrukcji potkg na kla-
wiature komputera.

Szafa SZB SE o szerokosci 600 mm
z drzwiami przednimi szklanymi

I

Szafy serwerowe SZB SE 19" sg obudowami za-
pewniajgcymi ochrone sprzetu zainstalowanego w ser-
werowniach. Oferowane sa w 14 wykonaniach gabary-
towych. Szafy te cechuje rozbudowany system konfigu-
racji oston, drzwi i tzw. dachéw. Pozwala to np. na
projektowanie i kontrolowanie drogi strumienia wenty-
lacyjnego wewnatrz urzadzen, czemu pomagajg inne
niz w przypadku szaf SZB rozwigzania w zakresie per-
foracji oston i drzwi. W przypadku szaf serwerowych
nalezy wskaza¢ na dos¢ istotne réznice konstrukcyjne
w odniesieniu do standardu SZB: wysuwang rame
wsporczg w cokole (zabezpieczajgca przed przechyla-
niem szafy podczas wysuwania zabudowanych ciezkich
urzadzen, np. serweréw), montaz 6 belek nosnych czy
jedna dla wszystkich wykonan gtebokos¢ catkowita szaf

1000 mm. Szafy SZB SE posiadajg takze odmienny sy-
stem otworowania ptyt dolnych i gérnych, co stwarza
duzo wieksze mozliwosci montazowe przy zabudowie
urzgdzen.

Szafy DSR w zabudowie szeregowej

Szafy kolokacyjne DSR 19" pozwalajg na umieszcze-
nie w jednej szafie kilku niezaleznych serweréw. Ich za-
daniem jest ochrona zainstalowanych urzadzen przy
jednoczesnym zapewnieniu wtasciwej wentylacji. Szafy
te wykonuje sie¢ w 6 wariantach podziatu przestrzeni do
zabudowy. Drzwi przednie i tylne wykonywane sa z bla-
chy stalowej perforowanej w trzech wysokosciach: 47U,
23U, 11U, przy czym z tytu szafy zamiast kilku drzwi
mozna zamontowa¢ jedng ostone na catej wysokosci
szafy. Standardowo z boku szaf przewidziano zastoso-
wanie oston perforowanych, ktére w przypadku zabudo-
wy szeregowej moga petni¢ funkcje przegrody. Drzwi
i ostony wyposazane sg w zamki jednopunktowe bez
klamki, jednak na zyczenie klienta mozna zastosowac¢
inne zamki. Poszczegolne przedziaty szafy oddzielane
sg za pomocg mocowanych do szkieletu poziomych
przegréd. Kazdy z tych przedziatow posiada niezalezny
stelaz 19” i wydzielone kanaty kablowe biegnace po
obu stronach obudowy. Wprowadzenia kabli do szafy
mozna dokona¢ od géry lub od dotu.

Obudowy teleinformatyczne — szafki wiszace

Grupa obudéw wiszgcych obejmuje: szafki SKI 107,
szafki SD 197, szafki SJ 19" oraz szafki SWT 197/21".
Szafki wiszgce dwusekcyjne SD 19” (dostepne w 5 wy-
sokosciach od 6U do 18U), podobnie jak wersja jed-
nosekcyjna SJ 19” (dostepne w 6 wysokoéciach od 4U
do 18U), przeznaczone sg do zastosowania wewnatrz
pomieszczen. Konstrukcyjnie szafki SD sktadajg sie
z dwéch sekcji, umozliwiajac ,otwieranie” szafki na
taczeniu sekcji, co umozliwia dostgp z boku do
urzadzen zamontowanych wewnatrz (patrz fot.). Gtebo-
kos¢ catkowita szafek SD wynosi 500 mm. Wersja jed-
nosekcyjna SJ wykonywana jest w dwoch gteboko-
Sciach, 400 i 600 mm.
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Szafka SD o wysokosci 10U
z drzwiami szklanymi - widok z przodu

Szafka SJ o wysokosci 10U z drzwiami szklanymi

Standardowo szafki wyposazone sg w dwa kgtowniki
no$ne w rozstawie 19" z plynng regulacjg potozenia,
zaslepki petne i przepust szczotkowy. Materiatem pod-
stawowym jest blacha stalowa (korpus o gr. 1,25 mm,
ostona tylna 0,8 mm, kagtowniki no$ne 1,5 mm, zaslepki
petne i drzwi blaszane 1,0 mm), przy czym drzwi przed-
nie moga by¢ blaszane lub ze szkta hartowanego o gr.
4,0 mm. Wykonczenie powierzchni podobne jak w sza-
fach stojgcych. Stopien szczelnosci szafek SD i SJ
wynosi IP 30 (PN 92/E-08106/EN 60 529/IEC 529). Po-
dobnie jak w przypadku obudéw stojgcych do szafek
dostepny jest szeroki zakres elementéw wyposazenia
dodatkowego: pétki, szuflady, zespot wentylacyjny,
listwy zasilajgce itd.

Nowosci w ofercie ZPAS

Szafy komputerowe SZE2 PC 19” — IP 64

Szafy SZE2 PC przeznaczone sg do zabudowy sprzetu
komputerowego wymagajacego ochrony przeciw-

Szafa SZE2 PC 19” 42U

pytowej. Ich konstrukcja umozliwia selektywne przyzna-
nie dostepu do kazdej sekcji szafy. Duzg zaletg jest
kompatybilno$¢ w zakresie stosowanie elementéow wy-
posazenia dodatkowego z szaf energetycznych SZE2
i w zakresie komponentéw 19”. Szafy te posiadajg sze-
rokos¢ 600 mm i produkowane sg w wysokosciach
33U, 38U i 42U oraz w szerokosci 600 i 800 mm.

Szafki nascienne SU 19”

Szafki nascienne jednosekcyjne SU 19”, ze zdejmowa-
nymi ostonami bocznymi, sg przeznaczone do zastoso-
wan wewnatrz pomieszczen. Pod wzgledem konstrukcji
W znaczny sposéb réznig sie od dotychczas produko-
wanych szafek SJ, co nie dotyczy tylko zastosowania
w tym rozwigzaniu zdejmowanych oston bocznych.
Konstrukcja szafek SU zostata zaprojektowana tak, ze
stanowi zupetnie inny wyréb pod tym wzgledem niz
wspomniane szafki SJ czy SD. Szafki SU mocowane sg
do $ciany w spos6b bezposredni, bez koniecznosci sto-
sowania dodatkowych uchwytéw. Produkowane sg
w wysokosciach od 4U do 18U, w wersji z drzwiami
szklanymi i blaszanymi.

.Hr

i

Szafka SU o wysokosci 4U z drzwiami szklanymi

Stojaki SRX 19”

Nowa wersja stojaka dwuramowego wynikata z po-
trzeby zaprojektowania konstrukcji o wysokiej wytrzy-

Stojak SRX 19” 42U
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matosci i trwalosci, przy uzyskaniu maksymalnej
funkcjonalno$ci. Stojaki (racki) tego typu sg przezna-
czone przede wszystkim do urzadzen niewyma-
gajacych petnej obudowy, z jednoczesnym zachowa-
niem duzej dostepnoéci do urzgdzen montowanych na
szkielecie 19”. W przypadku konstrukcji SRX w ofercie
dostepne sa cztery wysokosci stojakéw: 24U, 36U, 42U
i 45U.

Mikroprocesorowy panel
sterowania wentylatorami G1

Podstawowg funkcjg urzgdzenia jest utrzymanie wtasci-
wej temperatury wewnatrz obudowy poprzez pomiar
wykonywany w wybranych punktach i zatgczanie urza-
dzen (wentylatoréw, nagrzewnic...). Dodatkowo urza-
dzenie pozwala na monitorowanie grupy czujnikow

Mikroprocesorowy panel
sterowania wentylatorami G1

dwustanowych (np. otwarcia drzwi) i rejestracje zdarzen
znakowanych czasem, ktére nastepnie moga by¢ prze-
kazywane poprzez tgcze szeregowe do systemu nad-
rzednego (np. komputera), z ktérego moze by¢ prowa-
dzona obstuga panelu. Oprogramowanie jest dostepne
bezposrednio ze strony producenta.

Autonomiczny panel T-REX
wykrywania i gaszenia pozaru
dla szaf 19”

W nowoczesnych systemach teleinformatycznych bar-
dzo wazng role odgrywa bezpieczenstwo przeciwpoza-
rowe w serwerowniach. We wszystkich przypadkach,

w ktorych nie jest mozliwe zastosowanie gaszenia obje-
toSciowego pomieszczen, jedynym rozwigzaniem pozo-
staje gaszenie lokalne. Zadanie to realizowane jest
przez specjalny panel T-REX, umieszczany np. w gor-
nej czesci szafy 197, zawierajgcy system detekcji poza-
ru i sterowanie gaszeniem.

Oversee 1-Wire

Do zaprojektowania sieciowego systemu pomiaru i nad-
zoru warunkéw klimatycznych z wykorzystaniem tech-
nologii 1-Wire, jako szeregu urzgdzen pracujgcych
na wspolnej, jednoprzewodowej magistrali, skfonito
nas kilka czynnikow: potrzeba statego monitorowania

warunkéw klimatycznych i wielko$ci elektrycznych
w obiektach, mozliwo$¢ szybkiej i tatwej instalacji, ogra-
niczenie kosztéw. Tego typu rozwigzania swoje zasto-
sowanie znajdujg gtéwnie w serwerowniach, szafach
teleinformatycznych i w innych obiektach wyposazo-
nych w urzadzenia elektroniczne, ktérym nalezy zapew-
ni¢ wtasciwe warunki pracy. Wazna cechg technologii
zastosowanej w systemie jest niezawodno$¢ i wyso-
ka funkcjonalno$¢ Oversee 1-Wire we wspotdziataniu
z systemem monitoringu ZPAS Control Oversee, ktory
umozliwia gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie
danych z zastosowaniem najnowszych dostepnych roz-
wigzan.

Krzysztof Karwowski
rzecznik prasowy ZPAS SA

iczny p
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Ksztaltowanie

Digital Home w Europie

Rewolucja cyfrowa postepuje w stale rosngcym tem-
pie pomimo nieco stabego poczgtku w niektorych
krajach europejskich. Konsumenci coraz wyrazniej
przesuwajg swoj czas i budzety domowe w kierunku
nowych, cyfrowych mediéw. Na skutek wcigz ro-
snacej liczby komputeréw osobistych oraz potgczen
szerokopasmowych, sposob w jaki konsumenci po-
zyskujg informacje, korzystajg z rozrywki i dokonujg
zakupéw ulegt dramatycznemu przeobrazeniu
w wiekszoéci gospodarek Zachodu: konsumenci spe-
dzajg wiecej czasu ,online” niz nad gazetg czy tygo-
dnikiem; blisko 50 procent urzgdzen i oprogramowa-
nia uzytkowego jest juz kupowanych online w Sta-
nach Zjednoczonych; natomiast w tym roku w Wiel-
kiej Brytanii i Niemczech co pigta ptyta CD bedzie
zamawiana przy uzyciu komputera osobistego.

Obecnie kolejny wazny segment zycia codziennego
jest radykalnie przeksztatcany na skutek rewolucji
cyfrowej: telewizja. Pomimo, iz niektére kraje euro-
pejskie, takie jak Wielka Brytania, i w mniejszym
stopniu Francja, odnotowujg znaczny postep w za-
kresie stopnia penetracji przez DTV (telewizje cy-
frowg), porébwnanie rynkéw miedzynarodowych po-
kazuje, ze generalnie UE znajduje sie daleko za in-
nymi regionami, przede wszystkim za Stanami Zjed-
noczonymi i niektérymi krajami azjatyckimi, pod
wzgledem poziomu penetracji i dostgpnosci ustug.

Ponad 50 procent amerykanskich gospodarstw do-
mowych juz korzysta z ustug DTV, a na horyzoncie
nie widaé aby tempo tego wzrostu miato zwolnié.
Dla poréwnania $rednie tempo tego wzrostu w Euro-
pie wynosi tylko 20 procent.

Nasza analiza rozwoju wypadkéw na bardziej za-
awansowanych rynkach jak rowniez w Europie po-
kazuje, ze rozwdj w kierunku DTV bedzie jednym
z najistotniejszych czynnikédw innowacyjnosci i roz-
woju sektora technologii informacyjnej i komunikacji
(ICT — information and communication technology):
(1) DTV per se stanie sie w krétkim czasie najszyb-
ciej rozwijajgcym segmentem rynku ICT, (2) DTV
stanie si¢ platformg rozwoju lokalnego sektora do-
stawcow tresci doprowadzajgc do niespotykanego
dotad zréznicowania w programach, i (3) DTV jako
wyrézniajaca sie technologia mass mediéw okaze
sie kluczem do budowy spoteczenstwa informacyj-
nego, otwierajgc petny potencjat interaktywnych
ustug tym czesciom spotecznosci, ktére w innym
przypadku zostalyby wytgczone ze Swiata cyfrowego
bazujacego na komputerach osobistych. (4) Ostat-
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nim, ale nie mniej istotnym jest fakt, iz DTV bedzie
dziatata jako katalizator dla nadania nowego, kon-
wergentnego ksztattu konkurencji na rynku ustug
komunikacyjnych i rozrywkowych pozwalajgcych
na znaczacy rozwoéj gospodarczy i poziomu zatrud-
nienia.

Nasza wizja w sredniej perspektywie:
Digital Home 2010

Pomimo wcigz rosngcego tempa zmian, pojawiajg
sie wyrazne wskazowki dla ksztattu przysztego
krajobrazu cyfrowego $wiata: wprowadzajgc dane
z naszej analizy bardziej zaawansowanych rynkoéw
do szczegdtowych modeli prognoz gospodarczych
opracowalismy solidng wizje w $redniej perspekty-
wie dla rynku, ktéry nazwali$my Digital Home 2010.
Ta wizja przysziego rozwoju wydarzen ma na celu
wsparcie myslenia decydentéw w sektorze i orga-
nach regulacyjnych.

W ciggu nastepnych pieciu lat wiekszo$¢é europej-
skich gospodarstw domowych bedzie mozna
podtgczy¢ do nowoczesnych ustug komunikacyj-
nych, w tym internetu szerokopasmowego oraz
DTV. Co wiecej, spodziewamy sie, ze do roku 2010
DTV przescignie internet szerokopasmowy pod
wzgledem penetracji. Konsumenci skorzystajg z ta-
kiego rozwoju wydarzen w wielu wymiarach: wie-
kszy wybdr, lepsza jakos¢, kontrola i interaktywno$é
zrewolucjonizuje telewizje jutra. Wiekszo$¢ europej-
skich konsumentéw bedzie miata dostep do niespo-
tykanego dotgd w wigkszosci regionéw Europy zr6z-
nicowania w liczbie programéw. Od 2000 roku liczba
dostepnych w Europie kanatéw telewizyjnych pod-
woita sie do imponujgcej liczby 1600 kanatow — na
najbardziej zaawansowanym rynku TV w Europie,
Wielkiej Brytanii, konsumenci moga wybieraé spo-
8réd ponad 400 programow telewizyjnych. Ale tu nie
chodzi tylko o liczbe. Konsumenci majg réwniez do-
step do tresci o wyzszej jakosci: poczawszy od
kanatéw sportowych typu Premium czy filmowych,
az po kanaly dokumentalne i popularnonaukowe
oraz programy udostepniajgce tresci lokalne czy eu-
ropejskie. Ponadto, tresci wyzszej jakosci bedg ofe-
rowane w coraz wyzszej jakosci obrazu w oparciu
o technologie ,High Definition TV” (HDTV). Stale
rosnacy stopien penetracji HDTV w Stanach Zjedno-
czonych i Japonii, jak réwniez rosngce zapotrzebo-
wanie na odbiorniki HDTV w Europie podkreslajg
zainteresowanie konsumentéw tymi ustugami. Co
wiecej, konsumenci beda mieli lepszg kontrole nad
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tym, co i jak ogladajg. Interaktywne Przewodniki po
Programach (IPG — Interactive Program Guides) po-
moga im w nawigacji po dostepnej w ogromnych
rozmiarach tresci. Ponadto, wiele tre$ci bedzie do-
stepnych ,na zyczenie” lub bedzie je mozna tatwo
zapisa¢ na osobistej nagrywarce (PVR — Personal
Video Recorder) oraz odtworzy¢ w czasie wygod-
nym dla konsumenta. | w tym przypadku, doswiad-
czenie rynkowe w Stanach Zjednoczonych pokazu-
je, ze konsumenci bedg gotowi do korzystania z no-
wych ustug, kiedy tylko stang sie dostepne: Gem-
star, czotowy dostawca IPG — majacy 12 milionéw
klientéw w Stanach Zjednoczonych — podaje liczbe
uzytkownikbw réwng catkowitej liczbie prywatnych
uzytkownikéw internetu w Stanach Zjednoczonych.
Comcast, czotowy amerykanski dostawca telewizji
kablowej (CATV — cable TV), spodziewa sie ponad
1 miliarda sesji ,na zyczenie” w swojej sieci w tym
roku — ponad 20 sesji na jednego aktywnego abo-
nenta miesiecznie. Réwnie istotny jest fakt, ze TV
stanie sie interaktywna, co pozwoli konsumentom na
bezposrednie reagowanie i interakcje poprzez naci-
$niecie odpowiednich przyciskbw na swoich pilo-
tach. Poza ustugami czysto komercyjnymi i rozryw-
kowymi, mozliwo$¢ interakcji jest rowniez szansag
dla T-Government i innych ustug informacyjnych do-
tarcia do wiekszej liczby gospodarstw domowych.
Od sierpnia 2004 roku TV interaktywna pozwala wi-
dzom kanatu Community Channel w Wielkiej Bryta-
nii sktada¢ darowizny pieniezne na rézne cele cha-
rytatywne poprzez tzw. set-top box umieszczonych
na ich odbiornikach telewizyjnych. Jednym z najwig-
kszych osiggnietych sukces6w byta reakcja na apel
dla ofiar tsunami z grudnia 2004 roku, dzigki ktore-
mu zebrano jak dotgd ponad 1,25 miliona funtow.
Podobne sytuacje mozna odnotowaé¢ w niektérych
krajach azjatyckich oraz w Stanach Zjednoczonych,
gdzie dla przyktadu materiaty z krajowych konwenciji
demokratéw i republikanéw jak réwniez debaty pre-
zydenckie byly dostepne na VoD (Video on Demand
— wideo na zyczenie) dla 20 milionéw gospodarstw
domowych.

Pojawiajaca sie konkurencja na rynku
Digital Home

Zmianie ulegng nie tylko oferowane ustugi, ale spo-
s6b w jaki sg one wprowadzane na rynek i dostar-
czane konsumentowi. Wiekszoé¢ Digital Home be-
dzie mogta otrzymywac opisane wczes$niej ustugi
wideo i TV oraz internet szerokopasmowy i nowo-
czesne ustugi telefoniczne od jednego dostawcy. Na
rynkach zaawansowanych, konsumenci bedg mogli
wybraé dostawce tych ustug — w wiekszosci wypad-
kéw sposrod dostawcdw ustug telekomunikacyjnych
oraz operatorow CATV — a co za tym idzie réwniez
technologie (Hybrid coax/Fibre lub Digital Subscriber
Line — DSL). Dostawcy infrastruktury odegrajg bar-
dzo wazng i proaktywng role w ksztattowaniu tego
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nowego konwergentnego $rodowiska rynkowego.
Rozwdj technologii szerokopasmowej w Europie juz
pokazat, ze kraje z silng, opartg na infrastrukturze
konkurencja czesto przewodzg pod wzgledem po-
ziomu penetracji gospodarstw tymi ustugami. | tak
jak w przypadku innych bizneséw bazujgcych na in-
frastrukturze, poczynione przez nie inwestycje
otworzg droge do sukcesu dla innych uczestnikow
rynku, takich jak dostawcy technologii, urzadzen
i tresci.

Wszyscy dostawcy infrastruktury telekomunikacyj-
nej, w tym byli monopolisci telekomunikacyjni, szu-
kaja najlepszej pozycji, z ktérej mogliby obstugiwaé
rynek Digital Home. Oznacza to, ze inwestujg aby
moc $wiadczy¢ ustugi Triple Play (telefon, internet,
i TV) — dodajgc brakujgce elementy do swoich po-
rtfeli produktow. Jednakze gtéwne czynniki moty-
wujgce sg odmienne. Podczas gdy dla operatorow
CATV oraz alternatywnych dostawcoéw ustug tele-
komunikacyjnych, rynek Digital Home jest postrze-
gany jako spos6b rozbudowy ich biznesu, to dla do-
minujgcych operatoréw telekomunikacyjnych naj-
wazniejsza jest obrona ich pozycji: poniewaz ich
dziatalno$¢ zwigzana z telefonig stacjonarng jest juz
powaznie zagrozona ze strony operatoréw komorko-
wych, dostawcoéw ULL (unbundled local loop) i ope-
ratoréw telewizji kablowej oferujacych cyfrowe ustugi
telefoniczne VolP. Widzg oni ustugi video w tym TV
nie tylko jako obszar potencjalnego rozwoju, ale tak-
ze jako skuteczny sposob na ochrone swojej bazy
klientbw poprzez uniemozliwienie nowym graczom
z alternatywnymi infrastrukturami przechwycenia
swoich klientéw.

Doswiadczenie z innych rynkéw pokazuje, ze konsu-
menci do$¢ chetnie korzystajg ze wszystkich ustug
(tj. TV, internet szerokopasmowy i telefonia) dostar-
czanych przez jednego dostawce, jezeli cena za pa-
kiet jest atrakcyjna. Implikacje dla pojawiajgcego sie
krajobrazu konkurencyjnego sg dwie: po pierwsze,
coraz trudniej bedzie konkurowaé o Digital Home
o ile dostawca bedzie mogt zaoferowaé petng game
ustug. W $redniej perspektywie oznacza to, ze jedy-
nie operatorzy CATV stanowig wiarygodng konku-
rencje dla dominujacych operatoréw telekomunika-
cyjnych. Wszyscy pozostali gracze konkurujg na
ptaszczyznie technologicznej (np. DTH i DTT — cy-
frowe technologie dystrybucji satelitarnej i naziem-
nej), ktéra (jeszcze) nie jest w stanie dostarczaé
ustugi Triple Play. Po drugie, wielko$¢ stanie sie
istotnym czynnikiem konkurencyjnym, poniewaz
ustugi cyfrowe zapewniajg znaczace korzysci skali.
Aby uproscié: im wieksza obstugiwana baza abo-
nentéw, tym wyzsze marze mozliwe do uzyskania
— a to zwieksza zdolnosci do reinwestowania w uno-
woczeénienie sieci, budowanie nowych platform,
oraz ubieganie sie o tresci wysokiej jakosci aby jesz-
cze bardziej wzmocni¢ przewage nad konkurencja.
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Osiagniecie korzysSci skali jest rowniez istotne, aby
sta¢ sie atrakcyjnym partnerem dla innych graczy na
tancuchu wartosci Digital Home (takich jak dostaw-
cow tresci) i jest podstawa dla pozyskania zaufania
dla nowych modeli biznesu. Istotna rola wielko$ci
i skali stawia bylych dominujacych operatoréw tele-
komunikacyjnych na czotowych miejscach starto-
wych w wys$cigu o rynek Digital Home. Na wigkszo-
§ci rynkéw tacy operatorzy dominujacy, jak Deuts-
che Telekom, France Telecom, BT czy KPN sg co
najmniej 10 razy wieksi od swoich konkurentéw
dziatajgcych w oparciu o infrastrukture, tj. operato-
row CATV, pod wzgledem wielkosci generowanych
przychodoéw czy liczby abonentéw.

Wyzwania dla regulatorow
zZwigzane ze wsparciem dla wizji
Digital Home 2010
Rozwdj technologii, ruchy konkurencji, oraz prefe-
rencje konsumentédw zmieniajg podstawowe zatoze-
nia istniejgcego rezimu regulacyjnego w bardzo szy-
bkim tempie. Na przyktad, dystrybucja byta tradycyj-
nie uznawana jako waskie gardto, powodujac iz re-
gulatorzy przyjmowali obronng pozycje w stosunku
do dostawcoéw tresci chcacych dystrybuowaé swojg
tres¢. To sie zmienito w Srodowisku Digital Home:
dostepno$¢ spektrum i szeroko$é pasma nie sg juz
tak waznymi kwestiami. W rzeczywistosci moze za-
istnie¢ nadpodaz zdolnosci dystrybucyjnych i za
mata podaz tresci. Dla ochrony konsumentéw pozio-
my cen byly czesto regulowane, a konsolidacja dys-
trybucji czesto uniemozliwiana. Jednakze w erze Di-
gital Home konsumenci moga wybiera¢ sposrod
dystrybutoréw mediéw, a ceny bedg coraz czesciej
regulowane przez sity rynkowe. Trzymanie sie ist-
niejgcych ram regulacyjnych moze w sposob
znaczacy opozni¢ wprowadzenie Digital Home, co
moze zagrozi¢ rozwojowi sektora i wplynaé nega-
tywnie na poziom satysfakcji konsumenta.

Regulatorzy na szczeblu krajowym i unijnym zaczeli
dostrzegaé, ze w srodowisku konwergentnego rynku
konkurencja bedzie coraz wieksza i starajg sie zro-
zumie¢ implikacje dla rezimu regulacyjnego. Na
szczeblu UE wazne inicjatywy w zakresie polityki
spotecznej i regulacyjnej zostaty wdrozone aby spro-
sta¢ wymogom $rodowiska konwergentnego rynku,
takim jak wdrozenie agendy i2010, inicjatywy maja-
ce na celu zmniejszenie wykluczenia cyfrowego, de-
cyzje dotyczace przyspieszenia przejscia z emisji
analogowej na cyfrowg (naziemng) oraz wdrozenia
zasad konkurencji dotyczacych dostepu do (i wyko-
rzystania) tresci (prawa) dla roznych platform dystry-
bucyjnych. Idac naprzdd, nadchodzgca rewizja dy-
rektywy Telewizja Bez Barier (TVWF — Television
Without Frontiers) oraz analiza ram regulacyjnych
dla sieci i ustug komunikacji elektronicznej (NRF)
majac na uwadze sieci nowej generacji (NGN — New
Generation Networks), jak réwniez przeglad listy
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istotnych rynkéw ustug zgodnie z zaleceniem Komi-
sji w ramach NRF, doprowadzi do dalszej modyfika-
cji ksztattu ram regulacyjnych na szczeblu Unii Euro-
pejskiej.

Jednak wigkszo$¢ decydentéw i regulatorow na
szczeblu krajowym ma ktopoty z wdrozeniem spoj-
nej srednio okresowej polityki spotecznej oraz instru-
mentow regulacyjnych, aby dotrzymaé kroku rozwo-
jowi technologicznemu i rynkowemu zapewniajac
uczciwe i réwne pole gry dla wszystkich firm
chcacych inwestowa¢ w tym obszarze. Komisja UE
poczynita juz pierwszy krok w prawidtowym kierunku
czynigc jednego z komisarzy odpowiedzialnym za-
réwno za spoteczenstwo informacyjne jak i za me-
dia. Komisarz ten jest wiec praktycznie komisarzem
odpowiedzialnym za konwergencje. Jednakze wigk-
sz08¢ krajow europejskich nadal reguluje rynek me-
diow i telekomunikacji bez jakiejkolwiek koordynaciji
miedzy wtadzami, co czyni tworzenie regulaciji i poli-
tyki w $wiecie konwergencji bardzo trudnym i podat-
nym na podejmowanie ztych decyzji.

»Cyfrowe dywidendy,,

rynku Digital Home

Booz Allen Hamilton przeprowadzit szczeg6towe ba-
dania i dokonat analizy przysztego rozwoju Digital
Home w Europie przy zastosowaniu najnowszej te-
chniki scenariuszy. Wyniki sg zachecajgce, ale tak-
ze wskazujg na konieczno$¢ podjecia natychmiasto-
wego dziatania. Zaktadajgc korzystny klimat gospo-
darczy jak réwniez wspierajacy rezim regulacyjny,
korzysci (,cyfrowe dywidendy”) mozliwe do uzyska-
nia dzieki rozwojowi w kierunku Digital Home sg bar-
dzo znaczgce:

v/ ponad 60 procent europejskich gospodarstw do-
mowych bedzie mogto korzysta¢ z ustug DTV do
roku 2010;

v do tego czasu oczekuje sie, ze DTV wyprzedzi
ustugi szerokopasmowe pod wzgledem stopnia
penetracji gospodarstw domowych — czynigc
DTV gtéwnym czynnikiem wptywajagcym na roz-
woj spoteczenstwa informacyjnego;

v sektor zainwestuje tacznie 100 miliardow euro
aby do 2010 roku powstato $rodowisko Digital
Home;

v powstanie okoto 100 tysiecy miejsc pracy,
a CATV bedzie gtéwnym pracodawca;

v/ mozna oczekiwaé znacznego wzrostu ilosci tresci
lokalnej, na ktérg przeznaczy sie 35 miliardow
Euro (na nowe programy) do roku 2010, a gtow-
nym jej motorem bedzie szeroko rozpowszech-
niona DTV.

Jest oczywiscie duzo do zyskania dzieki uruchomie-
niu tego korzystnego $rodowiska, ale sg tez i barie-
ry, ktére trzeba pokona¢. Wielu réznych graczy na
tancuchu wartoéci musi ujednolici¢ swoje strategie
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i modele biznesu aby zapewni¢, ze wszyscy gracze
zostang wynagrodzeni zgodnie z ryzykiem ekonomi-
cznym. Ale wyniki naszej analizy wyraznie wska-
zujg, ze najwazniejszg sitg napedowg bedzie zréw-
nowazony rezim regulacyjny zapewniajgcy identycz-
ne warunki wszystkim graczom chcgcym inwesto-
wacé aby wykorzysta¢ nadarzajgce sie okazje. Pra-
wie dwie trzecie potrzebnych inwestycji bedg musieli
dokona¢ operatorzy sieciowi. Inwestycje te pozytyw-
nie wpltyng na rozwdj, na przyktad w obszarze roz-
woju tresci i innowacji w sprzecie domowym. Tak
wiec zapewnienie uczciwej konkurencji na poziomie
infrastruktury ~ zastuguje na specjalng uwage.
Przygladajac sie rozwojowi ustug szerokopasmo-
wych w Europie i na bardziej zaawansowanych ryn-
kach DTV, jak na przyktad w Stanach Zjednoczo-
nych, nasuwa si¢ wyrazny wniosek: jedynie zréwno-
wazona i oparta na infrastrukturze konkurencja za-
pewni szybki i trwaty rozwdj rynku. Kraje, w ktérych
istnieje wyrazna, oparta na infrastrukturze konkuren-
cja na rynku potaczen szerokopasmowych, na
przyktad ze strony CATV, posiadajg wyzsze wskaz-
niki ogdlnej penetracji i zapewniajg lepszg wartosé
za wydane pienigdze swoim konsumentom. Tego
samego mozna oczekiwa¢, kiedy rozgorzeje walka
konkurencyjna o Digital Home. Jedynie w przypadku
gdy wiecej niz jeden konkurent bedzie w stanie za-
oferowa¢ konsumentom ustugi Triple Play, dynami-
ka rynku podobna do tej, ktérg mozna zaobserwo-
waé na bardziej zaawansowanych rynkach ustug
szerokopasmowych, takich jak Belgia czy Wielka
Brytania, zostanie uwolniona. Wigze si¢ to réwniez
z ogromnym ryzykiem dla regulatora.

Jezeli inwestycje infrastrukturalne nie beda popiera-
ne i do pewnego stopnia — bedg chronione przez re-
zim regulacyjny, mozna sie spodziewaé powaznych
opo6znien. Prawie potowa catkowitych inwestyciji
— blisko 40 miliardéw euro — zostanie wstrzymana
lub catkowicie stracona przez Europe jezeli powaz-
ne bariery regulacyjne nie zostang wyeliminowane.
Skutki dla rynku pracy moga okazacé sie jeszcze bar-
dziej drastyczne: 90 000 ze 100 000 majgcych po-
wsta¢ miejsc pracy w konwergentnych sektorach
moze zosta¢ straconych.

Zalecenia dla ustawodawcow
i regulatorow

Spodziewane rezultaty sg bardzo atrakcyjne dla go-
spodarki i aby sie powiodto — zaréwno decydenci jak
i gracze sektorowi muszg zdecydowanie zareago-
waé. W oparciu o wyniki naszej analizy, widzimy
cztery kluczowe obszary tematyczne, na ktérych re-
gulatorzy powinni skoncentrowaé swojg uwage.

Przesuniecie uwagi z ustug szerokopasmowych
na konwergencje/DTV

Do dnia dzisiejszego decydenci i regulatorzy przede
wszystkim koncentrowali sie¢ na ustugach szero-

kopasmowych przy realizacji swoich celéw zwigza-
nych z gospodarkg cyfrowa. Wyniki naszej analizy
pokazuja, ze DTV staje sie coraz wazniejsza i moze
do 2010 roku wyprzedzi¢ ustugi szerokopasmowe
pod wzgledem poziomu penetracji. Poniewaz DTV
staje sie gtéwng sitg napedowg jednolitego
spoteczenstwa informacyjnego, bardziej zrbwnowa-
zona polityka w zakresie ustug szerokopasmowych
i cyfrowej TV jest uzasadniona. Decydenci i rzgdy
muszg zdac¢ sobie sprawe z wagi migracji z systemu
analogowego do cyfrowego, a w zwigzku z tym po-
piera¢ dziatania migracyjne zainicjowane przez gra-
czy sektorowych.

Zapewnienie zréwnowazonej struktury rynku
i konkurencji w konwergentnym,
cyfrowym Swiecie

Aby zapewni¢ zrownowazong strukture rynku, usta-
wodawcy muszag wzig¢ pod uwage konwergencije
rynkéw TV i ustug szerokopasmowych. Relacje po-
miedzy r6znymi rynkami horyzontalnymi (np. dystry-
bucja TV i ustugi szerokopasmowe), w tym coraz sil-
niejsze zaleznoéci, muszg zosta¢ uwzglednione. Co
wydaje sie by¢ coraz bardziej znaczgcym czynni-
kiem Swiadczacym o dominujacej pozycji rynkowej
(SMP) na jednym rynku dzisiaj, moze jutro w prosty
sposo6b straci¢é na znaczeniu na skutek wejscia na
rynek konkurenta 10 razy wiekszego pod wzgledem
rozmiaru i potencjatu ekonomicznego. Ponadto, re-
lacje na fancuchu wartoéci, szczegélnie pomiedzy
operatorami infrastruktury i dostawcami tresci, nale-
zy doprowadzi¢ (lub utrzymac) do réwnowagi. Tra-
dycyjnie, prawie monopolistyczne struktury rynku
dystrybucji ustawity platformy w uprzywilejowanej
pozycji, i w ten spos6b uniemozliwity im wejscie na
rynek tresci. Ale nadszedt czas przemyslenia tej za-
leznosci istniejgcej w obszarze konwergencji, ponie-
waz dystrybucja nie bedzie juz stanowita waskiego
gardta. Dzisiejsza zmieniajgca sie rzeczywisto$é
otwiera droge dla nowych relacji i integracji tresci
i dystrybucji wymagajacych regulacji przy tylko
wyjatkowych przypadkach nieuczciwego blokowania
platform lub nieuczciwego traktowania wtasnych tre-
8ci w stosunku do innych tresci. Tak wigc decyzje
regulacyjne dotyczace konsolidacji pionowej i pozio-
mej musza uwzgledni¢ t¢ nowa rynkowa rzeczywi-
stos¢. Konsolidacja w sektorze bedzie wymagana w
wiekszosci krajow europejskich dla zapewnienia
uczciwej konkurencji. Dlatego konwergentny rynek
stanowi szczegdblne wyzwanie dla regulatoréw po-
niewaz czesto rynek Digital Home regulowany jest
przez r6zne organy (np. jeden urzad regulatora dla
telekomunikacji, inny dla mediéw) wedtug réznych
zasad. Jednakze konwergencja TV, ustug szero-
kopasmowych i telefonii bedzie wymagata znacznie
blizszej koordynacji — moze nawet fuzji — pomiedzy
ré6znymi organami regulacyjnymi oraz zdefiniowania
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nowych strategicznych sektorowych celéw wspar-
tych szerszym zakresem spéjnej polityki panstwa.

Przejscie z nadawania analogowego na cyfrowe sta-
nowi ryzykowne wyzwanie dla wszystkich graczy
w sektorze; jakiekolwiek nierbwne wsparcie techno-
logii i/lub platform moze doprowadzi¢ do zachwiania
struktury sektora i spowolnienia ogélnego rozwoju
rynku. Tak wiec ustawodawcy powinni poprzeé
szybkg migracje do Digital Home niezaleznie od
technologii platformy dystrybucyjnej, na przykiad,
poprzez kampanie reklamowe lub podanie terminéw
wytaczenia nadawania w systemie analogowym.
Tak czy owak, wsparcie przejscia na nadawanie cy-
frowe powinno by¢ neutralne w zakresie technologii.

Zréwnowazenie ochrony konsumenta
z dtugoterminowymi inwestycjami i celami
w zakresie zatrudnienia

Wrtadze ustawodawcze stajg w obliczu wyzwania po-
legajgcego na zrbwnowazeniu intereséw konsumen-
tow w krotkim okre sie (np. niskie ceny) z celami
$rednioterminowymi dotyczacymi rozwoju gospodar-
czego i zatrudnienia. Dla regulatora potrzeba wspar-
cia tego zrébwnowazenia wzmacnia potrzebe ustano-
wienia spoéjnych ram regulacyjnych dla wszystkich
ustug (TV, ustugi szerokopasmowe oraz telefonia),
infrastruktur dystrybucyjnych (ustugi kablowe, DSL,
satelitarne, naziemne), jak réwniez na catej diugosci
tancucha wartosci (tre$¢ vs. dystrybucja). Przy po-
dejmowaniu decyzji na temat znaczacej sity rynko-
wej czy tez ochrony konsumenta, ustawodawcy
muszg poréwnac korzysci w krétkim okresie z pozy-
tywnymi dtugoterminowymi efektami w obszarach in-
westycji, miejsc pracy i struktury sektora. Muszg za-
pewni¢, ze rozwigzania krétkookresowe (np. regula-
cje cenowe, dostep do sieci) nie zapobiegng inwes-
tycjom w rozw¢j dtugoterminowy, co doprowadzitoby
do znaczacego znieksztatcenia uczciwej konkurencji
rynkowe;j.

Zrownowazenie regulacji na korzysé firm
posiadajacych infrastrukture

Ustawodawcy powinni raczej stymulowa¢ konkuren-
cje w zakresie infrastruktury niz koncentrowac sie za
bardzo na konkurencji firm ustugowych wptywajac
w ten sposéb na wyboér konsumenta, poniewaz
konkurencja miedzy firmami posiadajgcymi infrastru-
kture daje najlepsze rezultaty pod wzgledem inwes-
tycji i innowacji technologicznych jak réwniez two-
rzenia miejsc pracy na rynku krajowym. Coraz wyz-
sza konkurencja w zakresie ustug na infrastrukturze
dystrybutoréw zniecheci ich do poczynania zna-
czacych inwestycji w infrastrukture poniewaz by¢
moze nie bedg mogli uzyska¢ wystarczajgcego zwro-
tu z tych inwestycji. Gdy inwestycje w infrastrukture
sg zredukowane, redukcji ulegnie ogélna penetracja
sektora Digital Home. Poniewaz Digital Home jest
czyms$ wiecej niz kolejng forma rozrywki, skutki po-

wolnej penetracji sg ogromne: znaczne inwestycje
w tre$¢ cyfrowg oraz nowe biznesy sg op6znione,
mate i Sredniej wielko$ci przedsiebiorstwa sg pozba-
wione nowoczesnych form komunikacji, a budowa
spoteczenstwa informacyjnego nie jest w petni reali-
zowana. Ponadto regulatorzy powinni by¢ swiadomi,
iz konkurencja ustugowa w sieci moze doprowadzi¢
do degradaciji jakosci ustug swiadczonych zaréwno
konsumentom dostawcéw ustug jak i konsumentom
dostawcéw infrastruktury. Otwieranie sieci dostaw-
com ustug stron trzecich moze takze ograniczy¢
skuteczng ochrone praw do tresci.

Zalecenia dla sektora operatorow
telewizji kablowej

Z drugiej strony, gracze sektorowi muszg przystoso-
wa¢ sie do nowej rzeczywistosci, aby przyspieszyc
rozwdj Digital Home. Obecnie sektor ustug kablowy
znajduje sie na rynku produktéw konsumenckich, na
ktérym firmy musza dbac¢ o zréznicowane i szybko
zmieniajgce sie potrzeby konsumentéw. | dla kazde-
go z tych produktéw szereg wiarygodnych konkuren-
tow stara sie zabezpieczy¢ swojg czes¢ rynku. Aby
pomysinie doprowadzi¢ do rozwoju Digital Home,
operatorzy kablowi muszg zmierzy¢ sie z trzema wy-
zwaniami: (1) poczyni¢ z goéry duze inwestycje, (2)
szybko przejg¢ rynek masowy, i (3) zmieni¢ strumie-
nie przychodéw. Aby sprostaé tym wyzwaniom i aby
sta¢ sie liderem rozwoju Digital Home, operatorzy
kablowi powinni dziata¢ zgodnie z szesScioma stra-
tegicznymi imperatywami:

1. Zrozumie¢ klienta: opracowaé petne oferty roz-
rywki dla konsumenta.

2. Oferowaé petng ustuge Digital Home: ofero-
wacé petne pakiety ustug.

3. Powiedzie¢ konsumentom, czego chca: zbu-
dowaé zdolnosci marketingowe i sprzedazowe.

4. Da¢ konsumentom to, czego chca: proaktyw-
nie migrowa¢ baze klientow.

5. Wielkos¢ jest wazna: zbudowaé korzyéci skali
w danym kraju.

6. To gra zespotowa: zbudowaé nowe modele biz-
nesu oraz partnerstwa dla zaawansowanych
ustug cyfrowych.

Regulatorom postawiono wyzwanie polegajgce na
zabezpieczeniu rébwnych warunkéw gry oraz inwes-
tycji dla wszystkich konkurentéw chcgcych inwesto-
wag, aby Digital Home stat sie rzeczywistoscig. Je-
zeli to zostanie spetnione i wszyscy gracze skorzy-
stajg z tej szansy, Europe czeka bardzo ekscytujgca
dekada wkraczania w ere cyfryzacji.

Na podstawie raportu przygotowanego
przez agencje Booz Allen Hamilton na zlecenie
Liberty Global — spdtki macierzystej UPC Polska
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Harmonic

KLENEX

Platforma Video on Demand

Rynek ustug telewizyjnych staje sig terenem ostrej rywaliza-
cji dostawcow ustug. W obszary obstugiwane do tej pory
przez tradycyjnych dostawcOw takich jaki operatorzy sieci
CATV lub nadawcy satelitarni wkraczajg nowi gracze po-
chodzacy najczesciej z sektora ustug telekomunikacyjnych.
Potencjat  finansowo-organizacyjny nowych dostawcéw
potaczony z dostepnoscia i dojrzatoscig dostepnych techno-
logii umozliwia im realne konkurowanie z tradycyjnymi na-
dawcami, a takze kreowanie nowych ustug multimedialnych
— niespotykanych wczes$niej w ofertach tradycyjnych dosta-
wcow ustug telewizyjnych.

Ustugi VoD ,wideo na zadanie” stanowig przykfad z listy
serwisw multimedialnych nowej generacji, ktére moga de-
cydowaé o sukcesie lub porazce w obszarze rywalizacji
pomiedzy graczami rynkowymi. Technologie dostepowe
i transmisyjne stosowane przez dostawcow pochodzacych
z sektora telekomunikacyjnego lub sektora ustug transmisji
danych (ISP) umozliwiajg stosunkowo szybkie i efektywne
wdrozenia ustug ,na zadanie” skutkujac tym samym pow-
staniem przewagi konkurencyjnej w stosunku do operato-
réow sieci kablowych lub nadawcdéw satelitarnych czy na-
ziemnych.

Do niedawna — ze wzgledu na stopien ztozonosci technolo-
gii oraz bardzo wysokie koszty wdrozenia (a takze na ogra-
niczenia w dostepnosci zawartosci programowej) mozliwo-
Sci Swiadczenia ustug VoD w sieciach CATV ograniczone
byty do waskiego grona operatoréw z rynku amerykanskie-
go. W ostatnich miesigcach Harmonic Inc — Swiatowy lider
w zakresie technologii telewizji cyfrowej — wprowadzit do
sprzedazy kompletng linie produktowg umozliwiajaca reali-
zowanie ustug VOD takze przez europejskich operatorow
CATV.

W skiad rozwigzania VoD Harmonic wchodzi modularna
platforma tworzenia, przechowywania i streamingu tresci
programowej StreamLiner™ (wtgczona do oferty Harmonic
po niedawnym przejeciu firmy Entone — lidera technologii
serwerdw VoD) oraz platforma dystrybucji EdgeQAM serii
Python™.
Podstawowym zatozeniem marketingowym dla nowej plat-
formy byto zapewnienie maksymalnej elastycznosci w za-
kresie kreowania ustug i efektywnej skalowalnosci
rozwigzania — w potgczeniu z minimalizacjg naktadow inicja-
Inych i redukcjg kosztow eksploatacyjnych. Istotnym wa-
runkiem byta takze otwartoS¢ rozwigzania — oparta na
protokole IP i standardzie DVB, a w zakresie sprzetu na
standardowych platformach serwerowych Intel.
Platforma VoD Harmonic StreamLiner/Python™ umozliwia
Swiadczenie nastepujacych ustug ,na zadanie”:
v Video on Demand (VOD) — interaktywny dostep do zawarto-
§ci sktadowanej w bibliotece programowej;
v/ Network Personal Video Recorder (NPVR) — mozliwos¢ na-
grywania tresci programowej i udostepniania jej abonentom;
v Content Playout — mozliwo$¢ dystrybuciji tresci z listy pro-
gramowej z ustalonym harmonogramem czasowym;

v/ Near Video on Demand (NVoD) — sekwencyjne udostep-
nianie tre$ci programowej;

v/ Time-Shifted Broadcast — udostepnianie tresci programow
telewizyjnych w wybranym przez abonenta momencie, nie-
zaleznie od czasu pierwotnej emisji.

StreamLiner™ Server to skalowalna modularna aplikacja

uruchamiana na standardowych platformach serwerowych

Intel umozliwiajaca sktadowanie tresci (Storage) oraz dys-

trybuowanie (Streaming) do abonenckich urzadzen telewi-

zyjnych. StreamLiner™ moze by¢ skonfigurowany jako

Platforma ,,Video on Demand” Harmonic

centralna biblioteka tresci programowej (StreamLiner™
Library Server) lub jako urzadzenie brzegowe — stuzace do
streamingu tresci do settop box’6w abonenckich (Stream-
Liner™ Edge Server). Inteligentna dystrybucja tresci pro-
gramowej pomiedzy bibliotekg a serwerami streamujacymi
zarzadzana jest poprzez aplikacje, ktora w czasie rzeczywi-
stym analizuje zapotrzebowanie na konkretny program i w
miare potrzeb przesuwa go z cze$ci storage’owej do brze-
gowych urzadzen streamingowych. Elastyczna konstrukcja
serwera StreamLiner™ umozliwia réwnoczesne wykorzy-
stanie go jako biblioteki tresci oraz serwera streamingo-
wego — co umozliwia radykalng obnizkg kosztéw wdroze-
nia. Zastosowanie standardowej platformy Intel — w miej-
sce stosowanych przez innych producentéw specjalizowa-
nych serwer6w wideo — redukuje inicjalne naktady, umozli-
wia efektywng rozbudowe i obniza koszty eksploatacji i ser-
wisu.

Python™ EdgeQAM Gateway to modularna brama QAM
umozliwiajgca retransmisje w sieci HFC do 72 kanatow
QAM w pojedynczym chassis za pomoca maksimum
9 kart (8 kanatéw QAM na karcie). W typowych warunkach
urzadzenie to umozliwia réwnoczesng transmisje do 900
strumieni VoD. Urzadzenie umozliwia automatyczng re-
dundancje kart QAM w trybie N+1 zwiekszajac poziom nie-
zawodnosci i redukujac koszty eksploatacji i serwisu. Pyt-
hon™ EdgeQAM Gateway moze pracowaé réwnoczesnie
jako urzadzenie brzegowe modularnego CMTS (Cable
Modem Termination System) standardu DOCSIS/Euro-
DOCSIS 3.0.

Dodatkowe informacje na stronie www.klonex.com.pl.
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Wyzwania dla regulatorow

przy wspieraniu
Digital Home 2010

Rozwdj technologii, ruchy konkurencji i preferen-
cje konsumentéw w coraz szybszym tempie
wptywajg na zmiany w wielu podstawowych
zatozeniach istniejacego rezimu regulacyjnego.
W $wietle rozwoju Digital Home oraz konwergen-
cji rynkbw mediéw i komunikacji, ustawodawcy
muszg przemysle¢ oraz zmodyfikowaé niektore
podstawy regulacji mediow i telekomunikacji.
Jedna z tradycyjnych opinii moéwi o tym, ze rynek
dystrybucji mediéw jest waskim gardtem.

Krok w kierunku Digital Home

zmienit podstawowe zatozenia
istniejacych srodowisk regulacyjnych

Na przyktad, w przesztosci regulatorzy, w oparciu
0 postrzegane ograniczenia zdolnosci dystry-
bucyjnych i braku innowacyjnosci w ustugach au-
diowizualnych, czesto przyjmowali obronng pozy-
cje w stosunku do dostawcow tresci, aby zapew-
ni¢ im uczciwe warunki do dystrybucji ich tresci.
To sie zmienito w Srodowisku Digital Home: cze-
stotliwos¢ i szeroko$¢é pasma nie sg juz tak istot-
nymi kwestiami. W rzeczywistosci moze istnie¢
nadpodaz zdolnosci dystrybucji i niedostatek
w podazy tresci. Tradycyjnym paradygmatem jest
fakt, ze dystrybutorzy mediéw sg monopolistami
(regionalnymi). W tym miejscu znéw nalezy pod-
kresli¢, ze konkurencja w $wiecie cyfrowym zmie-
nita sie fundamentalnie. Konkurencja na pozio-
mie dystrybucji wyraznie sie pojawia i bedzie da-
lej rosngé. Zachowanie rynkowe sektora dystry-
bucji wobec dostawcéw tresci bedzie coraz bar-
dziej ograniczone poprzez nowe platformy
wchodzgce na rynek. Konsumenci moga wybie-
ra¢ sposrod réznych dystrybutoréw mediow
i sami decydowaé, ktéra z ofert dostarcza naj-
wiekszg wartos¢ za zainwestowane pienigdze.

Inng tradycyjng opinig jest ta méwigca o tym, ze
europejski rynek audiowizualny wymaga wspar-
cia rzagdowego i regulacyjnego, np. poprzez limity
dla nadawcow tresci lokalnych. W Swiecie cyfro-
wym niekoniecznie musi to by¢ prawda poniewaz

LIBERTYC[ OBAL

URC

bariery wejécia dla europejskich dostawcow tre-
8ci sg znacznie mniejsze i pojawiajg sie kanaly
niszowe. Rosngca konkurencja na rynku potaczo-
nych platform i ustug Triple Play doprowadzi do
coraz wiekszego popytu na nowe tresci, jak row-
niez do nagtego wzrostu wartosci praw do tresci
typu Premium, sportowych w szczegolnosci. Po-
jawi sie cata gama tresci na skutek dazenia dys-
trybutoréw do zr6znicowania swoich ofert.

Na koniec, pewne kraje, takie jak Niemcy,
Wiochy, Szwecja i Austria trzymaty sie opinii, ze
wsparcie rzgdowe jest potrzebne, by wprowadzi¢
pewne technologie cyfrowej dystrybucji do do-
mow, takie jak DTT. Jednakze podczas gdy rynki
dystrybucji juz sie pojawiajg i dziatajg na zasa-
dach konkurencji, subiektywne wsparcie, nie
bedace neutralne technologicznie, grozi stworze-
niem sztucznego niezréwnowazanego rynku i do-
prowadzeniem do znieksztatcenia rynku. W
swoim postanowieniu z 9 listopada 2005 roku Ko-
misja Europejska okreslita swoje stanowisko
przeciwko subsydiom rzgdowym dla nadawcow
komercyjnych na korzystanie z DTT w Berlin-
-Brandenburgu w ramach unijnych zasad przy-
znawania pomocy panstwowej. Komisja podkre-
$la, ze dopuszczalna polityka spoteczna w ra-
mach unijnych zasad przyznawania pomocy pan-
stwowej stanowi, ze wsparcie dla przej$cia na
nadawanie cyfrowe powinno by¢ ograniczone do
interwencji poprzez (neutralne technologicznie)
regulacje, finansowe wsparcie dla klientéw, kam-
panie informacyjne lub subsydia na przezwycie-
zenie konkretnych brakéw rynkowych lub na za-
pewnienie spojnosci spotecznej czy regionalne;.

Struktura sektora wokot Digital Home jest bardzo
dynamiczna, a postgp technologiczny bardzo
szybki. Tak wiec regulatorzy stojg przed wyzwa-
niem, jakim jest nieustanna rewizja swojej polityki
i zalozen regulacyjnych i dopasowanie ich do no-
wej rzeczywistosci.

Bez uwzglednienia zmieniajgcej sie rzeczywisto-
Sci wokot Digital Home, postep w jego wdrozeniu
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moze zosta¢ znaczgco spowolniony, co zdecydo-
wanie wplynie na rozwdj ICT. Za wasko zdefinio-

Istniejace regulacje

moga zahamowaé postep
w rozwoju Digital Home

wany rynek moze skutkowac¢ btednymi decyzjami
dotyczgcymi znaczgcej sity rynkowej, potencjal-
nie ograniczajac rozwoj sektora poprzez nieodpo-
wiednie regulacje naprawcze.

Na przyktad, przyjmujgc odosobnione stanowisko
na temat konsolidacji horyzontalnej na poje-
dynczym rynku telewizji kablowej mogto by¢
w przesziosci uzasadniong decyzjg: regionalny
monopolista jest powstrzymywany od dalszego
rozwoju i potencjalnego naduzycia swojej sity
w stosunku do klienta. W $rodowisku konwer-
gentnych rynkéw taka konsolidacja staje sie co-
raz bardziej ztozona. Operator kablowy musi kon-
kurowa¢ z dominujgcym operatorem telekomu-
nikacyjnym, ktéry posiada zasieg krajowy i jest
0 wiele razy wiekszy.

W tym kontekscie, to samo dziatanie regulacyjne
ugruntuje niewywazong strukture rynku — w kon-
sekwencji takze potencjalnie na niekorzys¢ kon-
sumentow. Na przyktad, szereg inicjatyw konso-
lidacyjnych w Niemczech zostato zablokowanych
przez Bundeskartellamt. Doprowadzito to do zna-
cznego obnizenia poziomu naktadéw inwestycyj-
nych i wolniejszego wdrozenia ustug cyfrowych
— na niekorzy$¢ konsumenta.

Takze pionowa integracja dostawcow tresci i dys-
trybutoréw moze zwiekszy¢ stopien penetracji Di-
gital Home. Dzieje sie tak, poniewaz dostawcy
infrastruktury muszg sie wyr6zni¢ na coraz bar-
dziej konkurencyjnym rynku dystrybucji. A jed-
nym z gtownych czynnikbw wyrdzniajgcych
bedzie tresé. Tak wiec gdy dystrybucja wyraz-
nie przestata by¢ rynkiem zmonopolizowanym,
a alternatywne infrastruktury sg obecnie dostep-
ne, wieksza swoboda w pozyskiwaniu tresci,
w tym integracja pionowa, bytaby korzystna dla
rozwoju Digital Home.

Podczas szczytu w Lizbonie w 2000 roku Unia
Europejska (UE) postawita sobie cel, jakim jest
przeksztatcenie UE w ,najbardziej konkurencyjng
gospodarke, opartg na wiedzy, do 2010 roku”.
Obecnie, w potowie drogi do roku 2010, mozna
odnotowacé niewielki postep w zachecaniu do roz-

powszechniania ustug szerokopasmowych, e-com-
merce, oraz, od niedawna, cyfrowej TV. Dlatego
tez rzady i regulatorzy obecnie redefiniujg swoje
role w tym szybko rozwijajgcym sie sektorze,
stajgc przez wyzwaniem jakim jest zadbanie
o zdrowa konkurencje i zrbwnowazone srodowi-
sko, jak rowniez ochrona interesbw konsumenta.
Komisja Europejska uswiadomita sobie potrzebe
proaktywnych decyzji wychodzacych naprzeciw
tym fundamentalnym zmianom w rozwoju techno-
logii i ich przyswojenia przez konsumentow. Kie-
dy konwergencja cyfrowa staje sie rzeczywisto-
Scig, strategie polityczne réwniez muszg by¢
zbiezne i uwzglednia¢ nowg gospodarke cyfrowa.

UE zrozumiata wyzwanie i uruchomita

szereg inicjatyw, w tym najwazniejsza
- Agenda i2010

W uznaniu znaczacego wkladu sektora teleinfor-
matycznego (ICT) w diugoterminowy rozwoj i za-
trudnienie w Europie, Komisja Europejska réw-
niez uruchomita w maju 2005 roku nowg ramowg
strategie ,i2010 — Europejskie Spoteczenstwo
Informacyjne 2010”. W ramach tej strategii Komi-
sja zaproponowata trzy gtowne priorytety dla
europejskiego  spoteczenstwa informacyjnego
i polityki mediéw:

1. Zakonczenie prac nad Jednolitym Europej-
skim Obszarem Informacyjnym promujgcym
otwarty i konkurencyjny rynek wewnetrzny dla
spoteczenstwa informacyjnego i mediéw.

2. Wzmocnienie ilnnowacyjnosci i inwestycji w
badania nad ICT w celu promocji rozwoju oraz
wiekszej liczby i lepszych miejsc pracy.

3. Osiagniecie Jednolitego Europejskiego Spote-
czenstwa Informacyjnego promujgcego rozwoj
i miejsca pracy w sposéb spdéjny ze statym
rozwojem i ktéry wyznacza lepsze ustugi pub-
liczne oraz jakos$¢ zycia.

Inne inicjatywy polityczne i regulacyjne UE od-
zwierciedlajgce wyzwania nowego konwergent-
nego spoteczenstwa informacyjnego obejmujg
miedzy innymi takie jak zmniejszenie wyklucze-
nia cyfrowego czy przys$pieszenie przejscia z na-
dawania analogowego na cyfrowe (naziemne).
Co sie tyczy tresci Komisja uczestniczy w trwa-
jacym procesie wdrozenia zasad polityki konkuro-
wania o dostep do (i wykorzystania) tresci (pra-
wa) réznych platform dystrybucji, jak rowniez
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w najblizszym czasie zajmie sie rewizjg dyrekty-
wy Telewizja Bez Barier.

Obecne ramy regulacyjne dla sieci komunikacji
elektronicznej i ustug (NRF) poddane zostang
przegladowi pod katem ,Next Generation Net-
works” (sieci nowej generacji). Ponadto skutki
konwergenciji i konkurencji pomiedzy potgczony-
mi platformami na obecnych regulowanych ryn-
kach zostang uwzglednione podczas najblizsze-
go przegladu listy istotnych rynkéw produktowych
i ustugowych, tak jak to zostato zalecone przez
komisje w ramach NRF.

Potencjalne korzysci zwigzane z rozwojem Digital
Home w Europie sg istotne. Konsumenci bedg
mieli dostep do bardziej zr6znicowanej tresci, za-
réwno edukacyjnej, jak i z obszaru rozrywki. Cy-
fryzacja i konwergencja spowoduje pojawienie
sie tresci niszowej, uwzgledniajacej zréznicowa-
nie kulturowe (np. tresci dla mniejszosci, tresci
w specjalnych jezykach, tresci europejskie i lokal-
ne). Poprzez dodanie elementu interaktywnosci
do najczeéciej uzywanej platformy medialnej,
DTV bedzie miata silny wkitad w rozwoj spotecze-
nstwa informacyjnego: telewizja posiada poten-
cjat dotarcia do mas poprzez ustugi interaktywne,

Rozwdj Digital Home moze sta¢ sie sila,
ktéra posunie do przodu Agende i2010

i jej silne ambicje zwiekszenia statego
wzrostu i zatrudnienia w Europie dzieki
technologiom teleinformatycznym

ktére obecnie dostepne sg tylko gospodarstwom
domowym posiadajgcym komputery osobiste
z dostepem do internetu. Tak wiec wszyscy euro-
pejscy konsumenci bedg mieli realistyczng szan-
se dostepu do ustug interaktywnych, takich jak
tre$¢ na zadanie (on demand), tres$¢ edukacyjna,
informacje rzgdowe i parlamentarne, lub ustug
ptatniczych.

Wysitki Komisji Europejskiej polegajace na aktyw-
nej stymulacji zasad przejécia na nadawanie cy-
frowe naziemnych ustug telewizyjnych do roku
2012 powinny utatwi¢ ten proces oraz zbudowaé
podstawy szerszych zasad przedstawiajgcych
spéjny poglad na temat procesu cyfryzacji wszy-
stkich sieci transmisyjnych.

Rownoczesnie rozwdj Digital Home posiada po-
tencjat znacznego przyspieszenia rozwoju sekto-
ra oraz stworzenia nowych miejsc pracy, a wszy-

stko stymulowane przez intensywng walke o do-
step do tych ,cyfrowych doméw”. Taka konkuren-
cja bedzie wymagata wysokich naktadéw inwes-
tycyjnych, poniewaz zaréwno dystrybutorzy me-
didw jak dostawcy tresci przygotowujg sie do
opracowania i uruchomienia nowych ustug cyfro-
wych, by wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom konsu-
mentow.

Konwergencja wymaga zdecydowanej koordyna-
cji zasad obowigzujgcych media i telekomunika-
cje. Komisja Europejska zrobita juz pierwszy krok
w dobrym kierunku powierzajgc jednemu komisa-
rzowi odpowiedzialno$¢ zaréwno za spoteczen-
stwo informacyjne jak i media, tym samym skute-

Wiele biezacych inicjatyw idzie
w prawidiowym kierunku, ale niektére

jeszcze obszary potrzebuja uwzglednié
nowa rzeczywistosé rynkowa

cznie ustanawiajgc komisarza odpowiedzialnego
za konwergencje. Podobna sytuacja ma miejsce
w Wielkiej Brytanii, gdzie Ofcom jest jedynym
regulatorem i urzedem odpowiedzialnym za kon-
kurencje w sektorze komunikacji Wielkiej Brytanii,
czyli odpowiada za telewizje, radio, telekomuni-
kacje oraz ustugi komunikacji bezprzewodowe;.
Jednakze wiekszos¢ krajow europejskich nadal
reguluje media i telekomunikacje bez wiekszej
koordynacji dziatan miedzy odpowiedzialnymi
wtadzami, co powoduje iz regulacje oraz ustawo-
dawstwo w konwergentnym $Swiecie stanowig
ogromne wyzwanie i sg podatne na btedne de-
cyzje.

Po liberalizacji europejskich rynkow telekomu-
nikacyjnych w latach 90., zdecydowana cze$c¢
ustaw UE dotyczgcych spoteczenstwa informa-
cyjnego miata na celu stymulowanie wdrozenia
potgczen szerokopasmowych w UE. Zaréwno po-
lityka oraz regulacje UE ustanowity wazne para-
metry dla stymulacji konkurencji na rynku infra-
struktury UE, tworzgc site napedowg dla wdro-
zenia ustug szerokopasmowych. Szczeg6lnie
w krajach z silnym sektorem kablowym i konku-
rencjg na rynku DSL penetracja ustugami szero-
kopasmowymi ulegta przy$pieszeniu i zapewnita
realne korzysci dla konsumenta.

Pomimo ogromnego postepu w zwiekszeniu po-
ziomow penetracji ustug szerokopasmowych, po-
lityka UE w zakresie ustug szerokopasmowych
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nie doprowadzita do osiggniecia zaktadanych
ambitnych poziomdéw wzrostu europejskiej go-
spodarki cyfrowej okreslonych na szczycie w Liz-
bonie w 2000 roku. Wykluczenie cyfrowe nadal
jest problemem w krajach europejskich — co stoi
w sprzecznosci z politykg UE dotyczacg jednoli-
tego spoteczenstwa informacyjnego.

Konsumenci, gracze sektorowi i decydenci sg
zgodni, ze potrzeba duzo pracy, aby uzyskaé po-
ziom dostepu do ustug DTV i ustug szerokopas-
mowych istniejgcy w Stanach Zjednoczonych
i Azji, oraz aby osiggng¢ cele zawarte w Agen-
dzie i2010. Jednakze istnieje ostry podziat mie-
dzy decydentami, ktorzy faworyzujg wieksze re-
gulacje majace na celu ograniczenie istniejgcych
graczy, i tymi, ktorzy faworyzujg mniej regulacji
z mys$la o zwiekszeniu konkurencji rynkowe;j.
Pewne instrumenty regulacyjne z przesztosci, na
przyktad w zakresie uwolnienia petli lokalnej, nie
osiggnety powszechnego sukcesu we wprowa-
dzeniu fundamentalnych zmian w podziale sity
pomiedzy operatorami dominujgcymi a nowymi
(oferujgcymi infrastrukturg) graczami na rynku
ustug szerokopasmowych.

Potrzeba interwencji regulatora, aby naprawié
btedy rynku wystepujace na istotnych rynkach za-
lecanych przez Komisje Europejska, jest obecnie
rozwazana przez krajowe urzedy regulacyjne
(NRA) na drodze analiz rynkowych w ramach
ram regulacyjnych dla elektronicznych sieci
komunikacyjnych i ustug (NRF). Jednakze regu-
latorzy kazdego szczebla muszg mie¢ na uwa
dze konwergencje rynkéw i unikngé stosowania
za wasko zdefiniowanych rynkéw przy okreslaniu
znaczacej sity rynkowej operatora.

Poprzez rozszerzenie regulacji z liniowych do
nieliniowych treéci, przeglad dyrektywy Telewizja
Bez Barier (TVWF) grozi natozeniem nieuzasad-
nionych obcigzen regulacyjnych, takich jak pilno-
wanie tresci europejskich oraz limitow produkcyj-
nych u dostawcéw nowych konwergentnych (na
zyczenie) ustug, potencjalnie ograniczajgc rozwoj
wschodzgcego, nowego europejskiego sektora
mediéw. Ponadto, niezrbwnowazone obcigzenia
regulacyjne dotyczgce dostawy tresci na tradycyj-
nych platformach transmisyjnych (telewizja kablo-
wa, satelitarna i naziemna) i nowych platformach
transmisji (IPTV) mogtyby doprowadzi¢ do nieko-
rzystnej sytuacji konkurencji przez podwyzszenie
ceny tresci dla operatorow tradycyjnych platform
transmisyjnych, potencjalnie redukujgc ich elasty-

czno$¢ w zakresie nowych programoéw i modeli
biznesu. Dyrektywa ta moze wiec przekroczy¢
swoj oryginalny cel moéwigcy o stworzeniu we-
wnetrznego rynku dla tresci poprzez wejscie
w domene, gdzie ma wplyw na konkurencyjnos¢
roznych dostawcéw platform transmisji wideo.
Tak wiec dyrektywa ta moze znalez¢ sie w kon-
flikcie z nowymi ramami regulacyjnymi dla elek-
tronicznej komunikacji, sieci i ustug.

Aby zachowa¢ cele spoteczne dyrektywy TVWF,
jak réwniez narodowej polityki w zakresie mediow
w poszczegdélnych krajach UE, takie jak ochrona
mniejszych i ludzkiej godnosci czy promocja
zréznicowania kulturowego i pluralizmu, zakres
dyrektywy oraz polityki medialnej powinien objaé
wszystkie platformy transmisyjne, zaréwno trady-
cyjne, jak i nowe.

Sprawiedliwy dostep do tresci Premium roéwniez
bedzie przedmiotem rozwazan regulatoréw i musi
by¢ monitorowany, aby zapobiec naduzycia do-
minujgcej pozycji na rynku przez blokowanie do-
stepu do atrakcyjnych tresci konkurencyjnym pla-
tformom dystrybucji. Szczegdlnie w przypadkach
niezrownowazonej struktury rynku interwencja
moze okaza¢ sie konieczna aby zapobiec nadu-
zyciu dominujgcej pozycji na rynku w zakresie
zakupu i wykorzystania praw do tresci Premium.
Na przyktad mogtoby to mie¢ miejsce na nieroz-
winietych rynkach ptatnej TV, gdzie dominujacy
gracz prébuje zawrze¢ dlugoterminowe umowy
wytgcznosci, aby zapobiec wejéciu na rynek no-
wych graczy. W takich przypadkach regulator
moze zazgda¢ okreslonego czasu trwania umo-
wy wytgcznosci.

Podobnie, ,niewykorzystane” prawa do tresci za-
zwyczaj ilustrujg przypadki nadmiernej sity, jakg
daje prawo do wytgcznosci: dominujacy gracz po-
zyskuje prawa do tresci i nie korzysta z niego,
przede wszystkim aby zaszkodzi¢ konkurentom
i bez zamiaru transmisji tej tre$ci. Moze to mie¢
miejsce, kiedy wielcy operatorzy pozyskujg zna-
czace pakiety tresci, nie wykorzystujac tych pa-
kietow i nie udostepniajgc ich innym dystrybuto-
rom (,magazynowanie praw”).

Na podstawie raportu przygotowanego
przez agencje Booz Allen Hamilton na zlecenie
Liberty Global — spotki macierzystej UPC Polska
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Aplikacje Alcatel IPTV

Aplikacje Triple Play zmieniajg wrazenia widzow IPTV

Wyzwania IPTV

W $wiecie telekomunikacji, w ktérym konkurencja i tra-
ktowanie ustug jak towaréw zmniejszajg przychody i zy-
ski, dostawcy ustug potrzebujg nowych ustug, dzieki kt6-
rym zwigkszg wspoétczynnik dochodowosci z klienta
(ARPU — ang. Average Revenue Per User) oraz obniza
poziom migracji klientéw.

Dzieki mozliwosci wprowadzania nowych aplikacji roz-
wigzania Alcatel IPTV moga poméc dostawcom ustug
w oferowaniu atrakcyjnych ustug, ktére pomoga w utrzy-
maniu na wysokim poziomie wrazen tych klientow, kt6-
rzy sa sktonni za nie ptacic.

Interaktywne rozwigzania proponowane przez
Alcatel: Amigo TV, My Own TV, Communication TV

Wszystkie aplikacje Alcatel IPTV pracujg na platformie
Microsoft TV® IPTV Edition i zapewniajg ustugi o warto-
Sci dodanej z unikatowym interfejsem dla wszystkich
uzytkownikéw.

Amigo TV daje widzom ztudzenie ogladania telewizji ze
znajdujgcymi sie daleko od nich przyjaciétmi i rodzing
w taki sposéb, jak gdyby znajdowali sie wspolnie w tym
samym pokoju. Widz moze rozmawia¢ (telefonicznie lub
,na czacie”) z osobami dostepnymi na liscie kontaktow,
korzysta¢ z emotikonéw i awataréw, wysyta¢ animowa-
ne pliki (ang. winks) lub kreskowki.

My Own TV umozliwia klientom tworzenie swoich wtas-
nych ,kanatéw TV”, w ktérych moga prezentowac swoje
wiasne filmy i fotografie. Oprocz tego aplikacja My Own
TV jest idealnym narzedziem do przekazywania tresci
audiowizualnych do docelowej grupy widzéw dla lokal-
nych jednostek samorzgdowych, matych i $rednich

przedsiebiorstw, jak réwniez dla detalicznych punktow
odbioru.

Communication TV rozwija pojecie komunikacji po-
przez ekran telewizyjny oferujgc przegladarke oraz
zwiekszony poziom doznan komunikacyjnych.

Funkcjonalnosci:
AMIGO TV

® Poprzez spotecznosci telewizyjne tworzy bogate
wrazenia podczas ogladania telewizji.

® Umozliwia ogladanie TV wraz z osobami ,znaj-
dujgcymi sie” w wirtualnym salonie.
® Umozliwia komunikacje za pomoca gtosu lub tekstu.

©® Umozliwia dzielenie sie emocjami poprzez system
emotikonéw oraz animaciji.

MY OWN TV

® Umozliwia tworzenie wtasnych (autorskich) ka-
natéw TV oraz proste tworzenie wspétdzielonych, ni-
szowych tresci, czy to osobistych, komercyjnych lub
samorzgdowych przekazywanych w niszowych ka-
natach telewizyjnych.

® Umozliwia przekazywanie indywidualnych tresci
(filméw i fotografii) z osobistego komputera PC, z sie-
ci komérkowej lub PDA do kanatu telewizyjnego.

COMMUNICATION TV

® Zarzadzanie komunikacja/profilem abonentow
z poziomu odbiornika TV: ksigzka adresowa, profil
uzytkownika oraz historia potaczen.

©® Prezentacja linii wywotujgcej (CLID): wyswietlanie
powiadomien na ekranie telewizyjnym w momencie
wywotania telefonicznego (z sieci PSTN lub SIP);
potgczenia sa realizowane poprzez telefon.
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® Kiliknij-i-potacz: inicjalizacja potgczen z odbiornika
telewizyjnego (przeglagdanie ksigzki adresowej i hi-
storii potaczen); samo potaczenie jest realizowane
poprzez telefon.

Aplikacje IPTV sg pobierane z serwera kontrolujgcego

trzy podstawowe funkcje:

I Mostek konferencyjny realizujgcy funkcje telekon-
ferencji telefonicznych.

B Repozytorium tresci multimedialnych jest odpo-
wiedzialne za przechowywanie plikow multimedial-
nych, takich jak np. prywatne nagrania wideo uzytko-
wnikbw My Own TV oraz awatary i animacje wyko-
rzystywane w komunikacji Amigo TV.

W Zarzadca tresci wspolnotowych utrzymuje dane
potrzebne do realizacji funkcjonalnosci wspdinoto-
wych (powiadomienia, subskrypcje i rekomendacije).

Propozycja Alcatela ,,wartosci przez aplikacje”

Alcatel umozliwia dostawcom ustug odréznienie sie od
konkurenciji poprzez oferowanie aplikacji IPTV o warto$ci
dodanej. Klienci sa zainteresowani aplikacjami zorien-
towanymi na tresci osobiste, co zostato udowodnione za-
rowno przez zwigkszong sprzedaz terminali wyposazo-
nych w kamery, jak i popularnoécig stron internetowych

typu blogi, vlogi, FlickR, YouTube itd. Migdzynarodowe
badania na grupach focusowych, prowadzone przez
gtéwny oddziat marketingu Alcatela pokazaty, ze 54 proc.
0s6b jest sktonnych do zakupu takich aplikacii.

Ponadto pojawia sie pewien dodatni scenariusz bizne-
sowy — dostawcy ustug moga zainicjowa¢ subskrypcje
bezptatnej aplikacji do pobierania, przechowywania i dys-
trybuciji tresci, a proponowac ptatne emotikony i awatary.

Alcatel na drodze innowacji

Poczawszy od lat 90. Alcatel dokonuje znaczacych
inwestycji w sektorze wideo. Dotyczy to prac badaw-
czo-rozwojowych oraz masowej produkcji sprze-
tu. Ponadto Alcatel uzyskal znaczace dos$wiadczenia
w technologii IPTV, poczawszy od 1999 roku az do
dzi§ — efektem jest ponad 35 projektéw ustug Triple
Play prowadzonych na catym $wiecie.

Alcatel zawart réwniez wspotprace z firmg Microsoft, co
z punktu widzenia dostawcéw ustug oznacza zmniejsze-
nie ryzyka zwigzanego z rynkiem IPTV. Czotowa pozycja
Alcatela na rynku infrastruktury szerokopasmowej jest
uzupetniana doswiadczeniami w zakresie IPTV, uzyska-
nymi podczas tak powaznych projektow, jak AT&T Light-
speed — wzorcowego rozwigzania dla ustug Triple Play.
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Wprowadzenie

potrojnej ustugi

Triple Play

Dla operatora telekomunikacyjnego wprowa-
dzenie potrojnej ustugi Triple Play, oprocz
aspektow technicznych, zrodzito potrzebe
wprowadzenia jednolitego systemu umozli-
wiajgcego calosciowe zarzadzanie ustugami
w zakresie kompleksowej obstugi klientow.

Dotychczas, poszczegélna czynnosé w relacjach
z klientami, jak na przyktad podpisanie umowy czy
wystawienie faktury, odbywato sie za pomocg
wyspecjalizowanych systeméw dedykowanych do
konkretnego typu ustugi, np. dla Telewizji — system
rozliczen ustug telewizyjnych, dla Internetu — system
rozliczen ustug dostepu do sieci Internet, itp. Wraz
z rozszerzeniem zakresu oferowanych ustug, ko-
niecznym jest dostosowanie do nich systemu rozli-
czen. Szeroki wachlarz ustug w ofercie operatorow
wymusit potrzebe rozliczania wszystkich rodzajow
dostepnych ustug w obrebie jednego, spéjnego sy-
stemu rozliczen. Dzigki takiemu systemowi, poza
kompleksowym rozliczaniem, powstata mozliwosé
wprowadzenie nowych rodzajéw pakietéw oraz ra-
batéw na wszystkie oferowane przez operatora
ustugi. Dodatkowo, $wiadczenie ustug gtosowych
przez operatoréw telewizji kablowych wymusito na
operatorach nowy sposéb kontakiu oraz obstugi
klientéw. Statyczne metody rozlicze abonentéw, w
systemach dedykowanych dla obstugi ustug telewi-
zyjnych czy internetowych, okazaly sie niewystar-
czajgce do rozliczen zmiennych stawek za realizo-
wane ustugi telefoniczne. Z kolei systemy dedyko-
wane dla rozliczen ustug telefonicznych nie uwz-
gledniaty specyfiki rozliczen pakietow telewizyjnych
oraz internetowych przez operatoréw sieci kablo-
wych.

. SORT ]

SORT 1 firmy COMFORTEL jest profesjonalnym
narzedziem bilingowym przeznaczonym dla Opera-
torow Telewizji Kablowych, znajdujgcym zastosowa-
nie we wszystkich obszarach ich dziatalnosci.

Nowe oblicze telewizji

COMFORTEL

SORT,ry umozliwia kompleksowg obstuge abo-
nenta poczgwszy od momentu zawarcia umowy,
jej wydruku (z automatycznymi aneksami w przy-
padku zmian w umowie), poprzez ewidencje sprze-
dazy i $wiadczenia ustug (Telewizja, Internet, Tele-
fonia) oraz przyjmowania i rozliczania wptat (réwniez
poprzez systemy pfatno$ci masowych, wykorzy-
stujgcych unikalne numery rachunkéw bankowych
dla kazdego z abonentéw). Udostepnia modut win-
dykacji naleznosci i monitoringu sptat za $wiadczo-
ne przez operatora ustugi. Jednocze$nie wspomaga
prace operatora, uwzgledniajgc ewidencje awarii
i reklamaciji, zarzadzanie czasem pracy dziatu tech-
nicznego czy monitorowanie przebiegu powierzo-
nych prac. Daje mozliwosé prowadzenia magazynu
urzgdzen, wraz z monitoringiem ich wykorzystania
przez abonentéw. Dodatkowo, w ramach obiegu do-
kumentéw, mozliwe jest centralne zarzgdzanie
przeptywem informacji w firmie oraz jej archiwizacja
w formie elektronicznej (np. skanowanie uméw,
przechowywanie wzoréw podpiséw itp.)

Bogate narzedzie bilingowe, jakim jest SORTqry,
daje mozliwo$¢ rozliczania abonenta wg zaawanso-
wanych kryteribw, umozliwiajgc tym samym wzbo-
gacenie oferty o nowe, czesto nietypowe i trudne do
rozliczenia ustugi. Internet, Telewizja, Telefonia oraz
inne oferowane ustugi rozliczane sg z uwzglednie-
niem rabatéw, promocji wynikajgcych z udziatu
w programie lojalnosciowym oraz innych parame-
trow ksztattujgcych cene ustugi. Niewatpliwg zaletg
systemu jest kompleksowe rozliczanie abonenta
z optat zaréwno statych (abonamentowych), jak
i zmieniajgcych sie w czasie trwania okresu rozlicze-
niowego i zaleznej od wielkosci wykorzystanej
ustugi, np. liczby i rodzaju przeprowadzonych roz-
mow telefonicznych. Przejrzysty mechanizm genero-
wania dokumentéw sprzedazy pozwala na szybkie
wystawienie faktur wszystkim abonentom (lub grupie
abonentéw), ich wydruk (z mozliwoscig nadruku na
blankietach polecenia wptaty) oraz dotgczenie
zatacznikow w postaci wezwan do zaptaty, not odse-
tkowych, bilingdw szczegdtowych, itp. SORT 1y,
dostarcza mechanizm wymiany danych o wystawio-
nych fakturach, dzigki czemu mozliwy jest wydruk
dokumentéw przez firmy zewnetrzne (np. w drukar-
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SORT.,,, - OBIEG DOKUMENTOW

Biuro Obslugi e Dizial Diziat Dizial
Kllenta Rabggowose technlczny rmarketingu
1. Baza kliemdw 1 Wplaty 1. Faklurowanie 1. Magaryn 1. Kantakly
2. Umawy goliwaowe 2 Salda urzgdzan 1 klientami
3. Aneksy 2. Obsluge Klientiw 2. Ddkaczenia 2, Amaliza
3. Aruhinl 2 platnosicl 3. Munitoring 3. Zarzadzanie 'r::“:"u:m“'“
dokumentsm masowych prainoded pracy ot
3. Obstuga 4. Werwanie techmikiw 3. Analizy
s2yina do raplaty 1. Ewidencja gaz
koddw naty, odsetki uszkodzef estawiania
4. Rapaorty 5. Raporly 5. Zorzydranie 4. Analiza
kasawe ksipgowe pracy serwise ruchu
5. Cenniki

ni) oraz eksport danych do zewnetrznych systeméw
finansowo-ksiegowych.

Zaawansowany system raportowania umozliwia
dziatom handlowym oraz marketingowym ocene
dziatalnosci firmy pod wzgledem sprzedazy ustug,
migracji abonentéw, analizy ruchu telefonicznego.
Natomiast dzialom finansowym dostarcza niezbed-
nych raportéw ksiegowych (naleznoéci, wptat)

Dodatkowo, SORT, , daje mozliwos¢ raportowa-
nia istotnych zdarzen w formie komunikatéow przy-
porzadkowanym konkretnym uzytkownikom syste-
mu, na przyktad o konieczno$ci utworzenia kopii wa-
znych danych, o niewydrukowanych dokumentach
sprzedazy, o koniecznosci zwrotu urzadzen przez
abonenta czy innych.

Abonenci korzystajgcy z ustugi Dostepu On-Line
(poprzez strone www), opcjonalnej funkcjonalnoéci
systemu SORT 1, Majg mozliwos¢ monitorowania
wprowadzonych danych teleadresowych, zawartych g . _
, . , . WA WA e gy L flearTo
umow, wystawionych dokumentéw sprzedazy wraz Telwmadzl Kahhoree] w el
z mozliwoscig wydruku kopii oraz dokonanych wptat. kemiplekesiria] olialingl alinnenta,
W przypadku abonentéw korzystajagcych z ustug
Telefonii, mozna szczegétowo analizowa¢ biling
z przeprowadzonych rozméw oraz prezentowac ich
koszt.

Wiecej o systemie na stronie www.comfortel.pl
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Zastosowanie
dopasowanego

Nowe oblicze telewizji

dipleksera liniowego
w sieci telewizji kablowej

Sie¢ telewizji kablowej, ktéra dostarcza ustugi
multimedialne do abonentéw, posiada bardzo
skomplikowang architekture. Czesto z takiego
skomplikowanego ,organizmu” trzeba wydzie-
lic pasmo kanatu zwrotnego (5-65 MHz). Wy-
dzielenie tego pasma umozliwia:

v poprowadzenie kanatu zwrotnego inng
drogg niz wynika to z istniejgcej infra-
struktury;

v pogrupowanie sygnatéw kanatu zwrotnego,
tak aby wezly sumujgce byty rownomiernie
obcigzone;

v grupowanie sygnatbw kanatu zwrotnego
w mozliwie mate grupy, tak aby w przypad-
ku awarii jak najmniejsza grupa uzytkowni-
kéow byta pozbawiona ustug multimedial-
nych;

v segmentacje sieci w dowolnym punkcie bez
ingerencji w parametry dosytowe sygnatu;

v wyeliminowanie pewnych obszaréw z doste-
pu do kanalu zwrotnego (jezeli cata grupa
odbiorcow nie korzysta z ustug multimedial-
nych, mozna kanat zwrotny wycia¢ juz na
poziomie magistrali — zapobiegnie to po-
wstawaniu zaktécen w padmie telewizyjnym;
nie ma wtedy potrzeby stosowania filtrow
goérnoprzepustowych wycinajgcych  kanat
zwrotny u kazdego z abonentéw — obnizajg
sie koszty instalaciji).

Nalezy w tym miejscu postawi¢ pytanie: Jak
wydzieli¢ kanat zwrotny przy jak najmniejszej
ingerencji w strukture sieci i przy zastosowaniu
jak najmniejszych $rodkoéw?

Najlepszym rozwigzaniem jest zastosowanie
$wiattowodu, ale nie zawsze istnieje taka moz-
liwos¢ (konieczno$¢ uzyskiwania pozwolen)
i wowczas trzeba zastosowaé kabel magi-
stralny.

W takim przypadku trzeba zastosowac diple-
kser, ktéory moze by¢ zamontowany bezpo-
Srednio w magistrali, umozliwiajgcy przeptyw
pradéw do 7A/60VAC, a jednoczesnie za-
chowa¢ dopasowanie tak posegmentowanej
magistrali w catym pasmie od 5 do 860 MHz.

Spotykane elementy liniowe z umieszczang
wktadka dipleksera powodujg niedopasowanie
czesci magistrali w kanale zwrotnym, co przy
stosowaniu modulacji 16-QAM uniemozliwia
prace modemu (modulacja 16-QAM umozliwia
szybsze dziatanie internetu).

T

L= 2 -
Rys. 1
Schemat blokowy dipleksera niedopasowanego

Na rysunku 1 zostat przedstawiony schemat
blokowy standardowego dipleksera dostepne-
go na rynku.

Zastosowanie takiego dipleksera wigze sie ze
znaczng ingerencjg w parametry sieci, bowiem
cze$¢ sieci znajdujgca sie przed diplekserem
staje sie niedopasowana. Dzieje si¢ tak z po-
wodu niedopasowania wyjscia High dipleksera
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Rys. 2
Schemat blokowy dipleksera dopasowanego

w pasmie kanatu zwrotnego. Zastosowanie ta-
kiego dipleksera jest mozliwe tylko w przypad-
ku uzycia zespotu dwéch diplekseréw, jednak
jest to rozwigzanie kosztowne.

Alternatywg dla poprzedniego rozwigzania jest
zastosowanie dopasowanego dipleksera linio-
wego (rys. 2). Zawiera on w sobie dwa moduty
dipleksera, musi umozliwia¢ przeptyw pradow.
Majac na uwadze fakt, ze wiekszo$¢ urzadzen
magistralnych posiada bezpieczniki, w diplek-
serze mozna z nich zrezygnowac.

Diplekser taki musi charakteryzowaé sie zniko-
mym ttumieniem w pasmie przepustowym fil-
tréw; tlumienie w pasdmie zaporowym powinno
wynosi¢ wiecej niz 40 dB. Bardzo waznym pa-
rametrem dipleksera jest izolacja pomiedzy
wyjsciem Low a wyjsciem (WY); powinna byé
nie mniejsza niz 40 dB.

Reasumujac, zastosowanie liniowego diplek-
sera dopasowanego niesie za sobg korzysci
zaréwno pod wzgledem technicznym (zniko-
ma ingerencja w istniejgca infrastrukture), jak
i ekonomicznym (wydzielenie kanatu zwrotne-
go wigze sie tylko z kosztem zakupu i montazu
dipleksera).

mgr inz. Damian Ejtaszewski
konstruktor PTH MATT

Podziekowania
dla Pana Grzegorza Masztakowa
za pomoc w powstaniu artykufu

vegalaZniki i nogalezniki vetykahe
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FCA

na sieci CATV w aspekcie
rozwigzan firmy FCA

Sieci telewizji kablowej CATV byly pierwotnie prze-
znaczone dla abonentéw, ktorzy nie mogli osiggna¢
zadowalajgcego odbioru programoéw telewizyjnych
za pomocg fal radiowych. Konieczno$¢ sprostania
nowym wymaganiom na rynku ustug multimedial-
nych spowodowata wykorzystanie wolnego pasma
w zakresie niskich czestotliwosci na potrzeby kanatu
zwrotnego. Rosnaca konkurencja na rynku ustugo-
dawcow, a takze wprowadzenie ustug transmisji
obrazu, telefonii oraz danych wymuszajg kolejne
udoskonalenia sieci dystrybucyjnej pod katem po-
jemnosci oraz niezawodno$ci.

Obecne sieci CATV, powstajgce gtébwnie w oparciu
o widkna Swiattowodowe, posiadajg szereg nieza-
przeczalnych atutéw. Widkna te umozliwiajg prze-
sylanie wielu sygnatéw na duze odlegtosci bez
znaczacej utraty jakosci sygnatu. Dzigki duzej szero-
kosci dostepnego pasma, uzytkownicy $wiattowodo-
wych sieci CATV majg dostep nie tylko do szerokiej
gamy programéw telewizyjnych, ale réwniez ustug
dzwigkowych, telefonii, transmisji danych czy telewi-
zji na zadanie.

Firma FCA, dostrzegajgc powyzsze zalety, posiada
w swej ofercie szereg pasywnych elementéw umoz-
liwiajacych tworzenie nowoczesnych optycznych
sieci telewizji kablowej. W zaleznosci od liczby uzyt-
kownikéw korcowych, wymaganej liczby kanatéw
optycznych, wykorzystywanych dtugosci fal czy
stopnia podziatu mocy sygnatéw dostepne sa rézno-
rakie elementy, konieczne do stworzenia niezawod-
nej i wydajnej infrastruktury sieci CATV. W naszej
ofercie znajdujg sie urzadzenia takie, jak: sprzega-
cze z podziatem mocy, sprzegacze WDM, sprze-
gacze brzegowe EWDM, multi-/demultipleksery
CWDM, cyrkulatory i moduty OADM.

Sprzegacze z podzialem mocy sg podstawowymi
elementami stuzgcymi gtéwnie do rozdzielania oraz
taczenia optycznych sygnatow. Wyr6ézniamy za-
réwno sprzegacze symetryczne, jak i asymetryczne.
Pierwsze z nich charakteryzujg sie jednakowym
wspétczynnikiem podziatu mocy sygnatu wejsciowe-
go na kazdym z portow wyjsciowych. W przypadku
sprzegaczy asymetrycznych moc sygnatu wejscio-
wego rozdzielana jest w réznym stopniu na po-
szczegdblne wyjscia. Oferujemy réznorodne kombi-
nacje sprzegaczy, tak pod wzgledem liczby portéw,
jak i stosunku podzialu mocy, wykonane zaréwno
w technologii spawanej jak i PLC.

Sprzegacze WDM umozliwiajg dwukierunkowg ko-
munikacjg na jednym wibknie dzieki wykorzystaniu

transmisji w oknach 1310 nm oraz 1550 nm.
Urzadzenia firmy FCA charakteryzujg sie wysokg
izolacjg portéw, niska tlumiennoscig wtrgceniowg
i bardzo stabilnymi parametrami. Ponadto oferujemy
kombinacje sprzegaczy WDM o standardowej oraz
podwyzszonej izolacji portéw, co ma szczegdlne
znaczenie przy stosowaniu pomp EDFA.

Konsekwencjg wprowadzenia technologii C/DWDM
byto przystosowanie elementéw do pracy nie tylko
z dwoma $ci$le okreslonymi dtugosciami fal. Ele-
mentami takimi sg sprzegacze brzegowe EWDM.
Stuzg one do separacji oraz tgczenia sygnatu 1310
nm oraz sygnatéw optycznych w pasmie 1470-1610
nm. Wykorzystywane sg w przypadku jednoczesnej
transmisji sygnatéw C/DWDM oraz sygnatu 1310 nm
na pojedynczym wtdknie. Rozwigzanie takie pozwa-
la ujednolici¢ typ elementéw pasywnych w sieci ze
wzgledu na swoj uniwersalny charakter.

Kolejnym etapem ewolucji sieci optycznych byto
wprowadzenie systemoéw wielofalowych o pojemno-
éci powyzej dwoch kanatéw. Multi-/demultiplekse-
ry CWDM pozwalajg na taczenie/rozdzielanie po-
szczegolnych dtugosci fal w jednym strumieniu. Ich
zastosowaniem sg aplikacje umozliwiajgce jedno-
czesna transmisje wielu sygnatéw na réznych dtugo-
Sciach fal w jednym wtdknie Swiattowodowym. Firma
FCA oferuje réznorodne kombinacje liczby kanatéw
oraz mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowego kanatu
1310 nm czy tez portéw monitorujgcych. Oferowane
urzadzenia charakteryzujg sie wysokg izolacjg
portéw, niskg ttumienno$cig wtraceniowg i ptaskimi
charakterystykami pasmowymi, aby w peni zaspo-
koi¢ wysokie wymagania techniczne.

Ostatnim z wymienionych elementéw sg cyrkulatory,
bedgce prostymi elementami umozliwiajgcymi dwu-
kierunkowg transmisje na pojedynczym witdknie przy
wykorzystaniu tej samej dtugosci fali. Czyni je to
bardzo uzytecznymi urzgdzeniami w systemach nie
posiadajacych réznych interfejséw optycznych. Do-
datkowymi zaletami cyrkulatoréw sg mata ttumien-
no$¢ wtrgceniowa oraz wysoka izolacja.

Dopetnieniem oferty FCA jest szeroka gama obu-
dow wyzej wymienionych rozwigzan. Posiadamy
dedykowane rozwigzania kaset oraz paneli przysto-
sowanych do montazu w szafach 19”, a takze
typowych dla sieci CATV rozwigzan producentéw
stacji czotowych.

Marcin Tomkiewicz
— Kierownik Sekcji Telekomunikacyjnej FCA Sp. z o.o.
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Pomiary

KABEL<OM

systemow {#acznosci

W ostatnim czasie obserwujemy bardzo gwattowny roz-
wéj naziemnych systemoéw radiokomunikacyjnych. Sy-
stemy takie jak TV cyfrowa DVB-T, TV mobilna DVB-H,
bezprzewodowe sieci komputerowe WLAN i WiMAX
czy tez systemy trankingowe P.25 i TETRA oraz telefo-
nia komérkowa GSM/UMTS staty sie juz lub stajg sie
wiadnie czesécig naszego zycia. Zasiegi tych systemoéw,
czyli obszary pokryte sygnatem o jakosci umozliwiajgcej
nawigzanie poprawnej tgcznosci, sg podobnie jak za-
siegi systemoéw analogowych obliczane symulacyjnie za
pomocg programoéw komputerowych. Narzedzia symu-
lacyjne uzyte do obliczen nie sg doskonate, dlatego za-
siegi obliczone réznig sie od zasiggébw zmierzonych po
wybudowaniu nadajnikéw czy stacji bazowych. Ponadto
nadawane sygnaty cyfrowe maja skomplikowang struk-
ture. Moga one by¢ dosytane przez dostawcéw ustug
juz z btedami. Proces przetwarzania sygnatéw w nadaj-
niku moze réwniez powodowac¢ btedy. Nadawcy zatem
sg zainteresowani zarébwno ustaleniem rzeczywistych
zasiegébw swoich systemoéw, jak i kontrolg jakosci syg-
natu na obszarze objetym zasiegiem.

Aby okresli¢ zasieg dla systemdw analogowych, wystar-
czyto zmierzy¢ stosunek mocy sygnatu do szumu (S/N)
lub odpowiadajgcy mu stosunek mocy fali nosnej do
mocy szumu (C/N). W praktyce wystarczyto zmierzyé
rozktad natezenia pola elektrycznego E wokét nadajni-
ka i sprawdzi¢, czy przekracza on minimalng warto$é
(tzw. wartos¢ chroniong pola) okre$long dla kazdego
systemu. Dla systeméw radiodyfuzyjnych (radio czy
telewizja) natezenie pola jest mierzone na wysokosci
10 m nad poziomem ziemi (odbiér stacjonarny). W przy-
padku systeméw cyfrowych pomiar natezenia pola
elektrycznego jest niewystarczajgcy do okreslenia za-
siegu. Na skutek takich zjawisk propagacyjnych jak wie-
lodrogowos$¢, odbicia czy efekt Dopplera sygnat moze
mie¢ niedostateczng jako$¢ do nawigzania tgcznosci
mimo duzych wartosci natezenia pola elektrycznego.
W ré6znych systemach definiuje sie rézne klasy zasie-
goéw. Oproécz odbioru stacjonarnego moze to by¢ odbioér
przenos$ny (antena pomiarowa na wysokosci 1,5 m),
odbiér wewnatrz budynkéw, odbiér w ruchu, odbidr przy
bezposredniej widocznosci anten (LOS) lub przy braku
bezposredniej widocznosci (NLOS). Wszystkie wyzej
opisane czynniki sprawiajg, ze pomiar zasiegéw i kon-
trola jakosci cyfrowych systeméw radiokomunikacyj-
nych jest zadaniem do$¢ skomplikowanym i wyma-
gajacym zaréwno odpowiednich przyrzgddéw pomiaro-
wych, jak i znajomosci standardéw i zalecen oraz du-
zego doswiadczenia przy wykonywaniu pomiaréw i ich
interpretacji. Jednoczes$nie oczekuje sie, ze pomiary
powinny by¢ wykonane szybko i za relatywnie niewielkg
cene.

KABELKOM jest firma, ktéra od wielu lat z powodze-
niem zajmuje sie rozwojem nowoczesnych, zautomaty-
zowanych systeméw pomiarowych dla TV kablowej, na-
ziemnej oraz radiofonii UKF-FM. Poniewaz ostatnio
wzrosta liczba operatoréw systeméw cyfrowych i wcigz
pojawiajg sie nowi, firma postanowita odpowiedzie¢ na
oczekiwania rynku i opracowata zautomatyzowane sy-
stemy pomiarowe. Pierwszym z nich byt system ALMS
do pomiaru wyciekéw z sieci TV kablowych. Jest on
uzywany do weryfikacji sieci kablowych w wielu krajach
(Norwegia, Szwajcaria, Francja, Belgia, Wegry, Cze-
chy, Stowacja, Stowenia) i uzyskat akceptacje naj-
wiekszego w Europie operatora sieci kablowych. Na
bazie tego systemu niedawno opracowany zostat sy-
stem AMS do pomiaréw TV cyfrowej DVB-T/H. AMS
DVB-T/H umozliwia pomiar parametréw sygnatu TV cy-
frowej, takich jak np. MER/MFER, BER, C/N czy nate-
zenie pola elektrycznego, moc wejéciowa odbiornika
i wigze wyniki ze wspotrzednymi geograficznymi, poda-
nymi przez odbiornik GPS. Utatwia to okreslenie rze-
czywistego zasiegu nadajnika DVB-H/T, biorgc pod
uwage nie tylko natgzenie pola elektrycznego, ale
catkowitg jako$¢ sygnatu. AMS umozliwia ponadto po-
miar jakosci odbioru DVB-H/T w ruchu.

AMS skiada sie z nastepujgcych elementéw:

v odbiornika pomiarowego Rohde&Schwarz EFA
(alternatywnie miernika PROLINK firmy PROMAX)
lub odbiornika testowego DVB-H zamontowanego
w PDA;

v/ skalibrowanej anteny (antena kierunkowa na 10-me-
trowym maszcie, antena dookélna zamocowana na
samochodzie lub antena wewnatrz samochodu dla
DVB-H);

v laptopa lub PDA;

v/ programu StealhExplorer;

v odbiornika GPS (z opcjonalng anteng zewnetrznag).

Program ma prosty i intuicyjny interfejs uzytkownika.

Wyniki pomiarbw moga by¢ szybko i tatwo naniesione

na mape (dowolna mapa papierowa, w formacie Auto-

CAD, Maplnfo lub mapa 3D Google Earth), pokazujgc

operatorowi TV cyfrowej rzeczywisty obszar, gdzie jego

abonenci moga oglada¢ nadawany sygnat z dosta-
teczng lub dobrg jakoscig. Moze to poméc w powiek-
szeniu zasiegu poprzez zmiane charakterystyki promie-
niowania anteny lub instalacje dodatkowego nadajnika

o matej mocy (optymalizacja sieci). Mapy z wynikami

moga by¢ zapisane, wydrukowane lub przekopiowane

do raportu. Wyniki pomiaréw moga by¢ eksportowane
do baz danych. Rozwigzanie firmy KABELKOM stano-
wi platforme do pomiaru innych systeméw radiowych.

W chwili obecnej firma dysponuje zestawem do pomia-

ru zasiegdbw w systemie WiMAX oraz Wi-Fi, TV analo-
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gowej i radia UKF-FM. W razie potrzeby mozna
witgczy¢ do zestawu odbiorniki innych systeméw (np.
TETRA, P.25 czy GSM). Oprogramowanie moze by¢
zmodyfikowane, tak aby mierzy¢ parametry danego sy-
stemu — moze ono byé na zgdanie klienta zintegrowane
z dowolnym miernikiem/odbiornikiem lub zmodyfikowa-
ne (implementacja nowych funkcji).

KABELKOM jest takze integratorem systeméw pomia-
rowych (integrowat m.in. systemy pomiarowe DVB-H
na Wegrzech i w Hiszpanii) oraz $wiadczy komplekso-
we ustugi pomiaru jakosci sygnatu oraz zasiegu nadaj-
nikéw czy catych sieci radiowych. Firma zaprojektowata
i wykonata profesjonalny, nowoczesny w6z pomiarowy
(fot. 1), ktéry swoimi mozliwosSciami przewyzsza wozy
pomiarowe wykorzystywane przez Urzgd Komunikacji
Elektronicznej przy znacznie mniejszych kosztach jed-
nostkowych. Wéz posiada wysuwany maszt o wyso-
kosci 10 m, stabilne zZrodto zasilania poktadowego, nie-
zalezny generator pradotwoérczy, analizator widma do

Fot. 1. Woz pomiarowy firmy KABELKOM

6 GHz, odbiornik GPS, komputer sterujgcy i zapi-
sujgcy wyniki pomiaréw oraz odbiorniki systemu
mierzonego w danym momencie. Posiada tez state
potaczenie z centralnym serwerem za pomoca tgcza
Wi-Fi/GPRS/EDGE/UMTS (w zaleznoéci od dostepne-
go systemu), dzieki czemu mozliwa jest ciggta tacznos¢
pozwalajgca na spltywanie mierzonych informacji do
serwera centralnego w czasie rzeczywistym. Woéz byt
juz wykorzystywany do pomiaréw w Polsce (emisja te-
stowa DVB-H w Warszawie, system WiMAX), na We-
grzech (testy DVB-H) i w Austrii.

KABELKOM zapewnia catodobowe wsparcie dla swo-
ich wyrobdw, szkolenia dla uzytkownikow oraz oferu-
je szybkie wykonanie zaméwionych pomiaréw wraz
z przygotowaniem raportéw pomiarowych. Pracownicy
posiadajg spore doswiadczenie pomiarowe, a firma
od dawna wspotpracuje z pracownikami naukowymi
wyzszych uczelni technicznych. Wiecej informaciji na te-
mat oferty KABELKOMU mozna uzyska¢ droga telefo-
niczng lub na stronach internetowych.

Jarostaw Széstka

KABEL OM

POMIARY SYSTEMOW LAGCZNOSCI
BEZPRIEWODOWE] ORAZ SYSTEMOW
CYFROWE.J TELEWIZJI ROZSIEWCIEJ

ODvB-H « DVBE-T « WIMAX
WLAN @ TETRA » LEARAGE
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»Cyfrowe dywidendy”
rynku Digital Home

Scenariusze rozwoju Digital Home 2010

Celem niniejszej analizy jest dokonanie oceny ,cy-
frowych dywidend”, ktére mozna uzyskaé poprzez
przy$pieszong penetracje lub rownie dobrze stracié
na skutek spowolnienia penetracji Digital Home

Przyszty rozwéj Digital Home
wygeneruje ,cyfrowe dywidendy”

dla czterech obszaréw: rozwoju sektora,
inwestycji, tworzenia miejsc pracy
oraz penetracji ustug

w Europie: rozw6j sektora, inwestycje, tworzenie
miejsc pracy oraz penetracja nowych ustug.

Przeprowadzona zostata ocena ilosciowa, uwzgled-
niajgca cyfryzacje, przychody i strukture sektora do
roku 2010. Kwantyfikacja ta oparta jest na bada-
niach rynku i biezgcej analizie oraz pracach proje-
ktowych w terenie, na ostatnich wynikach firm ba-
dajgcych sektor mediéw i telekomunikacii, na rapor-
tach finansowych i analitycznych, jak réwniez w opa-
rciu o 30 pogtebionych wywiadéw z ekspertami z se-
ktora — poczgwszy od czotowych dostawcéow plat-
form takich jak Comcast i dostawcow tresci jak MTV,
az po kierownictwo wyzszego szczebla urzedow re-
gulatoréw i do$wiadczonych konsultantéw. Analiza
Digital Home obejmuje ocene ‘opdown’ i ‘bottom-up’
roznych rynkéw oraz szczegétowy benchmarking ré-
znych europejskich graczy, aby zrozumie¢ wrazli-
woé¢ réznych dzwigni rynku, takich jak technologia,
konsumenci czy regulacje.

Dwa giéwne obszary niepewnosci
wpiywaja na rozwéj Digital Home 2010:

srodowisko regulacyjne
i Srodowisko konkurencji

Rozwdéj rynku, a wraz z nim ,cyfrowych dywidend”
jest silnie uzalezniony od dwéch obszaréw niepew-
nosci co do przysztosci: Srodowiska regulacyjnego
oraz zmian w $rodowisku konkurencji. Aby oceni¢
skutki tych niepewnosci opracowali$my scenariusze
aby odpowiedzie¢ na najbardziej kluczowe pytania.

Srodowisko regulacyjne

Jakie sa potencjalne skutki silnie regulowanego $ro-
dowiska rynkowego? Jakie sg korzy$ci i wady wpro-
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wadzenia ,agodnego” $rodowiska regulacyjnego?
Konkretne niepewnosci i dZwignie regulacyjne, ktére
poddane zostaly analizie obejmujg miedzy innymi
bariery integracji horyzontalnej czy pionowej oraz
narzucone obowigzkowe zasady, putapy cenowe
czy przepisy dotyczace otwartej sieci.

Zmiany w $rodowisku konkurencji

Niepewno$¢ co do $rodowiska konkurencji dotyczy
dwoch obszaréw: pierwszy to poziom konkurencji
wewnatrz obszaru dystrybucji; drugi to poziom kon-
kurencji na fancuchu wartoéci pomiedzy producenta-
mi tresci a dystrybutorami. W obu przypadkach klu-
czowym pytaniem jest czy pojawig sie dominujacy
gracze, czy tez rbwnie mocni gracze bedg wspdtist-
nieli i walczyli o klientéw? Srodowisko konkurencji
odczuje stopien fragmentacji (np. dystrybutoréw czy
dostawcédw tresci) oraz wejscie nowych graczy ryn-
kowych. Szczeg6lnie wazng kwestig jest réwniez
wplyw (dominujgcych) graczy telekomunikacyjnych
wykorzystujgcych swoja site finansowg i baze klien-
téw oraz wptyw coraz silniejszych graczy na rynku
dostawcédw tresci. Strategie takich firm z przemystu
rozrywkowego jak Time Warner sg doskonatym do-
wodem na rosngcg site zintegrowanych dostawcow
tresci tgczacych aktywa dystrybucyjne i tresci. Na
koniec, producenci sprzetu i oprogramowania tacy
jak Sony czy Microsoft mogg wykorzystaé¢ szanse do
rozbudowania swoich pozycji i uchwycenia czesci
udziatu w nowym rynku.

Zaawansowane planowanie scenariuszy
zostalo wykorzystane
do przeprowadzenia analizy
i skwantyfi kowania skutkéw

niepewnego rozwoju wydarzen poprzez

ustanowienie solidnej bazy faktow oraz

koncentracje na kluczowych niepewno-
sciach co do rozwoju Digital Home

Planowanie scenariuszy jest ustrukturyzowanym po-
dejsciem opracowanym dla zrozumienia zlozonych
sytuacji w przysztosci. Podejécie to jest szeroko sto-
sowane w $rodowisku pracy Booz Allen Hamilton.
Planowanie scenariuszy oparte jest na doktadnym
zrozumieniu i analizie trendéw juz pojawiajgcych sie
na rynku (rys. 29). Pewne trendy sg oddzielone od
niepewnych, aby niepewno$¢ byta wyraznie przed-
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stawiona. Aby poradzi¢ sobie z opisanymi powyzej
niepewnymi trendami, opracowywane sg spoéjne
scenariusze oparte na zrozumieniu czynnikéw przy-
$pieszajacych i opdzniajgcych rozwdj Digital Home.
Nastepnie scenariusze tworzg fundamenty dla anali-
zy ‘what-if (,co jesli”), ktéra zostaje przeksztatcona
w model ekonomiczne. Punkt startu modelu jest po-
party empirycznymi dowodami. W trakcie analizy
opracowany zostat petny obraz czterech mozliwych
scenariuszy przysztosci (rys. 30).

Opracowane zostaly cztery scenariusze
dla podkreslenia i kwantyfikacji
prawdopodobnej ewoluc;ji
Digital Home w Europie

Aysunak 29 Podajscle do planowanda Sconansay
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Cztery wyrazne scenariusze zostaty opracowane
w celu dokonania oceny ,cyfrowych dywidend”
zwigzanych z ewolucjg Digital Home w Europie
w 2010 roku.

Scenariusz 1: C,,yfrowa rywalizacja ,.teb w teb”

W ramach scenariusza ,Cyfrowa rywalizacja feb
w teb” réwne dla wszystkich pole gry prowadzi do
uczciwej konkurencji rownie silnych graczy tworzac
$rodowisko rozwoju kreujace inwestycje i nowe miej-
sca pracy. Scenariusz zaktada podejécie regulacyj-
ne, ktore zostanie szybko przystosowane do nowe-
go Srodowiska rynkowego po raczej stonowanym
podejsciu do kwestii antytrustowych i ograniczen
dystrybucyjnych aby umozliwi¢ konsolidacje i ucz-
ciwg konkurencje na rynku infrastruktury. Srodowi-
sko regulacyjne opiera podejmowanie kluczowych
decyzji na scenariuszu konwergencji rynku. Mozna
by to okre$li¢ jako mieszanke ,lekkich” regulaciji,
obserwowanych w Wielkiej Brytanii, potaczonych
z naciskiem na konkurencje na rynku infrastruktury,
co ma miejsce w takich krajach jak Szwajcaria czy
Austria. Tak wiec w wigkszoéci krajow ustanowiona
zostaje struktura rynku, na ktorym rézni silni dystry-
butorzy konkurujg na tych samych warunkach na
poziomie kraju. Aktywnie inwestujg, aby moc ofero-
wac pakiety ustug i ubiega¢ si¢ o nowe tresci cyfro-
we. Takie perspektywy zachecajg nowych produ-
centow z ofertg tresci lokalnych i niszowych do wej-
écia na rynek, przyciagajac klientow, ktérzy zaku-
pujg ustugi, tworzgc podstawy dalszych inwestycji.
Stworzone zostaje wirtualne koto.

Ogodlnie rzecz biorgc, oferty ustug dla konsumenta
ulegng znacznej poprawie pod wzgledem ilosci, ja-
kosci i ceny, jak rowniez pod wzgledem popytu na
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nowe ustugi i wyzsze predkosci ustug szerokopas-
mowych. Konsumenci sg gotowi wyda¢ pienigdze
na stale rosngca liczbe atrakcyjnych ustug cyfro-
wych, dodajgc interaktywne pakiety i pakiety typu
Premium do swoich podstawowych abonamentow.
Tak wiec poziomy penetracji DTV jak rowniez ustug
szerokopasmowych szybko idg w gére, podczas gdy
$rednie ceny za dang usltuge rzeczywiscie spadajg
(jak wida¢ na przyktadzie dotychczasowego rozwoju
europejskich ustug szerokopasmowych w Austrii
i Holandii).

Scenariusz 2: ,,Pat w sektorze”

Scenariusz 2 wyraznie odzwierciedla rzeczywistg
sytuacje w niektérych krajach Europy (na przyktad
w Niemczech), ktére znajdujg sie znacznie w tyle
pod wzgledem cyfrowej penetracji i ofert innowacyj-
nych ustug cyfrowych. W krajach tych inwestycje te
sg powstrzymywane niekorzystng i niepewng poli-
tyka regulacyjng. Nowe ustugi nie sg opracowywane
z powodu braku rozwoju infrastruktury, a liczba no-
wych abonentéw platformy cyfrowej jest ograniczo-
na, co z kolei obniza motywacje do inwestowania.

W scenariuszu patowym zaktadamy, ze te kraje nie
usuwajg istniejgcych barier i ze szereg z nich pro-
wadzi bardziej restrykcyjng polityke regulacyjna.
W takim $rodowisku najwiekszg troskg regulatora
jest utrzymanie kontroli nad platformami TV, przede
wszystkim przez egzekwowanie doraznych $rodkow
ochrony konsumenta takich jak wymagane prawa do
transmisji wybranych programéw (must-carry rules),
kontyngenty tresci, putapy cenowe oraz blokowanie
konsolidacji. Taka sytuacja prowadzi do samozado-
wolenia gtéwnych graczy w sektorze i skutkuje bra-
kiem konkurencji, wywotujgc raczej strategie zbiera-
nia $mietanki niz duze inwestycje. Tak jak sektory
dystrybucji i tre$ci, konsumenci réwniez przyjmuja
podejécie ,poczekamy—zobaczymy”, poniewaz oni
Wszyscy majg ograniczone szanse ,doswiadczenia”
ustugi, a wiec nie moga doceni¢ dodanej wartoéci
ustugi cyfrowej. Tak wiec w dluzszej perspektywie
korzysci dla konsumenta zostajg znacznie zmniej-
szone przez takie podejscie regulacyjne.

Scenariusz 3: ,,Mamut telekomunikacyjny”

Scenariusz ,Mamuta telekomunikacyjnego” skupia
sie wokot europejskich dominujgcych operatoréw
telekomunikacyjnych takich, jak Deutsche Telekom,
France Telecom, czy KPN agresywnie wykorzy-
stujacych swojg skale aby zdominowa¢ rynek Digital
Home. Operatorzy kablowi dla kontrastu blokowani
sg przed konsolidacjg na poziomie krajowym i nie
mogg uczciwie konkurowaé z zasobami i sitg marke-
tingowg operatoréw dominujgcych. Kiedy zaréwno
operatorzy kablowi i telekomunikacyjni wchodzg so-
bie wzajemnie na rynki ich podstawowych dziatalno-
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Sci, inwestycje w ustugi szerokopasmowe oraz ofer-
ty Triple Play najpierw rosng, po to by znacznie
opas¢ po zwyciestwie w tej walce operatoréw tele-
komunikacyjnych nad operatorami kablowymi. Tak
wiec oczekuje sig, ze w ciggu 5 lat optaty za abona-
menty powinny rosng¢ powoli, a pozycja operatoréw
telekomunikacyjnych zostanie ugruntowana umozli-
wiajac im narzucanie cen monopolistycznych. To
z kolei prowadzi do nizszego poziomu akceptacji
ustug cyfrowych przez konsumentéw.

Scenariusz 4: , Tres¢ rzadzi”

W scenariuszu ,Tresé rzgdzi” znaczna cze$¢ warto-
$ci jest konsumowana przez dostawcéw tresci, co
ogranicza mozliwosci inwestycyjne dystrybutorow.
Dominujgcy producenci treéci mogg powoli podnosi¢
swoje ceny poniewaz mogg wykorzysta¢ swojg wiel-
kos¢ rynkowa i marki programoéw. Ostatecznie
wiasciciele praw i pionowo zintegrowani dostawcy
ptatnej TV dyktujg warunki w sektorze, powaznie
ograniczajgc mozliwoéci i motywacje do inwestowa-
nia dostawcéw infrastruktury. Poniewaz inwestycje
marketingowe dystrybutoréw (np. subsydiowanie
przystawek STB czy wielkie inwestycje na marke-
ting) sa ograniczone, konsumenci tylko stopniowo
zapisujg sie na nowe ustugi.

Analiza ,,cyfrowych dywidend” oparta
jest na szczegé6towym modelu
iloSciowym rynku obejmujacym

19 krajow europejskich, co stanowi
99 procent gospodarstw domowych
w Europie posiadajacych odbiorniki TV

Analiza ,cyfrowych dywidend” oparta jest na szcze-
goétowej ocenie kazdego scenariusza w szesciu kra-
jach (Austrii, Francji, Niemczech, Holandii, Polsce
i Wielkiej Brytanii) jak réwniez na ekstrapolacji
zatozen dla dodatkowych 13 krajow (Belgii, Repub-
liki Czeskiej, Danii, Finlandii, Grecji, Wegier, Irlan-
dii, Wioch, Portugalii, Rumunii, Hiszpanii, Szweciji
i Szwajcarii). Daje to w sumie 19 krajéw oraz 186.6
milionéw gospodarstw domowych posiadajgcych od-
biorniki TV (rys. 31).

Powodzenie Digital Home 2010 oznacza
pokazne ,,cyfrowe dywidendy” w postaci
rozwoju rynku, wiekszych inwestycji
i wiekszego zatrudnienia
Wyniki naszej analizy réznych scenariuszy pokazujg
ze sg one wrazliwe na trzy niezalezne czynniki:

1. Srodowisko regulacyjne.
2. Wykreowane $rodowisko konkurencji.

3. Akceptacje konsumenckag (wywotang czesciowo
przez konkurencje — ‘push market).
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Wyniki dowodza, ze zréwnowazona konkurencja,
w szczegdblnosci na poziomie infrastruktury, jest naj-
wazniejszg sitg napedowg zdrowego rozwoju. Sce-
nariusz ,Cyfrowa rywalizacja teb w teb” opisany po-
wyzej pokazuje wyniki, ktére mozna osiggna¢ jezeli
takie srodowisko zostanie szybko stworzone na po-
ziomie europejskim. Pozostate scenariusze powo-
dujg ogélne spowolnienie czy nierbwnowage stru-
ktury rynku, co skutkuje mniej korzystnymi wynika-
mi. W dalszej cze$ci opracowania ,dywidendy cyfro-
we”, ktérych mozna oczekiwac jezeli zatoczone zo-
stanie wirtualne koto Srodowiska ze scenariusza
,Cyfrowa rywalizacja teb w teb”, zostang szcze-
go6towo opisane. Nasza uwaga zostanie skupiona na
najwazniejszych nosnikach posiadajgcych potencjal-
nie negatywne efekty oraz na szczeg6towej analizie
ich wptywu na rozwoj rynku.

Prawidtowo przeprowadzona migracja do Digital
Home 2010 przyniesie znaczgce korzysci na pozio-
mie europejskim. Scenariusz ,Cyfrowa rywalizacja
teb w teb” daje najbardziej korzystne wyniki i moze
zosta¢ uznany jako idealny scenariusz rozwoju
sektora. Wedtug tego scenariusza przychody, in-
westycje, miejsca pracy oraz poziomy penetracji zo-
stang prawie podwojone do 2010 roku. t-gczne rocz-
ne stopy wzrostu zdecydowanie przekroczg 10 pro-
cent — i bedg duzo wyzsze od $redniego poziomu

Prawidiowo przeprowadzona migracja
do Digital Home 2010 przyniesie
znaczace korzysci na poziomie

europejskim - przychody, inwestycje
i liczba nowych miejsc pracy zaczna
rosngé w bardzo szybkim tempie

wzrostu PKB. Dostep do ustug cyfrowych zostanie
rozpowszechniony i zostanie zapewniony 2/3 go-
spodarstw domowych w Europie do roku 2010,
a DTV wyprzedzi ustugi szerokopasmowe stajgc sie
najwazniejszg platformg dostepu do swiata cyfrowe-
go. Podsumowanie wynikéw scenariusza ,Cyfrowa
rywalizacja teb w teb” przedstawione jest na rys. 32.

Jezeli chodzi o tacza szerokopasmowe, liczba
abonentéw internetu ,kablowego” bedzie rosta zna-
cznie szybciej od liczby potagczen DSL — zachecana
wigkszymi predkosciami i atrakcyjnymi pakietami
oferowanymi przez operatoréw kablowych (rys. 33).
Na rozwinietym rynku cyfrowej TV w Stanach Zjed-
noczonych mozna juz zaobserwowaé takg sytuacje:
Comcast dodaje atrakcyjng tre$¢ do dostepu do
internetu — VoiceMail, PhotoShow Deluxe, odtwa-
rzacz multimedialny oraz tres¢ typu Premium pozy-
skana od czotowych wydawnictw — oraz dostarcza
gry online od czotowych producentéw jak ATARI
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i Strategy First. Oferta ta obejmuje nieograniczony
dostep dla konsumentéw, ktérzy moga grac ile chca,
bez dodatkowych optat.

Przychody od klientéw bedg szybko rosty o 14 pro-
cent rocznie, aby do 2010 roku osiggna¢ wielko$¢
80 miliardéw euro. To podwojenie przychodéw be-
dzie w wigkszej mierze spowodowane sprzedazg
bardziej zaawansowanych ustug, a nie wyzszymi ce-
nami. ‘Up-selling’ jest wtasciwie funkcjg popytu kon-
sumenckiego; wieksza liczba i lepsze ustugi cyfrowe
spetniajgce potrzeby klientow zwiekszajg popyt na
ustugi potaczone i wptywajg na klientéw, aby zmo-
dernizowali pakiety, z ktérych korzystajg. Takie zja-
wisko mozna juz zaobserwowa¢ w Stanach Zjedno-
czonych gdzie poziom penetracji VoD i HDTV szyb-
ko sie zwieksza. Nowe czy wzbogacone ustugi Digi-
tal Home obejma kanaly HDTV, pakiety filméw i pro-
gramoéw sportowych typu Premium, kanaly tema-
tyczne i obcojezyczne, jak réwniez interaktywne
ustugi takie VoD/PPV, EPG, gry, gtosowania, koja-
rzenia par i ustugi informacyjne (rys. 34).

Te nowe ustugi zmienig oblicze telewizji. Zamiast
by¢ platformg pasywnej rozrywki, cyfrowa telewizja
stanie si¢ interaktywng platformg oferujaca informa-

Ayl 33 Podasdmaaasnio wiynliow $ia seanarisea

Cylrown Aywallicacis Jleh w lsb

By gigprtindy B orten v e
- milllarhy € , Enroma®, 2004 0 9910 -

1o

Sievopuyy

m.

51

DTV wyprzedzi sektor ustug
szerokopasmowych w ciagu 5 lat:
64 procent penetraciji (DTV)

a 53 procent penetracji
(dostep szerokopasmowy) - DTV stataby
sie giownym srodkiem zapewnienia
dostepnosci do swiata cyfrowego

cje, komunikacje i rozrywke. Poza czysto komercyj-
nymi ustugami, taki rozwéj wydarzen pozwoli T-com-
merce, T-government i innym ustugom informacyj-
nym dotrze¢ do wiekszej liczby gospodarstw domo-
wych. W wielu regionach Wioch mieszkancy moga
juz kontaktowa¢ sie z samorzadem lokalnym za po-
Srednictwem swoich odbiornikéw telewizyjnych i pi-
lotéw (sprawdzajgc wazne numery telefoniczne i go-
dziny urzedowania, $ciggajac formularze, itp.). Po-
dobny rozwéj wydarzenn mozna zaobserwowac
w niektérych krajach azjatyckich i w Stanach Zjed-
noczonych, gdzie na przyktad materiaty z krajowych
konwencji demokratéw i republikanéw jak réwniez
debat prezydenckich byty dostepne na VoD w 20 mi-
lionach gospodarstw domowych.
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Tak jak w przypadku kazdej zmiany na szerokg ska-

Rozpowszechnienie ustug Digital Home le w danym sektor;e, powod;enie ustug cyfroyvych
doprowadzi do przesunieé w udziale doprowadzi do zmian w ud2|ale_rynkowym. Liczba
rynkowym - zar6wno ustug gospodarstw domowych korzystajacych z cyfrowych
szerokopasmowych i DTV ustug satelitarnych nadal wzrosnie o prawie 20 mi-
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Srodowisku Triple Play. Odzwierciedla to bardzo sil-
ng pozycje tresci gtéwnych graczy takich jak BSkyB,
funkcjonujacego przede wszystkim w oparciu 0 wy-
najetg pojemnos$¢ satelitarng. Stopien penetracji ‘TV
over DSL’ tez rodnie, dzieki dobrej sprzedazy do
szerokiej bazy abonentéw ustug szerokopasmowych
(kiedy juz problemy techniczne zostang w pemi roz-
wigzane, co ma nastgpi¢ od 2007 roku). W najszyb-
szym tempie rosnaé bedzie liczba abonentéw tele-
wizji kablowej; techniczna dojrzato$¢ i szybkie
osiagniecie skali, aby méc inwestowaé w infrastru-
kture i tre$¢ stanie sie podstawg sukcesu. Liczba
abonentéw cyfrowej telewizji naziemnej rowniez ule-
gnie podwojeniu, ale pozostanie na niskim poziomie
ze wzgledu na ograniczenia kanatu zwrotnego i nie-
spojne interesy gospodarcze réznych udziatowcodw.

Ta ostatnia uwaga wyraznie dowodzi o znaczeniu
partnerstwa i sojuszy w $wiecie cyfrowym. Roézne
firmy beda musialy sie potaczy¢, aby wzmocni¢ sto-
pien penetracji Digital Home. Globalny sojusz Micro-
soft i Alcatel, ogtoszony w lutym 2005 roku, mozna
by uzna¢ jako przyktad wzorcowy: ,Te dwie firmy
bedg wspdlnie wprowadzaly na rynek zintegrowane
rozwigzanie IPTV wykorzystujac urzgdzenia dostepu
do sieci i ustugi integracji systeméw Alcatel, oraz
platforme Microsoft TV IPTV Editio dla dostawcow
ustug szerokopasmowych na catym $wiecie”. Wspol-
nie Microsoft i Alcatel ,spodziewajg sie obnizyé ko-
szty IPTV i przy$pieszy¢ czas wprowadzania na ry-
nek, aby udostepni¢ konsumentom nowe innowacyj-
ne produkty” (microsoft.com). Inne partnerstwa, na
przyktad firmy Nokia i szeregu nadawcoéw azjatyc-

kich, jeszcze bardziej potwierdzajg ten argument.
Jednakze brak sojuszy czy tez brak réwnowagi ryn-
kowej zdecydowanie bedzie stanowi¢ przeszkode
dla rozwoju Digital Home. Jezeli na przyktad dosta-
wey treéci lub nadawcy sa niechetni do tworzenia
nowych cyfrowych tresci, rozbudowa sieci aby umo-
zliwi¢ Swiadczenie ustug cyfrowych bedzie powolna,
poniewaz atrakcyjna tres¢ jest wazna dla pozyska-
nia konsumentow.

Taka walka pomiedzy czotowymi nadawcami i ope-
ratorami telewizji kablowej o mozliwo$¢ réwnoczes-
nego dostarczania sygnatu analogowego i cyfrowe-
go w Niemczech podkresla te zaleznosc.

Dostarczenie wigkszej liczby ustug wigkszej liczbie
konsumentéw zaowocuje stworzeniem okoto 100 ty-
siecy nowych miejsc pracy, z czego az 60 tysiecy na
platformach dystrybucji. Telewizja kablowa odnotuje
najwyzszy wzrost liczby miejsc pracy — 22 tysigce
(liczba ta uwzglednia proces konsolidacji). Ponadto,
od 9 do 17 tysiecy miejsc pracy powstanie w sekto-
rze tredci, odzwierciedlajgc popyt konsumencki
na lokalne tresci cyfrowe, inwestycje dystrybuto-
row, jak réwniez motywacje producentéw tresci do
opracowania innowacyjnych ustug. Ponadto, dodat-
kowe efekty moga by¢ oczekiwane przez dostaw-

100 000 nowych miejsc pracy zostanie
stworzonych w tym korzystnym

Srodowisku - telewizja kablowa bedzie
najsilniejszym ich miejscem
powstawania
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cow sektora i poddostawcéw zwigzanych z eks-
pansjg sektora dystrybucji, dla przyktadu, w infra-
strukture sieciowg czy do sektora producentow
urzgdzen konsumenckich. Da to kolejnych 15 do 30
tysiecy nowych miejsc pracy w Europie i podkresli
role graczy z sektora infrastruktury jako kluczowych
katalizatorow wzrostu inwestycji i miejsc pracy w in-
nych sektorach.

Poza wptywem na dostep do ustug cyfrowych i za-
trudnienie wynikajgcych z ekspansji sektora dystry-
bucji, takze istotny jest poziom inwestycji; nowocze-
sna infrastruktura komunikacyjna jest jednym z ce-
6w i2010 poniewaz stanowi fundamenty pomy$ine-
go rozwoju pozostatych bizneséw. Catkowite skumu-
lowane inwestycje, obejmujgce inwestycje kapi-
tatowe (capex) i naktady na programy (opex), prze-

Catkowite skumulowane inwestycje
wynosza prawie 100 miliardéw euro

w ciqgu 7 lat zakiadajac przyspieszony
rozwoj rynku

znaczone na tre$¢, wyniosg 98 miliardéw euro
w ciggu 7 lat wedtug tego optymalnego scenariusza.
Roczne inwestycje sektora dystrybucji wzrosng z 7,5
miliarda euro do 23 miliardéw euro w okresie 2004
— 2010. Telewizja kablowa odnotuje najwieksze in-
westycje sposéréd wszystkich platform, poniewaz za-
inwestuje zaréwno w infrastrukture ustug szerokopa-
smowych jak i w tre$¢ cyfrowa. Inwestycje w DSL
beda gtéwnie oparte na inwestycjach kapitatowych

Ryaumi:k 38 Calkowite skumalowamss investycje
[miliargy €, Europa™, J004-2010)
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w infrastrukture (rozpoczynajgcych sie od bardzo
matej bazy klientbw TV); natomiast inwestycje
w DTH zostang poczynione przede wszystkim
w wytgczng tre$¢ lub tre$¢ typu Premium (rys. 36).
Telewizja BSkyB jest doskonatym przyktadem, wy-
kazujgc od 85 do 90 procent wydatkow operacyj-
nych. Wynajem pojemnosci satelitarnej jest jednym
z podstawowych elementéw wydatkéw operacyj-
nych, ale przy prawie 60 procentach, wydatki na
programy stanowig lwig ich czes¢.

Oczekiwania te sg wyraznie uzasadnione rozwojem
wydarzen w przesztosci w Stanach Zjednoczonych

W ciagu 7 lat mozna oczekiwaé
inwestycji w programy rzedu

35 miliardéw euro - réwniez znaczacy
wzrost produkcji lokalnej tresci

i Wielkiej Brytanii. Catkowite inwestycje amerykan-
skich operatoréw kablowych w podstawowe progra-
my wzrosty z 1,4 miliarda $ w 1990 roku do 9,2 mi-
liardéw $ w 2002 roku ($redni roczny wzrost — 17
procent). Ale wzrost inwestycji w tre$¢ nie jest ogra-
niczony do Stanoéw Zjednoczonych. Na rozwinietym
rynku DTV w Wielkiej Brytanii mozna byto zaobser-
wowac¢ dwukrotny wzrost wydatkéw na programy
w okresie 1998-2003 — okresie, w ktorym wzrést po-
ziom cyfryzacji.

Dane szacunkowe dla sektora zaktadajg, ze od 30
do 60 procent wydatkdbw na programy przeznaczo-
nych jest na rozwdj tresci lokalnej, co daje od 10 do
20 miliardéw Euro dodatkowych inwestycji w euro-
pejskg (lokalng) tresé. Inwestycje te w sposéb
znaczacy wzmocnig europejski rynek audiowizualny.

Przy$pieszona cyfryzacja jest korzystna dla catej
Europy. W 2004 roku rézne poziomy penetracji DTV
wynosity od 2 do 6 procent (Republika Czeska czy
Holandia) az po 57 procent (Wielka Brytania). Do
roku 2010 kraje ,wschodzace” pod wzgledem cyfry-
zacji osiagng poziomy penetracji 45 procent i wyz-
sze, natomiast dojrzate kraje zblizg sie do nasycenia
i petnej cyfryzacji z 90-procentowym poziomem pe-
netracji. Tak wiec réznice pomiedzy tymi krajami tro-
che sie zmniejszg. Szczegdlnie dla krajéw Wschod-
niej Europy rozwdj Digital Home daje Swietne per-

W optymalnym sSrodowisku kazdy kraj
osiagnie co najmniej 40-procentowy
poziom penetracji cyfrowej TV - kraje

z juz wysokim poziomem cyfryzacji
w 2004 roku osiagng prawie peing
cyfryzacje do roku 2010
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spektywy rozwoju — stopy wzrostu od 2 do ponad 40
procent penetracji dajg ponad 50-procentowy $redni
roczny wzrost. Szansa doscigniecia niektorych
zachodnich krajow stanowi dla nich atrakcyjng per-
spektywe.

Niemcy sg dla Europy bardzo wazne w $Swietle jej
dazenia do realizacji celéw zwigzanych z cyfryzacja.
Jest to najwieksza w Europie gospodarka, w ktorej
ponad 38 milionéw gospodarstw posiada odbiorniki
telewizyjne, co reprezentuje okoto 21 procent wszy-
stkich gospodarstw domowych w Europie posia-
dajacych odbiorniki TV. Niestety znajduje sie ona
w tyle nie tylko pod wzgledem obecnych poziomoéw
penetracji ustug szerokopasmowych i cyfrowej TV,
ale takze pod wzgledem aktywnosci inwestycyjnej.
W poréwnaniu do drugiego najwiekszego rynku,
Wielkiej Brytanii, Niemcy obecnie inwestujg dwa
razy mniej w infrastrukture i innowacyjng tresé¢ cy-
frowa. Jest sprawg kluczowg dla catego kontynentu,
aby niemieccy gracze przezwyciezyli swoj pat in-
westycyjny i wypetnili luke, jaka ich dzieli od rozwi-
nietych cyfrowo gospodarek takich jak Wielka Bryta-
nia czy Szwecja.

Aby osiggng¢ przyspieszenie penetracji Digital
Home, spetione muszg zostaé pewne warunki

Rozwdéj wydarzen w Niemczech stanowi

podstawe dla realizacji przez UE
jej celow zwigzanych z cyfryzacja

PR (DY DM DT | W R0 T ) Al ryTl e

Rezim regulacyjny zapewniajacy
zrownowazong strukture sektora jest

kluczowym czynnikiem kwalifikujagcym
do przys$pieszenia poziomu penetracji
Digital Home

wstepne (rys. 37). Po pierwsze, zrownowazona
struktura rynku jest konieczna, aby poczynione zo-
staly inwestycje w rozwéj nowych ustug cyfrowych.
Najwyzsze poziomy inwestycji majg miejsce, kiedy
szereg silnych graczy narodowych konkuruje na
tych samych warunkach. Po drugie, rezim regulacyj-
ny musi by¢ przyjazny dla inwestycji i innowacyjno-
éci. Takie podejscie oznacza uwzglednianie poja-
wiajgcego sie krajobrazu konkurencyjnego na kon-
wergentnym rynku, na przykitad, przez stosowanie
szerszych definicji rynku przy orzekaniu o konsolida-
cji i budowaniu zaufania wsréd graczy, ze regulacje
nie doprowadzg do erozji wartosci ich inwestycji po-
przez, na przyklad, regulacje cenowe czy wprowa-
dzenie zasady otwartej sieci. Te dwa warunki wstep-
ne mozna uzna¢ jako czynniki kwalifikujgce — co
oznacza, ze te dwa elementy muszg funkcjonowac,
aby nie przeszkadza¢ w rozwoju Digital Home.

Klienci zostang przyciggnieci jedynie jezeli dwa do-
datkowe warunki wstepne zostang spetnione — nos-
niki kluczowe dla osiagniecia wzrostu inwestycji,
przychod6w i miejsc pracy (i sg w petni skuteczne
jezeli funkcjonujg czynniki kwalifikujgce). Tak wiec,
po trzecie, dystrybutorzy muszg poczyni¢ wstepne
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inwestycje i muszg zastosowaé proaktywne podej-
Scie marketingowe aby przeprowadzi¢ migracje kon-
sumentéw do ustug cyfrowych. Obejmuje to dopaso-
wanie nowych ustug do potrzeb klientéw oraz wpro-
wadzanie jak najnizszych barier pozyskania ustug
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Digital Home poprzez, na przyktad, proaktywny mar-
keting korzysci lub subsydiowanie STB (jak to czyni
BSkyB). Po czwarte, wszyscy gracze muszg sobie
zdawac sprawe z, i przygotowaé sie do nowych mo-
deli biznesu i partnerstwa. Pomimo ze spadek trady-
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Inwestycje wstepne, proaktywny
marketing oraz nowe partnerstwa stana

sie kluczowymi nosnikami optymalnej
penetracji Digital Home

cyjnych (z reklam) strumieni przychodéw stworzy
potrzebe nowych modeli biznesu, trzeba bedzie
stworzy¢ sytuacje korzystne zaréwno dla producen-
tow tresci, nadawcédw i dystrybutoréw, tak aby mogli
skutecznie rozwija¢ i wprowadza¢ na rynek nowe
ustugi cyfrowe (rys. 37).

OpozZnienie wdrozenia Digital Home
wplynie w sposob znaczacy na
scyfrowe dywidendy” - regulacje
stang sie kluczowym elementem
wspierajacym lub barierag
Prawidtowe zarzadzanie migracjg do Digital Home
zaowocuje znacznymi korzysciami dla europejskie-
go spoteczenstwa; alternatywne scenariusze wyraz-
nie pokazujg zagrozenia dla realizacji potencjalnych
inwestycji i powstawania miejsc pracy. Rozwdj no-
wego rynku wymaga optymalnego zarzadzania ze
strony firm i regulatoréw jak réwniez wspoétdziatania
innowacji technologicznych i konsumentéw. Spo-
8réd réznych nosnikéw, w tym technologii, konsu-
mentéw i regulatoréw, rezim regulacyjny posiada
najwyzszy potencjat, aby spowolni¢ ten rozwdj. Je-
zeli te kwestie zostang rozwigzane, wéwczas sektor
bedzie decydowat o predkosci tego rozwoju.

Za wolne dostosowanie
ram regulacyjnych moze negatywnie
wpiywaé na ,,cyfrowe dywidendy”
Wedlug scenariusza ,Pat sektora” podejscie pocze-
kamy-zobaczymy konsumentéw i graczy rynkowych
obnizy poziom skumulowanych inwestycji o 39 mi-
liardow euro w poréwnaniu do scenariusza ,Cyfrowa
rywalizacja teb w teb” (rys. 38). Gtéwng przyczyng
tych wielkich r6znic w stosunku do optymalnego $ro-
dowiska jest brak rozbudowy infrastruktury. Staba
infrastruktura cyfrowa ogranicza mozliwosci dostaw-
cow platform do oferowania innowacyjnych potgczo-
nych ustug. To z kolei nie przekonuje konsumentéw
do przejscia na cyfre, co obniza motywacje produ-
centéw do opracowania treéci cyfrowych. Zaden
udziatowiec nie zrobi pierwszego kroku.

Opoézniona penetracja Digital Home
wigze sie z ogromnym ryzykiem:
skumulowane inwestycje

o wartosci 39 miliardéow euro
i 89 000 miejsc pracy
moze zostaé straconych

57

Niezrownowazone struktury w sektorze
opozZnig rozwoj rynku Digital Home
Zarébwno wedtug scenariusza ,Mamut telekomunika-
cyjny” jak i ,Tre$¢ rzadzi”’, brak réwnowagi rynku
znieksztatci rozwdj rynku. W obu przypadkach brak
réwnowagi na rynku Digital Home w koricu doprowa-
dzi do ustanowienia monopolistycznych struktur ryn-
kowych, samozadowolenia i generowania wartosci
przez graczy dominujgcych. Brakujgca motywacja
i brak kapitatu sektora dystrybucji doprowadzi do
mniejszej liczby inwestycji zarbwno w innowacyjna

Jeden gracz, ktory za bardzo dominuje
na rynku, stanowi powazne zagrozenie

dla rozwoju Digital Home, z negatywnym
skutkiem dla inwestycji i miejsc pracy

tre$¢ i infrastrukture. ,Zwycigzcami” bedg domi-
nujgcy operator telekomunikacyjny i sektor dostaw-
cow tresci, ale ,przegranymi” wszystkie spoteczno-
8ci europejskie z mniejszymi rocznymi poziomami
inwestycji o wartosci odpowiednio 8 i 11 miliardéw
euro (rys. 39).

Na podstawie raportu przygotowanego

przez agencje Booz Allen Hamilton na zlecenie
Liberty Global — spdtki macierzystej UPC Polska

KOMUNJIKACJA &
ELEKTRONICZNA
{15, 2007
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Ogolna charakterystyka rynku
radiowego i telewizyjnego

Najsilniejsi nadawcy radiowi pod wzgledem udziatu
w audytorium stuchaczy to dwie ogdInokrajowe rozgto$-
nie koncesjonowane, tj. RMF FM i Radio Zet, istniejgce
od 1990 r. Na kolejnych miejscach plasuja sie programy
radiofonii publicznej — Jedynka i Tréjka. Udziaty w au-
dytorium stuchaczy przedstawia tabela 1.1.

Tab. 1.1. Udziat ogdlnopolskich rozgtosni radiowych
w audytorium stuchaczy (I-lll 2006 r.)

Programy radiowe Udziat w audytorium

stuchaczy
RMF FM 21,4 proc.
Radio ZET 18,8 proc.
PR 1 14,9 proc.
PR3 6,1 proc.
Radio Maryja 2,5 proc.
Bis 0,7 proc.
PR 2 0,7 proc.

Zrédlo: SMG/KRC

Sytuacja na rynku telewizyjnym jest odwrotna (patrz
tab. 1.2). Najsilniejszg pozycje majg dwa programy Te-
lewizji Polskiej SA, z czego 1/4 udziatow w ogladalnosci
przypada TVP 1. POLSAT i TVN cieszg sie zaintereso-
waniem na podobnym poziomie ogladalnosci, tj. ok. 15
proc. Znaczacy jest stosunkowy wzrost udziatu w rynku
satelitarnego programu TVN 24, ktéry jeszcze w roku
2004 cieszyt sie popularnoécig niespetna 1 proc. wido-
wni, podczas gdy dzi$ jego ogladalno$¢ ksztaltuje sie
na poziomie 1,7 proc.

Tab. 1.2. Udziat w ogladalnosci najpopularniejszych
programéw telewizyjnych (I-lll 2006 r.)

Programy telewizyjne Udzial w ogladalnosci

TVP1 25,4 proc.
TVP2 20,8 proc.
POLSAT 15,9 proc.
TVN 15,1 proc.
TVP3 Regionalna 5,17 proc.
TV4 2,1 proc.
TVN24* 1,7 proc.
TVN Siedem* 1,1 proc.

Zrédio: TNS OBOP

Ogolna charakterystyka gtéwnych nadawcéw na ryn-
kach radiofonicznych i telewizyjnych przedstawiona jest
ponizej.

Radiofonia publiczna

Radiofonia publiczna w Polsce to:

v Polskie Radio SA, ktére nadaje cztery programy
ogolnopolskie: Program 1 (o charakterze uniwersal-
nym, adresowany do szerokiego grona stuchaczy
z duzg liczbg programéw informacyjnych), Program
2 (poswiecony w znacznej mierze kulturze oraz mu-
zyce klasycznej a takze muzyce folkowej, jazzowej
i piosence literackiej), Program 3 (program muzycz-
no-informacyjny), Polskie Radio BIS (program
miodziezowy) oraz program dla zagranicy — Radio
Polonia. Polskie Radio nadaje réwniez (na falach
dtugich) program Radio Parlament. Program ten jest
transmisjg obrad obu izb polskiego parlamentu;

v 17 spoétek regionalnych nadajgcych 17 r6znych
programéw regionalnych na obszarach swojego
dziatania;

v 4 programy miejskie nadawane przez 3 nastepujace
spotki regionalne: we Wroctawiu (program Radio
RAM), w Zielonej Gorze (program Radio Zielona
Goéra oraz program RMG 95,6 FM — Radio Miejskie
Gorzowa) oraz w Koszalinie (program Radio Stupsk
95,3 FM);

v/ program lokalny dla mniejszosci ukrainskiej przy-
gotowywany i nadawany przez Radio Olsztyn SA.

Wszystkie programy i osrodki Polskiego Radia sag
,obecne w sieci”, w ktérej majg swoje witryny. Coraz
wiecej oérodkéw wprowadza réwniez do sieci swoj syg-
nat w formacie ,real audio”.

Nadawcy radiowi koncesjonowani

Nadawcy ogélnokrajowi — RMF FM i Radio ZET obej-
mujg swoim zasiegiem ponad 80 proc. ludnoéci kraju
i nadajg program o charakterze uniwersalnym. Ich syg-
nat jest dostepny réwniez drogg satelitarng, w interne-
cie, na platformach cyfrowych oraz w sieciach kablo-
wych.

Ogolnokrajowy nadawca spoteczny — Radio Maryja
nadaje program o charakterze spoteczno-religijnym,
przedstawiajgcy zagadnienia wiary chrzescijanskiej
oraz problemy spotecznej nauki Kosciota katolickiego.
Radio Maryja ma powigzanie personalne z Telewizjg
Trwam (programem satelitarnym dostepnym w sieciach
kablowych).

Nadawcami ponadregionalnymi sg:
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v WAWA — nadajgca program o charakterze uniwer-
salnym, zawierajgcy rézne gatunki i formy radiowe
oraz r6znorodng tematyke (17 stacji nadawczych);
warto zaznaczy¢, ze WAWA nadaje wytgcznie
polska muzyke;

v/ TOK FM oferujgcy program o charakterze informa-
cyjnym (10 stacji nadawczych);

v radiostacja proponujgca program o charakterze uni-
wersalnym, skierowany gtéwnie do miodej grupy
wiekowej 15-25 lat (11 stacji nadawczych);

Natomiast dwie inne rozgtosnie, jedna proponujgca mu-
zyke o charakterze powaznym — RMF Classic, druga
jazzowym — Radio Jazz, ze wzgledu na ograniczone
mozliwoéci dobrania nowych czestotliwosci w duzych
miastach, docierajg do bardzo niewielkiej grupy odbior-
cow. Majg one, odpowiednio, 5 oraz 2 stacje nadawcze.

Obecnie na lokalnych rynkach radiowych dziata 168
nadawcéw wykonujacych 229 koncesji. 74 nadawcow
funkcjonuje w ramach réznego rodzaju powigzan wias-
nosciowych, programowych i reklamowych tworzonych
przez silne grupy medialne. Wykonujg oni 109 koncesiji.
W duzych miastach, liczacych gtéwnie powyzej 200
tysiecy mieszkancéw, dziatajg one w ramach tzw. sie-
ci. Stacje te nadajg programy o charakterze wyspe-
cjalizowanym (muzycznym) z elementami tematyki
lokalne;j.

Grupa ZPR SA posrednio lub bezpo$rednio, jak row-
niez na mocy umoéw franszyzowych, wykonuje 37 kon-
cesji, zas grupa AGORY SA — 29. W niektérych
miastach (Warszawa, Poznan, Katowice, Krakéw, Wro-
ctaw, L6dz, Opole) grupy te dysponujg wiecej niz jedng
stacjg nadawcza.

Nadawcy powigzani z grupg Ad.point, nalezgcej do bro-
kera reklamy radiowej CR Media, wykonujg obecnie 14
koncesji, z czego tylko 5 (Krakéw, Warszawa, Katowice
x 2, Kielce) na duzych rynkach. Programy tworzone
przez grupe Ad.point obecne sg szczegodlnie w aglome-
racji Slaskiej (2 stacje: PLANETA i AntyRadio). Grupa
rozpoczeta réwniez realizacje programu wyspecjali-
zowanego z muzyka jazzowag w Katowicach (NRJ) oraz
programu dla $rodowiska akademickiego w Kielcach
(PLANETA).

W 2005 r. swojg dziatalno$¢ na rynku radiofonii lokalnej
zakonczyta grupa zwigzana ze spoétkg Y-Radio. Udzialy
nalezace do Y-Radio, w 3 spotkach wykonujgcych kon-
cesje na nadawanie programéw lokalnych, kupity Multi-
media powigzane z grupg kapitatowg BROKER FM SA
(wtasciciela ogoélnopolskiej rozgtosni RMF FM), tworzgc
migedzy innymi na tej bazie nowg grupe RMF MAXXX.
Program pod tg nazwg obecny jest w 8 miastach.

Archidiecezje i diecezje Kosciota katolickiego, zakony
i parafie dysponujg 44 koncesjami. Dziatajg one sa-
modzielnie (25 koncesji) lub w powigzaniu z dwoma

spétkami  producenckimi tworzacymi sieci: PLUS (11
koncesiji) i VOX (8 koncesiji).

Programy 3 rozgto$ni sg réwniez czgsciowo adresowa-
ne do odbiorcéw innych wyznan. Te rozgtosnie to: Fun-
dacja Wzajemnej Pomocy Chrzescijanskiej ,Radio Ma-
zury” (stacja miedzywyznaniowa — wyznania katolickie,
protestanckie i prawostawne), Radio CCM na Slqsku
i Slasku Cieszynskim (do $rodowisk ewangelickich)
oraz Radio Ortodoxia z Biategostoku (do wyznawcéw
religii prawostawne;j).

Odrebna grupe wsréd nadawcéw lokalnych stanowi 10
stacji adresujgcych swoéj program do spotecznosci aka-
demickich (Bialystok, Lublin, Rzeszéw, Krakéw, Po-
znan, Zielona Gora, £6dz, Olsztyn, Kielce, Warszawa).
Wiekszoé¢ z nich tworzg i rozpowszechniajg zespotly
redakcyjne powotane przez szkoty wyzsze pod bezpo-
Srednim nadzorem rektora, za$ dwie z nich (Krakow
i Kielce) realizujg koncesje w powigzaniach wtasno-
$ciowych, programowych i reklamowych (odpowiednio:
ESKA SA i Ad.point).

W tworzenie programéw lokalnych w 8 miastach zaan-
gazowane sg samorzady terytorialne. Koncesje te rea-
lizowane sg przez spotki gminne, zwigzki gmin lub
os$rodki i domy kultury w ich zarzadzie.

Tab. 1.3. Obecnos¢ grup radiowych
na rynku lokalnym (liczba stacji na UKF)

Tab. 1.4. Zsieciowane grupy radiowe
na rynku lokalnym (liczba stacji na UKF)

Pozostali nadawcy lokalni tworzg grupe 52 staciji, z cze-
go 36 wspotpracuje w ramach ,Pakietu Niezaleznych”
obstugiwanego przez wtasciciela ogélnopolskiej stacji
Radio ZET spotke Eurozet Sp. z 0.0. w zakresie akwi-
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zycji reklamy, a takze w niektérych przypadkach pozy-
skiwania serwiséw informacyjnych i publicystycznych.
Zdecydowana wiekszo$¢ z nich rozpowszechnia pro-
gramy na mniejszych rynkach. Tylko 15 samodzielnych
stacji radiowych o zasiegu lokalnym nadaje program
w miastach powyzej 200 tys. mieszkancow (w tym dwie
w Warszawie i dwie w todzi).

Niezalezni nadawcy lokalni proébujg racjonalizowa¢ wy-
datki zwigzane z tworzeniem wysokonaktadowego pro-
gramu z udziatem tematyki lokalnej oraz zwiekszy¢
udziat przychodéw z reklam ogélnokrajowych poprzez
wigczanie sie do pakietow programowo-reklamowych
lub tylko reklamowych tworzonych przez RRM — dom
sprzedazy Eurozetu — wtasciciela Radia ZET. Nieliczne
proby wspotpracy na poziomie lokalnym i regional-
nym (np. Radio Gra — pod tg nazwg dziatajg 4 stacje
— w Bydgoszczy, Toruniu, Inowroctawiu i Wioctawku;
Radio Bielsko i Mega FM nadajace na obszarze aglo-
meraciji $lgskiej i Beskidu Slgskiego; Radio Maks w Tar-
nowie i Bochni, Radio Jard i Jard Il w Biatymstoku adre-
sowane do roéznych grup wiekowych) majg charakter
incydentalny w pordéwnaniu z ekspansjg sieci.
Wspbétpraca i proces wiasnej konsolidacji nadawcow
lokalnych poza sieciami rozpoczat sie zbyt p6zno.

Telewizja publiczna

Telewizja Polska SA nadaje dwa programy ogdlnopol-
skie TVP1 (dociera do 99,6 proc. mieszkancow) i TVP2
(dociera do 99,39 proc. mieszkancow), a takze dwa
programy nadawane satelitarnie przeznaczone dla od-
biorcéw z kraju i z zagranicy — TV Polonia oraz TVP
Kultura.

Liczba potencjalnych widzéw Kultury obecnie siega ok.
2,7 min gospodarstw domowych, w tym ok. 1 200 000
abonentéw sieci kablowych oraz 1 500 000 abonentow
dwéch platform cyfrowych.

12 oddziatow terenowych i 4 osrodki regionalne nadajg
programy regionalne, odtgczajgc sie od programu
TVP3, ktéry miedzy pasmami wtasnymi oddziatow emi-
tuje pasma wspolne, docierajace do 85,42 proc. miesz-
kancow.

Nadawcy telewizyjni koncesjonowani

Rynek telewizyjny nie moze sie juz rozwija¢ poprzez
uruchamianie nowych programéw nadawanych droga
naziemng w sposob analogowy. Jego rozwdj zostat
wstrzymany ze wzgledu na brak wolnych kanatéw tele-
wizyjnych do wykorzystania w tym systemie. W zasa-
dzie nie jest takze mozliwe zwigkszenie obszaru nada-
wania programow istniejgcych poprzez uruchamianie
nowych analogowych nadajnikéw naziemnych.

Jedynym naziemnym telewizyjnym nadawcg koncesjo-

nowanym o zasiegu ogoélnokrajowym (85 proc. ludnoéci
kraju) jest Telewizja POLSAT, oferujgca program o cha-

rakterze uniwersalnym. POLSAT jest takze operatorem
satelitarnej platformy cyfrowej, gdzie m.in. oferuje POL-
SAT 2 (program satelitarny o podobnej ofercie progra-
mowej) oraz, od sierpnia 2004 r., program tematyczny
POLSAT Zdrowie i Uroda (skierowany do oséb intere-
sujacych sie swoim zdrowiem, dbajgcych o sprawno$¢
fizyczng i prowadzacych aktywny tryb zycia). W 2005 r.
POLSAT otrzymat koncesje na dwa kolejne programy
satelitarne, ktére zostaty zamieszczone na platformie
cyfrowej CYFROWY POLSAT. Sg to POLSAT Sport 2
oraz Playboy Polska.

Nadawca ponadregionalny TVN (program o charakte-
rze uniwersalnym) dociera drogg naziemng do 42,5
proc. mieszkancow kraju. Grupa ITl, wiasciciel TVN,
podobnie jak POLSAT, takze uruchomita liczne sateli-
tarne programy tematyczne — TVN24 (informacja, od
sierpnia 2001 r.), TVN Siedem (film, od marca 2002 r.),
TVN Meteo (pogoda, maj 2003 r.), TVN Turbo (motory-
zacja, grudzien 2003 r.), ITVN (program telewizyjny
o charakterze uniwersalnym dla odbiorcow miesz-
kajgcych poza granicami Polski, kwiecier 2004 r.) oraz
TVN Style (program skierowany do kobiet dotyczacy
stylu zycia, kariery oraz zainteresowan i macierzyn-
stwa, sierpien 2004 r.). Wiekszo$¢ wymienionych
programéw odbierana jest zarbwno za pomocg sieci
kablowych, jak i platform satelitarnych. Podobnie jak
POLSAT, TVN takze uruchomit w roku 2005 dwa nowe
programy satelitarne: TVN MED — program o charakte-
rze edukacyjnym oraz TVN Gra — o charakterze rozryw-
kowym.

TV4 nadaje program uniwersalny, skierowany w znacz-
nym stopniu do widza w wieku 20-40 lat. Drogg na-
ziemng dociera do 18,8 proc. mieszkancow. TV4 jest
zwigzany z Telewizjg POLSAT poprzez wspoiprace
programowg i sprzedaz czasu reklamowego.

Telewizja PULS oferuje program o charakterze uniwer-
salnym nakierowanym na promowanie stylu zycia oraz
wartoéci wynikajgcych z religijnych wyboréw ludzi. Pro-
gram ten dociera do 15,9 proc. mieszkancéw Polski.
Program o charakterze wyspecjalizowanym spoteczno-
-religijnym na zlecenie nadawcy i pod jego kontrolg rea-
lizuje na podstawie umowy producenckiej spétka Ante-
na 1, takze powigzana z Telewizjg POLSAT.

Wsrod 39 programéw satelitarnych koncesjonowanych
przez KRRIT (dostepnych drogg satelitarng lub poprzez
niektore sieci kablowe) zdecydowang wiekszos¢ stano-
wig programy wyspecjalizowane — 32 (z czego obecnie
nadawanych jest 27 programéw).

KRRIT udzielita koncesji na programy satelitarne o na-
stepujacym charakterze:

v/ dokumentalnym (1) — Planete;
v/ edukacyjno-poradniczym (1) — Moja TV;
v/ edukacyjno-poradniczym i religijnym (1) — Trwam;
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edukacyjnym (4) — Edusat, Edusat Bis, Edusat Bis2,
TVN Med;

ekonomiczno-informacyjnym (1) — TV Biznes;
adresowanym do dzieci (2) —ZigZap, MiniMini;
filmowo-rozrywkowym (1) — TVN Siedem;

AN NI NI N

filmowym (4) — Ale Kino!, Canal+ Polska, Canal+
Polska Zétty, Kino Polska;

informacyjno-publicystycznym (1) — TVN 24;
medycznym (1) — POLSAT Zdrowie i Uroda;
motoryzacyjnym (1) — TVN Turbo;

popularyzujgcym kulture i sztuke (1) — TVP Kultura;

SRR XXX

poswieconym zjawiskom pogodowym (1) — TVN
Meteo;

v rozrywkowym (5) — TELE 5, iTV, 4fun.tv, TVN Gra,
Playboy Polska;

v/ sportowym (3) — Canal+ Polska Niebieski Sport,
POLSAT Sport, POLSAT Sport 2;

v/ poswieconym sportom konnym (1) — Hipika TV;

v/ poswieconym telesprzedazy (1) — Telezakupy Man-
go24;

v/ adresowanym do kobiet (1) — TVN Style;

v uniwersalnym (5) - POLSAT, TVN, TV4, POLSAT2,
ITVN.

Specjalizacja programéw jest bgdz tematyczna (progra-
my po$wigcone motoryzacji, pogodzie, informacji i pub-
licystyce, kulturze i sztuce, medycynie i zdrowiu, eduka-
cji i poradnictwu, ekonomii, filmom dokumentalnym,
itp.), badZ ze wzgledu na odbiorce (programy dla dzieci,
programy dla kobiet, programy dla mezczyzn). Jeden
program poswiecony jest wytgcznie telesprzedazy.

Oferta polskich programéw, dostepnych dla odbiorcow
posiadajgcych indywidualne zestawy satelitarne lub
bedacych abonentami satelitarnych platform cyfrowych
lub sieci telewizji kablowej, systematycznie ro$nie.

Wzrost liczby programéw nie byt w 2005 r., jednak
gwaltowny, a powstawaniu nowych programéw towa-
rzyszy réwniez zaprzestanie nadawania przez niekto-
rych nadawcow (gtéownie z powodu kitopotéw finanso-
wych). W 2005 r. do KRRIT wplyneto 7 nowych wnio-
skow o udzielenie koncesji na satelitarne rozpowszech-
nianie programéw (w tym 2 zlozone przez Telewizje
Polskg SA oraz 3 przez nowy podmiot nie nadajacy je-
szcze programéw — spétke C.K.TV. Agencja Reklamo-
wa Sp. z 0.0.).

Oprécz polskich programéw satelitarnych odbiorcy
majg réwniez dostep do programéw zagranicznych na-
dawanych w jezyku polskim. Wsréd wszystkich progra-
moéw tematycznych zdecydowanie najwieksza widownie
przyciaga program informacyjny TVN 24. Znacznym
zainteresowaniem cieszg sie takze programy sportowe
i programy dla dzieci. Wyniki ogladalnosci dla 30 naj-
chetniej ogladanych programéw tematycznych przed-
stawia tabela 1.5.

Platformy satelitarne

Operatorzy platform i ich oferta programowa

Obecnie na rynku istnieje dwoch operatoréw® cyfro-
wych platform satelitarnych majgcych razem ponad 1,5
min abonentéw:

v/ CANAL+ Cyfrowy Sp. z o0.0. (CYFRA+)
— 800 000° abonentéw;

v CYFROWY POLSAT SA — 700 000'° abonentow.

Obydwu operatorom platform udato sie poprawi¢ wyniki
finansowe i obie spoétki podaly informacje, ze zanoto-
waly zysk na koniec 2005 roku.

Oferta tych platform obejmuje polskie i polskojezyczne
programy satelitarne oraz migdzynarodowe programy
satelitarne. W przypadku CYFRY+ obejmuje ona takze
ustugi dodatkowe, np. prognozy pogody i gry.

Tab. 1.5. Ogladalno$¢ 30 najpopularniejszych programéw tematycznych w okresie 1-26.02.2006 r.
(Grupa docelowa: odbiorcy telewizji kablowej lub satelitarnej powyzej 4 roku Zycia)

Program TV AMR ° AMR% ° SHR’
TVN 24 115597 0,59 proc. 3,08 proc.
Eurosport 80 741 0,41 proc. 2,15 proc.
Cartoon Network/TCM 59 558 0,31 proc. 1,58 proc.
Jetix 46 194 0,24 proc. 1,23 proc.
ZigZap/Typer 32 242 0,17 proc. 0,86 proc.
MiniMini 29 245 0,15 proc. 0,78 proc.
POLSAT Sport 28 023 0,14 proc. 0,75 proc.
Discovery Chanel 27 604 0,14 proc. 0,73 proc.
Viva Polska 24 942 0,13 proc. 0,66 proc.
TVN Turbo 21025 0,11 proc. 0,56 proc.
Hallmark 20915 0,11 proc. 0,56 proc.
AXN 20 209 0,10 proc. 0,54 proc.
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Program TV AMR ° AMR% ° SHR’
Ale Kino! 19724 0,10 proc. 0,52 proc.
Animal Planet 19 296 0,10 proc. 0,51 proc.
TVN Style 18 935 0,10 proc. 0,50 proc.
MTV Polska 16 607 0,09 proc. 0,44 proc.
gﬁg?]?]zll Geographic 15 807 0,08 proc. 0,42 proc.
Canal+ 11 503 0,06 proc. 0,31 proc.
Europa Europa 11 455 0,06 proc. 0,30 proc.
Planete 11 166 0,06 proc. 0,30 proc.
HBO 10 993 0,06 proc. 0,29 proc.
Discovery Civilization 10 106 0,05 proc. 0,27 proc.
Club 10 088 0,05 proc. 0,27 proc.
Reality TV 9 542 0,05 proc. 0,25 proc.
Discovery Science 8 940 0,05 proc. 0,24 proc.
Romantica 8 883 0,05 proc. 0,24 proc.
Canal+ Film 8 060 0,04 proc. 0,21 proc.
Kino Polska TV 7977 0,04 proc. 0,21 proc.
4fun.tv 7 456 0,04 proc. 0,20 proc.
Canal+ Sport 6 140 0,03 proc. 0,16 proc.

Zrédlo: AGB Nielsen Media Research

W latach 2003-2005 obie platformy rozszerzaty swoj cy-
frowy bukiet o nowo powstate polskie programy telewi-
zyjne oraz programy zagraniczne i programy radiowe.
Roznice programowe rysowaly sie przede wszystkim w
umieszczaniu w ofercie ogdélnopolskich programéw pu-
blicznych TVP1, TVP2, kitére kiedys obecne byly jedy-
nie w Cyfrze+ (dzi$ obecne sg na obydwu platformach).

W obecnej swojej ofercie CYFRA+ proponuje 71 pro-
graméw polskojezycznych, natomiast Cyfrowy POLSAT
oferuje 45 takich programoéw. Na obydwu platformach
cyfrowych sg dostepne w sumie 84 programy polsko-
jezyczne.

WSsréd 37 koncesjonowanych przez KRRIT programéw
satelitarnych az 28 znajduje si¢ przynajmniej na jednej
z satelitarnych platform cyfrowych. Ws$réd nich z kolei
24 znajdujg sie na platformie CYFRA+ oraz 15 na plat-
formie CYFROWY POLSAT.

Wiele programéw jest rownocze$nie dostepnych na obu
platformach cyfrowych, jak np. programy telewizji publi-
cznej, TVN, programy z grupy Discovery, Cartoon
Network, CNN, TVN, TVN 24, Kino Polska, TCM, Tele
5 itd.

Ro6znice programowe pomigdzy platformami widoczne
sg dzi§ przede wszystkim na poziomie liczby progra-
moéw wiasnych (POLSAT, POLSAT 2 i POLSAT Sport
na Cyfrowym Polsacie i Canal+, Canal+ Film, Canal+
Sport, Canal+ Sport2, dla dzieci ZigZap, MiniMini oraz
filmowy Ale Kino! na Cyfrze+) oraz objetosci progra-
mow filmowych (11 w Cyfrze+ i 6 w Cyfrowym Polsacie)
i radiowych (14 w Cyfrze+ i 7 w Cyfrowym Polsacie). Pro-

gramy powigzane z operatorami sg dostepne wytgcznie
na ich platformach, np. program POLSAT jest niedo-
stepny na Cyfrze+, podobnie jak Ale Kino! nie jest do-
stepne poprzez platforme Cyfrowy POLSAT.

Obydwaj operatorzy oferujg abonentom ustuge elektro-
nicznego przewodnika po programach. Ponadto Cyfra+
proponuje swoim abonentom nastepujace ustugi inter-
aktywne: dostep do standardu kina domowego (mozli-
wo$¢ wyboru wers;ji filmu, obraz w formacie 16:9, doda-
tkowe informacje o filmie itp.), konsole gier interaktyw-
nych — Cyfra+ Gry, magazyn abonentéw informujgcy
o repertuarze kin — Kultura+ oraz wyswietlane na ekra-
nie wraz z obrazem telewizyjnym informacje o nowych
kanatach, promocjach i konkursach — POP-UP.

Abonenci Cyfry+ mieli niegdy$ dostep do serwisu Cy-
fra+ Pogoda, do ustug SMS i komérkowego menedzera
pitkarskiego Canal+ Sport. Natomiast abonenci Cyfro-
wego POLSATU mieli poprzez Portal iTV dostep do
ustug interaktywnych takich jak: prognoza pogody, apli-
kacje e-mail (korzystanie z poczty elektronicznej),
wysytanie SMS, przewodnik (porady oraz propozycje
rozwigzan najczesciej spotykanych probleméw techni-
cznych), gry i ustugi TV Banking. Z powodu jednak nie-
wielkiego zainteresowania zaniechano oferowania tych
ustug.

Telewizja kablowa

Polska jest trzecim co do wielkosci rynkiem telewizji ka-
blowych w Europie i bez watpienia najbardziej dynami-
cznym. W polski rynek telewizji kablowej jest zaangazo-
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Model ?I/L?grl\zza: SonyPace, Kenwood) Sagem

Gniazdo konwertera jedno typu F jedno typu F
Gniazdo przelotowe dodatkowe typu F dodatkowe typu F
Wbudowany dekoder Mediaguard Nagravision

Gniazda karty kodowej dwa: karta kodowa + bankomatowa jedno

Dekodowanie pakietow ( MCPC ) Tak Tak
DolcaonmeBIE I e

Euroztgcze (SCART) 2 (TV + magnetowid) 2 (TV + magnetowid)
Modulator TV Nie Tak

Wyijscie RGB Tak Tak

Gniazda stereo para gniazd Cinch

para gniazd Cinch

Gniazdo aktualizacji

RS 232 — 9 stykéw

RS 232 — 9 stykéw

Abonament**

(dekoder)

od 24 PLN do 172 PLN miesiecznie
w zaleznosci od wersji pakietu
i wariantu ptatnosci + 10 PLN

Pakiet familijny 35 PLN miesiecznie
+min. 10 PLN
(dekoder)

** Opfaty za abonament mogg sie zmienia¢ w zaleznosci od obowigzujgcej promocji.

na podstawie Medianews.com.pl."

wany kapitat zagraniczny i coraz cze$ciej na tym rynku
inwestujg banki oraz fundusze inwestycyjne. O atrakcyj-
nosci polskiego rynku telewizji kablowej moze $wiad-
czy¢ chociazby sprzedaz sieci kablowej w 2005 r. Aster
City Cable przez Hicks, Muse, Tate & Furt funduszowi
Mid Europa Partners za 1,6 mld zt.

Z ustug okoto 15 firm telewizji kablowej w Polsce ko-
rzysta ponad 3,5 min abonentéw. Rynek zostat zdomi-
nowany przez kilku najwiekszych operatoréw: UPC,
Vectra, Multimedia Polska, Aster City Cable, TOYA.

Liczbe abonentéw tych operatoréw przedstawia tabela
1.7.

Obecnie zarejestrowanych, tj. wpisanych do rejestru
przewodniczagcego KRRIT, obejmujacego programy
rozprowadzane w sieciach telewizji kablowej, jest
ponad 600 operatorow.

Operatorzy ci zarzadzajg ok. 4,5 min gniazd abonenc-
kich, ich mozliwosci szacuje sie na ok. 7 min. Oznacza
to, ze w chwili obecnej do telewizji kablowej ma dostep
ponad 1/3 wszystkich gospodarstw domowych w Pol-
sce, a mogtaby mie¢ do niej dostep ponad potowa
spoteczenstwa.

Operatorzy kablowi dziatajgcy w Polsce $wiadczg na-
stepujace ustugi:

Tab. 1.7. Szacunkowa liczba abonentow najwigkszych sieci kablowych

1. Upgazfc';,"‘é’;zla 1.000.000 116 22,22 proc.
2. Vectra 625.000 114 14,00 proc.
3. Mll‘j'grs‘fg'a 450.000 90 10,00 proc.
4 Grupa ASTER 365.000 6 8,11 proc.
5. TOYA 150.000 4 3,33 proc.
6. TK Poznan 100.000 1 2,22 proc.
7. MTK S.Tar 60.000 9 1,33 proc.
8. Comi‘lﬁ?c";ﬁons 40.000 17 0,89 proc.
9. Promax 28.500 18 0,63 proc.
10 Sat Film 25.000 1 0,56 proc.
pozostali ~1.700.000
RAZEM ~ 4.500.000

Zrédio: PIKE, luty 2006 r.
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v/ rozprowadzanie programow telewizyjnych i radio-
wych (w tym ptatnych);

v/ dostep do internetu;

v telefonia;

v telewizja cyfrowa;

v/ rozpowszechnianie programoéw telewizji lokalnych.

Operatorzy telewizji kablowych, poza rozprowadzaniem
programéw wytworzonych przez innych nadawcéw,
coraz chetniej rozpowszechniajg wtasne programy
koncesjonowane. Koncesje takie sg udzielane na pro-
gramy emitowane od 30 minut w tygodniu do kilku go-
dzin dziennie — rzeczywisty czas emisji jest najczesciej
diuzszy od minimalnego czasu wpisanego w koncesje.
W przypadku programéw radiowych rozpowszechnia-
nych w sieciach kablowych jest to emisja nawet 24-go-
dzinna.

Witasne programy koncesjonowane sg gtéwnie poswie-
cone tematyce lokalnej. Wypetniajg tym samym nisze,
ktérej nie sg w stanie wypetni¢ naziemni nadawcy ogol-
nopolscy oraz regionalne programy rozpowszechniane
przez Telewizje Polskg SA.

Stale powieksza sie oferta programowa dostepna w sie-
ciach telewizji kablowej. Do konca 2005 r. Przewod-
niczacy KRRIT wydat 330 koncesji na rozpowszechnia-
nie programoéw w sieciach telewizji kablowej, w tym 7
na program radiowy:
v 1—w 19983 roku;
v’ 39 —w 1994 roku;
v 34 —w 1995 roku;
v 28 —w 1996 roku;
v 27 —w 1997 roku;
v 32 —w 1998 roku;
v 11 —w 1999 roku;
v/ 18 —w 2000 roku;
v 12 —w 2001 roku;
v/ 19 —w 2002 roku;
v/ 30 — w 20083 roku;
v/ 35 —w 2004 roku;
v/ 36 —w 2005 roku.
Przewodniczgcy KRRIT wydat tez 79 decyzji o rozsze-
rzeniu koncesji na rozpowszechnianie programéw

(w tym 4 w 2005 r.), zwiekszajgc ich zasieg o kolejne
sieci telewizji kablowe;j.

Drogag satelitarng lub w sieciach telewizji kablowych
dostepnych jest ponad 400 programéw, z czego ponad
50 emitowanych jest w jezyku polskim.

Przy tak duzej liczbie oferowanych programéw operato-
rzy stosujg tzw. pakietyzacje. Wraz z rozwojem ustug
operatorskich wzrosta oferta programowa. Rosnaca po-
daz oraz r6znorodno$¢ programoéw spowodowaty konie-

czno$¢ dokonywania wyboru w sytuacji, gdy zwieksza-
nie liczby programéw wigze sie ze wzrostem cen ofero-
wanej ustugi.

Ustugi oferowane w sieciach
komunikacji szerokopasmowej

Rynek telewizji kablowych w Polsce ulega przemianom,
gtéwnie z powodow technologicznych (cyfryzacja) i po-
szerzajacej sie oferty programowe;.

Operator Aster City Cable Holding jako pierwszy w Pol-
sce uruchomit oferte cyfrowg w sieci telewizji kablowe;j.
Technologia cyfrowa jest wykorzystywana przede wszy-
stkim do wzbogacenia oferty programowej o nowe pro-
gramy, gtéwnie tematyczne. Technologia ta umozliwia
takze tworzenie dodatkowych ustug interaktywnych, co
nie jest mozliwe przy sygnale analogowym. Technolo-
gia cyfrowa w sieciach telewizji kablowej zmusza takze
do zastosowania u abonenta cyfrowych dekoderéw.
Operatorzy wprowadzajg takze ustugi Triple Play, pole-
gajace na faczeniu ustug z zakresu radiofonii i telewizji
z ustugami telefonicznymi oraz dostepem do internetu.
Tego typu ustugi oferujg juz operatorzy Aster City Cable
i TK Poznan.

Przypisy

[4] Programy te docierajg do odbiorcéw droga kablowg oraz
satelitarng.

[5] AMR — Average Minute Rating (Srednia Ogladalnosé Mi-
nutowa). Jest to podstawowy wskaznik okreslajagcy wiel-
kos¢ widowni ogladajgcej dany program lub kanat telewi-
zyjny w okreslonym odcinku czasu. Odnosi si¢ do catej
populacji lub okreslonej grupy celowej. AMR dla dtuzsze-
go niz jedna minuta odcinka czasu liczy sie jako sume
AMR minutowych podzielonych na liczbe minut w odcinku
czasu.

[6] AMR proc. — $rednia ogladalno$¢ minutowa wyrazona
w procentach populacji lub grupy docelowej, w stosunku
do ktérej mierzony jest AMR.

[7] SHR proc. — Share. Udziat wybranego kanatu lub progra-
mu w ogladalno$ci w danym odcinku czasu. Wyrazana jest
jako procent oséb ogladajacych dany kanat w stosunku do
os6b ogladajgcych wszystkie kanaty w danym czasie. Tak
samo jak AMR, moze odnosi¢ sie do catej populacji lub
wezszej, interesujacej nas grupy docelowej. Z definicji po-
kazywany jest w procentach i sumuje sig¢ do 100 dla wszy-
stkich kanatow.

[8] ITI Holdings SA zapowiada uruchomienie na jesieni 2006
roku wtasnej platformy cyfrowej nowej generacji.
[9] ,Canal + Cyfrowy — lepszy rok”. Telekabel, marzec 2006 r.
Nr 3 (48), s. 33.
[10] ,Cyfrowy Polsat nie narzeka”. Telekabel, marzec 2006 r.
Nr 3 (48), s. 33.

[11] http://www.medianews.com.pl/porownanie.php3 (stan na
dzier 02.07.2004 r.)

Zrédio:
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
Raport o stanie rynku: Radio i telewizja w Polsce
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