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" 4

...Operatorzy komoérkowi chcg zmniejszy¢ o 20 proc. stawki,
ktére pobierajg od operatorow stacjonarnych za potaczenia do
swoich sieci. Ich propozycje nie satysfakcjonujg nadzorujgcego rynek
Urzedu Komunikacji Elektronicznej. Domaga si¢ on obnizenia optat
o 35 proc. Dzieki temu uzytkownicy tradycyjnej telefonii zaoszczedzi-
liby nawet miliard ztotych rocznie. Statoby sie tak, gdyby redukcja
stawek hurtowych w catoéci przetozyta sig na obnizenie cen
detalicznych potaczen ze zwyktych telefonéw na komoérki. Wedtug
analitykéw rynku jest to mozliwe, jednak propozycjom urzedu
sprzeciwiajg sie rowniez operatorzy stacjonarni. Bojg sie, ze tak duza
redukcja cen detalicznych spowoduje drastyczne zmniejszenie ich
przychodoéw. Tymczasem regulator zapowiada na przyszly rok
kolejne redukcje stawek rozliczer migdzyoperatorskich.

" 4

...SES ASTRA, nalezaca do spétki SES GLOBAL poinformo-
wata na targach IBC w Amsterdamie o podpisaniu umowy na drugi
transponder z Telewizjg Polskg SA (TVP). Kontrakt, dotyczacy
pojemnosci znajdujgcych sie na gtéwnej pozycji orbitalnej SES
ASTRY 19.2°E, umozliwi TVP zwigkszenie liczby istniejacych
programéw na ASTRZE o nowe kanaly tematyczne, takie jak TVP
SPORT, TVP ROZRYWKA, TVP FILM, TVP HISTORIA oraz TVP
INFO. Programy TVP: TVP1 i TVP2 (w formie kodowanej) oraz
TVP3, TV POLONIA i TVP KULTURA (niekodowane) sg transmito-
wane z ASTRY 19.2° E od ubiegtego roku. Polska, majaca prawie 40
milionébw mieszkancow i 12 miliondw telewizyjnych gospodarstw do-
mowych, jest dla firmy SES ASTRA najwiekszym rynkiem w Europie
Centralnej i Wschodniej, a TVP jest jednym z najwazniejszych
nadawcéw w regionie. SES ASTRA dociera do blisko 107 milionéw
doméw w Europie.

" 4

...Polkomtel wnioskuje do sgdéw o umorzenie postepowan
dotyczacych przetargu na rezerwacje czestotliwosci UMTS. UKE
informuje, ze do dnia 7 wrzesénia 2006 r. spétka Polkomtel SA ztozyta
do sgadoéw prowadzgcych sprawy ze skargi Polkomtel SA wnioski
0 umorzenie postepowan zwigzanych z rezerwacjg czestotliwosci
UMTS i przetargiem na te czestotliwoéci, wygranym przez firme P4
Sp. z 0.0. UKE z duzym zadowoleniem przyjat informacje o takim
zakonczeniu wszystkich postepowan ze skarg Polkomtel SA doty-
czacych przetargu na czestotliwosci UMTS, celem UKE jest bowiem
ostateczne rozwianie wszelkich watpliwosci proceduralnych zwigza-
nych z tym przetargiem.

" 4

...3M ogtosit oficjalne rozpoczecie budowy fabryki folii
optycznych do monitoréw LCD. Pierwsza faza projektu zostanie
zakonczona 30 pazdziernika 2006 roku, a pierwsza linia produkcyjna
ruszy w marcu 2007 r. Cala inwestycja bedzie kosztowata ok. 50
milionéw dolarbw. W zwigzku z otwarciem nowego zaktadu
produkcyjnego, 3M Poland zatrudni poczgtkowo 100 oséb i stopnio-
wo bedzie zwigkszaé zatrudnienie — wraz z rozwojem fabryki. Firma
poszukuje przede wszystkim wykwalifikowanych inzynieréw ze zna-
jomoscig jezyka angielskiego, ale potrzebni bedg takze pracownicy
o innych kompetencjach — w dziale produkcji, administracji, dostaw
etc. Folie 3M, ktére bedg produkowane w nowej fabryce, znane na
rynku pod marka 3M™Vikuiti™, uzywane sg w produkcji telewizoréow
i monitorow LCD. Parametry folii zapewniajg wysokg jako$¢ wyswie-
tlaczy, mniejsze zuzycie energii i lepszg jako$¢ obrazu niezaleznie od
o$wietlenia. Technologia Vikuiti™ zapewnia takze wiekszg swobode
w ustawianiu telewizora w domu bez utraty jako$ci obrazu.

" 4
...SES ASTRA, nalezaca do spoétki SES GLOBAL, ogtosita
start ustugi ASTRA2Connect, w petni satelitarnej, interaktywnej i nie-
drogiej ustugi szerokopasmowego dostepu do internetu, skierowanej
na rynek konsumencki oraz dla matych biur i $rednich przedsig-

4

biorstw. ASTRA2Connect zapewni w peni satelitarng infrastrukture
Triple Play umozliwiajgca szerokopasmowy dostep do internetu,
ustugi typu ,voice-over-IP” oraz inne, jak IPTV czy Video-on-Demand.
Start operacyjny przewidywany jest na pierwszy kwartat 2007 roku,
celem beda gtéwnie te domy w Europie, ktére nie moga w tatwy spo-
s6b uzyska¢ naziemnego szerokopasmowego dostepu do internetu.

" ]

...W dniu 8 wrzesénia eTel Polska Sp. z 0.0. i Telekomunika-
cja Polska SA zawarly umowe o hurtowej sprzedazy szerokopasmo-
wego dostepu do internetu w sieci TP. eTel Polska, po dtugich
i bardzo trudnych negocjacjach z TP SA, stat sie drugim operatorem,
mogacym $wiadczy¢ abonentom narodowego operatora ustugi state-
go dostepu do internetu. W ramach tak zwanego ,Bitstream Access”,
eTel bedzie zapewniat staly dostep do szerokopasmowej transmisji
danych. Uzgodnienia te sg wynikiem wymagan regulacyjnych nato-
zonych na TP oferta ramowg Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.
Zgodnie z postanowieniami umowy z TP SA, ustuga zostanie komer-
cyjnie uruchomiona najpdzniej na poczatku przysztego roku.

-3
...Rynek klientéw biznesowych nie rozwija sig¢ juz tak dynami-
cznie, GTS Energis rozwaza wiec budowanie nowej marki z Teleko-
munikacjg Polska, dzieki ktérej bedzie moégt $Swiadczy¢ ustugi
dostepu do internetu jej abonentom. Niedtugo bedzie mogt takze
Swiadczy¢ im petny zakres ustug telefonicznych: sprzedawa¢ abona-
menty i obstugiwaé potgczenia. Rozwdj wiasnej marki nie wyklucza
potencjalnych przeje¢, swiadczenia ustug dla klientow TP, jak i dla
klientéw we wiasnej sieci telekomunikacyjnej. Tak GTS dziata w
innych krajach (np. na Wegrzech i w Czechach). Gdyby udato sie
réwniez przeja¢ Telefonig Dialog, to powstataby firma zdolna rzuci¢
wyzwanie jezeli nie Telekomunikaciji Polskiej, to przynajmniej Tele2.

.

...Firma McAfee oglosita, jakie nowe trendy pojawity sie
w sierpniu w kampaniach spamowych. Dwie wartosci spo$réd catego
szeregu statystyk monitorowanych przez antyspamowych ekspertéw
McAfee to czas trwania kampanii spamowych oraz liczba oddzielnych
adreséw URL wykorzystywanych przez spameréw w trakcie kampanii
w zdefiniowanym czasie. Obecny trend wskazuje, ze gtébwne
kampanie spamowe wykorzystujg o 72 procent wigcej domen na
godzine, niz jeszcze miesigc temu. — To zabawa w kotka i myszke,
w ktdorej spamerzy probujg zmienia¢ adresy URL szybciej, niz firmy
oferujgce rozwigzania antyspamowe sg w stanie je rejestrowac
— stwierdzit Guy Roberts, menedzer ds. rozwoju w firmie McAfee, Inc.
— Jesli tradycyjnym czarnym listom blokada witryny zabiera od 15 do
20 minut, spamerzy wifasnie w takim tempie muszg zmieniac
uzywane adresy URL. Skoro rejestracia domen kosztuje jedynie
6 dolaréw za sztuke, spamer pflaci ponizej 100 dolaréw za 4 godziny
dziatalnosci reklamowey.

" ]

...Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej rozpoczat
przeciwko Tele2 Polska sp. z 0.0. postepowanie o naruszenie
obowigzkéw informacyjnych w stosunku do uzytkownikéw koncowych
przy zawieraniu uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
W opinii Prezesa UKE istnieje uzasadnione przypuszczenie, iz Tele2
Polska Sp. z o0.0. (Tele2) w procesie zawierania ww. umoéw, w
szczegodlnoéci poza lokalem przedsigbiorcy oraz na odlegto$¢ przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢, poprzez
udzielanie niejednoznacznych i nieostrych informacji dotyczacych
sposobu zawierania powyzszych umoéw oraz wprowadzajgc
niezrozumiate dla zwyklego odbiorcy procedury zawierania tych
umoéw, wprowadza w btgd abonentéw/uzytkownikéw koncowych
doprowadzajac ich do sktadania niezamierzonych o$wiadczen woli.

...Firmy Nokia i Motorola rozpoczynajg wspoétprace zmie-
rzajgcg do zapewnienia zgodnosci operacyjnej w zakresie ustug
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telewizji mobilnej. Firmy przeprowadzg testy urzgdzen mobilnych
obstugujgcych standard DVB-H oraz testy kompatybilnosci sieci
w celu jak najszybszego wprowadzenia na rynek ustug telewizji
mobilnej. Aby zacheci¢ rynek do szybszego zaakceptowania ustug
telewizji mobilnej oraz przyspieszy¢ ich wdrozenie, firmy Nokia
i Motorola ogtosity rozpoczecie wspétpracy. Bedzie ona miata na celu
zapewnienie zgodno$ci operacyjnej urzadzen dziatajgcych w stan-
dardzie DVB-H (Digital Video Broadcast — Handheld) oraz ustug
sieciowych. Producenci bedg wspolnie pracowa¢ nad obstugg
rozwigzan opartych na otwartych standardach DVB-IPDC, dostep-
nych dla partneréw operatoréw zainteresowanych wdrazaniem ustug
telewizji mobilnej przeznaczonych dla wielu odbiorcow. Testy roz-
poczng si¢ w 2006 roku. Cho¢ standard DVB-H jest jedng z wielu
technologii cyfrowych umozliwiajgcych Swiadczenie ustug telewizji
mobilnej, firmy Nokia i Motorola postrzegajg go jako efektywng tech-
nologie umozliwiajacg wdrozenie ustug transmisji telewizji mobilnej.
Technologia DVB-H gwarantuje niezwykle wysoki poziom ustug,
niskie zuzycie baterii oraz mozliwo$¢ réwnoczesnego odbierania
transmisji i korzystania z innych ustug mobilnych, takich jak potgcze-
nia telefoniczne czy dostep do internetu.

...F-Secure podpisata umowe o wspétpracy z firmg Netia
dotyczaca zaprojektowania i wdrozenia specjalnej ustugi zabezpie-
czajgcej sieci komputerowe przedsiebiorstw korzystajgcych z taczy
dostepowych do internetu. Ustuga Netia Secure zostata stworzona
w oparciu o osiggniecia wypracowane w laboratoriach F-Secure,
badajacych zagrozenia z internetu w réznych czesciach globu. Za-
wiera ona kompleksowy pakiet ochronny, czyli program antywirusowy
i antyspamowy, zapore ogniowg oraz zabezpieczenie przed aplika-
cjami szpiegujacymi majacymi na celu przechwytywanie haset i in-
nych poufnych danych. Dla wszystkich klientéw, ktérzy skorzystajg
z oferty dostepu do internetu Netii, ustuga Netia Secure stanowi jej
integralng czes¢ i udostepniana jest bezptatnie w ramach pakietu
internetowego. Pozostali klienci Netii mogg zakupi¢ ustuge jako
wyodrebniony pakiet.

...Siemens Communications podpisat 4-letni kontrakt na ,Sy-
stem Care” i modernizacje sieci telekomunikacyjnej z Telefonig Dia-
log SA. W ramach kontraktu Siemens dostarczy system zarzadzania
siecig komutacyjng — NetManager, zmodernizuje dziatajgce w sieci
Telefonii Dialog centrale EWSD oraz system zarzadzania siecig tele-
transmisyjng — TNMS, a takze obejmie kilkuletnig rozszerzong opieka
serwisowg dostarczane dotychczas platformy — komutacyjng i tele-
transmisyjng. W ramach kontraktu Siemens zapewnia Telefonii
Dialog SA dtugofalowe wsparcie techniczne i merytoryczne w zakre-
sie utrzymania sieci komutacyjnej i teletransmisyjnej przy rozwigzy-
waniu wszelkich probleméw eksploatacyjnych poprzez analize sytu-
acji i dostarczenie zalecen na temat neutralizacji awarii.

...Klienci Telekomunikacji Polskiej moga juz zamawia¢ nowg
multimedialng ustuge multipakiet tp, taczacy telewizje, internet i ustu-
gi telefoniczne. Elementem multipakietu tp bedzie takze ustuga wideo
na zyczenie. Z multipakietu bedg mogli od 16 pazdziernika 2006
korzysta¢ klienci z Warszawy, Poznania, Krakowa, Gdanska, Wro-
ctawia i Katowic. Telekomunikacja Polska wprowadza takze ustuge
wideo na zyczenie. Bedzie ona integralng czescig videostrady TP
oraz multipakietu tp. Za korzystanie z ustugi nie bedzie pobierany do-
datkowy abonament. Opfata za obejrzenie wybranego programu be-
dzie Sciggana ze specjalnego konta, ktére bedzie mozna dotadowaé
za pomocg karty-zdrapki lub dzwonigc na numer 0 300 900 100.
W ofercie wirtualnej wypozyczalni oprécz filméw (w cenach od 1 PLN
do 12 PLN) znajdg sie takze programy sportowe, muzyczne i progra-
my dla dzieci. Wybrany przez klienta program bedzie dostepny przez
24 godziny.
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...W dniu 25 wrzes$nia 2006 r. prezes UKE, Anna Strezynska,
podpisata decyzje naktadajgcg na Telekomunikacje Polska SA kare
w wysokosci 100 000 000 zt ptatng do budzetu panstwa. Kara zo-
stata natozona w zwigzku z nieprawidtowo$ciami dotyczacymi nie-
uprawnionego wigzania oferty ustug dostepu do internetu Neostrada
TP oraz ustug telefonicznych. — Sprzeczne z prawem telekomunika-
cyjnym wigzanie ofert prowadzito do naruszenia przepisow nakta-
dajgcych na TP SA — twierdzi prezes UKE, — jako operatora posia-
dajgcego znaczgcg pozycje rynkowg obowigzku ksztattowania ceny
ustug na podstawie kosztow ich swiadczenia, wedfug przejrzystych,
obiektywnych i niedyskryminujgcych kryteriow zrozumiatych dla uzyt-
kownikow.

...Netia zakonczyta pilotaz ustug w technologii WiMAX i obe-
cnie sprzedaje ustugi $wiadczone na bazie tej technologii w 20
miastach w Polsce. Netia jest liderem w zakresie budowy sieci
opartych na technologii WiMAX. W pilotazu pozyskata ponad 500
klientéw, ktérym udostepnita ustugi gtosowe, dostep do Internetu
i transmisje danych. W pierwszej kolejnosci Netia uruchomita nadaj-
niki WiMAX w miastach o $redniej wielkosci, w ktérych wczesniej nie
budowata wtasnej sieci: w Biatymstoku, Koszalinie, Kielcach, Rze-
szowie, Olsztynie i Tarnobrzegu. Pozostate lokalizacje to miasta,
w ktérych operator posiada sie¢ telekomunikacyjng i dzieki nowej
technologii rozszerza jej zasieg. Sa to: Bydgoszcz, Torun, Jarocin,
Chojnice, Grudzigdz, Ostrowiec Swietokrzyski, Pita, Wieliczka, Krap-
kowice, Nowy Dwoér Mazowiecki, Lublin, Tczew, Wioctawek i Kroto-
szyn.

...Comarch podpisat kontrakt z Auchan Telecom, spétkg za-
lezng grupy Auchan w Lille we Francji, na wdrozenie systemu infor-
matycznego do zarzadzania MVNO, do ktdérego uruchomienia
przygotowuje sie francuska sieé¢ hipermarketow. Wartos¢ kontraktu
3,4 min euro. Umowa moze zwigkszy¢ swojg wartoS¢ w zwiazku
z potencjalnym rozszerzeniem dziatalnosci MVNO Auchan w pozo-
statych krajach, w ktérych prowadzi dziatalno$é biznesowa. Rozwig-
zanie Comarch dla MVNO jest gotowym prekonfigurowanym syste-
mem ztozonym z modutéw systemu bilingowego.

...Polkomtel, operator sieci Plus GSM, ma juz ponad 11,1
min abonentéw swoich ustug telefonii komoérkowej. Zarzad firmy
spodziewa sig, ze na koniec tego roku ich liczba siegnie 12 min. Ten
wzrost to zastuga przede wszystkim ogromnej popularnosci ustug na
karte (tzw. pre-paid), czyli marki Simplus. Sposréd dwoch milionédw
abonentéw, ktérych Polkomtel zdobyt w tym roku, 1,6 min zdecydo-
wato si¢ na taryfy pre-paid, a 450 tys. na ustugi z miesiecznym
rachunkiem. Dzieki rosnacej liczbie abonentéw rosng przychody
operatora. Jeszcze lepszy rok — pod wzgledem przychodéw i liczby
abonentéw — notuje konkurencyjna PTK Centertel. Sposréd tréjki
konkurentéw wyraznie odstaje targana konfliktami udziatowcow
Polska Telefonia Cyfrowa, operator sieci Era. Polkomtel i Centertel
zdobyty w pierwszym pétroczu 1,2—1,3 min nowych abonentéw, pod-
czas gdy PTC tylko ok. 700 tys. Jezeli PTC nie odrobi tego dystansu,
zacznie traci¢ rowniez pod wzgledem wielkosci przychodow.

...Harris Corporation, wiodacy $wiatowy dostawca sprzetu
bezprzewodowego oraz ustug w systemie bezprzewodowym, oraz
polski RaNET, jedna z wiodacych firm integrujacych cyfrowe systemy
transmisji danych, nawigzaly wspoiprace. Majg zamiar wspdlnie
oferowac rozwigzania umozliwiajgce mikrofalowg transmisje danych
w ramach protokotu IP, co wspomoze dynamiczny rozw¢j infra-
struktury internetowej w Polsce. Wykorzystujgc stworzong przez
firme Harris mikrofalowa platforme radiowg TRuepoint, RaNET przy-
gotowat juz rozwigzania dla lokalnych dostawcéw — ATM i Crowley.
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Powré6t do zrodet

XXII Krajowe

Grzegorz Kantowicz

Sympozjum Telekomunikacji
| Teleinformatyki

W dniach 13-15 wrzesnia 2006 r. tradycyjnie w obiektach
Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy odbyfo sie

juz XXIl Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinformatyki.
Jednak w tym roku towarzyszaca sympozjum wystawa miata
charakter symboliczny. Program spotkania srodowiska

skupit sie na seminariach i obradach sekcyjnych.

Otwarcia Krajowego Sympozjum Telekomunika-
cji i Teleinformatyki dokonat przewodniczgcy
Sekcji  Telekomunikacji Komitetu  Elektroniki
i Telekomunikacji PAN prof. dr Marian Zientalski.
Podczas ceremonii otwarcia sympozjum wreczo-
no statuetki ,Ztotych Cyborgow” dla osé6b i firm
za aktywng dziatalno$¢ na rzecz budowy i rozwo-
ju rynku telekomunikacyjnego. Wsrod tegorocz-
nych wyréznionych znalezli sie:

w kategorii nauka, za aktywnag dziatalnosé¢ na-
ukowg na rzecz rozwoju technik informacyjnych
i polskiego rynku telekomunikacyjnego:

H prof. dr hab. inz. Marek Amanowicz — Woj-
skowa Akademia Techniczna,

B dr hab. inz. Grzegorz Roézanski — prof.
wyktadowca Wojskowej Akademii Technicznej,

Prof. dr Marian Zientalski otwiera
XXIl Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinformatyki

H prof. dr hab. inz. Zbigniew Skinder — rektor
ATR;

w kategorii ustugi, za aktywng dziatalnos¢ na
rzecz budowy i rozwoju polskiego rynku tele-
komunikacyjnego:

B mgr inz. Krzysztof Czopek — regionalny
dyrektor wykonawczy w Regionie P6tnocnym
Telekomunikacji Polskiej,

B Wydawnictwo MSG-Media z Bydgoszczy,

B Andrzej Rogowski — prezes Multimedia Pol-
ska SA.

Dni innowacji

Nowoscig na tegorocznym sympozjum byto zor-
ganizowanie przez Telekomunikacje Polskg ,Dni
Innowacji TP”, w ramach ktoérych przedstawiono
prezentacje i pokazy ofert TP w tematach:

® najnowsze trendy telekomunikacyjne,

® nowoczesne rozwigzania biznesowe,

® Livebox, Business Everywhere, nowosci
z Centrum Badawczo-Rozwojowego TP,

® zintegrowana oferta tgczgca funkcjonalnos¢
telewizji, internetu i telefonu,

® warsztaty kreatywne ,Product Factory”.

Szkoda tylko, ze taka forma promocji dotyczyta

jedynie TP SA. Warto w ramach takich dni

innowacji zaprezentowaé szerokiej publicznosci

wiekszy zakres konkurencyjnych ofert technolo-

gicznych i ustugowych.

Regulacje rynku

Pierwszg sesjg, ktdéra wzbudzita spore zaintere-
sowanie uczestnikéw, byta dyskusja panelowa
pt. ,Rynek telekomunikacyjny w Polsce w
Swietle przegladu regulacyjnego UE” modero-
wana przez Wojciecha Hatke — prezesa Stowa-
rzyszenia Inzynierbw Telekomunikacji. W dysku-
sji udziat wzieli: Anna Strezynska — prezes
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, Jacek tosik
— dyrektor Departamentu Telekomunikacji w Mi-
nisterstwie Transportu i Budownictwa, Jerzy
Straszewski — prezes Polskiej Izby Komunikaciji
Elektronicznej, Stefan Kaminski — prezes Kra-
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jowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomu-
nikacji, Maciej Rogalski — wiceprezes ds. tele-
komunikacji Polskiej I1zby Informatyki i Telekomu-
nikacji, Wiestaw Paluszynski — wiceprezes ds.
kontaktow zewnetrznych Polskiego Towarzystwa
Informatycznego oraz Jan Bajoreki — wicepre-
zes Stowarzyszenia Budowniczych Telekomuni-
kaciji.

Na poczatku dyskusji odnoszono sie do
przegladu regulacyjnego jakiego dokonata Komi-
sja Europejska w sferze komunikacji elektronicz-
nej, oraz propozycji zmian dyrektyw, ktére majg
by¢ ogtoszone w przysztym roku. — Tak napraw-
de jestesmy jeszcze w wielu sprawach w pakie-
cie z lat dziewiecdziesigtych, a jedng nogg w pa-
kiecie roku 2002 — powiedziata Anna Strezyn-
ska, odnoszac si¢ do postepéw we wdrazaniu
dyrektyw KE w krajowym Prawie telekomunika-
cyjnym. Jedyng dziedzing, w ktérej nadgzamy za
zmianami postulatéw regulacyjnych razem z KE,
jest problematyka gospodarki czestotliwosciami
w zakresie tacznosci bezprzewodowej. Réwniez
na biezaco trwajg prace w UKE nad mozliwoscia-
mi wycofania sie z niektérych regulacji np. anali-
zy rynkow detalicznych lub tych rynkéw ktére
w Europie sg juz w petni konkurencyjne, ale np.
w zamian za zwigkszenie skutecznosci wyko-
nywalnosci wydawanych decyzji czy sity razenia
naktadanych kar za niewykonywanie prawa i de-
cyzji UKE. Wedtug Anny Strezynskiej, obszarem,
w ktérym rowniez dotrzymujemy kroku krajom
unijnym, jest bezpieczenstwo oraz integralnosé
sieci i ustug telekomunikacyjnych zaréwno w sfe-
rze technologicznej, jak i spotecznej. Jestesmy
w tych dziedzinach na podobnym etapie wdraza-
nia technologii i ustug, jak i na podobnym etapie
Swiadomosci. W ramach szerokiej dyskusji pro-
wadzonych w ramach KE trwajg rozwazania nad
ustanowieniem jednego wspdlnego regulatora
paneuropejskiego oraz jego zakresu kompetencji
w poszczegolnych krajach cztonkowskich. Stano-
wisko prezesa UKE w tej sprawie jest dosy¢ jed-
noznaczne. Strona polska nie jest pozytywnie
nastawiona na to, aby KE decydowata o ostate-
cznym ksztafcie decyzji regulacyjnych lub analiz
rynkowych. Nasz rynek lokalny zalicza si¢ jesz-
cze do rynkéw ksztattujgcych sie i wiedza o lokal-
nym rynku z pozycji KE jest niewystarczajgca do
regulacji z tego poziomu. UKE generalnie pre-
zentuje stanowisko, iz cata sfera regulacji do-
tyczacych przydziatu czestotliwosci moze byc¢
wykonywana na poziomie europejskim, nato-
miast szczegotowe decyzje pozostatych obsza-
row regulacyjnych powinny naleze¢ do poszcze-
goélnych regulatoréw krajowych.

Zdaniem Anny Strezynskiej, dopiero wprowa-
dzenie na naszym rynku krajowym jednego regu-
latora, ktéry zastgpi dotychczasowe rézne orga-
ny i oérodki decyzyjne, pozwoli na wprowadzenie
naszego kraju do wspodtczesnego swiata komuni-
kacji elektronicznej. Dopiero po tym etapie be-
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Grzegorz Kantowicz (MSG-Media)

dzie mozna mys$le¢ o wspdlnym regulatorze pan-
europejskim.

Wypowiedzi wszystkich dyskutantéw oscylowaty
wiasnie wokét tematu spéjnosci prawa w zakre-
sie komunikacji elektronicznej. Jerzy Stra-
szewski (PIKE) przypomniat o ogromnych pro-
blemach, z jakimi boryka sie $rodowisko operato-
réw kablowych, ktére podlega az czterem dosyc¢
niespojnym aktom prawnym w zakresie tele-
komunikacji, praw autorskich, ustawy medialnej
oraz budownictwa. ldgc w sukurs tej wypowiedzi,
Maciej Rogalski poruszyt rowniez istotny pro-
blem obcigzen operatoréw kosztami realizacji za-
dan z zakresu bezpieczenstwa panstwa. Zda-
niem Rogalskiego, koszty te powinny by¢ pono-
szone przez panstwo, a nie przez prywatne
przedsigbiorstwa, jakimi sg operatorzy (chodzi tu
0 ogromne koszty zwigzane z obowigzkiem gro-
madzenia i przechowywania danych o rozmo-
wach telefonicznych oraz poczty elektronicznej

odbiera ,,Zlotego Cyborga”

Laureaci ,,Zlotego Cyborga”



Dyskusja panelowa pt:

,»Rynek telekomunikacyjny w Polsce w swietle przegladu regulacyjnego UE”

Konferencja pt. ,Informatyzacja regionow”

>

przez operatoréw). Stefan Kaminski zwrocit
uwage na brak zdecydowanych i odwaznych de-
cyzji politycznych w zakresie powotania jednego
regulatora rynku komunikacji elektronicznej, co
skutkuje brakiem przejrzystosci regut i pozwala
na szerokg interpretacje prawa. Na koniec Anna
Strezynska wyrazita nadzieje, ze nastgpi taki
moment na szczytach wtadzy, w ktérym kto$ od-
wazy sie podja¢ decyzje o wprowadzeniu zinte-
growanego regulatora w Polsce. MySle, ze caty
rynek oczekuje tego z coraz wigkszym znie-
cierpliwieniem.

Informatyzacja regionow

Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Tele-
informatyki byto réwniez miejscem ostatniego
spotkania zorganizowanego w ramach kampanii
informacyjnej Kujawsko-Pomorskiej Sieci In-

formacyjnej (K-PSI). Konferencja pt. ,Informa-
tyzacja regionéw”, zorganizowana przez MSG-
-Media, poswiecona byta zagadnieniom informa-
tyzacji regionu kujawsko-pomorskiego w ramach
realizacji projektu regionalnej sieci teleinformaty-
cznej — K-PSI. W programie konferencji przed-
stawiono podsumowanie dotychczasowych spot-
kan informacyjnych, ktére odbyly sie w regionie
w okresie od 22 maja do 28 czerwca br. we
wszystkich powiatach wojewddztwa. Na konfe-
rencji, w ktérej wzieto udziat ok. 100 przedstawi-
cieli samorzadoéw lokalnych, stuzb komunalnych,
edukaciji, stuzby zdrowia oraz zycia gospodar-
czego wojewddztwa  kujawsko-pomorskiego,
przestawiono najnowsze informacje o realizaciji
projektu K-PSI. Krystyna Nowak — dyrektor za-
rzgdzajagcy K-PSI, zaprezentowata zaawansowa-
ne platformy ustugowe na poziomie powiatu i wo-
jewédztwa realizowane na bazie sieci K-PSI.
Grzegorz Kantowicz z MSG-Media zaprezento-
wat modelowg infrastrukture teleinformatyczng
na przykladzie zatozen informatycznych jednej
z gmin wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.
Spotkanie miato na celu uswiadomienie mozliwo-
&ci, jakie niesie za sobg realizacja projektu Ku-
jawsko-Pomorskiej Sieci Informacyjnej, a takze
pobudzenie inicjatyw lokalnych w celu wygenero-
wania witasnych pomystow na informatyzacje
oraz tworzenia projektéw komplementarnych,
ktére bedg miaty duze szanse na dofinansowanie
ze $rodkdéw unijnych w latach 2007—2013.

Wyniki konkursow

Podczas KSTiT komisja sympozjum ocenia refe-
raty mtodych naukowcéw oraz seminaria firmo-
we. Podczas ostatniego dnia sympozjum prze-
wodniczgcy komisji konkursowej — prof. Daniel
Bem wreczyt dyplomy laureatom.

Za najlepsze referaty wygtoszone przez mtodych
naukowcow, uczestnikow KSTiT:

| NAGRODA — mgr inz. Przemystaw Rodwald,
Wojskowy Instytut Lacznosci
+Kryptoanaliza funkcji skrétu”.

Il NAGRODA — mgr inz. Barttomiej Molenda,
Politechnika Poznanska
~Podpis cyfrowy na krzywych eliptycznych w de-
koderze telewizji cyfrowej”.

Il NAGRODA — mgr inz. Jacek Chorobinski,
Politechnika Warszawska

sMetoda opisu ruchu telekomunikacyjnego dla
potrzeb kontraktéw miedzyoperatorskich”.

W konkursie na najlepsze seminarium firmowe
komisja konkursowa wyréznita firme BIATEL
z Biategostoku za prezentacje: ,WIMAX — szansg
na szerokie pasmo dla kazdego”.

Tegoroczne sympozjum w Bydgoszczy wskazuje
wyraznie, ze organizatorzy wracajg powoli do
korzeni — czyli formuty spotkan czysto nauko-
wo-akademickich oraz regulacyjnych.
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<> PIKE

PIKE 2006

XXIX Miedzynarodowa Konferencja i Wystawa
,Cyfrowy dom - nowe wyzwania dla operatorow

komunikaciji elektronicznej”
Zakopane, Hotel Kasprowy, 22-25 pazdziernika 2006 r.

22 pazdziernika 2006 r. (niedziela)
16:00 - 22:00 przyjazd uczestnikdw Konferencji, akredytacja, zakwaterowanie
20:00 Wieczoér powitalny

23 pazdziernika 2006 r. (poniedziatek)

Sala Gtéwna ,Tatry" - przewodniczqcy obrad prof. J6zef Modelski (dyrektor Instytufu Radioelekironiki Politechniki Warszawskiej,

prezes Fundacji Wspierania Rozwoju Radiokomunikacii i Technik Multimedialnych)
9:00- 10:00
10:00- 10:30
10:30 - 12:00

uroczyste otwarcie Wystawy

uroczyste otwarcie Konferenciji z udziatem Anny Strezynskiej, prezesa UKE

panel otwierajgcy ,W drodze do cyfrowego domu - rewolucja czy ewolucja polskiego rynku
medidéw elekironicznych?” - dyskusja z udziatem kluczowych uczestnikdéw rynku

przerwa kawowa

panel ,Marketing - budowanie oferty Triple Play i jej komunikacja w warunkach wzmozonej
konkurenciji na rynku telekomunikacyjnym” - prowadzi Joanna Pasynkiewicz (Aster)

obiad

panel ,Programing - jak dtugo programy telewizyjne pozostang gtéwnym produktem
operatoréw kablowych?” - prowadzi Adam Wéjcik (PIKE)

| Przeglad Programdéw Tematycznych - prowadzi Jan Rozptochowski (PIKE ) i Dagmara Iwarnczuk (Delegata)
Gala

12:00 - 12:30
12:30 - 14:00

14:00 - 15:.00
15:00- 16:30

16:30 - 19:00
20:00

24 pazdziernika 2006 r. (wtorek)
Sala Gtéwna ,Tatry" - przewodniczqcy obrad Krzysztof Przybyt (cztonek zarzqdu PIKE, prezes firmy Mesar,
prezes Fundacji Polskiego Godta Promocyjnego ,Teraz Polska)

9:30 - 11:00 panel ,Prawo autorskie - ostatnie starcie?” - prowadzi Tamara Surman (MDI)

11:00 - 11:30 przerwa kawowa

11:30 - 13:00 panel ,Cyfrowe technologie w stuzbie operatorédw kablowych na przyktadach
zaawansowanych systemoéw z Europy Zachodniej” - prowadzi Maciej Muzalewski (Vector)

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:30
16:30- 18:30

prezentacje techniczne cz. 1 - prowadzi Witold Trzebiatowski (Telkom-Telmor)

obiad

panel ,CRM - systemy zarzgdzania relacjami z klientem” - prowadzi Przemystaw Stangierski (A.T. Kearney)
prezentacje techniczne cz. 2 - prowadzi Witold Trzebiatowski (Telkom-Telmor)

20:00 Gala Kablowa wraz z rozdaniem nagréd

25 pazdziernika 2006 r. (Sroda)
7.00- 10:.00 $niadanie
wyjazd uczestnikdw Konferenciji

10:00

Informacije:

Delegata Consulting, tel. +48 22 849 80 42,

Dagmara Iwanczuk d.iwanczuk@delegata.pl, Grzegorz Jaworski g.jaworski@delegata.pl
oraz na stronie www.pike.org.pl
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Promocje metodg na obnizanie cen

Grzegorz Kantowicz

Zmiany cen na rynku ustug

szerokopasmowych

Polski rynek komunikacji elektronicznej z mozotem walczy

o konkurencje z dominujgcym operatorem. Na wszelkiego
rodzaju spotkaniach branzowych podnoszona jest kwestia
tempa obnizania cen usfug, szczegodlnie dotyczacych
szerokopasmowego dostepu do internetu. Konsumenci uwazaja,
Ze tempo to jest zbyt male — szczegdlnie odnoszac ceny usfug
w Polsce do cen w Unii Europejskiej, uwzgledniajgc site nabywcza
w porownywanych krajach. Operatorzy natomiast twierdza,

Ze przy ponoszonych kosztach inwestycyjnych i obcigzeniach
ze strony panstwa tempo to jest i tak dosyc¢ szybkie.

Giownymi dziataniami przyciggajagcymi konsumentow

przez obnizke cen ustug sg roznego rodzaju promocje.

Dziatania promocyjne sg jednak gtéwnie nastawione
na pozyskanie lub utrzymanie klienta nie zas na ce-
lowe dazenie do obnizania cen ustug. Znakomita
wiekszo$¢ umoéw promocyjnych wigze klienta na
okreslony czas z operatorem i utrudnia rozwigzanie
Z nim umowy przed uptywem tego okresu.

We wrzeéniu br. Urzad Komunikacji Elektronicz-
nej przeprowadzit analize cen ustug szerokopasmo-
wych w Polsce po wprowadzeniu przez TP SA no-
wej promocji na ustugi Neostrada. Opracowanie
przedstawia pewien obraz dotyczgcy tempa zmian
cen ustug szerokopasmowych oraz uwarunkowan
w sferze konkurencji na rynku, ktére wymuszajg te
zmiany.

Analiza obejmuje ustugi dostepu do sieci internet
spetniajgce kryterium uznane przez Urzad jako pod-
stawowe przy okredlaniu ustug szerokopasmowych
a mianowicie takie, ze przeptywno$¢ w strone abo-
nenta powinna by¢ wyzsza niz 144 kbit/s. Dane do-
tyczace dziatalnosci analizowanych podmiotéw po-

Tabela 1. Miesieczne optaty abonamentowe dla ustugi Neostrada TP

w promociji (ceny w PLN z VAT)

chodzg z cennikéw posiadanych przez UKE oraz
z oficjalnych stron operatoréw.

Ponizsza analiza skfada si¢ z trzech czesci:

B Pierwsza cze$¢ analizy obejmuje poréwnanie
cen ustug dostepu szerokopasmowego do inter-
netu Swiadczonych przez TP SA na koniec roku
2005 z promocjg cenowg obowigzujgca od 4
lipca 2006.

B W drugiej czeSci przeprowadzona zostata analiza
cen z konca roku 2005 i aktualnych 6 naj-
wiekszych konkurentéw TP (Netia, Dialog, UPC,
Vectra, Multimedia Polska, Aster City) wraz
z opisem aktualnych promociji oferowanych przez
operatorow.

B W ostatniej podsumowujgcej czesci dokumentu
zawarte zostaly wnioski nasuwajace sie po anali-
zie wyzej opisanych zmian cen ustug szerokopa-
smowych.

Poréwnanie cen ustug dostepu szerokopasmo-
wego do internetu Swiadczonych przez TP SA
na koniec roku 2005 z promocjg cenowg obo-
wigzujaca od 4 lipca 2006.

Telekomunikacja Polska SA wprowadzita oferte
LStartowej promocji Neostrady TP” 4 lipca 2006 r.
i zaplanowata jej zakonczenie w dniu 30 wrzes$nia
2006 r. Z promocji mogg skorzystac:

® abonenci ustug telefonicznych $wiadczonych
przez TP w oparciu o dostep analogowy, ktérzy
nie korzystali z ustug Neostrada TP na linii telefo-
nicznej w danym lokalu w dniu 4 lipca 2006 r.;

® abonenci ustugi Neostrada TP w wariancie z
umowg na czas nieokre$lony, ktérzy w czasie
trwania promocji zawrg z TP aneks do umowy
o $wiadczenie ustug Neostrada TP;

® abonenci ustugi Neostrada TP, ktérym w okresie

Abonament obowigzywania promocji zakonczyt sie okres

: Okres Abonament po Abonament Limit - . .
. Op;uali umowy ~ przez > plerwszych p—— transferu* umOV\{y o swnadcze[ne ustugi l}leostrad.a_TP ZZ-IJ.-
eosraty  Imiesiace} p:alr_:ls_ze 12 miesiacach ~ standardowego wartej na czas okre$lony lub ktorym do jej zakon-
I U U U ———— czenia zostalo nie wigcej niz 90 dni oraz nie
512 kbit/s ‘Zi iggg 2238 168,36 15 mniej niz 30 dni i ktérzy w czasie trwania promo-
% 3’00 106' = cji zawrg z TP aneks do umowy o $wiadczenie
5
i : d ustug Neostrada TP.
1 Mbit/s 24 63,00 126,00 228,14 25 9
] 36 63,00 126,00 Promocja dotyczy ustug Neostrada TP w opcjach
2 Mbit's 2 73.00 146,00 248,88 35 512 kbit/s, 1024 kbit/s, 2048 kbit/s i 6144 kbit/s,
a czas zawarcia umowy to 24 lub 36 miesiecy.
6 Mbit/s % 83,00 166,01 291,58 50
24 93,00 186,00 Promocja TP SA polega na:

* po przekroczeniu limitu transferu okreslonego dla danej przeplywnosci, ustuga swiadczona jest
z maksymalng szybkoscig transmisji do komputera abonenta do 32 kbit/s do korica okresu rozli-
czeniowego, w ktorym limit obowigzywat

® obnizeniu optaty aktywacyjnej dla ustugi Neostra-
da TP o 100,67 zt z VAT, do wysokosci 12,20 zt

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennika operatora. z VAT (obnizka o ok. 88 proc.) — w przypadku
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abonenta ustug telefonicznych nie
stajgcego z ustug Neostrada TP;

Tabela 2. Miesieczne optaty abonamentowe dla ustugi Neostrada TP w ofer-
cie standardowej (ceny w PLN z VAT)

korzy-

® obnizeniu miesiecznej optaty abonentowej za ko-
rzystanie z ustugi Neostrada TP — wysokos$¢ abo-
namentéw miesiecznych dla poszczegdinych
opcji podana zostata w tabeli 1.

Abonament | 125,66 | 125,66 | 168,36 | 168,36 |228,14 228,14 248,88 |248,88 | 291,58 291,58
Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

Ceny ustug Neostrada TP w ofercie standardowe;j
nie zmienity sie od ubiegtego roku, wysokos$¢ optat
abonamentowych zostata przedstawiona w tabeli 2.

Tabela 3. Zestawienie Srednich optat abonamentowych dla ustugi Neostrada
TP w promociji i w ofercie standardowej (ceny w PLN z VAT)

P Rozni
Sredni paniea

Okres umowy Abonament

W analizowanym czagie strategia cenowa TF’ S.A Opcja Neostrady  promocyjnej abonament w wg cennika pomiedzy oferta
polegata na utrzymaniu na tym samym poziomie [miesigce] promogji standardowego* LR
optat za ustugi dostepu do sieci internet w cenniku |
standardowym. Operator wprowadzit jedynie istotne 512 kbit/s %6 46,67 168,36 121,69

pod wzgledem cenowym promocje dotyczace uméw g; ;ggg Eggg

na czas okreslony na 24 lub 36 miesiecy. 1 Mbit/s ” 9450 228,14 123,64
Réznica w wysokosci abonamentéw w promocji i w 36 105.00 143.88
cenniku standardowym jest dosy¢ znaczgca np. dla 2 Mbit/s 2 109:50 248,88 1 39:38
opcji Neostrada 512 kbit/s w umowie na 36 miesie- 36 138,34 153.24

cy abonament w pierwszych 12 miesigcach w pro- 6 Mbit/s o4 139,50 291,58 152,08

mocji stanowi Niespetna 17 proc. optaty z cennika
podstawowego, a po tym okresie podwaja si¢ i sta-
nowi 33,26 proc. optaty standardowe;j.

Z uwagi na zmieniajacy sie abonament w zalezno-
$ci od okresu, na jaki zostanie zawarta umowa z TP
SA i podwojenie jego wysokosci po pierwszych 12
miesigcach najbardziej obiektywnym sposobem
przedstawienia ceny neostrady jest wyliczenie $red-
niej ceny abonamentu miesiecznego w przeciggu
catego okresu trwania umowy i zestawienie tej wiel-
kosci z abonamentem w ofercie standardowe;j.

Oznacza to, ze obecnie mozliwe jest korzystanie
z Neostrady w okresie 3-letnim za przecietnie 40
proc. ceny z cennika podstawowego. Przy czym
w przypadku Neostrady w opcji 512 kbit/s jest to tyl-
ko 27proc., a w przypadku najszybszej opcji — 6
Mbit/s — jest to 47 proc.

Wskazuje to na dotychczasowy poziom marzy TP
osiggany na tych ustugach do czasu obecnej pro-
mocji. Potwierdza to takze stuszno$¢ dziatan UKE,
ktéry wprowadzajgc konkurencje na rynek szero-
kopasmowego internetu doprowadzit do obnizki ce-
nowej o $rednio 60 proc. Dalsze kroki UKE, tj. roz-
dzielenie Neostrady i telefonu, powinny doprowa-
dzi¢ do mozliwoéci zakupu odrgbnej ustugi Neostra-
da po realnej cenie.

W celu zobrazowania réznic w optatach pomiedzy
ofertg standardowg i ofertg promocyjng postuzono
sie wykresem 1.

Jak wynika z analizy, najwigksze oszczednosci
w opfatach abonamentowych moze osiggna¢ abo-
nent decydujac sie na zawarcie umowy z TP SA na
$wiadczenie ustug Neostrada TP w opcji 2 Mbit/s
z umowag na najdtuzszy okres, tj, z umowag na 36
miesiecy. Przy zawarciu takiej umowy klient przez
pierwsze 12 miesiecy bedzie wnosit optate w wyso-
kosci 83 zt brutto, a po tym okresie przez kolejne 24
miesigce jego abonament podwoi sie i wyniesie 166
zt. W stosunku do oferty z cennika standardowego
oszczednosci miesieczne siegng prawie 144 z, co
przez caly okres trwania umowy da w sumie kwote
5179 zt.
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* abonament dotyczy umoéw na czas nieokreslony

Zrédfo: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

Wykres 1. Porownanie wysokosci srednich abonamentéw w promociji

i w ofercie standardowej
350 —
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512 kbt/s 1 Mbit/s 2 Mbit/s

B sredni abonament przy umowie na 36 m-cy
O cennik standardowy

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

R&znice pomiedzy $rednim abonamentem w promo-
cji a tym oferowanym w standardzie wahajg sie od
118 zt do 144 zi brutto.

Ogolne wnioski sprowadzajg sie do tego, ze najbar-
dziej optacalng formga umowy przy poszczegélnych
opcjach Neostrady jest umowa na 36 miesiecy. Jest
ona tansza od umowy na 24 miesigce $rednio o 4,5
zt brutto miesiecznie.

Biorac pod uwage wysokos$¢ optat za ustugi dostepu
szerokopasmowego w cenniku standardowym i bar-
dzo atrakcyjne warunki finansowe w poréwnaniu do
niego w promocji, wydaje sie oczywiste, ze majac
wybér klient wybierze tanszg oferte. Dzigki temu
operator wigze ze sobg abonenta na stosunkowo
diugi okres czasu, gwarantujgc tym sobie statos¢
osigganych przychodéw oraz uprzedzajgc ruch kon-
kurenciji.

Zestawienie cen z konca roku 2005 i aktualnych
6 najwiekszych konkurentow TP (Netia SA, Dia-
log SA, UPC Polska Sp. z o0.0., Vectra SA, Multi-

6 Mbit/s

B s$redni abonament przy umowie na 24 m-ce
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Rabat jest udzielany od ceny ustugi w umowie na
czas nieokreslony zgodnie z cennikiem DialNet. Do-
datkowo klient, ktéry podpisze umowe z operatorem
w okresie od 01.08.2006 do 31.08.2006 ma mozli-
woé¢ otrzymania bezptatnie kamery internetowej.
Operator nie wprowadzit limitu transferu danych do
oferty ustug dostepu do sieci.

Dialog jako jedyny z operatoréw telefonii stacjonar-
nej oferuje ustuge dostepu do sieci internet na wa-
runkach standardowych bez koniecznoéci korzysta-
nia z innych ustug, jednakze taki uzytkownik musi
sie liczy¢ z brakiem mozliwoéci skorzystania z oferty
promocyjnej.

Kolejnym operatorem z rynku telefonii stacjonarnej
Swiadczgcym ustugi dostepu szerokopasmowego
do sieci Internet jest Netia SA (1,6-proc. udziat
w rynku dostepu szerokopasmowego pod wzgle-
dem liczby uzytkownikéw na koniec 2005 r.). Netia
oferuje pod nazwg ,Przyspieszamy II” promocje do-
stepu do sieci Internet, ktéra trwa od 10.08.2006 r.
Woprawdzie nie ma okreslonego terminu zakoncze-
nia promocji ale operator zastrzega sobie w regula-
minie promocji prawo odmowy zawarcia umowy na
warunkach okreslonych w promocji w przypadku
zgtoszenia przez klienta woli zawarcia takiej umowy
po 31.08.2006 r. Oferta preferencyjna skierowana
jest do oséb korzystajgcych z ustugi, zwanej przez
operatora ,bezposrednig gtosowg ustugg telefo-
niczng $wiadczong przez tacze kablowe” lub tez za-
wrze umowe na $wiadczenia takiej ustugi tgcznie
z umowa promocyjng na dostep do internetu. W ra-
mach promocji operator gwarantuje:

® obnizong optate za aktywacje ustugi z 98,82 zt
do 1,22 z;

® mozliwo$¢ zakupu jednego modemu ADSL ze
ztaczem USB w obnizonej cenie ze 145,18 zt do
1,22 zt;

® bezterminowo obnizone optaty miesigczne za ko-
rzystanie z ustugi:
Net 24 Komfort+ (320 kbit/s) — z 85,40 zt do 59
zt,
Net24 Optimum+ (640 kbit/s) — ze 134,20 zt do
69 zi,
Net24 Premium+ (1,5 Mbit/s) — ze 170,80 zt do
119 zk;

® w ramach optat za ustugi dostepu do sieci inter-
net operator oferuje dodatkowo rabat na dowolny
rodzaj potgczen gtosowych, do wykorzystania
o dowolnej porze w wysokosci:
w przypadku ustugi Net 24 Komfort+ — 10 zl,
w przypadku ustugi Net 24 Optimum+ — 10 zl,
w przypadku ustugi Net 24 Premium+ — 20 zt.

Podane wyzej ceny zawierajg podatek VAT. Czas,
na jaki uzytkownik jest zmuszony zawrzeé¢ umowe,
to 24 miesigce.

Najwiekszy operator telewizji kablowej UPC Polska,
z prawie 14-proc. udziatem w rynku pod wzgledem
liczby abonentow dostepu szerokopasmowego
w Polsce na koniec 2005 roku, posiada réwniez
w swojej ofercie ustugi na warunkach preferencyj-
nych. Promocja pod nazwg ,Przyspiesz z chello w
UPC Polska” trwa od 1 lipca 2006 roku do 31 grud-
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Tabela 6. Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu
do internetu w ofercie standardowej i promocyjnej Netia SA
(ceny w PLN z VAT)

Abonament wg

P Abonamel]! w Réznica Limit transferu*
standardowego promocit (GE]
320 kbit/s 85,40 59,00 26,40 40
640 kbit/s 134,20 69,00 65,20 40
1,5 Mbit/s 170,80 119,00 51,80 40

* w przypadku przesytania (do/z lub poprzez sie¢ Internet) za posrednictwem ustugi danych
w ilosci wiekszej niz 40 GB w kazdym z 3 kolejnych okreséw rozliczeniowych, operator zastrze-
ga sobie prawo ustanowienia ograniczenia w przeptywie danych (az do zawieszenia ustugi) na
okres do korica 3 okresu rozliczeniowego, w ktérym przekroczono wskazang wczesniej liczbe
danych

Zrddfo: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

Tabela 7. Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu do
internetu w ofercie standardowej i promocyjnej UPC Polska
(ceny w PLN z VAT)

Opcja Abgnament Sredni Limit
Aktualna . wg cennika abonament ~ Rdznica transferu™**
Zmiana na ustige  standardowego  w promocii*

chello easy chello light 94,00 89,83 417 15
lub nowy chello classic 139,00 127,33 11,67 25
abonent chello plus 219,00 194,00 25,00 50
chello liaht chello classic 139,00 131,50 7,50 25
g chello plus 219,00 198,17 20,83 50
chello classic chello plus 219,00 205,67 13,33 50

— abonament wyliczony jako Sredni abonament z 12 miesigcy trwania umowy

** po przekroczeniu limitu danych w danym miesigcu transfer spada automatycznie do 32 kbit/s
do korica miesigca

chello easy — 256 kbit/s

chello light — 1 Mbit/s

chello classic — 3 Mbit/s

chello plus — 6 Mbit/s

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

nia 2006 r. Oferta skierowana jest do oso6b, ktore
podpiszg w trakcie trwania promocji umowe na czas
okreslony 12 miesiecy, liczony od daty przystapienia
do promocji na $wiadczenie wybranej ustugi interne-
towej. Z promocji moga skorzysta¢ zaréwno osoby,
ktérym operator juz $wiadczy ustugi jak i osoby, kté-
re nie korzystaly dotad z zadnej ustugi UPC, warto
zaznaczyé, ze abonent nie jest zmuszany do zawar-
cia umowy na dodatkowe ustugi takie, jak telefon
czy telewizja.

Profitem dla oséb przystepujacych do promociji jest:

® dla abonentéw korzystajgcych z ustugi chello
easy i nowych klientéw — obnizona miesieczna
optata abonamentowa z tytutu $wiadczenia jed-
nej z ustug: chello light, classic lub plus do 69 zt
brutto przez pierwsze 2 miesigce od daty
przystapienia do promocji;

® dla abonentéw korzystajacych z ustugi chello
light — obnizona miesieczna optata abonamento-
wa z tytutu $wiadczenia ustugi chello classic lub
plus do 94 zt brutto przez pierwsze 2 miesigce od
daty przystagpienia do promocji;

® dla abonentéw korzystajacych z ustugi chello
classic — obnizona miesieczna optata abonamen-
towa z tytutu Swiadczenia ustugi chello plus do
139 zt brutto przez pierwsze 2 miesigce od daty
przystapienia do promociji. >
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Tabela 8. Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu do
internetu w ofercie standardowej i promocyjnej Multimedia Polska SA
(ceny w PLN z VAT)

Abonament Sredni Limit
wg cennika abonament Roznica transferu**
standardowego W promocji* [GB]
256 kbit/s 77,99 39,40 38,59 10
512 kbit/s 95,99 47,40 48,59 15
1 Mbit/s 138,99 83,13 55,86 25
2 Mbit/s 239,97 129,80 110,17 35

— abonament wyliczony jako Sredni abonament z 12 miesigcy trwania umowy

** po przekroczeniu limitu danych w danym miesigcu transfer spada automatycznie do 32 kbit/s,
szybkos¢ zostaje obnizona do korica okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapito przekroczenie
limitu

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie cennikéw operatora

Tabela 9. Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu do
internetu w ofertach standardowych i promocyjnych poszczegéinych
operatoréw, grupa ustug o przeptywnosciach do 1 Mbit/s

(ceny w PLN z VAT)

Okres

_ oy Abonament - Sredni Limit
Operator Opcja promocyjnej wg cennika  Réznica abonameq! transferu
[miesiace] standardowego w promocji  [GB]
) 36 168,36 121,69 46,67
- S12K0il/s 2 16836 | 118,86 | 49,50 15
1 Mbit/s 36 228,14 139,80 88,34 o5
24 228,14 133,64 94,50
Dialog SA 512 kbit/s 12 120,78 65,32 55,46 bl*
1 Mbit/s 12 181,78 98,31 83,47 bl*
) 320 kbit/s 24 85,40 26,40 59,00 40
Netia SA :
640 kbit/s 24 134,20 65,20 69,00 40
Chello
eas
e
UPC kbit/s) (1 12 94,00 417 89,83 15
n'gxy Mbit/s)
abonent
o 256 kbit/s 15 77,99 38,59 39,40 10
Mutmeda 512 kbits 15 95,99 4859 | 47,40 15
1 Mbit/s 15 138,99 55,86 83,28 25
* bl — brak limitu transferu danych
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie cennikéw operatora
> Po uptywie 2 miesiecy od przystgpienia do promoc;ji

abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia optat
abonenckich za $wiadczong wybrang ustuge inter-
netowg zgodnie z obowigzujacym cennikiem dla
umoéw zawartych na czas okreslony.

Aster City mimo, ze pod wzgledem liczby abonen-
téw telewizji kablowej zajmuje ostatnie miejsce
wséréd analizowanych operatoréw TVK, to pod
wzgledem liczby abonentéw dostepu szerokopas-
mowego plasuje sie z udziatem 7,59 proc. na trze-
ciej pozycji, po TP SA i UPC. Aster obecnie nie po-
siada zadnej oferty promocyjnej na sama ustuge do-
stepu do sieci internet. Oferuje natomiast warunki
preferencyjne na ustugi wigzane. Z informaciji, jakie
Urzad otrzymat telefonicznie od przedstawicieli firmy
wynika, ze az 90 proc. abonentéw korzysta z takich
witadnie ustug. Jesli abonent zdecyduje sie na
ustuge dostepu do internetu i ustuge telewizyjng
w pakiecie Basic, to moze liczy¢ na znizke 10 zt na

14

abonament telewizyjny i obnizony koszt aktywacji
do 1 zh

Spétka Multimedia Polska jest trzecim co do wielko-
&ci operatorem telewizji kablowej w Polsce. Posia-
data na koniec 2005 roku ponad 450 tys. abo-
nentéw TVK, natomiast pod wzgledem liczby
abonentéw dostepu szerokopasmowego zajmuje
z udziatem 2,89 proc. trzecig pozycje wéroéd opera-
toréw kablowych, 5 wséréd wszystkich analizowa-
nych podmiotéw.

W analizowanym okresie spétka skierowata do swo-
ich odbiorcow oferte promocyjng pod nazwg ,Waka-
cyjny internet 2006”. Skorzysta¢ z niej moze kazdy,
kto znajduje sie w zasiegu sieci operatora i podpi-
sze umowe w trakcie jej trwania, tzn. w dniach od
1 lipca 2006 r. do konca sierpnia 2006 r. Promocja
polega na obnizeniu optat abonamentowych w po-
szczeg6lnych opcjach ustug (podane ceny zawie-
rajg podatek VAT):

® internet 256 kbit/s — pierwsze 3 miesiace za 1 zt,
nastepne 49 zt miesiecznie;

® internet 512 kbit/s — pierwsze 3 miesigce za 1 zt,
nastepne 59 zt miesigcznie;

® internet 1 Mbit/s — pierwszy miesiac za 1 zt, na-
stepne 89 zt miesiecznie;

® internet 2 Mbit/s — pierwszy miesigc za 1 zt, na-
stepne 139 zt miesigcznie;

® aktywacja — 1 zt, brak optat za modem.

Czas, na jaki klient jest zobowigzany zawrze¢ umo-
we, to 15 miesiecy.

Vectra SA aktualnie nie posiada w swojej ofercie
promocji na ustugi dostepu do internetu.

WNIOSKI

Najwieksi operatorzy telekomunikacyjni, ktérzy
$wiadczg ustugi dostepu szerokopasmowego, nie
obnizajg optat abonamentowych za swoje ustugi
w cennikach standardowych. Zachetami do skorzy-
stania z ustug staty sie ciggte oferty promocyjne
z duzo bardziej atrakcyjnymi optatami, ale
wigzacymi sie z reguty z podpisywaniem umowy na
czas okre$lony od 12 miesiecy do nawet 36 w przy-
padku TP SA. Takie praktyki majg na celu zwigza-
nie klienta z dang firmg na jak najdtuzszy czas.
Operator w przypadku umow na czas okre$lony
moze zaplanowa¢ swoje przyszte przychody i wyda-
tki. Sytuacja regulacyjna przyczynia sie do koniecz-
nosci ciagtej walki o klienta, a przy umowach na
12 czy 24 miesigce przedsigbiorca telekomunika-
cyjny ma pewnos$¢, ze abonent zwigzany z operato-
rem dtugoterminowg umowa nie zrezygnuje z ustugi
przed terminem okre$lonym w umowie, gdyz re-
zygnacja wigzataby sie z wysokimi karami umow-
nymi.

W promocjach przygotowanych przez operatoréw
brakuje ofert na nizsze przepustowosci, tylko Multi-
media Polska i Netia oferujg na warunkach promo-
cyjnych ustugi o przeptywnos$ciach mniejszych niz
512 kbit/s w strone abonenta.

Wazng zmiang z
szerokopasmowego

punktu widzenia dostepu
jest tendencja zwiekszania
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przeptywnoéci w poszczegoinych ofertach operato-
réw i zmniejszania za te ustugi wysokosci optat abo-
namentowych. Jest to skutkiem coraz wiekszej kon-
kurencji na tym rynku, ale przede wszystkim zmniej-
szaniem sie kosztéw $wiadczenia ustug o lepszych
parametrach przepustowosci. Taka tendencja moze
by¢ réwniez spowodowana checig zwigkszania
przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych przy-
chodu uzyskiwanego z jednego abonenta. Niewiel-
ka réznica w cenie pomiedzy tgczem o niskiej i wy-
sokiej przepustowosci skfania klienta do wybrania
tej drugiej, co przyczynia sie oczywiscie do zwiek-
szania przychodoéw operatoréw, ale i do populary-
zowania szerokopasmowego internetu o wiekszych
przeptywno$ciach, umozliwiajgcych skorzystanie
z wielu nowoczesnych ustug.

W celu bardziej przejrzystego zaprezentowania
poréwnan ofert standardowych i promocyjnych
poszczegoélnych operator6w podzielono ustugi do-
stepu szerokopasmowego pod wzgledem parame-
trbw przepustowosci na dwie grupy: do 1 Mbit/s
i powyzej 1 Mbit/s. Dodatkowo postuzono sie $red-
nig ceng abonamentu w przypadku ofert promocyj-
nych ze wzgledu na zréznicowane optaty w trakcie
trwania danej umowy. Analiza nie obejmuje dwéch
operatoréw, tj. Aster City i Vectry, obie firmy nie ofe-
rowaly w tym czasie promocji na dostgp do sieci
internet.

Oferty promocyjne w analizowanym przedziale
przeptywnoéci sg duzo tansze niz te oferowane
w cennikach standardowych poszczegdinych opera-
toréw, wyjatkiem jest spotka UPC, ktérej ceny w obu
ofertach roznig sie nieznacznie. W niektérych przy-
padkach $redni abonament w promociji jest ponad
trzykrotnie tanszy od tego podstawowego. Taka sy-
tuacja ma miejsce w przypadku oferty TP SA na
ustuge Neostrada 512, zaréwno przy umowie na 24
jak, i na 36 miesiecy (abonament w ofercie promo-
cyjnej jest odpowiednio 3,4 oraz 3,6 razy nizszy niz
w standardowej). Oferta TP SA na ww. ustuge na
okres 36 miesiecy jest najtanszg ofertg na rynku
sposrod analizowanych operatoréw, jednak nalezy
pamieta¢, ze umowa wigze klienta az na 3 lata. Nie-
wiele drozszg (o 73 gr) ustuge o tych samych para-
metrach oferuje Multimedia Polska i — co najwaz-
niejsze — czas, na jaki zawierana jest umowa, nie
przekracza 15 miesiecy.

Jednak najtanszg, ale zarazem z najmniejszg prze-
pustowoscig spoéréd analizowanych ofert promocyj-
nych, jest ustuga nalezaca réwniez do Multimedia
Polska o przeptywnosci 256 kbit/s, ktérej optata
miesieczna nie przekracza 40 zt. Z kolei najdrozszg
ustuge o przeptywnoséci 1 Mbit/s ma TP SA, zaréw-
no w swojej ofercie standardowej jak i promocyjnej,
jednak operator ten moze sobie pozwoli¢ na wyzsze
ceny ze wzgledu na zasieg geograficzny sieci. Ofer-
ta TP SA na warunkach preferencyjnych mimo, ze
jest prawie 2,4 razy tansza od tej standardowej, to
i tak stanowi az 113 proc. najtanszej na rynku ofero-
wanej przez wspomnianego juz wczesniej operatora
TVK — Mulitmedia Polska. Ustugi tego wtasnie ope-
ratora zarébwno w cenniku standardowym, jak i w
promocyjnym, sg jednymi z najtanszych na rynku.
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Wykres 2. Poréwnanie wysokosci srednich abonamentéw w promociji
i w ofercie standardowej poszczegéinych operatorow,
grupa ustug o przeptywnosciach do 1 Mbit/s (ceny w PLN z VAT)
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Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora

Tabela 10. Zestawienie optat abonamentowych za ustugi dostepu do sieci
Internet w ofertach standardowych i promocyjnych poszczegélnych
operatoréw, grupa ustug o przeptywnosciach powyzej 1 Mbit/s

(ceny w PLN z VAT).

Abonament : o
: Olres umowy o "oonnika  Roz- Sredni Limit
Operator Opcja promocyjnej o 1o vdo-  nica abonament transferu
[miesigce] w promocji [GB]
. 36 248,88 143,88 | 105,00
P SA 2 Mbit's 24 248,88 139,38| 109,50 %
6 Mbit/s 36 291,58 153,24 | 138,34 50
24 291,58 152,08 139,50
Dialog SA 2 Mbit/s 12 303,78 164,29| 139,49 bl*
Netia SA 1,5 Mbit/s 24 170,80 51,80 119,00 40
Chello | Chello
easy classic 12 139,00 11,67 127,33 25
(256 | (3 Mbit/s)
KIYS) | Ghelo
nowy plus 12 219,00 25,00 | 194,00 50
abonent | (6 Mbit/s)
Chello
UpC classic 12 139,00 | 7,50 | 131,50 25
Chello | (3 Mbit/s)
light | Chello
plus 12 219,00 20,83 198,17 50
(6 Mbit/s)
Chello
chelo | lus 12 21900 | 1333 | 205,67 50
(6 Mbit/s)
Multimedia .
Polska 2 Mbit/s 15 239,97 110,17 | 129,80 35
* bl — brak limitu transferu danych
Zrédio: opracowanie wiasne UKE na podstawie cennikéw operatora
W przypadku ustug o przeptywnosciach powyzej
1 Mbit/s nie ma az takich duzych réznic w cenach
okreslonych w cenniku podstawowym i promocyj-
nym, jak to miato miejsce w poprzednio analizowa-
nym przedziale, jednak nadal roznice te siegaja
ponad 200 proc.
Podobnie jak w przypadku przeptywnosci do 1 Mbit/s
operatorem, w ofertach ktérego te réznice sg naj- >
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Wykres 3. Poréwnanie wysokosci Srednich abonamentéw w promocji
i w ofercie standardowej poszczegolnych operatorow,
grupa ustug o przeplywnosciach powyzej 1 Mbit/s (ceny w PLN z VAT)
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wigksze, jest TP SA. We wszystkich opcjach ustug
cena standardowa przewyzsza $rednig ceng wyni-
kajaca z warunkéw promocyjnych ponad dwukrot-
nie. Stad tez moze wynika¢ fakt, ze zaden z pozo-
statych operatoréw nie oferuje tariszych od TP ustug
o przepustowosciach 2 i 6 Mbit/s. Oferty operatora
zasiedziatego sg najtansze na rynku zaréwno przy
umowie na 24, jak i na 36 miesiecy. W przypadku
ustugi w opcji 6 Mbit/s oferta operatora domi-
nujacego jest w obu wersjach umowy az o 30 proc.
tansza od najtanszej oferty kolejnego operatora
(UPC).

Ustuga z przeptywnoscig 2 Mbit/s oferowana przez
TP SA jest tansza od ofert pozostatlych operatoréw
Srednio o 23 proc., co daje réznice przecigtnie ok.
24 zt miesiecznie. Najmniejsze réznice pomiedzy
promocjg a standardowg ofertg przedstawia cennik
UPC, maksymalnie siegajg one 13 proc. Niezalez-
nie od tego mozna stwierdzié, iz ceny tego operato-
ra za ustugi dostepu do sieci internet nalezg do naj-
nizszych, biorgc pod uwage cennik standardowy.

Rozwdéj rynku dostepu do sieci Internet w ostatnich
latach spowodowany byt gtéwnie cze$ciowym uwol-
nieniem rynku ustug telekomunikacyjnych, jednak
najistotniejszym z punktu widzenia uzytkownikow
bodzcem skfaniajgcym do przytaczenia sie do sieci
staty sie niskie koszty instalacji oraz obnizenie optat
dostepowych. Tempo wzrostu uzytkownikéw inter-
netu jednak nie jest zadowalajace i w zwigzku z tym
UKE w roku biezgcym podjat szereg decyzji, ktérych
zadaniem jest miedzy innymi zwiekszenie liczby
0s06b korzystajgcych z ustug dostepu do internetu.

Na podstawie analizy mozna stwierdzi¢, iz rynek
prébuje reagowac na obnizki cen ze strony operato-

ra dominujgcego. Pozostali gracze na rynku doste-
pu do internetu réwniez probuja pozyska¢ nowych
abonentéw swoich ustug poprzez wprowadzanie na
rynek ré6znego rodzaju promocji. Ceny ustug w po-
szczeg6lnych przedziatach przeptywnosci nie wyka-
zujg znacznych réznic.

Ro6znice uwidaczniajg sie przy analizie horyzontow
czasowych, na jakie zawierane sg umowy. Zaden
z analizowanych operatoréw, wytgczajagc TP SA, nie
wymaga podpisywania umowy az na 3 lata. Nawet
umowa, jakg oferuje operator dominujgcy na naj-
krotszy okres 24 miesigce, znajduje sie w regulami-
nie promocji tylko Netii SA, pozostali operatorzy
wymagajg podpisywania umowy z reguty na 12 mie-
siecy.

W dniu 10 maja 2006 r. zostata podpisana przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej decyzja
administracyjna wprowadzajgca do stosowania
przez Telekomunikacje Polskg SA oferty ramowe;j
okreslajacej warunki dostepu do lokalnej petli abo-
nenckiej poprzez dostgp do weztéw sieci telekomu-
nikacyjnej na potrzeby ustug szerokopasmowej
transmisji danych.

Decyzja ta jest odpowiedzig Prezesa UKE na wyso-
kie ceny dostgpu szerokopasmowego do internetu.
Zapewni takze uwolnienie rynku ustug szerokopas-
mowej transmisji danych i umozliwi innym operato-
rom oferowanie tego typu ustug (odpowiednik Neo-
strady TP) abonentom TP SA. Sposo6b ustalania
optat dla operatoréw alternatywnych opiera si¢ na
metodzie ,cena detaliczna minus”. W wyniku tego
roznica pomigdzy ceng oferowang przez TP SA
swoim abonentom a ceng za ustuge dla operatoréw
w celu umozliwienia tworzenia ofert konkurencyj-
nych wynosi 51 proc., a dla ofert obejmujgcych pro-
mocje dla abonentéw TP SA — 41 proc.

Na te decyzje operator dominujgcy zareagowat ob-
nizka cen ustug Neostrada, ktérej promocyjny abo-
nament w opcji 512 kbit/s i umowie na 36 miesiecy
wynosi obecnie 28 zt w pierwszym roku uzytkowa-
nia, co stanowi niespetna 17 proc. optaty z cennika
podstawowego, a po tym okresie podwaja sie i sta-
nowi 33,26 proc. optaty standardowe;.

Kolejnym krokiem w kierunku zwigkszenia liczby
uzytkownikéw internetu jest zalecenie pokontrolne
Prezesa UKE o rozdzieleniu Neostrady od abona-
mentu telefonicznego w ofercie TP SA. Dotychczas
Telekomunikacja Polska SA wymagata od uzytkow-
nikbw Neostrady, by dodatkowo byli abonentami
ustug telefonicznych.

Podsumowujgc nalezy podkresli¢, ze dzieki rozbu-
dowanej sieci telekomunikacyjnej oraz najwigkszej
liczbie abonentow TP SA moze pozwoli¢ sobie na
okresowe promocje obnizajgce znacznie wysoko$¢
abonamentéw za dostep do internetu. Pozostali
operatorzy mimo usilnych staran, nie posiadajgc ta-
kich atutéw, jak operator dominujgcy w postaci bo-
gatego zaplecza technicznego, rozlegtej sieci oraz
duzej liczby uzytkownikéw nie zawsze mogg zaofe-
rowaé ustugi na poréwnywalnych — do takich jakie
TP SA $wiadczy w ramach promocji — warunkach
cenowych.
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Konwergencja sieci i ustug

Multimedialna dziatalnos¢
mediow elektronicznych

Dynamiczny rozwdj technologii cyfrowych i teleinformatycznych
sprawia, ze podziaf na tradycyjnie rozumiane nadawanie
programow radiowych i telewizyjnych oraz telekomunikacje
stopniowo ulega zatarciu. Przede wszystkim nastepuje przenikanie
sfer nadawania oraz telekomunikacji, w miare jak powstaja
coraz to nowe platformy dystrybucji tresci audiowizualnych,
jak np. internet czy telefonia mobilna. Nastepuje rowniez
przenikanie samych platform dystrybucyjnych,

czego przyktadem moze byc¢ coraz popularniejszy
bezprzewodowy dostep do internetu za pomoca

technologii Wi-Fi. Mozna spodziewac sie, Ze sposob

dotarcia do odbiorcy bedzie odgrywat coraz mniejsze
znaczenie, najistotniejsza bedzie sama mozliwosé

dotarcia z ,,contentem” do konsumenta.
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Konwergencija a dziatalnos¢
nadawcow radiowych i telewizyjnych
w dziedzinie nowych mediow

Coraz szersza dostepnos¢ zawartosci audiowizual-
nej na roéznych platformach dystrybucyjnych spra-
wia, ze dostawcy i producenci zawartosci szukajg
sposobow zabezpieczenia swojej obecnosci na
nich, zwlaszcza poprzez fuzje i przejecia, jak tez za-
wierajgc ré6znego rodzaju sojusze i alianse z opera-
torami platform dystrybucyjnych, o czym bedzie
mowa ponize;j.

Wraz ze zmianami technologicznymi nastepujg réw-
niez zmiany w odbiorze, konsumpcji mediéw, w mia-
re poszerzania si¢ wachlarza mozliwosci dostepu
do tresci audiowizualnych. Formy odbioru mediow
elektronicznych stajg sie coraz bardziej spersona-
lizowane, przede wszystkim dzieki zwigkszonej in-
teraktywnosci oferowanej przez dostawcéw zawar-
tosci. Jest to wiec przejscie od komunikaciji linearnej
typu ,Push”, w ktérej zawartos¢ oraz sposob udo-
stepniania jej odbiorcy jest w catosci pod kontrolg
nadawcy, do komunikacji nielinearnej typu ,Pull’,
w ktdrej to odbiorca decyduje o tym, co i kiedy chce
ogladac.

Wspomniane zmiany w sferze technologicznej, jak
tez w odbiorze mediéw elektronicznych sprawiaja,
ze modyfikacjom ulega réwniez model biznesowy
i spos6b czerpania dochodéw przez firmy pro-
wadzace dziatalno$¢ na rynku mediéw. Rosnace
trudnoséci z dotarciem przekazu reklamowego do od-
biorcow — badania wskazuja na coraz wigkszy
udziat internetu w konsumpcji mediéw, przede
wszystkim kosztem radia i telewizji' — wymusza co-
raz wigkszy nacisk na oferowanie ptatnych ustug
typu pay-per-view, czy video-on-demand, jak row-
niez na sojusze lub przejecia wtascicieli najpopular-
niejszych witryn internetowych, gtéwnie portali. Jed-

nocze$nie mozna spodziewaé sie rosnacej roli ope-
ratorow telefonii mobilnej, jako dystrybutoréw za-
wartoéci audiowizualnej, wraz ze wzrostem liczby
aparatow wyposazonych w aparaty fotograficzne
i odtwarzacze plikow wideo. O tym, jak powaznie
traktowany jest ten segment rynku $wiadczg chocia-
zby plany MTV uruchomienia specjalnej wersji swo-
jego programu przeznaczonej wytacznie dla posia-
daczy telefonéw komérkowych?.

Rynek ustug multimedialnych jest jeszcze w fazie
dynamicznego rozwoju, bez wyraznie wykrystalizo-
wanych trendéw, o czym $wiadcza intensywne proé-
by zaistnienia przedstawicieli tradycyjnych mediéw
w nowych formutach technologicznych (do ostatnich
przyktadow mozna zaliczy¢ zakup przez News
Corp., wiasciciela m.in. stacji Fox News, jak tez
platformy cyfrowej BSkyB, witryny internetowej
MySpace — popularnego portalu skierowanego
przede wszystkim do miodziezy). Szybki postep
technologiczny z jednej strony sprzyja tworzeniu no-
wych form dystrybucji zawartosci audiowizualnej
i oferowania zwigzanych z tym ustug. Jednoczesnie
zwieksza ryzyko biznesowe, generujac dodatkowe
koszty zwigzane z koniecznoécig tworzenia zawar-
tosci przeznaczonej dla nowych platform technologi-
cznych bez gwarancji zwrotu poniesionych nakta-
déw. Niemniej, szacunki wskazujg na silny potencjat
wzrostowy ustug cyfrowych zwigzanych z interne-
tem®.

Zjawiska te sg obecne takze w Polsce, gdzie mozna
zaobserwowac¢ coraz szerszg game ustug zwigza-
nych z konwergencjg technologiczng (np. tzw.
ustuga Triple-Play oferowana przez operatoréw sie-
ci kablowych, czyli mozliwo$¢ korzystania z telewi-
zZji, telefonu i szerokopasmowego internetu), czy tez
ustug o charakterze czysto multimedialnym (serwisy
wideo oferowane przez nadawcéw telewizyjnych za
posrednictwem sieci telefonii mobilnej). Wiekszoé¢
znaczacych operatorow sieci kablowych poza ofertg
programowg ma do zaproponowania ustugi interne-
towe oraz telefoniczne.

Uslugi te sg efektem wspotpracy operatoréw sieci
kablowych z lokalnymi operatorami telefonii stacjo-
narnej, czego przykta-dem moze by¢ wspotpraca
Aster City z EI-Netem. Wielu operatoréw udostepnia
ustugi telefoniczne za pomocg VolP (Voice-over-IP).
Wg raportu OECD* z 11.04.2006 r. dostepem do
szerokopasmowego internetu dysponowato 2,4
proc. populaciji, czyli ok. 900 tys. uzytkownikéw (w
tym za posrednictwem sieci kablowych — ok. 400
tys. odbiorcow). Wedtug szacunkéw Polskiej Izby
Komunikacji Elektronicznej, w 2007 r. sieci telewizji
kablowych bedg dostarczaly sygnat internetu do
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ponad 500 tys. uzytkownikdw. Obecnie najwiekszy-
mi dostawcami tej ustugi sg Multimedia Polska (100
tys. odbiorcéw), Aster City Cable (ok. 80 tys.), UPC
(140 tys.) oraz VECTRA (42 tys.).

Multimedialna dziatalnos¢ nadawcéw przejawia sie
m.in. w nastepujgcych ustugach:

o teletekst;

ustugi dodane;

telewizja mobilna;

telewizja interaktywna;

ustugi internetowe;

inne.

Teletekst

Ustugi teletekstowe sg bardzo rozpowszechnione
w telewizji, oferuje je niemal kazda stacja telewizyj-
na. Jest to ustuga oparta na zakodowanych cyfrowo
danych dotgczanych do sygnatu telewizyjnego, kté-
re odbiorniki telewizyjne interpretujg jako tekst. Te-
letekst jest zwigzany z sygnatem wizyjnym danego
programu i dlatego dostepny jest bez wzgledu na
droge przekazu. Nadawcy uzywajg ustug teleteksto-
wych do zamieszczania informacji bedgcych uzu-
petnieniem oferty programowej (gtéwnie biezgce in-
formacje, serwisy pogodowe, sportowe, ogtoszenio-
we, czesto takze konkursy, czaty SMS-owe oraz
serwisy randkowe). Obecnie teletekst ma od 50 do
650 stron i jest standardowym rozszerzeniem
dziatalnosci stacji telewizyjnych. Niemniej jednak
ograniczone mozliwosci teletekstu (16-kolorowa pa-
leta barw, brak mozliwosci wykorzystania multime-
diéw) sprawiaja, ze jego role przejmuije internet.

Wigkszo$¢ gtownych programoéw telewizji naziemnej
ogélnopolskiej i ponadregionalnej oraz niektére pro-
gramy cyfrowe posiadajg ustuge teletekstowa, m.in.
TVP1. TVP2, TVP3, TVN, TVN7, POLSAT, TV
Trwam, TV4, TVN Turbo. Najstarszym w Polsce,
i jednoczesnie jednym z najwiekszych na $wiecie,
funkcjonujacym serwisem tekstowym jest Telegaze-
ta Telewizji Polskiej SA. Serwis ten funkcjonuje od
roku 1989. Dostepny jest w wersji skierowanej do
odbiorcy krajowego w TVP1 i TVP2 oraz w wers;ji
opracowanej dla odbiorcy zagranicznego w TV Po-
lonia. W ramach serwisu telewidzowie moga uzy-
ska¢ aktualne informacje spotecznopolityczne z kra-
ju i ze Swiata, wiadomosci gospodarcze (w tym
kursy walut, informacje na temat funduszy inwes-
tycyjnych), wiadomosci sportowe oraz wiadomosci
kulturalne (informacje o premierach spektakli, wy-
staw, koncertéw i festiwali). Telegazeta stosuje tak-
ze tematyczne serwisy informacyjne, np. Polska
w Unii Europejskiej czy Agrobiznes. Ponadto w sy-
stemie teletekstu emituje sie napisy dla os6b
niestyszacych. W telegazecie TVN zostat urucho-
miony sklep muzyczny w systemie teletekstu inter-
aktywnego, ktéry jest pierwsza tego typu propozycjg
na polskim rynku. Obok czesci zwigzanej z progra-
mem telewizyjnym, na stronach teletekstowych Po-
lonii 1 oraz Tele 5 znajdujg sie takze informacje
o konkursach organizowanych przez te programy.
Videotel 1 Polonii 1 to serwis bardziej rozrywkowy,
w ktérym znalezé mozna interaktywne czaty, gry
i inne rozrywki. Natomiast Videotel 5, nalezacy do
programu Tele 5, obok szczego6towych informacii
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o programach, jest serwisem o charakterze bardziej
praktycznym, oferujgcym m.in. aktualnosci z kraju
i ze $wiata oraz nowosci kulturalne. Swojg ustuge
teletekstowg wprowadzita w roku 2004 TV Trwam,
ktéra informuje na tych stronach o dziatalnoséci Ra-
dia Maryja oraz czerpie z zasobéw prasowych pis-
ma Nasz Dziennik. Dodatkowg, rzadziej spotykana
forma teletekstu sg strony zajmujgce tylko czesé
ekranu. W ten sposéb nadawcy udostepniaja tzw.
flash-newsy w TVP1 oraz w Telewizji POLSAT.

Podobng role do teletekstu petni w radiu RDS, czyli
Radio Data System — czyli modulowana informacja
cyfrowa dotozona do konwencjonalnej emisji UKF
FM, pozwalajaca na wydzielanie tego strumienia
danych przez odpowiednio przystosowane odbiorni-
ki i tym samym poprawe odbioru, strojenia i dostar-
czenia dodatkowych informacji®. Dzieki temu na
elektronicznym panelu odbiornika radiowego mozna
uzyska¢ podstawowe informacje o stacji radiowej,
newsy, informacje o aktualnie prezentowanych
utworach muzycznych. Jako ze potencjat multime-
dialny tej ustugi jest bardzo ograniczony, nie nalezy
spodziewac sie jej rozwoju.

Ustugi dodane

W miare rozwoju telewizji cyfrowej powstaje coraz
wiecej towarzyszacych jej ustug dodanych. Jedng
z podstawowych ustug jest dostep do EPG — elek-
tronicznego przewodnika po programach, stosowa-
nego w systemach telewizji cyfrowej. EPG jest blo-
kiem dodatkowych danych opisujacych programy
wystepujace w strumieniu cyfrowym DVB i pozwala
na spo-rzgdzenie witasnego zestawu oglgdanych
programéw. Uzytkownicy moga dzigki temu uzyskaé
szczegotowe informacje na temat wybranych pro-
gramow, jak réwniez ustawi¢ urzadzenie by np.
przypominato o interesujgcym ich programie. EPG
wspétpracuje z systemami zamoéwien programéw
J,niemal na zyczenie” (Near-Video-On-Demand —
NVOD), a takze oferuje specjalne funkcje kontroli
rodzicielskiej (Parental Control Facility).

Dostep do informacji programowej uzyskuje sie
poprzez tatwe w obstudze menu, ktére pozwala wi-
dzowi przetgczy¢ sie bezposrednio na wybrany pro-
gram. W ten sposéb uzyskuje sie nie tylko aktualne
informacje o programie, ale rébwniez informacje na
temat dodatkowych ustug interaktywnych.

Abonenci platformy cyfrowej POLSAT moga korzy-
sta¢ z uslug dodatkowych poprzez portal ITV,
bedacy integralng czescig oprogramowania dostar-
czanego z dekoderem. Portal ten powala na korzy-
stanie z takich ustug jak:

® bankowos¢ elektroniczna (dla posiadaczy ra-
chunkéw w powigzanym wtasno$ciowo z POL-
SATEM Invest-Banku);

® informacje o pogodzie;

® poczta elektroniczna;

® czaty SMS-owe.

Z kolei Cyfra+ proponuje swoim abonentom: maga-
zyn informujacy o zawartosci programoéw (Info+),
dostep do interaktywnych gier logicznych i planszo-
wych Cyfra+ Gry, elektroniczny przewodnik po pro-
gramie. W ramach CANAL+ MULTIPLEX oferta
CANAL+ dostepna jest na trzech odrebnych
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kanatach (CANAL+, CANAL+ FILM, CANAL+
SPORT), réznigcych sie porg emisji i zawarto$cig
programéw. Wybrane filmy w CANAL+ MULTIPLEX
emitowane sg w formacie panoramicznym 16:9.
Abonenci majg mozliwo$¢ dokonywania samodziel-
nego wyboru wers;ji filmu: z lektorem badz z napisa-
mi. Ustugg dodatkowg jest roéwniez Kultura+,
bezptatny serwis zawierajgcy codziennie aktualizo-
wany repertuar kinowy w kilkunastu miastach Pol-
ski, informacje o premierach i zapowiedziach oraz
opisy filmoéw.

Istniejg jeszcze inne programy satelitarne propo-
nujgce telewidzom ustugi interaktywne — 4fun.tv
oraz iTV. Wysytajagc SMS-a widzowie 4fun.tv decy-
dujg, jakie teledyski bedg wyemitowane przez sta-
cje. Moga réwniez umieszczaé na ekranie komenta-
rze oraz czatowa¢. Podobne ustugi oferuje iTV,
gdzie oprocz dyskutowania na antenie poprzez
SMS widzowie mogg graé¢ w interaktywne gry, a ich
ruchy sg widoczne w czasie rzeczywistym na ekra-
nie.

Telewizja mobilna

Nastepuje gwattowny wzrost nasycenia rynku we
wszelkiego typu urzadzenia przenosne, a wiele
wskazuje na to, ze ten trend bedzie jeszcze nasila¢
sie. Szacunki wskazujg na ponad 20-procentowy
wzrost warto$ci rynku urzadzen mobilnych w 2006 r.
(do ok. 130 mid USD) w poréwnaniu do roku
ubiegtego, za$ ocenia sie, ze warto$¢ tego rynku
osiggnie w 2011 r. putap 250 mld USD®. To sprawia,
ze telefony mobilne stajg sie jednymi z najpopular-
niejszych urzadzen elektroniki konsumenckiej. Ana-
logiczne zjawiska bedag nastepowaé w Polsce, cho¢
oczywiscie w relatywnie mniejszej skali. Niemniegj
dziatajgcy w Polsce operatorzy sieci komérkowych
szacuja, ze w pierwszym kwartale 2005 r. nasycenie
rynku w telefony komoérkowe przekroczyto 80,7
proc., za§ 100-proc. nasycenie jest przewidywane
na 2007 r.”

Od strony technologicznej telefony komoérkowe zy-
skujg coraz bogatsze multimedialne wyposazenie:
aparaty fotograficzne, odtwarzacze plikéw audio
i wideo, odbiornik radiowy, dyktafon. Telefony ko-
mérkowe przejmujg rowniez niektore funkcje kom-
puteréw przenos$nych, gdyz ich system operacyjny
umozliwia gromadzenie danych i organizowanie ich
w pliki, jak rowniez zawierajg oprogramowanie udo-
stepniajgce podstawowe funkcje edytora tekstu, ar-
kusza kalkulacyjnego czy organizera. W ten sposéb
telefony komérkowe stajg sie przeno$nymi centrami
multimedialnymi, ktérych mozliwoéci daleko wykra-
czajg poza typowe funkcje telefonu.

Trwaja takze zaawansowane prace techniczne nad
wdrozeniem cyfrowej telewizji mobilnej DVB-H (Digi-
tal Video Broadcasting — Handheld). Wtoska sie¢ te-
lefonii komérkowej 3ltalia jako pierwsza w Europie
uruchomita ustugi telewizji mobilnej, w ktérej domi-
nujg informacje, sport oraz serwisy dla dorostych.
Przy okazji mistrzostw $wiata w pitce noznej sie¢
Debitel zaoferuje transmisje sportowe w standardzie
T-DMB, a w formie testowej réwniez w standardzie
DVB-H. Emisje testowg w standardzie DVB-H roz-
poczeto w Szwecji, przy wspdtpracy panstwowego
operatora telekomunikacyjnego Teracom i fifskiej

Nokii®. Przymiarki do uruchomienia cyfrowej telewi-
zji mobilnej trwajg réwniez w Polsce. 6 czerwca br.
spotka TP Emitel (zalezna od TP SA) uruchomita
w Warszawie testowg emisje telewizji mobilnej
w standardzie DVB-H, udostepniajgc programy sta-
cji TVN i POLSAT®.

Telewizja Polska SA uruchomita w lipcu 2004 r. jako
pierwsza w Polsce mobilny serwis wideo nowej ge-
neracji (tzw. telewizja mobilna). Jest to nowy typ
serwisu informacyjnego dostosowany do potrzeb
przemieszczajgcego sie widza. Informacje sg prze-
kazywane w postaci tekstu uzupetnianego zdjeciami
oraz materiatem filmowym. Zaproponowana przez
TVP ustuga serwisu mobilnego jest funkcjonalnie
identyczna z tzw. video-on-demand (wideo na zy-
czenie). Obecnie serwis mobilny TVP jest dostepny
dla uzytkownikéw jednego z operatoréw sieci ko-
moérkowej. Z ustugi moze korzysta¢ uzytkownik tele-
fonu komérkowego z odpowiednim oprogramowa-
niem (system Symbian) a koszty jakie ponosi uzyt-
kownik zwigzane sg z transmisjg danych GPRS
— abonent ptaci 3,5 grosza netto za kazdy rozpocze-
ty pakiet 10 kB.

Wielkie nadzieje zwigzane sg z uruchomionymi juz
sieciami telefonii komérkowej trzeciej generaciji, czy-
li UMTS (Universal Mobile Telecommunication
System). Mozliwoéci techniczne takiej sieci umoz-
liwiajg szerokopasmowy dostep do internetu
i zwigzane z tym udogodnienia np. rozbudowywane
serwisy interaktywne, wideokonferencje, ustugi na-
wigacyjne i lokalizacyjne. Niektérzy operatorzy, jak
np. finska Digita Oy, budujg odrebne sieci prze-
znaczone wytgcznie dla potrzeb telewizji mobilnej
i zwigzanymi z nig ustugami dodatkowymi (np. Pay-
per-View)'®. Wszyscy dziatajgcy w Polsce operato-
rzy telefonii komérkowej oferujg telefonie UMTS,
jednak wysoka cena tych ustug jak tez ograniczony
zasieg (sie¢ szkieletowa obejmuje wieksze polskie
miasta) sprawiaja, ze trudno méwi¢ o ich popular-
nosci.

Niemniej mozna zauwazy¢ pierwsze proby wykorzy-
stywania dystrybucji zawarto$ci audiowizualnej
z wykorzystaniem telefonii mobilnej. Stacja TVN
podpisata umowe z operatorem Orange, na mocy
ktérej udostepnita tej sieci jeden ze swoich seriali
(,Magda M.”)"'. Za wczeénie na ocene komercyjne-
go potencjatu tego przedsiewzigcia, przede wszy-
stkim ze wzgledu na wspomniany juz ograniczony
zasieg telefonii komorkowej trzeciej generaciji.

Co wiecej, zalezny od POLSATU operator satelitar-
nej platformy cyfrowej CYFROWY POLSAT podpi-
sat umowe o wspétpracy z PTC Sp. z o0.0. (operato-
rem sieci komérkowej ERA)"?i tym samym zamierza
wejs¢é na rynek telefonii komérkowej jako tzw. ope-
rator wirtualny'. Korzystajgc z sieci detalicznych
punktéw sprzedazy ERA, jak tez CYFROWEGO
POLSATU zamierza w poczgtkowym okresie oprze¢
swojg dziatalno$¢ na ofercie skierowanej do 750
tys. abonentéw platformy cyfrowe;.

Telewizje¢ mobilng oferuje swoim klientom sie¢ ko-
moérkowa Orange (dawniej: Idea). Uzytkownicy po-
siadajacy karte SIM 3G i wyposazeni w odpowiedni
telefon moga odbiera¢ 11 kanatéw TV na zywo (pro-
gramy grupy TVN: 24, Meteo, Style, Turbo, Gra
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oraz Fashion TV, Fly TV, 4funtv, Tele 5, BBC World
i TV5). Ponadto klienci portalu Orange World moga
pobiera¢ pliki z przygotowanymi wcze$niej mate-
riatami wideo (ustuga mobilne wideo). W ramach
oferty udostgpniono réwniez zwiastuny najno-
wszych hitéw kinowych. Wachlarz ustug obejmuje
takze wideorozmowy. Wymogiem jest przebywanie
w zasiegu sieci UMTS, posiadanie karty SIM 3G
i nowoczesnego modelu telefonu™.

Plany w dziedzinie rozwigzan mobilnych ma réw-
niez firma ATM SA. Zamierza ona uruchomié sy-
stem ptatnosci mobilnych mPay, za pomoca ktérego
klienci sieci komoérkowych mogliby regulowaé ptat-
nosci za pomoca telefonu. Jednoczesnie, liczac na
szybki rozwéj UMTS, firma podpisata list intencyjny
z Monolith Films Sp. z o.0., dystrybutorem i produ-
centem filmowym. Celem wspoétpracy obydwu
podmiotéw ma byé powotanie spétki kapitatowej zaj-
mujacej sie wprowadzaniem na rynek ustug cyfro-
wej dystrybucji filméw. Monolith miatby udostepni¢
baze swoich produkcji filmowych, zas ATM zapew-
ni¢ bezpieczny dostep do tresci operatorom tele-
komunikacyjnym oraz wszystkim uzytkownikom sze-
rokopasmowego internetu'®.

Telewizja interaktywna

Poprzez Osrodek Nowe Media TVP SA uruchomita
prace nad szeregiem rozwigzan w zakresie nowych
form dystrybucji tresci audiowizualnych z wykorzy-
staniem nowoczesnych technologii teleinformatycz-
nych. Jednym z gtéwnych projektow jest telewizja
interaktywna — projekt badawczo-rozwojowy, ktére-
go celem jest umozliwienie dostepu do produkciji
programowej TVP przez internet. Projekt w swojej
docelowej formie ma zostaé¢ uruchomiony w 2007 r.,
a w ofercie ma znalezé sie — oprécz réwnolegtego
przekazu programu telewizyjnego w sieci (tzw. web-
castingu) — telewizja na zadanie (Video-On-Demand
— VOD), mozliwoé¢ korzystania z archiwéw progra-
mowych TVP. Dzieki temu TVP SA jako nadawca
publiczny zyska mozliwos¢ szerszego upowszech-
niania programéw o charakterze edukacyjnym oraz
programéw prezentujacych osiggnigcia kultury naro-
dowej. W dalszej perspektywie przewidywane jest
wprowadzenie ustug o charakterze komercyjnym.
Jednoczes$nie plany TVP SA zakladajg funkcjono-
wanie platformy multimedialnej ITP, bedacej efek-
tem potaczenia dwoch Srodowisk — telewizji i inter-
netu. Obydwie platformy bedg bazowaty, przynaj-
mniej w pierwszym okresie funkcjonowania, na ba-
zie portalu iTVP, w ramach ktérego uzytkownik be-
dzie mégt uzyskac: ustuge petnej prezentacji, wy-
szukiwania oraz publikacji jego zasobdéw. Bedzie tez
mogt uzyskaé ustugi komunikacyjne i powiadamia-
nia, dokonywac¢ oceny zasob6w portalu oraz otrzy-
maé dostep do szerokich ustug informacyjnych.

19 kwietnia iTVP przy wspétpracy dystrybutora fil-
mowego Gutek Film i spotki producenckiej Akson
Studio pierwszy raz w historii Swiatowej kinemato-
grafii odbyta sie podwoéjna premiera filmu. ,Oda do
radosci” w tym samym momencie trafita na kinowe
ekrany i do internetu. Za po$rednictwem strony
www.itvp.pl internauci z catego $wiata juz w dniu
premiery mogli odptatnie oglgdac¢ i $ciggnac ten film
na twarde dyski swoich komputeréw.
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Najwieksze przedsiewziecia w zakresie telewizji in-
teraktywnej to transmisje dwoch ostatnich finatéw
Wielkiej Orkiestry Swiatecznej Pomocy, jak réwniez
Igrzysk Olimpijskich w Turynie. TVP ma takze
prawa do udostepniania transmisji z Ligi Mistrzéw
w internecie.

Projekt TVP jest najbardziej zaawansowany zar6w-
no technologicznie, jak i pod wzgledem realizacyj-
nym, jednak pojawiaja sie juz kolejne projekty uru-
chamiane przez inne podmioty dziatajgce na rynku.

Spétka producencka Grupa ATM, producent m.in.
takich seriali, jak ,Pierwsza mito$¢”, ,Daje stowo”
czy ,Warto kocha¢”, wraz z operatorem telefonii
Dialog zainwestowata ponad 12 min zt w projekt
zmierzajacy do udostepnienia produkcji telewizyjnej
abonentom ustug telekomunikacyjnych. Projekt ten
bedzie realizowany przez specjalnie w tym celu
utworzong spétke Tele Video Media. W pakiecie ma
znalez¢ sie ponad 100 kanatéw telewizyjnych, jak
rowniez ustugi interaktywne. Docelowo majg by¢
rowniez dostgpne ustugi Pay-Per-View jak réwniez
Video-On-Demand'®. W tym roku sama ATM Grupa
chce przeznaczy¢ 20 min zt na inwestycje w budo-
we nowego studia telewizyjnego wraz z zapleczem
biurowym. Kolejne 20 min zt pochtonie budowa
systemu IPTV (cyfrowej platformy telewizji) i VoD
(Video-On-Demand), finansowana przez spétke za-
lezng Tele Video Media".

Do grona podmiotéw dziatajgcych na rozwijajgcym
sie rynku ustug telewizji interaktywnej pragnie row-
niez dotgczy¢ firma SPI International, znana dotych-
czas jako dystrybutor filmowy wspétpracujacy z ta-
kimi studiami jak Miramax, Buena Vista czy Lakes-
hore. Priorytetem majg sta¢ sie ustugi Video-On-
Demand oraz IPTV (dostarczanie w czasie rzeczy-
wistym zawarto$ci audiowizualnej z wykorzystaniem
protokotu IP)'®. Wstepnie planuje sig ich uruchomie-
nie pod koniec biezgcego roku.

Warto réwniez wspomnie¢ o uruchomionej pod ko-
niec marca br. miejskiej sieci szerokopasmowe;j
w Nysie, za pomocg ktérej mieszkaricy majg dostep
do petnego zakresu ustug Triple Play obejmujgcego
dostep do internetu, telefonie VIP oraz telewizje
interaktywng (IPTV). Projekt zrealizowano przy
wspoétpracy Dominas Consulting Group oraz Nyskiej
Energetyki Cieplnej (ta ostatnia udostepnita kanaty
cieptownicze, przez ktére przeprowadzono tgcze
Swiattowodowe). Klienci moga korzysta¢ z telewizji
interaktywnej za pomocg set-topbox’u, majg takze
mozliwo$¢ korzystania z 12-godzinnego archiwum
programu, dzieki czemu moga oglada¢ programy
0 wybranej przez siebie porze. Wydaje sie, ze tego
typu przedsiewziecia bedg uruchamiane w mniej-
szych osrodkach miejskich, gdzie moga stanowi¢
skuteczng konkurencije dla sieci kablowych'®.

Mozna takze zaobserwowaé coraz wigksza liczbe
kanatéw telewizyjnych opierajacych swoj model biz-
nesowy na elementach interaktywnosci, gtéwnie po-
przez serwisy SMS oraz audiotele. Model taki przy-
jety stacje: 4funtv, iTV czy TVN GRA. Widzowie
majg mozliwo$¢ decydowania o zawarto$ci progra-
mu za pomocg SMS (np. wybierajac teledysk, ktéry
chcieliby zobaczy¢), udziatu w konkursach, jak réw-
niez $ciggania dzwonkdéw do telefonéw. Niski koszt
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uruchomienia takiej stacji (brak wydatkéw na utrzy-
mywanie rozbudowanej bazy sprzetowej a takze za-
sobow ludzkich) oraz mozliwo$¢ ominiecia posredni-
ctwa doméw mediowych i agencji reklamowych
obniza bariere wejécia na rynek telewizyjny®. Jed-
nocze$nie szacunki dotyczace perspektyw rozwoju
ustug zwigzanych z telefonig mobilng wskazujg na
to, ze rynek ten bedzie charakteryzowa¢ sie silnym
wzrostowym potencjatlem®', stad tez atrakcyjno$é
komercyjna takiego przedsiewzigcia.

Inne przejawy aktywnos$ci nadawcow
w zakresie nowych mediow

Stacje telewizyjne oferujg swoim widzom szereg
serwisow dodatkowych, gtéwnie z wykorzystaniem
telefonii mobilnej oraz internetu.

POLSAT, poprzez spotke zalezng Teleaudio Sp. z 0.0.,
oferuje tzw. ustugi SMS Premium, przede wszystkim
w postaci mozliwosci gtosowan poprzez SMS, cza-
ty, serwisy randkowe, zgtoszenia do udziatu w pro-
gramach, konkursy i gry SMS. Dostepny jest takze
serwis WAP (Wireless Aplication Protocol) umozli-
wiajgcy $cigganie tapet, dzwonkéw polifonicznych
i gier Java na telefony komérkowe. Oprocz tego
POLSAT prowadzi réwniez dziatalno$¢ w zakresie
handlu elektronicznego poprzez witryne www.emar-
ket.pl, oferujgcg przede wszystkim artykuty elektro-
niczne.

Nalezacy do TVN kanat informacyjny TVN24 oferu-
je, wspolnie z jednym z operatoréw sieci komor-
kowej, specjalny serwis informacyjny dla uzyt-
kownikow telefonii mobilnej, zawierajacy aktualne
informacje krajowe i zagraniczne, a takze serwis
informacji sportowych. Czescig holdingu ITI, wtasci-
ciela grupy TVN, jest spotka TIT Home Video, zaj-
mujgca sie sprzedazg i wypozyczaniem kaset VHS
oraz ptyt DVD.

TVP oferuje mozliwo$¢ udziatu w konkursach po-
przez SMS i systemy audiotele, a takze $cigganie
dzwonkéw polifonicznych oraz gier Java dla telefo-
néw komoérkowych. Poprzez strone internetowg
http:/info.sklep.tvp.pl mozna réwniez zakupi¢ pol-
skie filmy, spektakle Teatru Telewizji oraz programy
rozrywkowe na kasetach VHS i ptytach VCD i DVD.

Ogodlnopolska stacja radiowa RMF FM oferuje roz-
budowany serwis ustug SMS, obejmujacy aktualno-
éci, informacje biznesowe, jak réwniez serwis
randkowy, czaty oraz mozliwos¢ Sciagniecia tapet
i dzwonkoéw polifonicznych.

Radio ZET oferuje mozliwo$¢ $Sciggnigcia niektorych
audycji w postaci plikow mp3, np. serwiséw informa-
cyjnych czy audycji publicystycznych.

Coraz &cislejsza jest wspotpraca nadawcédw radio-
wych i telewizyjnych z portalami internetowymi.
W niektoérych przypadkach wynika to z powigzan
wiascicielskich (np. najpopularniejszy polski portal
Onet.pl jest wtasnoscig TVN), i wtedy wykorzysty-
wany jest efekt synergii, czyli wspétdziatania uzu-
petniajgcych sie platform dystrybucji zawartosci au-
diowizualnej. Jako przyktad mozna poda¢ warsza-
wskie radio TOK FM, ktérego audycje mozna
odstucha¢ na portalu www.gazeta.pl. Udzialowcem
obu podmiotéw jest spétka AGORA SA. Warto za-
uwazy¢, ze spotka TVN SA ogtosita zamiar zakupu

akcji portalu Onet.pl od ITl i od pozostatych akcjo-
nariuszy. Nastgpnym krokiem ma by¢ wycofanie
portalu z gietdy. Plany wspdlnej dziatalnosci obej-
muja wzajemng promocje, uruchomienie szeregu
serwiséw multimedialnych (m.in. ptatne odcinki nie-
ktérych seriali prezentowanych na antenie TVN), jak
tez dostep do programéw telewizyjnych przez sie¢
i rozwéj nowych form reklamy®.

W innych sytuacjach jest to podejécie do portali in-
ternetowych jako jeszcze jednego nosnika reklamo-
wego bagdz tez wspdipraca ta opiera sie na wzaje-
mnej promocji. W ten sposoéb telewizja POLSAT
wspbdtpracuje z portalem Wirtualna Polska.

Tresci audiowizualne
i ustugi medialne w internecie

Internet staje sie coraz powszechniejszy, réwniez
w Polsce. Wg danych europejskiego urzedu sta-
tystycznego EUROSTAT, 30 proc. gospodarstw
domowych i 87 proc. firm ma dostep do internetu
(w tym odpowiednio: 16 proc. gospodarstw i 63
proc. firm ma dostep szerokopasmowy)®. Tele-
komunikacja Polska SA deklarowata obstugiwanie
ok. 3,1 min linii szerokopasmowych na koniec 2005
roku. Wg Interactive Advertising Bureau Polska, sto-
warzyszenia skupiajgcego firmy dziatajace w branzy
internetowej, do konca 2005 r. przybyto ponad 500
tys. internautéw, co oznacza, ze z internetu korzy-
sta w Polsce niemal 10 min obywateli®. Wraz ze
wzrostem popularnosci internetu w spoteczenstwie
nastepujg réwniez zmiany w konsumpcji mediow,
z badan IAB Polska wynika bowiem, ze ilo$¢ czasu
po$wiecanego na korzystanie z sieci wzrosta o ok.
50 proc., do ponad 22 godzin miesiecznie.

Zawarto$¢ audiowizualna dostepna w sieci, rowniez
na polskich stronach, jest w przewazajgcym stopniu
darmowa, bowiem darmowe treéci to jeden z gtow-
nych magneséw internetu. Bez zadnych optat moz-
na skorzysta¢ z bogatych bibliotek multimedialnych
na polskich portalach: mozna odstucha¢ najpopular-
niejszych przebojoéw, obejrze¢ fragmenty progra-
mow telewizyjnych, teledyski itp. Stopniowo zaczy-
na by¢ dostrzegany komercyjny potencjat internetu,
bowiem wg badan Online Publishers Association,
amerykanskiej organizacji non-profit zrzeszajgcej
dostawcow tresci internetowych, amerykanski inter-
nauta wydat w 2005 roku. $rednio 100 USD na
ptatne zasoby w sieci®. Zdecydowanie najwigkszg
popularnoécig cieszg sie ptatne serwisy rozrywkowe
oraz tzw. life-style’'owe. Stgd rosngca popularnosé
internetowych serwiséw oferujgcych pliki muzyczn,
badz pliki wideo za optatg (jak np. serwis iTunes
prowadzony przez firme Apple). Podobne przedsie-
wzigcia powstajg w Polsce, jak np. serwis Melo.pl,
za posrednictwem ktérego mozna zakupi¢ pliki mu-
zyczne w formacie mp3. Trudno oceni¢ perspekty-
wy rozwoju tego typu ustug w Polsce, brak bowiem
miarodajnych danych na temat poziomu przycho-
déw osigganych przez takie serwisy.

Wspomaganie i promowanie przez nadawcow
wilasnej produkcji programowej

Wszyscy nadawcy telewizyjni oraz zdecydowana
wigkszos¢ nadawcéw radiowych posiadajg wtasne
strony internetowe. Podstawowym celem prowadze-
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nia tych stron jest promowanie swojej produkcji
poprzez prezentacje raméwek oraz opiséw
poszczegdlnych programéw. Daje sie zauwazy¢
trend odchodzenia od promowania dziatalno$ci pro-
gramowej za pomocg wiasnych witryn interneto-
wych, a podejmowanie wspomnianej wyzej wspot-
pracy z najwigkszymi portalami, przede wszystkim
ze wzgledu na ich marke oraz popularnosc.

Jako sztandarowy przyktad mozna podaé wspotpra-
ce portalu Onet.pl z telewizjg TVN i zwigzanymi z tg
grupg kanatami tematycznymi, zwtaszcza kanatem
informacyjnym TVN24. Na stronach portalu mozna
znalez¢ informacje na temat bohateréw seriali obe-
cnych na antenie stacji TVN, a takze obejrzeé kroét-
kie klipy wideo z naj$wiezszych wydarzen, wywia-
déw z politykami itp. prezentowanych w TVN24.
Z kolei telewizja POLSAT regularnie wspotpracuje
z portalami Interia.pl oraz Wirtualna Polska, udoste-
pniajgc transkrypty programéw publicystycznych,
promujac audycje rozrywkowe i sportowe.

Internet jako samodzielny kanat przekazu
(dodatkowa dziatalno$¢é programowa)

Poza promowaniem wtasnych programéw strony in-
ternetowe niektérych nadawcéw oferujg bardziej
rozbudowane serwisy informacyjne. Poza czescig
poswiecong promowaniu wtasnego programu, jak
w przypadku komercyjnych nadawcow telewizyj-
nych (POLSAT, TVN, TV4, Tele 5 czy TVN7), TVP,
Polskie Radio i RMF FM zdecydowaty sie na utwo-
rzenie wiasnych, rozbudowanych witryn interneto-
wych — odpowiednio: www.tvp.com.pl, www.ra-
dio.com.pl oraz www.rmf.fm. Oprécz udostepniania
wszechstronnych serwiséw informacyjnych, umozli-
wiajg one odbiorcom odstuchanie (bgdz obejrzenie,
w przypadku TVP) wybranych audycji, przede wszy-
stkim informacyjnych i publicystycznych, jak rowniez
aktualnych przebojow. Uzytkownicy moga réwniez
uczestniczy¢ w forach i czatach internetowych. TVP
uruchamia réwniez specjalne serwisy informacyjne
poswiecone waznym aktualnym wydarzeniom, jak
np. serwis poswigcony wizycie papieza Benedykta
XVI w Polsce, czy mistrzostwom $wiata w pitce noz-
nej. Takze ogodlnokrajowi nadawcy radiowi (Polskie
Radio, Radio ZET, RMF FM) na swoich interneto-
wych stronach prezentujg biezace serwisy informa-
cyjne. W przypadku Polskiego Radia oferta ta jest
wzbogacona o codzienny przeglad prasy. Wartym
zauwazenia pomystem jest uruchomienie, we
wspbétpracy z Infinite Group, w pazdzierniku 2005 r.
wortalu (czyli portalu tematycznego) www.polsat-
sport.tv, ktéry uzupetnia oferte programowg kanatu
tematycznego POLSAT SPORT o aktualnosci spor-
towe, transmisje z wybranych imprez sportowych,
jak réwniez biografie znanych sportowcow ilu-
strowane materiatami fotograficznymi i archiwalnymi
nagraniami wideo.

Internet jako kanat przekazu radiowego
i telewizyjnego

Obecnie w kraju prawie kazda koncesjonowana
rozgto$nia udostepnia swéj program takze za po-
Srednictwem internetu, najczesciej w systemie Real
Audio, mp3 oraz Ogg. Ze wzgledéw technologicz-
nych, odbierany tg drogg sygnat jest najczesciej go-
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rszej jakosci anizeli za pomocg odbiornikéw radio-
wych. Istotnym argumentem przemawiajacym za
udostepnianiem programu w internecie jest kwestia
prestizu oraz mozliwosci pozyskania nowych
stuchaczy, ktérzy nie mieszkajg na terenie odbioru
sygnatu nadawanego przez stacje. Wykaz niemal
80 polskich stacji radiowych, ktérych sygnat mozna
odbiera¢ poprzez internet jest dostepny na stronie
www.radiopol.com. Wéréd nich zdecydowang wigk-
szo$¢ stanowig rozgtosnie koncesjonowane. Ze
wzgledu na brak uregulowan prawnych, a co za tym
idzie, petng swobode w nadawaniu tego typu pro-
graméw, nie jest obecnie mozliwe doktadne ujecie
i opisanie rynku stacji radiowych nadajgcych
wytgcznie za pomocg internetu.

Z kolei na internetowych stronach www.tvpol.com
proponowana jest ustuga, dzieki kitérej wnoszac
comiesieczng optate abonamentowg w wysokosci
5 USD (lub 6,95 USD za pakiet rozszerzony) mozna
uzyskaé dostep do wielu archiwalnych programoéw
POLSATU, gtéwnie filmoéw i seriali, ale takze ser-
wiséw informacyjnych i sportowych (emitowanych
w formacie Windows Media).

Od jesieni 2002 r. dziata Akademicka Telewizja Na-
ukowa. Jest to program telewizyjny o profilu nauko-
wym emitowany przez internet (www.atvn.pl). Oferta
programowa ATVN obejmuje m.in. nowosci ze $wia-
ta nauki, historie i rozw6j nauki, biografie naukow-
cow. W ramach blokéw tematycznych udostepniane
sg zapisy z seminariow, wywiady i dyskusje. ATVN
nadaje 7 dni w tygodniu, a bloki programowe
trwajgce ok. 30 minut sg powtarzane przez catg
dobe. Niektére odrodki naukowe prowadzg dziatal-
no$¢ w zakresie telewizji internetowej, prezentujac
przede wszystkim wybrane wykfady oraz relacje
z wydarzen z zycia uczelni. Przyktadem takiego
przedsiewziecia jest Akademicka Telewizja Interne-
towa uruchomiona przez Politechnike Wroctawska.
Od 1 wrzesnia 2004 r. dziata program Telewizja Biz-
nes, ktéry jest dostepny zaréwno drogag satelitarna,
kablowa, jak i za posrednictwem internetu.

dawanie wytacznie w sieci. Radykalne obnizenie
kosztow tworzenia i przechowywania archiwéw
cyfrowych, jak réwniez rozpowszechniajacy sie sze-
rokopasmowy dostep do internetu zdecydowanie
obnizajg bariery wejécia na rynek ustug transmisyj-
nych w sieci. Pierwszym takim komercyjnym przed-
siewzigciem w Polsce — oprocz realizowanego
przez TVP SA projektu telewizji interaktywnej — jest
Lemon TV, dostepny na stronach portalu 02.pl. Ofe-
rta obejmuje przede wszystkim programy o chara-
kterze kulturalnym: zapowiedzi filmoéw, recenzje i re-
lacje wydarzen artystycznych, imprez i koncertow.
Wiasny kanat o charakterze erotycznym uruchomit
warszawski operator sieci kablowych Aster City, jed-
nak popularno$¢ tej ustugi jest na razie niewielka
(ok. 1 tys. abonentéw). Na ten rynek zamierzajg
wejs¢ réwniez wydawnictwa prasowe (np. Infor, kt6-
ry planuje uruchomienie internetowego radia po-
$wieconego prawu i gospodarce®®) czy podmioty
dziatajgce w innych sferach internetu — spétka Ga-
du-Gadu®, wiasciciel najpopularniejszego komuni-
katora internetowego, réwniez nosi sie z zamiarem
uruchomienia internetowego radia.
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W tym roku planowane jest takze uruchomienie
przez Telekomunikacje Polskg SA projektu IPTV,
czyli transmisji programu telewizyjnego z wykorzy-
staniem protokotu IP. W ramach potréjnej ustugi
abonenci bedg mogli skorzysta¢ z oferty gtosowej
(telefon), szerokopasmowego dostepu do internetu
oraz sygnatu telewizyjnego przesytanego przez
tgcze ADSL. Odbioér sygnatu telewizyjnego bedzie
odbywa¢ sie za posrednictwem dekodera, ktory be-
dzie umozliwia¢ dostep do ustug VoD. Dziatalnos¢
telewizyjna TP SA bedzie podlega¢ ustawie o radio-
fonii i telewizji®®, spotka wystgpita do KRRIT z wnio-
skiem o inng kolejno$¢ rejestracji wybranych progra-
moéw w tworzonej sieci. Spotka podpisata juz umowy
na dystrybucje sygnatu m.in. z Canal+ i TVN. Aktua-
Inie trwaja testy prowadzone przy wspétudziale
kilkusetosobowej grupy abonentéw. Podobne przed-
siewziecie jest w planach TVP SA, ktéra deklaruje,
ze w | kwartale przysztego roku bedzie dysponowaé
technicznymi mozliwosciami nadawania programu
za posrednictwem protokotu IP do co najmniej 20
tys. odbiorcow®. Doktadne szczegoly projektu nie sg
jeszcze znane.

Na tym polu pojawia sie konkurencja ze strony ope-
ratorow kablowych, ktérzy réwniez uruchamiajg
ustugi IPTV. Operator kablowy Multimedia Polska
SA rozszerzyt swojg oferte o ustuge telewizji cy-
frowej rozprowadzanej za pomocg tgcz telekomu-
nikacyjnych. Abonenci beda mieli do dyspozyciji
mozliwo$¢é witasnego komponowania ramoéwki, jak
rowniez system kontroli rodzicielskiej. W planach
jest uruchomienie m.in. ustugi wideo na Zzadanie,
dzwieku przestrzennego czy wideokonferencii®.

Pomimo dynamicznego rozpowszechniania sie
internetu problemem pozostaje kwestia realnych
perspektyw jego dostepnosci w Polsce, zwtaszcza
rozziew demograficzny wéréd korzystajacych z sie-
ci. Przewazajg przede wszystkim osoby mtode (66
proc. oséb w wieku 18-24 korzysta z internetu), za$
starsza cze$¢ populacji albo korzysta z internetu
w niewielkim stopniu (13 proc. oséb w wieku 55-64
lat), albo w ogole nie widzi takiej potrzeby. Z badan
CBOS z 3-6 marca 2006 r. wynika, ze grupa ta
wynosi niemal 60 proc. populacji, przede wszystkim
osoby z matych aglomeracji miejskich bgdz wsi,
z wyksztalceniem gtéwnie srednim lub podstawo-
wym®'. Istnieje wiec potrzeba podjecia zdecydowa-
nych dziatan przeciwstawiajgcych sie cyfrowemu
wykluczeniu wspomnianych grup spotecznych.
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Cyfryzacja mediow

Scenariusze konwers;ji
cyfrowej telewizji naziemne)

Przejscie z analogowego systemu nadawania na cyfrowy w zakresie telewizji naziemnej
to ogromne przedsiewziecie, do ktorego nalezy sie dobrze przygotowac. Departament Strategii
i Analiz KRRIT przedstawit rozne scenariusze wraz z elementami kosztowymi tego przedsiewzigcia.

Z zasady konwersja cyfrowa w gospodarstwie do-
mowym wymaga:

® kupna przystawki (STB) konwertujgcej sygnat
cyfrowy na analogowy, mozliwy do odebrania
za pomocg starego odbiornika, lub przystawek
(w zaleznosci od liczby telewizoréw w gospodar-
stwie domowym);

® |ub kupna zintegrowanego odbiornika cyfrowego
(iDTV) do bezposredniego odbioru sygnatu;

® oraz przestrojenia magnetowidu(éw) lub odtwa-
rzacza(y) wideo.

Doswiadczenia innych krajéw sugerujg, ze gospo-
darstwa domowe posiadajgce wiecej niz jeden od-
biornik w pierwszym okresie konwersji cyfrowej
przystosowujg do odbioru sygnatu cyfrowego jeden
telewizor (np. przez dotgczenie do niego przystaw-
ki-dekodera [tzw. STB] konwertujgcej sygnat cyfro-
wy na analogowy).

Konwersja cyfrowa wymagaé tez bedzie zmiany
(badz przestrojenia) magnetowidu (ma go w Polsce
32 proc. gospodarstw domowych) lub odtwarzacza
video (16 proc.). Nie jest mozliwe oszacowanie w
jakim tempie gospodarstwa domowe bedg podejmo-
wac takie inwestycje. W dalszym ciggu urzgdzenia
cyfrowe spetniajgce podobng funkcje (odtwarzacze
DVD czy nagrywarki cyfrowe) pozostajg drogie. Ist-
nieje tez mozliwo$¢ dokupienia do kazdego magne-
towidu czy odtwarzacza oddzielnego STB, jednak
przy starszych modelach nie ma gwarancji, ze
urzgdzenia te bedg ze sobg kompatybilne. Konwer-
sja urzgdzenia odbiorczego (poprzez zakup iDTV

lub STB do odbiornika telewizyjnego) moze umozli-
wi¢ nagrywanie niektérych programéw przez do-
tychczasowy magnetowid. Odbiorca traci jednak
mozliwo$é oglgdania programu innego niz program
aktualnie nagrywany, co dla niektérych odbiorcéw
moze stanowi¢ istotng niedogodnosé.

Trudno takze oszacowaé, w jakim czasie okoto 40
proc. gospodarstw domowych majacych wiecej niz
jeden telewizor oraz 3 proc. gospodarstw domo-
wych majacych wiecej niz jeden magnetowid lub od-
twarzacz video przystosuje ten sprzet do odbioru
cyfrowego. tgczne koszty konwersji cyfrowej dla
tych gospodarstw domowych bedg znacznie wyzsze
niz dla tych posiadajgcych pojedyncze urzadzenia'.

Mozna zatozy¢ kilka scenariuszy przeprowadzania
konwersiji cyfrowej i wynikajacych stad kosztéw dla
gospodarstw domowych. Roézne rozwigzania przy
zatozeniu wariantu odbioru sygnatu cyfrowego za
pomocg STB przedstawia tabela 2.

Oczywiscie mozliwe jest tez przechodzenie odbior-
cow z jednej grupy do drugiej — np. rezygnacja
z abonamentu kablowego na rzecz wykupienia
dostepu do platformy satelitarnej, czy z odbioru
z anteny satelitarnej na rzecz odbioru naziemnego.
Zalezy to w duzej mierze od atrakcyjnosci oferty
programowej dostepnej w danym systemie odbioru
i od cen tych ofert.

Odbidr poprzez sieci kablowe

Operatorzy kablowi mogg konwertowa¢ odbierany
naziemny lub satelitarny sygnat cyfrowy i umozli-

Tabela 2. Rézne scenariusze konwersji cyfrowej przy zastosowaniu STB

Odbiér indywidualny z nadajnikéw

pokojowa, zaokienna lub dachowa)

naziemnych (indywidualna antena Odbidr naziemnej TV cyfr. za pomocag STB

Typy kosztow

Kupno, instalacja STB

Odbiér zbiorowy z nadajnikow
naziemnych (zbiorcza antena
zewnetrzna lub dachowa)

Odbiér naziemnej TV cyfr. za pomocg STB

Kupno, instalacja STB

Odbiér z satelity (antena zbiorcza) Odbiér TV cyfrowej za pomoca STB

Kupno, instalacja STB

Odbiér z satelity
(antena indywidualna)

Odbiorca nabywa STB lub kupuje nowag
instalacje odbiorczg

Koszt nabycia STB lub nowej
instalacji odbiorczej

Abonenci sieci kablowych

sygnat cyfrowy

a) Operator kablowy odbiera sygnat cyfrowy,
konwertuje go i przesyta sygnat analogowy
do abonenta lub

b) Operator przesyta do abonenta odebrany

b) Koszt kupna
lub wynajmu STB
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wia¢ odbiér programéw abonentom bez zmiany sta-
rych telewizorow analogowych. Wieksi polscy ope-
ratorzy kablowi najprawdopodobniej bedg sktania¢
swoich abonentéw do zakupu STB lub nowych tele-
wizoréw cyfrowych po to, by méc modernizowaé
sieci i rozszerza¢ zakres Swiadczonych ustug. Jest
to sfera stosunkédw umownych miedzy nimi a ich
abonentami. Nie jest mozliwe do przewidzenia, jak
szybko pozostali operatorzy bedg wprowadza¢ ofer-
te cyfrowa.

Odbiér z satelity poprzez
antene zbiorcza lub indywidualng

Konwersja cyfrowa dokonata sie juz w Polsce
w przypadku abonentéw cyfrowych platform satelita-
rmych (ok. miliona gospodarstw domowych zaopa-
trzonych w dekoder przez operatora platformy).
Obecnie na rynku istniejg dwaj operatorzy platform
cyfrowych (Canal+ Cyfrowy i Cyfrowy Polsat)
majacy razem ponad 1 350 000 abonentéw. Opera-
torzy obu platform umozliwiajg odbiér sygnatu tele-
wizyjnego za pomocg urzadzen kupowanych na ryn-
ku. Umozliwiajg takze wynajem dekodera (za 10 zt
miesiecznie) lub ratalng jego sptate (za 10 zt miesie-
cznie przez 13 miesiecy).

Odnosnie do nadawcéw satelitarnych spoza Polski,
ich przejscie na emisje cyfrowg pozostaje poza mo-
zliwoécig oddziatywania panstwa polskiego. Ich od-
biorcy (prawie milion gospodarstw domowych) beda
albo sami podejmowali decyzje o zakupie sprzetu
do odbioru sygnatu satelitarnego po jego cyfryzacji,
albo tez przechodzili na odbi6ér naziemny.

Odbiér indywidualny i zbiorowy
z nadajnikéw naziemnych

Jak wspomniano, ponad potowa gospodarstw do-
mowych w Polsce odbiera analogowy sygnat telewi-
zyjny drogg naziemna.

Kilka tysiecy oséb nabyto juz STB, by odbiera¢ syg-
nat naziemny z nadajnikbw cyfrowych uruchomio-
nych przez TVP SA w Suchej Gérze (Rzeszowskie)
i Wisle Skrzyczne, przez TP Emitel w Warszawie
i Wroctawiu oraz przez INFO-TV-FM w Lezajsku
Giedlarowa (TVP SA czyni starania o uruchomienie
w 2006 roku dwbéch kolejnych naziemnych nadajni-
koéw cyfrowych — Rzeszoéw Gora Jawor oraz Kielce).
Majg oni jednak STB przystosowane do odbioru
programu w standardzie kompresji MPEG-2, zatem
decyzja o wprowadzeniu standardu MPEG-4 bedzie
wymagata wymiany STB w tych gospodarstwach
domowych. Wszystkie pozostate gospodarstwa do-
mowe bedg musialy naby¢ stosowne urzgdzenie od-
biorcze, by méc odbiera¢ sygnat telewizyjny po za-
konczeniu procesu konwersji. Mniej kosztowne jest
nabycie STB niz zintegrowanego odbiornika tele-
wizyjnego. Mozna zatozy¢, ze kupno odbiornika cy-
frowego bedzie w pierwszym okresie rzadkoscig;
nie mozna jednak precyzyjnie obliczy¢, jaki odsetek
gospodarstw domowych zdecyduje si¢ na ten droz-
szy wariant. Cena STB natomiast zalezy od przyje-
tego standardu kompresji obrazu w naziemnej te-
lewizji cyfrowej. Dekoder multistandardowy lub
w standardzie MPEG-4 jest drozszy niz dekoder
w standardzie MPEG-2.

Uwaga panstwa, a takze ewentualne formy wspar-
cia odbiorcéw bedg musialy by¢ skierowane do tej
grupy gospodarstw domowych.

Koszty gospodarstw domowych

Szacuije sie, ze w Polsce potrzebnych bedzie co naj-
mniej 6-7 milionéw sztuk STB (lub iDTV) do odbioru
DVB-T. Okoto 4,5 min gospodarstw domowych od-
bierajgcych sygnat telewizyjny drogg kablowa najpra-
wdopodobniej réowniez bedzie musiato wyposazy¢ sie
w STB lub inne urzadzenie odbiorcze.

Doktadne obliczenie kosztéw, ktére bedg musiaty
ponie$¢ gospodarstwa w procesie konwersji cyfro-
wej jest utrudnione ze wzgledu na znaczng liczbe
niewiadomych.

Czynnikiem decydujgcym o cenie STB jest wybor
standardu kompresji obrazu. W chwili obecnej STB
w standardzie MPEG-2 mozna naby¢ juz za 150 zt.
Szacuje sie, ze urzadzenie przystosowane do od-
bioru sygnatu telewizyjnego w standardzie MPEG-4
jest od 20 do 60 procent drozsze.

Wraz z rozwojem rynku mozna przewidzie¢ obnizke
cen STB, jednak trudno o jej precyzyjne wyznacze-
nie. Powaznym problemem jest etapowo$¢ procesu.
W Polsce cyfryzacja zostanie przeprowadzona me-
todg konwersji przyspieszonej (,wyspowg”), co de
facto oznacza, ze na wstepnych etapach proce-
su konwersji rynek popytowy bedzie ograniczony.
W zwigzku z tym producenci urzadzen odbiorczych
nie bedag mogli liczy¢ na taki efekt skali, jaki mogtby
zaistnie¢ w przypadku jednoczesnego wprowadza-
nia telewizji cyfrowej w catym kraju.

Czynnikiem utrudniajgcym dokonanie precyzyjnych
kalkulacji jest ponadto niemozliwo$¢ przewidzenia,
ktére gospodarstwa domowe zmienig swéj dotych-
czasowy tryb odbioru na jaki$ inny.

W chwili obecnej nie mozna stwierdzi¢, czy operato-
rzy sieci kablowych lub operatorzy multiplekséw
beda wspomagali zakup STB.

Analizy brytyjskie przewiduja, ze dodatkowym ko-
sztem dla gospodarstw domowych w okresie przej-
Sciowym konwersji bedzie wzrost zuzycia energii
elektrycznej, w zwigzku z podtgczeniem nowego
urzgdzenia w postaci STB. Szacuje sig, ze bedzie
to wzrost od 0.1 do 0.4 kWh dziennie. Upowszech-
nienie sie nowych technologii i zastgpienie starych
urzgdzen (np. magnetowidéw) nowymi, bardziej wy-
dajnymi urzadzeniami spowoduje jednak, ze dodat-
kowe zuzycie energii bedzie malato i ostatecznie
zniknie.

W Polsce problem ten nie wystepuje w dostepnych
analizach skutkéw procesu cyfryzaciji.

Korzysci z wprowadzenia telewizji cyfrowej

Konwersja cyfrowa niesie ze sobg nastepujace ko-
rzy$ci:

Dla odbiorcow:

® \Wprowadzenie wieloprogramowej telewizji na-
ziemnej — DVB-T (przy zastosowaniu standardu
kompresji MPEG-4 i z planowanym zatozeniem
budowy o$miu multiplekséw moze to byé nawet
35-50 programéw) i jej dostepno$¢ w wiekszosci
gospodarstw domowych w kraju, w tym dla od-
biorcow na terenach wiejskich, pozbawionych
dostepu do oferty telewizji kablowej, dla ktérych
dotychczas oferta programowa ograniczata sie
jedynie do 2-3 programéw. Wprowadzenie na-
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ziemnej telewizji cyfrowej zapobiegnie wyklucze-
niu cyfrowemu. Zgodnie ze Strategig przejscia
z techniki analogowej na cyfrowg w telewizji na-
ziemnej, DVB-T bedzie docierata do 95 proc. go-
spodarstw domowych w Polsce. Oferta progra-
mowa dwéch pierwszych multiplekséw bedzie
ofertg bezptatna.

® Dostep do udogodnien towarzyszacych (systemy
dostepu warunkowego i elektroniczny przewod-
nik po programach) oraz ustug dodatkowych. Po
zagospodarowaniu czestotliwosci na potrzeby
kanatu zwrotnego, niewatpliwg korzyscig dla od-
biorcéw bedzie takze wprowadzenie, zgodnie
z celami okre$lonymi w ,Strategii informatyzacji
Rzeczpospolitej Polskiej — ePolska”, ustug Spote-
czenstwa Informacyjnego, takich jak e-govern-
ment, e-health, e-learning, e-commerce. Telewi-
zja cyfrowa umozliwi takze upowszechnienie
ustug internetowych.

® Lepsza jako$¢ dzwieku i obrazu telewizyjnego,
szczegodlnie po wprowadzeniu cyfrowej telewizji
wysokiej rozdzielczosci (HDTV).

Dla rynku:

® Wzrost konkurencji i przedsigbiorczosci na rynku
nadawcow w zwigzku z nizszym progiem nie-
zbednego kapitatu inwestycyjnego i wiekszg po-
jemnoscig czestotliwosci (jeden kanat telewizyjny
bedzie mégt, w standardzie kompresji MPEG-4
pomiesci¢ 6-8 programoéw, a nie jak dotychczas
jeden program). Jedng z zalet nowego systemu
dla istniejgcych nadawcow bedzie obnizenie ko-
sztow transmisji.

® Obnizenie kosztéw produkcji audiowizualnej, a co
za tym idzie wzrost rodzimej produkcji audiowizu-
alnej. Prawdopodobny bedzie takze wzrost przed-
siebiorczosci sektora producentéw niezaleznych
w zwigzku z wiekszym popytem na programy.

® tatwiejsze przechowywanie i przetwarzanie tre-
&ci audiowizualnych.

® Promowanie segmentacji rynku (dzieki progra-
mom tematycznym) i wyodrebnianie grup docelo-
wych do celéw programowych i reklamowych.

® Pojawienie sie¢ nowych podmiotow rynkowych
w zwigzku z wprowadzeniem nowej dziedziny,
jaka jest multipleksowanie sygnatéw cyfrowych
w telewizji naziemne;.

® Rozwdj przemystu elektronicznego w Polsce
(producentéw i dystrybutoréw) w zwigzku z ko-
niecznoécig zakupu przez wiekszo$¢ gospo-
darstw domowych co najmniej jednego dekodera
cyfrowego — STB lub zintegrowanego odbiornika
cyfrowego — iDTV.

® Wzrost zainteresowania wszystkimi platformami
dostepu (catkowite wytaczenie sygnatu analogo-
wego i przejscie na technike cyfrowg w telewizji
naziemnej najprawdopodobniej spowoduje wzrost
zainteresowania réwniez ofertg telewizji kablo-
wych i platform satelitarnych). Perspektywy roz-
woju zalezg od konkurencyjnoséci ofert.

Dla parstwa:

® Ponowne rozplanowanie czestotliwosci naziem-
nych i mozliwo$¢ przeznaczenia dywidendy cy-
frowej (czestotliwosci zwolnione w wyniku zakon-
czenia procesu konwersji) do innych celéw lub
ustug (w szczegolnoséci dla HDTV, telefonii mobil-
nej trzeciej generacji lub kanatu zwrotnego).
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® Przygotowanie rynku telewizyjnego na potrzeby
dalszego rozwoju w przysztosci poprzez moder-
nizacje sieci transmisyjnych i zastgpienie syste-
moéw analogowych systemami cyfrowymi.

Whnioski

Istniejg dwie istotne bariery blokujgce sprawne i efek-
tywne wprowadzenia telewizji cyfrowej do gospo-
darstw domowych: niewystarczajgcy popyt oraz nie-
wystarczajgce zasoby finansowe odbiorcéw.

Niezbednym krokiem ze strony panstwa zmierza-
jacym do usuniecia pierwszej przeszkody jest prze-
prowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej.
Bedzie to wymagato poniesienia istotnych kosztéw
zwigzanych z:

B powotaniem odpowiedzialnego zespotu operacyj-
nego;
B przeprowadzeniem kampanii medialnej;

B przeprowadzeniem akcji marketingu bezposred-
niego (wysytanie listow do odbiorcéw, itd.).

Wiele krajow europejskich przekonuje sie jednak, ze
bez pomocy panstwowej skierowanej do odbiorcéw
nie udaje sie osiggna¢ petnego nasycenia STB. Na-
wet w Wielkiej Brytanii, gdzie juz ponad 65 proc. go-
spodarstw domowych ma dostep do bezptatnej na-
ziemnej telewizji cyfrowej, podjeta zostata decyzja
o dofinansowaniu (przez BBC z wplywdw z abona-
mentu) niektérych gospodarstw domowych w proce-
sie konwersji. Réwniez w USA, gdzie planowanym
terminem wytgczenia sygnatu analogowego jest rok
2009, przewiduje sie wprowadzenie specjalnego
programu subsydiowania STB.

Wzrost dochodu narodowego oraz wptywéw do bud-
zetu panstwa z tytutu zwigkszonej aktywno$ci gospo-
darczej stymulowanej przez cyfryzacje z pewnoscig
zrekompensujg nakiady z budzetu panstwa na dofi-
nansowanie zakupu STB lub inne formy pomocy.

Wazne jest, by ewentualne wsparcie finansowe go-
spodarstw domowych ze strony panstwa spetniato
konkretne warunki:

® powinno by¢ skierowane do konkretnych grup
spotecznych, np. oséb o niskich dochodach.
W przeciwnym razie, cze$¢ odbiorcow moze
zwleka¢ z kupnem STB, liczac na to, ze to pan-
stwo pokryje za nich koszt zakupu;

® kazda decyzja o udzieleniu wsparcia musi uwzgled-
nia¢ zasade neutralno$ci technologicznej i by¢
zgodna z zasadami wsparcia finansowego Unii Eu-
ropejskiej;

® dotowane STB powinny mie¢ charakter inter-
aktywny (obstuga kanatu zwrotnego);

® wysoko$¢ dotacji powinna male¢ wraz ze spad-
kiem cen urzadzen odbiorczych i STB.

Przypisy

[1] Dlatego w Wielkiej Brytanii przewiduje sie, ze w zaleznosci
od liczby telewizoréw, magnetowidéw oraz ewentualnej ko-
niecznoéci przystosowania anteny, koszt konwersji cyfrowej
jednego gospodarstwa domowego wyniesie od 80 do 570
funtéw (Andrew Edgecliffe-Johnson, ,Concern over cost of
digital TV switchover”, Financial Times, 19 wrze$nia 2005 r.).

rédto:
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
Departament Strategii i Analiz
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Nowe oblicze telewizji

Strategia cyfryzaciji

mediow elektronicznych

W ramach szeroko zakrojonej dyskusji nad przyjeta przez

Rade Ministrow w dniu 4 maja 2005 roku ,,Strategig przejscia

z techniki analogowej na cyfrowg w zakresie telewizji naziemnej”
przedstawiamy gltos Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

— ktora w lipcu tego roku przedstawita swoje stanowisko

w tej sprawie.

28

KRRIT stoi na stanowisku, ze dokument ten wy-
maga daleko idgcych zmian, zwlaszcza w kon-
tekécie zmian w sferze regulacji prawnych po
wejsciu w zycie ustawy dnia 29 grudnia 2005 r.
o0 przeksztatceniach i zmianach w podziale zadan
i kompetencji organéw panstwowych wiasciwych
w sprawach tgcznoéci, radiofonii i telewizji (Dz.
U. z 2006 r. Nr 267 poz. 2258). Nie mniej istotne
sg rowniez ustalenia Regionalnej Konferencji ITU
(RRC-06), zakonczonej 16 czerwca br., podczas
ktérej dokonano kompleksowych uzgodnien pla-
néw zagospodarowania czestotliwosci, jak row-
niez zaproponowano konicowg date przejscia na
nadawanie cyfrowe na 2015 r.

Ponadto, ,Strategia” w nowym ksztalcie powinna
byé rozwinieta o niewystepujace w niej do-
tychczas aspekty, tak by stanowita ona petna
strategie wprowadzania cyfrowej radiofonii
i telewizji w Polsce. W zwigzku z tym Krajowa
Rada Radiofonii i Telewizji proponuje nadac
tytutowi tego dokumentu nastepujgce brzmienie:
LStrategia wprowadzania cyfrowej radiofonii i te-
lewizji w Polsce’. Obecnie obowigzujgca ,Strate-
gia’ podkresla techniczny wymiar cyfryzaciji tele-
wizji, stanowigcej ,najwiekszg rewolucyjng zmia-
ne od czasu wprowadzenia emisji w kolorze”.
Wydaje sie jednak nie dostrzega¢ w wystar-
czajgcym stopniu perspektywy programowej,
rynkowej i regulacyjnej. Cyfryzacja telewizji,
a zwtaszcza cyfryzacja telewizji naziemnej, to naj-
wieksze wyzwanie dla panstwa od czasu stwo-
rzenia rynku telewizyjnego poprzez powotanie
medidw publicznych i umozliwienie dziatania na-
dawcéw prywatnych. Uprawniong wydaje sie
teza, ze cyfryzacja to niemal nowe tworzenie ryn-
ku. Przejscie na cyfrowy system nadawania
W naziemnej telewizji stanowi radykalny skok
o charakterze nie tylko technologicznym, ale
i niosgcym za sobg daleko idgce skutki o cha-
rakterze spotecznym, gospodarczym i cywiliza-
cyjnym.

Z tego punktu widzenia dotychczasowa ,Strate-
gia” jest dalece niewystarczajgca. Nie okreslono
w niej bowiem, jak wyraza¢ sie ma interes pu-
bliczny w cyfryzacji ani jakich efektéw panstwo

oczekuje lub jakich pragnie unikng¢. Nie ustalo-
no strategicznych celéw i priorytetow pan-
stwa w odniesieniu do obu instrumentéw ochro-
ny interesu publicznego: systemu regulacyjnego
i nadawcy publicznego.

Efektem wprowadzanych zmian powinien by¢
mozliwie najszerszy dostep obywateli do ko-
rzysci plynacych z ustug Spoleczenstwa
Informacyjnego. Dotyczy to zwtaszcza tych
grup spotecznych, ktére moga by¢ zagrozo-
ne wykluczeniem cyfrowym.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, jako konsty-
tucyjny organ stojgcy na strazy wolnosci stowa,
prawa obywateli do informacji oraz interesu pub-
licznego w radiofonii i telewizji, stoi na stanowi-
sku, ze prawa te nie moga zosta¢é w zadnym
stopniu naruszone w wyniku realizacji proce-
su konwersji cyfrowej w naziemnej radiofonii
i telewizji. Dlatego w strategicznym interesie
panstwa jest zachowanie stabilnego otoczenia
prawnego oraz przejrzystosci procedur
zwigzanych z regulowaniem dziatalnosci opera-
torskiej i programowej w Srodowisku cyfrowym.
Z tego tez wzgledu Krajowa Rada Radiofonii
i Telewizji jest zdania, ze , Strategia” powinna by¢
uzupetiona przede wszystkim o priorytety/za-
sady, jakimi powinno sie kierowa¢ panstwo
w przedmiotowym procesie.

Zdaniem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji sg
to:

Przejrzystos¢ i przewidywalnosé

Calos¢ panstwowej koncepcji cyfryzaciji powinna
by¢ zrozumiata dla wszystkich uczestnikéw
tego procesu. Zaréwno widzowie, jak i przed-
siebiorcy winni mie¢ jak najwcze$niej do czynie-
nia z informacjami pozwalajgcymi z duzym wy-
przedzeniem okresli¢ wlasne potrzeby i plany
zwigzane z cyfryzacja. Dlatego ,,Strategia” win-
na obejmowaé przede wszystkim docelowy
ksztalt rynku, tj. czas po wytaczeniu analogo-
wego nadawania naziemnego, w jego aspek-
tach systemowych, kapitatowych, programowych
i technicznych, oraz droge dojscia do jego reali-
zacji. Dotychczasowa koncentrowata sie
wylacznie na okresie przejsciowym.

Priorytet ten oznacza takze zapewnienie, by
wszelkie istotne dla widzéw, nadawcow i innych
uczestnikédw procesu cyfryzacji zmiany prawne
(w tym np. systemu finansowania telewizji publi-
cznej) zostaly wkomponowane w harmonogram
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LStrategi’ i logicznie powigzane z planem kon-
wersiji.

Ponadto konieczny jest dojrzaly i stabilny sy-
stem regulacyjny, kitéry pozwoli nadzorowac
i stymulowa¢ przebieg zmian, oraz zapewnié¢
spojnosé masowej kampanii informacyjnej, sta-
nowigcej w odbiorze spotecznym publiczng obiet-
nice panstwa.

Nalezy takze okresli¢ ramy interesu publicz-
nego wyrazanego istnieniem i zadaniami me-
didw publicznych, poczawszy od docelowej
formy i skali obecnosci na rynku, a skofczywszy
na zadaniach w okresie dochodzenia do momen-
tu wylgczeniu analogowego nadawania naziem-
nego.

Nalezy réwniez opisa¢ pozadang formule re-
gulacji po wytaczeniu sygnatu analogowego,
w tym np. cel i zakres stosowania zasady must
carry, oraz doktadnie zaplanowac i wpisa¢ w har-
monogram cyfryzacji zasady ustalenia zawarto-
§ci programowej, ktéra pojawi sie w naziemnej
telewizji cyfrowej po wytaczeniu sygnatu analo-
gowego.

Plynnos¢ przejscia

Panstwo polskie powinno dazy¢ do zapew-
nienia jak najbardziej bezkonfliktowego do-
prowadzenia do wylgczenia naziemnej emisiji
analogowej m.in. poprzez:

a) dziatania skutkujgce wzrostem liczby od-
biorcéw innych drog dostepu do telewizji
cyfrowej niz telewizja naziemna;

b) dziatania ostonowe (w tym uzasadniona,
propor-cjonalna i niedyskryminujgca po-
moc publiczna, ktérej celem bedzie zagwa-
rantowanie odpowiedniego nasycenia gospo-
darstw domowych sprzetem stuzgcym do ko-
rzystania z dobrodziejstw telewizji cyfrowej,
nie tylko naziemnej) okreslone z duzym wy-
przedzeniem i wkomponowane w logike cyfry-
zacji w sposéb zrozumiaty dla szerokich rzesz
odbiorcéw;

c) dobieranie rozwigzan technicznych i operacyj-
nych pod katem ograniczenia probleméw dla
odbiorcow.

Priorytetem winno by¢ tez ograniczanie liczby
i skali ,biatych plam” simulcastu: sprawienie, by
odbiér sygnatu naziemnej telewizji cyfrowej przed
wytgczeniem naziemnej emisji analogowej byt jak
najtatwiejszy i jak najbardziej zblizony do warun-
kéw znanych z telewizji analogowej. Warto usta-
lic, w jaki spos6b mozna zapewnié, by nikt w celu
odbioru naziemnej telewizji cyfrowej nie musiat
w okresie simulcastu dokonywaé inwestycji, ktére
po jego zakonczeniu okazg sie zbedne (wskutek
zwigkszenia mocy nadajnikbw cyfrowych po
wytgczeniu sygnatu analogowego).

Nalezy dgzy¢ do ograniczenia obaw zwigzanych
z mozliwoécig nadmiernego uzaleznienia od wy-
branego modelu sprzetu odbiorczego, poprzez
wypracowanie mechanizmoéw ochrony przez tzw.
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lock-in oraz przez wpisane w strategie dziatania
zapewniajgce interoperacyjnosé sprzetu.

Neutralnos$¢ oraz pluralizm programowy

Wszystkie powyzsze postulaty winny zostac
spetnione przy maksymalnym zachowaniu
neutralnosci panstwa wobec przebiegu gry
rynkowej, przy jednoczeshym zagwarantowa-
niu zachowania pluralistycznego charakteru
oferty programowej w sferze cyfrowej. Jest to
szczegOlnie istotne zwtaszcza w odniesieniu do
mediéw publicznych.

Nalezy w sposob klarowny okresli¢ miejsce
i role nadawcéw publicznych w procesie
konwersji cyfrowej, jako podmiotéw reali-
zujacych szczegodlne zobowigzania progra-
mowe wobec odbiorcéw nalozone przez
ustawodawce. Réwnie wazne jest okreslenie
relacji pomiedzy sektorem telewizji naziem-
nej a innymi mediami dostarczajacymi telewi-
zje cyfrowa.

Wspomniane zachowanie neutralnosci panstwa
w odniesieniu do rynku i proceséw na nim za-
chodzacych nalezy postrzega¢ w kontekscie po-
mocy publicznej, ktéra musi by¢ zgodna z zasa-
dami panujagcymi w Unii Europejskiej. Nie powin-
na ona w nadmierny sposob zmienia¢ przebiegu
gry rynkowej ani czyni¢ sytuacji jednych przed-
siebiorcéw bardziej uprzywilejowang niz innych.

Nalezy wiec mie¢ na uwadze, ze proces ten po-
winien opiera¢ sie na Scistej koordynacji dziatan
sektora publicznego i podmiotéw gospodarczych
dziatajgcych na rynku audiowizualnym oraz na
rynku urzadzen elektronicznych. Z tego wzgledu
niezbednym wydaje sie uzupetnienie strategii
o studia dotyczace potencjalnych skutkow cyfry-
zacji dla rozwoju innowacyjnoéci polskiej gospo-
darki, a w szczegodlnosci w odniesieniu do sekto-
row: audiowizualnego, elektronicznego i tele-
komunikacyjnego. Wskazane jest odniesienie do
nich jako istotnych czynnikéw o charakterze eko-
nomicznym i gospodarczym, szczegdblnie w kon-
tekscie ich potencjalu do tworzenia nowych
miejsc pracy w sektorach zwigzanych z nowymi
technologiami teleinformatycznymi i elektronicz-
nymi. Jest to zgodne z zaleceniem Komisji Euro-
pejskiej zawartym w Komunikacie z 1 czerwca
2005 r., ,i2010 — Europejskie spoteczenstwo
informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”
[COM(2005) 229 final], gdzie podkresla sie role
inwestycji i innowacji w dziedzinie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) jako
czynnika wspierajgcego integracje spoteczng
i podnoszgcego jako$¢ zycia oraz przyczy-
niajgcego sie do wzrostu gospodarczego i po-
wstawania nowych miejsc pracy. Studia te powin-
ny rowniez uwzglednia¢ korzysci ptynace z wyko-
rzystania tzw. dywidendy cyfrowe;.

Nowa ,Strategia’” powinna by¢ kompleksowa,
w tym zawiera¢ odpowiednie analizy i symulacje
odnoszace sie do wspomnianej wyzej problema-
tyki, przygotowane zaréwno przez podmioty ad-
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ministracji publicznej (zgodnie z kompetencjami
ustawowymi), jak i (w miare mozliwosci) przez
podmioty dziatajgce na rynkach, ktére obejmie
LStrategia’.

Uzupetnienia i rozszerzenia wymaga komponent
strategii odnoszacy si¢ do uwarunkowan zwigza-
nych z cztonkostwem Polski w UE. Przede wszy-
stkim nalezy przedstawi¢ polskg strategie przej-
$cia na nadawanie cyfrowe jako element realiza-
cji rekomendacji zawartych we wspomnianym
wyzej Komunikacie KE z 1 czerwca 2005 r.
»2010 — Europejskie spoteczenstwo informacyj-
ne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”. Dotyczy to
zwlaszcza kwestii zwigzanych ze stymulacjg
konkurencyjnosci gospodarki cyfrowej (w sferze
ICT) oraz dziatan na rzecz wyréwnywania szans
w dostepie obywateli do zdobyczy nowoczes-
nych technologii i tym samym przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu.

Istotnym wydaje sie takze uwzglednienie kon-
tekstu europejskiego przy wyznaczaniu daty defi-
nitywnego zakonczenia emisji analogowej. W Ko-
munikacie Komisji Europejskiej w sprawie przy-
spieszenia przejscia z analogowego na cyfrowe
rozpowszechnianie [COM(2005) 204 final] stwier-
dzono, ze ustalenie wspdlinej, wigzacej dla wszy-
stkich krajéw cztonkowskich, daty wytgczenia
emisji analogowej jest nierealne. Komisja Euro-
pejska zaproponowata przyjecie jednej koncowe;j
daty wylgczenia czestotliwosci analogowych
w obrebie UE na poczatku 2012 r. W odpowiedzi
na Komunikat, Rzgd RP w stanowisku przyjetym
na posiedzeniu Komitetu Ekonomicznego Rady
Ministrow w dniu 18 pazdziernika 2005 r. stwier-
dzit, ze po dokonaniu analiz mozliwoéci technicz-
nych, spotecznych oraz ekonomicznych, wyste-
pujacych na gruncie krajowym, ustalono, ze osta-
teczng datg zaprzestania emisji analogowej
w Polsce bedzie koniec roku 2014. Jest to spéjne
z dotychczasowg ,Strategig przejscia z techniki
analogowej na cyfrowg w zakresie telewizji na-
ziemnef’. Nalezy jednocze$nie wzig¢ pod uwage
podpisane 16 czerwca 2006 r. Porozumienie pod-
czas wspomnianej Regionalnej Konferencji Ra-
diokomunikacyjnej Miedzynarodowego Zwigzku
Telekomunikacyjnego w Genewie, na mocy kté-
rego okreslono jedng date zakonczenia ochrony
stacji analogowych — 17 czerwca 2015 r.

,Strategia” oparta jest na zalozeniu, ze
wylaczenie naziemnej emisji analogowej be-
dzie mozliwe, gdy liczba gospodarstw domo-
wych niezdolnych do odbioru telewizji cyfro-
wej spadnie ponizej 10 proc. Decydujaca role
peti¢ tu majg mechanizmy rynkowe, bo sitg
sprawczg zmian ma by¢ atrakcyjna oferta progra-
mowa naziemnej telewizji cyfrowej, ktéra zacheci
spoteczenstwo do kupna urzgdzen odbiorczych
i — jesli to konieczne — do kupna lub modernizaciji
instalacji antenowych. Cato$¢ procesu ma by¢
zrealizowana w oparciu o wstepny plan technicz-
ny (,Scenariusz realizacji fazy przejsciowej’)
zaktadajacy uruchamianie w kolejnych latach no-
wych nadajnikbw cyfrowych. , Strategia” nie

daje niestety podstaw do przekonania, ze
w tym terminie mozliwe bedzie wypracowa-
nie masowego popytu na urzadzenia odbior-
cze, tak by 90 proc. doméw bylo przygotowa-
ne na wylaczenie sygnatu analogowego. Ko-
nieczna jest weryfikacja przyjetych planéw, bo
pod znakiem zapytania stoi sens utrzymania
zatozen, na ktérych sg oparte.

Warto, przygotowujac nowa ,Strategie” przyjrzeé¢
sie blizej doswiadczeniom innych panstw eu-
ropejskich. Niestety opdznienie Polski w przy-
gotowaniu cyfryzacji jest znaczgce, szczegdlnie
w poréwnaniu z panstwami o podobnej skali pro-
blemu, takimi jak Francja, Hiszpania, Wtochy czy
Wielka Brytania. Nie wolno zapomina¢ réwniez,
ze w poréwnaniu do wspomnianych panstw zna-
cznie mniejsza jest sita nabywcza polskiego
spoteczenstwa oraz sita polskiego rynku tele-
wizyjnego; populacja zyjgca poza duzymi mia-
stami jest wieksza, za$ liczebno$¢ najubozszej
czesci spoteczenstwa, najbardziej narazonej na
utrate dostepu do telewizji wskutek wytgczenia
sygnatu analogowego, znacznie wyzsza.

LStrategia” zaktada, ze w Polsce w okresie przej-
Sciowym, to jest do momentu wytgczenia nada-
wania analogowego, dziata¢ bedg tylko dwa mul-
tipleksy. Miatyby w dodatku wystartowa¢ na
matym zasiegu i zwigksza¢ go powoli. W tej sytu-
acji wydaje sie, ze nawet ewentualne podwoje-
nie pojemnosci tych dwéch multipleksow
(przy uzyciu nowszego standardu kompresiji,
0 czym w dalszej czesci uwag) nie zniweluje wi-
docznej dysproporcji i prawdopodobnie nie
bedzie stanowi¢ wystarczajacej zachety dla
spoteczenstwa do zakupu sprzetu koniecznego
do odbioru naziemnej telewizji cyfrowej. Nawet
gdyby przyjg¢, ze gospodarstwa domowe korzy-
stajgce z sieci kablowych lub cyfrowej telewizji
satelitarnej sg juz niezalezne od naziemnej emisji
analogowej, to i tak do ,cyfryzacji” pozostanie bli-
sko potowa gospodarstw domowych, tj. ponad
sze$¢ milionéw. Skoro w rzeczywistosci odbiorcy
cyfrowej telewizji satelitarnej muszg korzystaé
z emisji naziemnej do odbioru programéw lokal-
nych, a wielu z nich, podobnie jak wielu abonen-
tow sieci kablowych posiada drugi telewizor od-
bierajgcy tylko programy naziemne, to wytgcze-
nie nadawania analogowego dotknie takze duzg
czes$¢ tych wszystkich gospodarstw. Z kolei jesli-
by znaczaco obnizy¢ proég uzaleznienia rynku od
naziemnej emisji analogowej niezbedny dla prze-
prowadzenia wytgczenia nadawania analogowe-
go, to w oczach sporej czesci spoteczenstwa rola
mechanizmoéw rynkowych bedzie fikcyjna, a cy-
fryzacja przymusowa.

Z drugiej strony to wtadnie doswiadczenia (dobre
i zte) innych panstw oraz nasze opdznienie
i ograniczenia techniczne zachecajg, by rozwa-
zy¢ zastosowanie innych koncepcji operacyjnych
i technologicznych, wczesdniej nie uznanych za
potrzebne lub jeszcze niedostepnych. Bytaby to
swego rodzaju ,premia za zacofanie”.

INFOTEL 4/2006



Zdaniem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji,
strategia powinna we wstepie, oprécz informaciji
o ustaleniach szczytu ITU w Genewie, zawiera¢
jasng deklaracje dotyczaca wyboru standar-
du kompresji sygnatu (MPEG-2 lub MPEG-4),
gdyz bedzie to miato kluczowe znaczenie dla
przysztego ksztattu rynku. Standard MPEG-4
wydaje sie by¢ bardziej wskazany ze wzgledu
na nowoczesniejszy i wydajniejszy niz w przypa-
dku MPEG-2 algorytm kompresji sygnatu. Ele-
ment wyboru nowszego standardu kompres;ji
réwniez bytby czescig wspomnianej ,premii za
zacofanie”.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji stoi na
stanowisku, ze wydaje sie byé wskazanym
utrzymanie dotychczasowej oferty progra-
mowej udostepnianej analogowo droga
naziemng na kazdym etapie realizowania
strategii, co wynika z potrzeby zapewnienia
kontynuacji dotychczasowej dziatalnosci na-
dawcow w sferze cyfrowej i dostepu odbior-
cow do istniejgcej oferty programowej.

Jednoczesnie Krajowa Rada uznaje za koniecz-
ne przyjecie otwartego modelu standaryzaciji
w zakresie wymagan obejmujacych urzadzenia
konsumenckie do odbioru naziemnej telewizji cy-
frowej, co powinno sprzyja¢ konkurencji na rynku
urzagdzen odbiorczych (wniosek nr 7).

W zwigzku z powyzszym, Krajowa Rada Radio-
fonii i Telewizji uwaza, ze dalszej, pogtebionej
dyskusji wymagajg nastepujace wnioski zawarte
w ,Strategii przejscia z techniki analogowej na
cyfrowg w zakresie telewizji naziemney’:

a) model konwersji (przy$pieszony czy dtugo-
trwaty) — wniosek nr 3 ,Strategir’;

b) okres trwania tzw. simulcastu — wniosek nr 4;

c) kryteria decyzji o wytaczeniu nadawania ana-
logowego (sprecyzowanie kryterium dostep-
nosci na wszystkich dostepnych platformach
dystrybucyjnych) — wniosek nr 5;

d) okres realizacji strategii — wniosek nr 6;

e) wyjasnienie kwestii zwigzanych z przekaza-
niem czestotliwosci przez MON, jak rowniez
podanie informacji o aktualnej sytuacji w tym
zakresie — wniosek nr 8.

Odnoszgac sie do okresu trwania tzw. simulcastu,
oraz w kontekscie rozwazan zawartych we wcze-
$niejszych fragmentach niniejszych uwag wydaje
sie watpliwym, czy techniczne i czasowe uwarun-
kowania pozwalajg przyjg¢ zatozenie, ze czynni-
kiem decydujacym o dacie switch-off moga byé
atrakcyjnos¢ oferty programowej i tempo naby-
wania urzgdzen odbiorczych.

Jesli zas nie mechanizmy rynkowe, to determi-
nacja panstwa powinna by¢ sita sprawcza
procesu odchodzenia od odbioru naziemnej
telewizji analogowej. Jesli tak, to okres simul-
castu powinien by¢ ograniczony do niezbed-
nego minimum, potrzebnego dla efektywnej
kampanii informacyjnej i zapewnienia dystrybuciji
odpowiedniej iloci sprzetu odbiorczego. W tym
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ujeciu trudno tez uznawac za priorytet nadawa-
nie w simulcascie jak najwigkszej liczby progra-
moéw cyfrowych — powinno sie raczej pod-
porzadkowa¢ strone operacyjng simulcastu
spetnieniu wymienionych na wstepie priorytetéw,
zwlaszcza ,pltynnosci przejécia”. Dlatego zda-
niem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
pozadane jest rozwazenie mozliwosci przygoto-
wania nowego planu technicznego i nowej kon-
cepcji wytaczenia nadawania analogowego,
gdzie nacisk potozony bytby na sprawnie prze-
prowadzony krotki simulcast poprzedzajacy udo-
stepnienie wczeéniej uksztattowanej oferty doce-
lowe;j.

Konieczne wydaje sie takze rozwazenie, czy
stuszne jest ograniczenie ,,Strategii” do tele-
wizji naziemnej, uznajgce apriorycznie, ze roz-
woj alternatywnych metod udostepniania telewizji
cyfrowej (satelitarnie, przez sieci kablowe Ilub
tacza szerokopasmowe) pozostaje bez zwigzku
z dziataniami jakie panstwo planuje lub bedzie
musiato podja¢. Weryfikacja tych zatozen jest
tym bardziej zasadna, ze do$wiadczenia porow-
nywalnych panstw wskazuja, iz zaden z modeli
wdrazania telewizji cyfrowej nie chroni przed ko-
niecznos$cig zastosowania szeregu dziatan osto-
nowych, w tym pomocy publicznej, niezaleznie
od dtugosci okresu simulcastu i sumy naktadow
poniesionych w tym czasie przez przedsigbior-
cow. Warto wiec rozpatrzy¢, czy i w jakiej skali
mozliwe bytoby zastosowanie pomocy publicznej
adresowanej do nabywcéw kazdego typu urza-
dzen stuzacych do odbioru telewizji cyfrowych,
przy zachowaniu wskazanych na wstepie priory-
tetéw.

Ponadto, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
wnioskuje o:

® wykreslenie ze strategii wniosku nr 10 od-
noszgcego sie do okreslania przez KRRIT
udziatu ustug dodatkowych w catkowitej prze-
ptywnoséci sygnatu telewizyjnego jako niezgod-
nego z obowigzujgcym stanem prawnym;

® uzupetnienie wniosku nr 11 o propozycje do-
tyczace uszczelnienia i poprawienia $ciagal-
nosci abonamentu radiowo-telewizyjnego.

W zwigzku z powyzszym, konieczna bedzie row-
niez zmiana harmonogramu dziatan w zakresie
konwersiji cyfrowej.

Majgc na uwadze fakt, ze obecne konsultacje sg
poczatkiem prac nad nowym ksztattem ,Strate-
gi’, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji deklaruje
dalszy aktywny udziat w wypracowywaniu osta-
tecznego ksztaltu tego dokumentu.

rédto:

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
z 12 lipca 2006 roku w sprawie dokumentu
,Strategia przejscia z techniki analogowej

na cyfrowg w zakresie telewizji naziemnej”
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Wielcy jednoczg sity

Grzegorz Kantowicz

Wspolne badania nad IPTV

Jak bardzo i w jak szybkim tempie dojrzewajg technologie

z zakresu telewizji internetowej i cyfrowego przekazu wizyjnego,
mozemy juz sami obserwowac chociazby na przyktadzie nowych
ofert rodzimych operatorow. Caly ten postep mozliwy jest m.in.
dzieki coraz czestszej wspofpracy w tym zakresie

najwiekszych swiatowych firm.
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Przyktadem takim jest firma Juniper Networks,
jedna z najwiekszych firm oferujgcych rozwigza-
nia dla operatorow, ktéra nawigzata szerokg
wspoétprace z Siemensem i HP. Ogtosita ona roz-
budowanie znajdujgcego sie w Monachium labo-
ratorium RESIP (Resilient IP) o budynki do prze-
prowadzania testow, certyfikacji i demonstracji
z myslg o utatwieniu wdrazania ustug telewizji in-
ternetowej oraz ustug zintegrowanych. Laborato-
rium to, dotychczas skupiajgce sie na sieciowych
aplikacjach VolP nastepnej generacji, zajmowac
sie od tej pory bedzie réwniez w petnym zakresie
rdzeniowym i brzegowym przekierowywaniem ru-
chu, rozwigzaniami dostepowymi oraz agregacyj-
nymi, telewizjg internetowa, ustugami zintegro-
wanymi oraz lezacg u ich podstaw infrastrukturg.
Laboratorium RESIP blisko wspotpracuje ze zna-
jdujgcym sie w Westford w stanie Massachusetts
(Stany Zjednoczone) Laboratorium Centrum Do-
skonatosci Telewizji Internetowej i Ustug Zinte-
growanych, ktérego celem jest rowniez zapew-
nienie pomocy przy przeprowadzanych przez do-
stawcow produkcyjnych wdrozeniach ustug.

Nowe demonstracje RESIP dotyczg rozwigzania
telewizji internetowej oraz infrastruktury dostepo-
wej i agregacyjnej SURPASS Carrier Ethernet fir-
my Siemens. W laboratorium potgczono techno-
logie firmy Siemens z wiedzg firmy Juniper
Networks na temat rdzeniowego i brzegowego
przekierowywania ruchu. Mozliwa jest rowniez in-
tegracja rozwigzan do przesytania gtosu, obrazu
i danych innych dostawcéw z technologig firm Ju-
niper Networks i Siemens, aby stworzy¢ w pemhi
wspotpracujagce ze sobg i otwarte rozwigzania
dla ustug zintegrowanych. Od otworzenia labora-

torium RESIP w roku 2003 z jego ustug skorzy-
stato juz okoto 300 dostawcéw ustug z catego
Swiata.

— Dostawcy ustug dostrzegajg, Ze telewizja inter-
netowa coraz bardziej zyskuje na popularnosci
wsrdd ich klientéw, wobec czego potrzebujg
efektywnego procesu do projektowania swoich
sieci ustug zintegrowanych, aby je jak najlepiej
zoptymalizowac, co niezbedne jest do osiggnie-
cia sukcesu na konkurencyjnym rynku — po-
wiedziat Giovanni Benini, Vice President
Home Entertainment, Siemens Communications.
— Rozbudowane laboratorium RESIP pozwoli
bedgcym naszymi klientami dostawcom ustug
zapoznac sie z alternatywnymi rozwigzaniami dla

telewizji internetowej w realistycznym, otwartym
i skalowalnym Srodowisku.

Dostarczanie ustugi telewizji internetowej odbior-
com koncowym jest demonstrowane w dedyko-
wanym pomieszczeniu monachijskiego laborato-
rium. Prezentacja skupia sie na jakosci odbioru
przez uzytkownika koricowego, aby zapewnic, iz
zastosowane przez operatora rozwigzanie umoz-
liwi utrzymanie odpowiednich standardéw w roz-
budowywanej sieci. Prezentowane rozwigzania
telewizji internetowej funkcjonujg w czasie rze-
czywistym réwnolegle z aplikacjami VolP, aplika-
cjami do przesytania danych oraz innymi. Na
przyktad, zapping time (czas przeskakiwania)
— ktéry okredla, jak szybko mozna wybiera¢
i zmienia¢ programy za pomocg pilota — testowa-
ny jest w realistycznym Srodowisku ustug zinte-
growanych i optymalizowany przy pomocy najle-
pszych z dostepnych rozwigzan sieci IP.

Natomiast wspotpraca z HP dotyczy zarzadzania
zaawansowanymi sieciami do $wiadczenia ustug
telewizji internetowej i ustug zintegrowanych.
Obie firmy stworzyty wspolnie, przy pomocy plat-
form routingowych oraz rozwigzan z zakresu
bezpieczenstwa z rodzin E-, M- oraz T-series fir-
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my Juniper Networks oraz oprogramowania OSS
OpenView firmy HP, zintegrowane rozwigzanie
zapewniajgce klientom mozliwos¢ kompleksowe-
go zarzgdzania sieciami IPTV, w tym zarzgdza-
nia awariami, konfiguracjg, rozliczeniami, wydaj-
noscig oraz bezpieczenstwem (FCAPS). Nowe
rozwigzanie zapewnia w czasie rzeczywistym za-
awansowane funkcje, ktére pozwalajg sieci dyna-
micznie dostosowywac si¢ do zmieniajgcych sie
rodzajow ustug, przepustowosci sieci oraz zgdan
klientow.

Poza wspdlnym stworzeniem opisanego powyzej
rozwigzania, obie firmy wspétpracowaly ze sobg
przy stworzeniu dwoch odrebnych centrow roz-
wigzan telewizji internetowej dla klientéw — jedno
centrum zostato zlokalizowane w znajdujgcym
sie w Richardson w stanie Teksas centrum roz-
wigzan telekomunikacyjnych (Telecom Solution
Center) firmy HP, za$ drugie w znajdujgcym sie
w West-ford w stanie Massachusetts kompleksie
firmy Juniper Networks. Oba centra wykorzystujg
platformy routingowe i platformy bezpieczenstwa
firmy Juniper Networks oraz oprogramowanie
OSS do zarzgdzania siecig i ustugami OpenView
firmy HP, potaczone w kompletne $rodowisko do
testowania ustug telewizji internetowej. Centra te
sg potagczone ze sobg przy pomocy rozwigzan fir-
my Juniper Networks z zakresu bezpieczenstwa,
co pozwala klientom uzyska¢ na potrzeby de-
monstracji i przeprowadzenia testéw dostep do
szerszej gamy urzadzen oraz wiekszej sieci.

Firmy Juniper Networks oraz HP zapewnig klien-
tom ustugi konsultingowe oraz integracyjne, aby
poméc we wdrozeniu kompleksowych i dobrze
zarzgdzanych rozwigzan z zakresu telewizji inter-
netowe;.

— Jak to nakreslilismy w naszej inicjatywie na
rzecz otwartych ustug telewizji internetowej i zin-
tegrowanych (Open IPTV and Multiplay Initiati-
ve), nasza firma dgzy do nawigzania wspofpracy
z wiodgcymi dostawcami rozwigzan technologi-
cznych, aby zapewnic¢ naszym klientom elastycz-
ne, otwarte i fatwe do dostosowania do indywidu-
alnych potrzeb sieci, ktére umoZzliwig im wdraza-
nie nowych, zaawansowanych ustug — powie-
dziat Shailesh Shukla, Vice President of Service
Provider Marketing and Partnerships, Juniper
Networks.
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Dzieki wykorzystywaniu interfejsow opartych na
branzowych standardach, routery firmy Juniper
Networks oraz oprogramowanie OSS OpenView
firmy HP wymieniajg szczegétowe informacje o
stanie sieci, aplikacji oraz o klientach w czasie
rzeczywistym, zapewniajac operatorom sieci nie-
spotykany wglagd w wydajnos¢ nadzorowanych
sieci. Rozwigzanie moze réwniez pomdc w
zmniejszeniu kosztéw operacyjnych, poniewaz
umozliwia szybsze rozwigzywanie problemoéw
przy wykrywaniu awarii oraz przeprowadzaniu
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zroédtowej analizy przyczyn w czasie rzeczywi-
stym.

Oprogramowanie OSS OpenView firmy HP do-
starcza kompletny wglagd w $rodowisko ustug te-
lewizji internetowej, w tym w stan sprzetu znaj-
dujacego sie w lokalizacji klienta, brzegu oraz
rdzenia sieci, jak réwniez w stan stacji nadaw-
czych, w tym informacje o poziomach aktywacji
i wykorzystania portéw. Pozwala w sposob skute-
czny aktywowac¢ wszelkie rodzaje ustug zintegro-
wanych, monitorowaé ich wydajno$¢, diagnozo-
waé i przewidywa¢ wystgpienie probleméw, jak
rowniez zbiera¢ informacje o wykorzystywaniu
ustug w sieci heterogenicznej.

Produkty z rodziny oprogramowania OSS Open-
View firmy HP obejmujg: Service Activator,
Network Node Manager, Performance Insight,
Route Analytics Management System oraz Inter-
net Usage Manager. Produkty te stanowig cze$¢
projektu zintegrowanego zarzgdzania ustugami
firmy HP (Integrated Service Management — ISM)
— kompleksowego projektu integracji systemoéow
wsparcia biznesowego i operacyjnego (BSS oraz
0SS).

— W miare jak operatorzy przygotowujg sie do
wprowadzania ustug telewizji internetowych,
kwe-stie zwigzane z systemami OSS oraz BSS
coraz bardziej wysuwajg sie na pierwszy plan
— powiedziata Michele Campriani, Director,
Worldwide Operations Solutions, Communica-
tions, Media & Entertainment, HP. — Firmy Juni-
per Networks oraz HP tgczg swoje doswiadcze-
nie w zakresie telewizji internetowej oraz syste-
mow OSS, dzigki czemu operatorzy beda mogli
teraz lepiej i prosciej wdraza¢ rozwigzania
z zakresu telewizji internetowej.
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Platforma igSystem

Stawomir Jasnoch

Ekspansja VoIP w sieciach
operatorow TVK i ISP

Wdrozenie ustugi telefonii IP nalezy do procesow
skomplikowanych, wymagajgcych od pracownikow
przysztego operatora petnego zaangazowania podczas

jej wdrazania. Duza réznorodnos¢ sieci informatycznych

oraz zastosowanych w nich rozwigzan powoduje, iz kazda
instalacja jest niepowtarzalna i, poza drobnymi elementami,
nie ma mozliwosci zastosowania dokfadnie takiego samego
modelu, jak przy innych projektach. Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne Sp. z o.o. dzieki doskonale przygotowanej
kadrze ekspertow realizujg projekty wdrazania ustug telefonii IP
w sieciach operatorow. Efektem tej pracy sg zakoriczone
wdrozenia komercyjne oraz realizowane aktualnie instalacje
w sieciach nowych operatorow.

Oferowana przez iqCST platforma komunikacyjna
igSystem posiada architekture typu softswitch, po-
zwalajaca na efektywne wykorzystanie istniejgcej in-
frastruktury informatycznej, a dzieki temu na fatwe
budowanie drég awaryjnych, dublowanie kluczo-
wych elementéw systemu oraz stabilng i niezawo-
dng prace. igSystem stanowi ponadto komplekso-
we opracowanie systemu telekomunikacyjnego, kt6-
ry realizuje wiele ustug dodatkowych, dedykowa-
nych dla abonenta, np.: przekierowania potgczen
— CFU, CFB, CF, blokada potgczen przychodzacych
— DND, prezentacja i blokada prezentacji numeru
abonenta — CLIP/CLIR, potaczenia oczekujgce
— CW, dynamiczny dyskryminator — OCB, ze zmia-
ng indywidualnego hasta — PASS, budzenie — ACC,
poczte gtosowg. System posiada mozliwos¢ reali-
zacji wirtualnych central abonenckich — centrex
z funkcjg DISA i IVR.

Prokurent iqCST
— Stawomir Jasnoch

igCST realizujgc obecnie kilkanascie nowych insta-
lacji platformy igSystem prowadzi réwnoczesnie
ciggty rozwdj produkiu. Najnowsze realizowane
przez igCST wdrozenie polega na budowie systemu
obstugujacego wielu operatoréw jednoczes$nie. Dla
operatorow Elart z Warszawy, Telewizji Kablowej
Hajnéwka, Macrosat z Barczewa i Stella ZIT ze Sta-
lowej Woli budowany jest system oparty na plat-
formie komunikacyjnej igSystem, ktory pozwoli
obstugiwaé kilka sieci znajdujacych sie w réznych
czesciach kraju i réznych strefach numeracyjnych.
Funkcjonalno$é iqSystem jest zrealizowana w ten
spos6b, ze pozwala zarzgdza¢ calg platformag
z wszystkimi jej wyniesionymi elementami bez
powigzania z miejscem instalacji. Natomiast kazdy
z lokalnych operatoréw moze zarzadza¢ swojg wir-
tualng czescig systemu odrebnie, bez przenikania
sie roznych czesci wirtualnych platformy iqgSystem,
obstugiwanych przez poszczeg6inych wspotopera-
toréow. Taka funkcjonalno$é obniza koszty inwesty-
cji, gdyz pozwala roztozy¢ koszty pomiedzy wielu
operatoréw. Stanowi to wyjatkowg i innowacyjng
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wiasciwo$¢, niespotykang w wiekszosci systemow
telekomunikacyjnych. Rozwigzanie to umozliwia
rowniez sumowanie ruchu telekomunikacyjnego
wszystkich wspétuzytkownikéw platformy, co stano-
Wi znaczacg pozycje negocjacyjng wobec operato-
row realizujgcych miedzysieciowe punkty styku, po-
zwala takze bardziej efektywne wykorzystywaé
tgcza do sieci PSTN.

Platforma igSystem jest dojrzatym technologicznie
produktem, a z jego mozliwosci korzysta dzi§ wie-
lu operatorow telekomunikacyjnych, — takze TVK
i ISP. System pracuje komercyjnie, miedzy innymi
u takich operatoréw, jak: Exatel SA, NASK i Spray
SA w Warszawie, TELGAM Sp. z 0.0. w Jasle, Ga-
wex Media Sp. z 0.0. w Szczecinku i Koszalinie,
Asta-Net Sj. w Pile, Petrus Sp. z 0.0. w Chojnicach
i Toruniu, ZICOM Sp. z 0.0. w Tarnowie czy Domi-
nas Consulting Group Sp. z 0.0. w Nysie i Wro-
ctawiu. Obecnie trwajg prace wdrozeniowe u wczes-
niej wspominanych operatoréw Elart w Warszawie,
Telewizji Kablowej Hajnéwka, Macrosat w Barcze-
wie i Stella ZIT w Stalowej Woli, a takze w Tele-
komunikacji Podlasie Sp. z 0.0. w Biatymstoku. Sy-
stem testowany i prezentowany byt w wielu insty-
tucjach, np. Wojsko Polskie, SKOK, Politechnika
Warszawska, CSM Sp. z 0.0. w Stalowej Woli, a tak-
ze w trakcie imprez technicznych i promocyjnych,
jak Intertelecom w todzi, Konferencja FORUM
w Puttusku, konferencje OIGKK i PIKE.
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On behalf of a sales organization, leader in development and
supply of cable TV products, we are seeking for its office in south of
Poland:

Product Manager
Nrref: 16pr/092006

© Responsibilities:

Searching new products for Polish broadband customers,

Technical support for Sales Department while implementation of
new products,

Cooperation with Product Management Deparfment in Europe
and FarEast,

Control over QC Department.

‘ Requirements:

Higher education in tfelecommunications or related,
Work experience in CATV or telecommunication market,
Good knowledge of English,

Driving license cat. B,

Fluent in English and knowledge of Russian (optional).

. We offer:

Workin high-tech company,
Up-to-date work tools,
Competitive salary package,
Trainings in Poland and abroad.

Please send CV and letter of intent with ref. number to:
APPA
Ul. Targowa 7, 63-900 Rawicz
biuro@appabiz.pl

kable

przewody

Swiattowody

do

CATV

MATV

TV-SAT

CCTV

systemow alarmowych
video, studio, audio
WLAN 2.4GHz

WLAN 5 GHz

WiMAX

sieci komp. kat. 5e, 6, 7
radiokomunikaciji
telekomunikacji

« WG specyfikacji klienta

SATEC Sp.J.

ul. Wigury 21

90-319 £6dZ, Poland

tel. 0-42/637-43-31

fax 0-42/636-31-17

e-mail: poczta@satec.com.pl
www.satec.com.pl
http://lodz.expro.pl/satec/

Prawdopodobnie najwigkszy wybor

przewod6w koncentrycznych 75Q i 50Q na rynku.
Szeroka gama produktow jak najlepszej jakosci

w mozliwie najnizszych cenach.
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E-health — medycyna na odlegtos¢

Tele-EKG
— system telemonitoringu
kardiologicznego

Choroby uktadu krazenia stanowig aktualnie najpowazniejsze
zagrozenie dla zycia mieszkanncow naszego kraju

oraz sg przyczyng blisko 60 proc. wszystkich zgonow.
Telemonitoring kardiologiczny moze okazac sie

przelomem we wczesnym i skutecznym wykrywaniu
schorzen serca, zwlaszcza zawaltu.
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Nalezy bowiem pamieta¢, ze to witasnie zapis
krzywej EKG jest podstawg wiasciwej oceny
i diagnozy zawatu serca lub jego podejrzenia,
co wraz z interwencjg lekarskg w tzw. zlotej go-
dzinie, czyli pierwszej godzinie od wystgpienia
dolegliwoséci, daje pacjentowi szanse na przezy-
cie i pozniejsze efektywne leczenie i rehabili-
tacje.

Klasyczne, stosowane w stuzbie zdrowia roz-
wigzania stuzgce okreslaniu stanu kardiologicz-
nego pacjentéw nie zawsze pozwalajg wykry¢
okre$lone zaburzenia. Wymagajg one ponadto
obecnoséci pacjenta w przychodni czy szpitalu, co
przy zaburzeniach pojawiajgcych sie nieregular-
nie powoduje utrudnienia we wtasciwej i szybkiej
diagnozie.

W dzisiejszych czasach dynamicznego rozwoju
technik telekomunikacyjnych, szerokopasmowego
dostepu do internetu, technologii bezprzewodo-
wych — w tym telefonii komorkowej drugiej i trze-
ciej generacji — coraz wigkszego ich upowszech-
nienia w zyciu codziennym, nie sposéb nie do-
strzec tkwigcych w tym rozwoju mozliwosci dla
wdrazania i upowszechniania platform teleme-
dycznych (e-health), z ktérych pomoca, w przypa-
dku schorzen kardiologicznych, mozna monitoro-
wac pacjenta znajdujgcego sie w domu, w pracy,
wykonujacego normalne czynnosci, bez koniecz-
noéci hospitalizacji, wykorzystujgc do tego ist-
niejagcg i wcigz rozwijajgcg sie infrastrukture
telekomunikacyjng. Jak moze to wyglada¢ w pra-
ktyce?

System Tele-EKG

Jest to system opracowany przez firme Pro-Plus,
stuzacy do przesytania na odlegto$é do osrodka
monitoringu zapisbw EKG, wykonywanych albo
przez samych pacjentéw, albo w okreslonych sy-
tuacjach przez stuzby medyczne. System sktada
sie z kilku elementéw:

Maciej Kowalczyk

*TELETRA
KOMTRANS sa

@ osobistych aparatéw typu event-holter (EHO-3,
EHO-6, EHO-8), w ktére wyposazony jest pa-
cjent;

@ kardiomonitora PP-05 — 12-odprowadzeniowe-
go aparatu EKG dla karetek pogotowia lub in-
nych mobilnych stuzb medycznych;

® oprogramowania CardioScp, zainstalowanego
na komputerze w osrodku monitoringu — szpi-
talu, przychodni czy innym centrum medycz-

pro

Teletra Komtrans we wspotpracy z Pro-Plus pro-
dukuje aparaty EHO-3, EHO-6 i EHO-8 oraz jest
dystrybutorem catego systemu.

Opis systemu

Pacjent wyposazony w ktorykolwiek z aparatow
EHO ma mozliwo$¢ wykonywania samodzielnie
zapisbw EKG, co w poréwnaniu z klasycznym
holterem umozliwia wychwycenie pojedynczych
zdarzen bedacych konkretnymi przypadkami za-
burzen w pracy serca. W dowolnym momencie
pacjent moze cyfrowy zapis badan EKG przestaé
do centrum monitoringu, wykorzystujac do tego
rozne media telekomunikacyjne. Ze wzgledu na
mobilnos¢ pacjenta, szczegdlnie cenna jest moz-
liwos¢ przesytania badan z wykorzystaniem tele-
fonu komérkowego. Pacjent moze przesyta¢ ba-
dania z dowolnego miejsca, w ktérym akurat sie
znajduje, majgc przy sobie jedynie aparat EHO
i telefon komoérkowy. Takze pacjent dysponujacy
dostepem do internetu moze roéwniez przesta¢
badania z domu za jego posrednictwem, wyko-
rzystujgc niewielki program do transmisji udo-
stepniony mu razem z aparatem.

Dla stuzb medycznych w ruchu, w tym dla kare-
tek pogotowia, przewidziano petny, 12-odprowa-
dzeniowy aparat PP-05 wyposazony w modem
GPRS, z ktérego mozna przesytaé badania,
wprost z miejsca wypadku badz z karetki w cza-
sie transportu pacjenta, do centrum monitoringu
czy do szpitala, do ktoérego pacjent jest wieziony.
Gdy pacjent dociera do szpitala, jego zapisy
EKG juz tam sg, co po przeanalizowaniu ich
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przez specjaliste pozwala na podjecie natych-
miastowych, skutecznych dziatarh medycznych.

Oprogramowanie CardioScp stuzy do akwizyciji
i przechowywania badan pozyskanych od pa-
cjentébw za pomoca telefonii komérkowej czy
internetu i daje mozliwos¢ przeanalizowania
i opisu ich przez specjaliste oraz dotgczenia ich
do rekordu z badaniem, co wraz z wcze$niejszy-
mi rekordami tworzy petng historie choroby dane-
go pacjenta i pozwala lekarzowi na ocene popra-
wy jego stanu zdrowia w procesie leczenia czy
rehabilitacji.

System Tele-EKG zrealizowany jest w typowej
architekturze klient-serwer, co oznacza, ze baza
danych z pacjentami i ich badaniami przechowy-
wana moze by¢ centralnie na serwerze, do ktére-
go za pomoca taczy internetowych mogag byc¢
dotgczone komputery z oprogramowaniem klien-
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ckim, stuzacym do akwizycji badan i ich oceny
przez specjaliste. Jakie to ma zalety? Przede
wszystkim szybkg wymiane danych pomiedzy
osrodkami podtgczonymi do jednego centrum
z bazg danych i mozliwo$¢ konsultacji specjali-
stow z tych o$rodkéw, co moze pomdc w sku-
tecznej diagnozie niektérych przypadkow.

Tele-EKG jako cze$é platformy e-health

Z dnia na dzien obserwujemy coraz wigkszg inte-
gracje technologii informatycznych i interneto-
wych z ré6znymi dziedzinami zycia spotecznego.
W Polsce réwniez otwarte zostaly programy
rzgdowe:

® ,Narodowa Strategia Rozwoju Dostepu Sze-
rokopasmowego do Internetu na lata
2004—-2006" MNil 23.12.2003 r.;

W ,Strategia informatyzacji Rzeczypospolitej Pol-
skiej — ePolska na lata 2004-2006” MNil
13.01.2004 r.;

B ,Upowszechnienie szerokopasmowego doste-
pu do Internetu na lata 2004—2006” Program
Ml 31.08.04 r.,

w ktérych mowa jest o podejmowaniu dziatan
majgcych na celu wdrazanie platform e-learning,
e-government, czy wreszcie e-health jako ele-
mentéw tworzacych infrastrukture wspoétczesne-
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go spoteczenstwa informacyjnego opartego na
wiedzy.

System Tele-EKG jako narzedzie realizacji ustug
telemedycznych moze bez przeszkdd stanowic
cze$¢ wiekszej platformy e-health. Co wiecej,
mamy juz jeden przyktad w skali kraju integracji
systemu Tele-EKG do bardziej cato$ciowych sy-
steméw telemedycznych. Jest to ,Kujawsko-
Pomorska Sie¢ Informacyjna”, inicjatywa Wo-
jewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Akademii
Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy oraz Uni-
wersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Jest to
szeroki projekt obejmujacy zaréwno e-govern-
ment, e-learning, e-work jak i e-health. W czesci
telemedycznej KPSI obejmuje teleonkologie,
telepulmonologie, telepsychiatrie i telekardiolo-
gie, gdzie narzedziem realizacji tej ostatniej jest
wiasnie system Tele-EKG.

Oproécz tego system byt testowany i jest wykorzy-
stywany rowniez w mniejszej skali w kilku o$rod-
kach medycznych w kraju, w tym gtéwnie w Kilini-
ce i Zaktadzie Rehabilitacji Kardiologicznej Insty-
tutu Kardiologii w Aninie.

Co moze przynies¢ wdrazanie tego systemu
w stuzbie zdrowia, a w szczegdlnosci integracja
z platformami e-health zgodnie z zatozeniami
czynionymi w programach rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego?

Korzysci

Tele-EKG bez wzgledu na to, czy stosowane
jako samodzielne rozwigzanie, czy jako czesé
wiekszej platformy telemedycznej daje zaréwno
pacjentom, jak i drugiej stronie szereg rozmaitych
korzysci, sposréd ktérych za kluczowe uznaé na-
lezy:

® usprawnienie opieki medycznej poprzez wy-
korzystanie dla potrzeb stuzby zdrowia naj-
nowszych osiggnie¢ technologii informacyj-
no-komunikacyjnych;

® ufatwienie dostepu do Swiadczen lekarskich
(szczegOlnie dla pacjentow z matych miast
i terendw wiejskich);

® podniesienie jakosci $wiadczen medycznych;

® skrécenie czasu miedzy rozpoznaniem choro-
by, a wdrozeniem najefektywniejszej metody
leczenia;

® optymalizacje kosztéw leczenia, w tym re-
dukcje kosztéw konsultaciji;

® mozliwosé monitorowania procesu leczenia
przez specjalistyczne o$rodki medyczne;

® szybka wymiane informacji miedzy osrodkami;

® wykorzystywanie wiedzy i umiejetnosci wielu
specjalistow;

® stworzenie systemu aktywnej opieki z zaanga-

zowaniem samorzadoéw lokalnych, z wykorzy-
staniem $rodkéw unijnych;

® stymulacje rozwoju spoteczenstwa informacyj-
nego.

www.komtrans.pl
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Radiowe sieci dyspozytorskie

Nowe

Marcin Piasecki, Andrzej Wtochowicz

ICOM POLSKA SP.Z 0.0.

-radiokomunikacja profesjonalna

rozwiazania radiokomunikacyjne

ICOM Polska Sp. z o.o., jako wyfgczny importer i dystrybutor

w Polsce produktéow firmy Icom Inc. Japan, producenta
profesjonalnego sprzetu radiokomunikacyjnego oraz autoryzowany
przedstawiciel firmy SEPURA (radiotelefony do systemu TETRA)
oraz firmy DAMM (stacje bazowe do systemu TETRA), prezentuje
dwa sposrod oferowanych przez siebie systemow.

1 s
L o N R
{1 — 1

i L —
' |

— A

TetraFlex® — TETRA over IP

TetraFlex zawiera jednokanatowg lub dwuka-
natowg stacje bazowg DAMM BS421.

Stacja zostata zaprojektowana do obstugi mniej-
szych lokalizacji (lotniska, terminale, zakfady
przemystowe) ale robwniez moze wspotpracowac
w sieci IP z wieloma lokalnymi stacjami TETRA,
tworzgc system rozlegty.

Stacja bazowa BS421 jest przystosowana do
montazu na szczycie masztu w poblizu anten.
Eliminuje to straty na kablu i redukuje znacznie
koszt instalaciji.

Stacja bazowa potgczona jest ze Swiatem zew-
netrznym jednym kablem zasilajgcym i standar-
dowym kablem sieciowym. Konstrukcja zapewnia
wytrzymato$¢ w trudnych warunkach klimatycz-
nych i jest w petni szczelna (IP65).

BS421 zapewnia petny, podwéjny odbiér zbior-
czy, dla uzyskania optymalnej czutosci, oraz po-
siada wbudowany filtr duplexowy z mocag wyj-
Sciowg na ztacze antenowe do 10 W.

Jezeli nie ma mozliwosci instalacji dwoch anten,
stacja BS421 moze pracowaé na jednej antenie
(bez odbioru zbiorczego).

Dodatkowo, stacja moze by¢ w prosty sposob
potaczona z drugg identyczng stacjg, w zasiegu
kilkuset metrow.

Stacja BS421 wyposazona jest w wewnetrzny
odbiornik GPS, uzywany do synchronizacji czasu
i czestotliwosci. Pozwala to na petng synchroni-
zacje czasowa z innymi stacjami bazowymi i tym
samym optymalne przenoszenie kanatu.

BS421 jest podtgczone do kontrolera systemo-
wego zamontowanego u podstawy masztu. Za-
wiera on prostownik AC, podajgcy — 48V DC,
ktéry zasila dwie stacje BS421 i taduje wbudowa-
ne akumulatory. Kontroler zawiera takze switch
sieci Ethernet, umozliwiajgcy serwisowe podia-
czenie do laptopa.

BS421 wykorzystuje najnowsza technologie DSP
i pracuje w systemie Windows CE.Net. Pozwala
to na fatwg integracje ze specjalizowanymi apli-
kacjami do zastosowania w rozlegtych sieciach
lub autonomicznych sieciach typu TETRA.

Technologia IP pozwala na zdalne testowanie
i aktualizacje oprogramowania. Zdalnie dostepne
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sg: pulpit Windows,
i DAMM O&M interejs.

Stacja DAMM BS421 wspotpracuje z terminalami
SEPURA a takze innymi terminalami do systemu
TETRA i jest zgodna z normami ETS 300 392
i Tetra Mou TIP.

System oparty na stacji bazowej firmy DAMM
i radiotelefonach SEPURA jest bardzo funkcjo-
nalny i atrakcyjny cenowo, zostat wdrozony
w Polsce w terminalu kontenerowym w Gdyni,
byt prezentowany m.in. na targach INTERTELE-
COM 2006, 22-24 marca w Lodzi.

System TetraFlex znajduje réwniez zastosowa-
nie jako stacja mobilna np. do transportu w sa-
mochodzie terenowym.

transfer plikbw, SNMP

IC-NetCom
— internetowy pulpit operatora

Internetowy pulpit operatora radiowych sieci dys-
pozytorskich IC-NetCom, umozliwia zdalny nad-
z6r i sterowanie radiowymi stacjami bazowymi
(konwencjonalnymi, trankingowymi MPT1327)
poprzez internet lub korporacyjng sie¢ WAN.

Podstawowy system IC-NetCom skfada sie z sta-
nowiska operatorskiego opartego o ekran doty-
kowy i niezbedny sprzet peryferyjny, dzieki ktére-
mu mozna sterowac i odstuchiwa¢ do 4 stacji ba-
zowych oraz nadawac na jednej z nich.

System umozliwia wspotprace z radiostacjami za
pomocg interfejséw radiowych IC-NetIR poprzez
internet.

Na fot. u géry stronicy przedstawiono przyktado-
we stanowisko operatorskie, ktére moze by¢ wy-
posazone w dodatkowy monitor obrazujacy pozy-
cje patroli oraz monitor stuzgcy do sporzgdzania
raportéw.

W celu zapewnienia poprawnos$ci dziatania nie-
zbedne jest zestawienie w kazdej zdalnej lokali-
zacji internetu o przepustowosci min. 256 kb/s
oraz w centrum dowodzenia min. 512 kb/s.

Obok przedstawiamy ogélny schemat ideowy sy-
stemu IC-NetCom

Funkcjonalnosé¢
oferowanego systemu IC-NetCom

® mozliwo$¢ odstuchu do 4 stacji bazowych na
dwoch gtosnikach;

® praca na jednej dowolnie wybranej stacji ba-
zowej;

® sterowanie (w ramach mozliwosci sprzetu)
funkcjami stacji bazowej takimi, jak np.: zmia-
na kanatu, squelch, zatgczenie/wytgczenie;

® wizualna identyfikacja pracujgcych stacji bazo-
wych (nadawanie, odbidr, awaria, wytgczony);

® wystanie sygnatu selektywnego do operatora
w przypadku potrzeby nawigzania tacznosci
z bazg;

@ kontrola poprawno$ci dziatania stacji bazowej
(autotest);
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® mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji do lokaliza-
cji patroli oraz modutu raportéw;

® mozliwos¢ przesytania numeru identyfikacyj-
nego radiotelefonu do stacji bazowej, a na-
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0Ogodlny schemat ideowy systemu IC-NetCom

stepnie do stanowiska operatorskiego w celu
wykluczenia nieautoryzowanego uzycia sieci;

® dowolna konfiguracja panelu operatora, tj. pro-
gram administracyjny umozliwia dynamiczne
dodawanie lub usuwanie (w ramach mozliwo-
8ci systemu i sprzetu) kolejnych stacji ba-
zowych, a takze ograniczanie ich funkcjonal-
nosci;

® dostep do aplikacji zabezpieczony jest po-
przez hasto, ktére jest indywidualne dla kaz-
dego operatora;

® nadawanie/odbiér odbywa sie poprzez mi-
krofonogtosnik dotagczony do stanowiska ope-
ratora.

Icom Polska Sp.z o.0.

ul. 3 Maja 54, 81-850 Sopot
tel./fax (+48 58) 551 04 84

tel./fax (+48 58) 550 04 27
te.l/fax (+48 58) 550 71 35
www.icompolska.com.pl; www.sepura.pl
e-mail: icompolska@icompolska.com.pl
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Co sie dzieje w komputerze?

Przemierzajac wirtualny Swiat

Przez wiele lat interfejs JTAG byt stosowany do debugowania
System-on-Chip bazujgcych na rdzeniu ARM. Dzieki stylowi
debugowania poprzez JTAG programista uzyskat mozliwosé
debugowania oprogramowania na wysokim poziomie. W programie
mozna ustawiac¢ punkty wstrzymania, rejestry, pamie¢ moze byc¢
udostepniona, a procesor bedzie mogt zosta¢ uruchomiony

i zatrzymany do woli. W ten sposob statyczny stan systemu
bedzie widoczny dla inzyniera. Jedng rzecza, ktorej zabrakio,
byta mozliwosé obserwacji historii wykonywanych cyklow.

Wraz z wprowadzeniem funkcji Embedded Trace Macrocell,
powszechnie znanej jako ETM, ten staby dotychczas punkt
zostal osiggniety. Zaoferowano mozliwosé sledzenia przebiegu
programu poprzez dedykowany port, programista moze obecnie
obserwowac historie wykonywanych cyklow. Czy to nareszcie
jest uwolnieniem od dotychczasowego statycznego trybu
debugowania?

ETM umozliwia wychwytywanie wirtualnych adre-
s6w tam, gdzie procesor pracowat umozliwiajgc
obserwacje przebiegu programu. Ten proces
dziata bardzo dobrze dla systeméw uzywajgcych
statycznie mapowanej pamieci MMU (memory
management unit), gdzie kazdy wirtualny adres
jednoznacznie odwzorowuje fizyczny adres. Ale
wsrod tak wspoiczesnie popularnych systeméw
operacyjnych jak Linux albo Windows CE stoso-
wany jest dynamiczny model mapowania pamieci
MMU. W tym przypadku mapowanie wirtualnego
adresu jest zalezne od aktywnego procesu, wy-
magajgc dodatkowej inteligencji, ktéra musi by¢
w debugerze.

Artykut zarysowuje metody, ktére sprawiajg, ze
system uruchomieniowy firmy Lauterbach moze
Sledzi¢ przebieg programu, niezaleznie od prze-
twarzania wirtualnych adreséw. Jednak przed
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Rys. 1. Zélte pole po lewej stronie zdjecia przedstawia surowe dane, ktdre zostaly
zapamiegtane przez modut Sledzacy debuggera. Aktualny program przeptywu
znajduje sie po prawej stronie, gdyz zostat zrekonstruowany przez debugger

przy uzyciu kodu z docelowej pamieci (target memory).
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rozpoczeciem zmagan z omawianym zagadnie-
niem nalezy spojrze¢ gtebiej w technologie ETM.

ETM jest strukturg zlokalizowang w poblizu CPU.
Giownym zadaniem jest monitorowanie cyklow
przeprowadzanych przez CPU az do terazniej-
szosci, przez specjalizowang Sciezke portu pro-
gram przesyta informacje do uzywanego debug-
gera. W ten sposéb $ledzi tylko informacje
zwigzane z nieciagtoscig w przeptywie programu
i sg to skoki lub przerwania, ktére sprowadza
CPU z sekwencyjnie wykonywanej $ciezki. Z
tymi informacjami i z wiedzg, jaki kod znajdowat
sie w pamieci podczas wykonywania, mozliwe
jest petne zrekonstruowanie przesledzonej histo-
rii. Aby wys$wietlic kompletny przeptyw instrukcji,
debugger czyta odpowiadajgce sobie instrukcje z
docelowej pamieci, aby wypetni¢ luki pomiedzy
wykonywanymi nieciggtosciami, ktore zostaly
zarejestrowane.

Dodatkowo, ETM umozliwia dostarczanie infor-
macji odnoénie dostepu do danych. Jednakze to
moze spowodowac¢ problemy w informacji po-
chodzacej z przeptywu programu w stosunku do
wielkiej iloéci danych, kiére sg wymagane (np.
dostep do stéw 4-bajtowych bedzie wymagat
32-bitowego adresu i 32-bitowej danej). Zbyt wie-
le dostepéw do danych w krétkim czasie moze
spowodowaé przetadowanie portu $ledzgcego
ETM, co w rezultacie doprowadzi do powstania
luk w nagranym przeptywie programu.

Od czasu kiedy ETM jest bezposrednio przy-
porzgdkowany do CPU, zawsze dostarcza wir-
tualnych adreséw. To jest wiasciwe, odkad kod
wykonuje sie w tej przestrzeni adresowej przez
wszystkie zmienne, wskazniki, stosy, itd. W tym
wypadku nie zwracamy uwagi, ktéry fizyczny
adres rozpoczat proces. Poniewaz $lad i pamie¢
sg przedstawione w ten sam sposéb, w jaki widzi
je procesor, co jest najbardziej pozadane.

Ale co sie stanie, jesli MMU zostanie ponownie
zaprogramowana podczas pracy przebiegu po-
wodujgc zmiane obrazu procesora w trakcie wy-
konywania? W tym scenariuszu niektére adresy
stajg sie btedne, inne stajg sie poprawne, a jesz-
cze inne moga by¢ przeksztatcone do innego
kodu, kiedy rozpocznie si¢ wykonywanie. Odkad
ETM prezentuje tylko wirtualne gatezie adresow
docelowych i nie pokazuje kodu, ktory jest aktu-
alnie wykonywany, bardzo trudnym zadaniem
jest zrekonstruowanie przeptywu programu.

Wykorzystywane systemy operacyjne dynamicz-
nie kierujgce MMU sg typowymi przyktadami
tego scenariusza. Sg to Windows CE, Linux,
QNX, Lynx oraz Symbian.
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Dzieki wbudowanym systemom operacyjnym
kazdy proces otrzymuje osobny wirtualny obszar
adresowy. Fizycznie oczywiscie znajdujg sie one
w innych miejscach pamieci. Ale wirtualnie kazdy
proces uzywa tej samej przestrzeni adresowe;j,
ktora typowo zaczyna sie od adresu zero. Potem
procesor dziata tylko w obszarze adresowym
obecnego aktywnego procesu. Podczas zmiany
procesu MMU jest przeprogramowywana tak, ze
widzi kompletnie inny proces (kod i dane) w ob-
rebie tej samej przestrzeni adresowe;.

A co sie stanie, je$li nagranie $ledzenia zawiera¢
bedzie jedno albo wiecej przetgczen procesow?

Przypusémy, ze system rozpoczyna od procesu
A. W tym wypadku ETM nagrywa wykonanie pro-
gramu uzywajac wirtualnego adresu procesu ,A”.
Teraz zatézmy nastepne przetgczenie procesu
powodujgce, ze MMU jest przeprogramowana
tak, ze proces ,B” jest teraz widoczny dla CPU
i jest teraz wykonywany. ETM nagrywa wykonanie
programu z wirtualnym adresem procesu ,B”. Jesli
teraz zatrzymamy procesor w fazie nagrywania
i sprobujemy zrekonstruowac¢ przebieg programu,
pojawig sie dwa problemy:

Problem 1: Od momentu gdy dwa procesy beda
uzywaty tego samego wirtualnego adresu, oba
procesy pojawig sie¢ w buforze $ledzacym i bedag
wykonywane z tego samego obszaru adresowe-
go. Chociaz proces ,A” i proces ,B” sg zupelnie
ré6znymi procesami, kazdy ze swoim unikatowym
kodem. | to jest wtasnie teraz zadanie dla debug-
gera, azeby odrozni¢, ktore partie sledzenia na-
lezg do danego procesu.

Problem 2: Jak wspomniano wczeéniej, ETM
nagrywa tylko rozgatezienia adreséw docelo-
wych, nie zas kod, ktory byt aktualnie wykonywa-
ny. W ten spos6b debugger zalezy od mozliwosci
dostepu do wykonywanego programu z docelo-
wej pamieci po to, aby zrekonstruowaé/odtwo-
rzy¢ bieg programu. Jednakze podczas rekon-
strukcji procesor znajduje sie w kontekscie pro-
cesu ,B” i nie moze mie¢ bezposredniego doste-
pu do kodu w procesie ,A”. Dlatego rekonstrukcja
procesu ,A” nie bedzie mozliwa. Tak wigc debug-
ger musi mie¢ dostep do kodu z procesu ,A”, na-
wet jezeli obecny kontekst jest w procesie ,B”.

Rozwazmy wpierw problem 1: Azeby poprawnie
odpowiadaty sobie zebrane rozgatezienia $ledzo-
nej historii w nawigzaniu do poprawnych czesci
wykonywanego kodu, wazne jest, aby program
analiz doktadnie wiedziat, gdzie w $ledzonej hi-
storii pojawity sie przetgczenia proceséw. To za$
wymaga, aby system sledzgcy zawieral mecha-
nizm, dzieki ktéremu przetgczenia proceséw
beda mogly byé zebrane podczas wykonywania
w czasie rzeczywistym. Typowo kazdy system
operacyjny ma zmienna, ktéra pokazuje, jaki pro-
ces jest obecnie aktywny. Zmienna procesu jest
zapisana z nowg wartoscig (odpowiednio do no-
wego procesu) kiedykolwiek nastgpi przetaczenie
sie procesu. Poprzez nagrywanie dostepu do
zmiennej debugger ma mozliwos$¢ rozszyfrowa-
nia, ktére sekcje Sledzonej historii odpowiadajg
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Rys. 2. To zdjecie pokazuje zapis sledzenia, w ktérym nastgpito
przelaczenie proceséw
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Rys. 3. Proces ID jest przedstawiony w dodatku do rozgatezien
adresow docelowych

poszczegdlnemu procesowi. Od pierwszego zapi-
sania zmiennych procesowych, do nastepnego
czasu zapisu, wszystko przebiega w obrebie kon-
tekstu opisanego procesu.

Po to aby zwiekszyé widocznos¢ kontekstu tych
przetgczen, ETM musi by¢ zaprogramowany
w taki sposob, aby dostgpy zapisu do tych
zmiennych procesu zostaly nagrane w dodatku
do normalnego programowego przeptywu infor-
macji. Musi byé to mozliwe, aby filtrowaé poza
inne, niezwigzane z procesem, dane dostepu.
Jak dyskutowali$my wczes$niej, zebranie zbyt du-
zej liczby danych dostepu moze przewyzszy¢ po-
jemnos¢ transmisji portu ETM.

Ta metoda pozwala debuggerowi wyznaczy¢
indywidualne $ledzenie wejécia do poszczegol-
nych procesow. Jednakze jest tez pare wad. Po
pierwsze — po to, aby wyznaczyé segment Sle-
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Rys. 4a/b. Graficzne i statyczne analizy przelgczen procesow
nagranych podczas Sledzenia
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Rys. 5a/b. Analizy pokrycia kodu przy pomocy procesow i segmentow (jader)
pochodzacych z nagrania sledzenia

> dzenia do znanego procesu, zmienna procesu
musi by¢ zapisana/poznana. Tak wiec segment
Sledzenia informacji od poczgtku $ledzenia do
pierwszego zapisu zmiennej nie moze zosta¢ wy-
znaczony dla znanego procesu. Nie ma mozliwo-
Sci poznania, ktéry proces byt wykonywany
wczesniej do pierwszego nagranego przetgcze-
nia. Po drugie — musi by¢ dostgpny i poprawnie
zaprogramowany trace filtr, ktéry moze by¢ uzyty
jako jedyny obiekt zebrania dostepéw do zmien-
nej procesu.

Wraz w wprowadzeniem wersji 1.2 ETM do sy-
stemu Sledzgcego zostaty wbudowane haki,
umozliwiajgce inng metode, dzieki ktorej
przetgczenia proceséw moga by¢ wyznaczone.
Wersja ETM 1.2 zawiera dodatkowy rejestr ,kon-
tekst ID”, ktéry zawiera proces ID. System opera-
cyjny musi aktualizowa¢ rejestr ,kontekst ID” kie-
dykolwiek nastgpi przetgczenie procesu. Zawar-
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to$¢ rejestru moze by¢ zebrana wraz z kazdym
wyznaczonym rozgatezieniem adresu, jako czes$¢
$ledzonej informacji z przeptywu programu (rysu-
nek 3). Podajgc te dodatkowe informacje, debug-
ger zna wiasciwe ID dla kazdego wejscia bez ko-
niecznosci pierwszego poszukiwania dostepu do
zmiennej procesu.

Metoda ciggle wymaga od debuggera, aby byt in-
formowany, jak analizowa¢ te wejscia. Debugger
firmy Lauterbach jest informowany o tej dodatko-
wej sledzonej informacji przy pomocy pliku dekla-
rujgcego cechy charakterystyczne systemu ope-
racyjnego. To jest specjalny plik, ktéry zawiera
unikatowg charakterystyke uzytego wbudowane-
go systemu operacyjnego.

Teraz mozemy niezawodnie odwzorowa¢ wirtual-
ne adresy i korespondujgce procesy zebranych
$ladow, gdyz mamy wszystko co potrzebne, aby
ponownie stworzyé kompletng historie procesora.
Odkad ETM zdobywa rozgatezienia adreséw do-
celowych, a nie caly przeptyw programu. Zrédto
kodu moze by¢ wyczytane z pamigci obiektu
i uzyte do wypetnienia luk w przebiegu programu
i pojawi sie to pomiedzy zebranymi rozgatezie-
niami wiadomosci.

Odczytanie kodu w aktualnym procesie nie be-
dzie stanowito problemu, gdy procesor i MMU
bedg skonfigurowane na umozliwienie dostepu.
Jednakze aby przeczyta¢ kod z innego procesu,
debugger musi jako$ oming¢ obecne ustawienia
MMU, jako ze MMU nie pozwoli na dostep do
wirtualnych adreséw nieaktywnemu procesowi.

Ukryta w systemie operacyjnym informacja ma
zwigzek z uzyciem tlumaczenia z wirtualnego na
fizyczny. System operacyjny podczas kazdego
przetgczania procesu kieruje ponownym progra-
mowaniem ttumaczenia MMU. Skanujgc system
operacyjny dla tej informacji debugger moze
stworzy¢ tabele konwersji, ktéra bedzie zawierata
odwzorowanie uzytych wirtualnych i fizycznych
adresow dla wszystkich procesow. Tak wiec de-
bugger zna juz odwzorowanie miedzy wszystkimi
wirtualnymi a fizycznymi adresami dla wszystkich
procesow. Tabelka moze byé uzyta do okreslenia
zwigzanych fizycznie adresow. Dzigki dezakty-
wacji MMU debugger moze mie¢ bezposredni
dostep do kodu z nieczynnego procesu przy po-
mocy ekwiwalentu fizycznego adresu.

Teraz, kiedy debugger ma dostep do catego
kodu, wigczajgc aktywne i nieaktywne procesy,
cate wykonanie programu moze by¢ zrekonstru-
owane, nawet pomimo kilku przetgczen proce-
séw. Narzedzia debugowania firmy Lauterbach
oferujg mozliwo$¢ analizowania czasu przebiegu
(rysunek 4), uzywanej pamieci podrecznej oraz
pokrycia kodu (rysunek 5). Dzigki najnowszej te-
chnologii narzedzi debugowania dostgpna jest
2-gigabajtowa pamigé $ledzenia, umozliwiajgca
analize diugich czas6éw przebiegu. Aby uzyskac
wiecej informacji, prosze skontaktowac sie z lo-
kalnym przedstawicielem firmy Lauterbach.

Zespdt Dziatu Marketingu — Quantum
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Pierwsze urodziny Orange

USLUGI

w Polsce

Polscy klienci docenili wartosci i innowacyjna oferte Orange.
Od momentu wprowadzania na polski rynek nowej marki
operatora PTK Centertel, liczba klientow szybko rosta

i w potowie tego roku, firma miata ich ponad 11,1 min,
stajac sie liderem na rynku. Orange zawdziecza sukces
przede wszystkim nowoczesnym i przyjaznym ustugom,
ktore dostosowafa do potrzeb klientow.

Zarzgd PTK Centertel. Od lewej: dyrektor generainy PTK Centertel
Jean-Marc Vignoles, czlonek zarzadu ds. marketingu i sprzedazy
Iwona Kossmann oraz czlonek zarzadu ds. finansoéw i strategii

Leszek Murawski
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We wrzesniu minagt rok od zmiany marki Idea na
Orange. Trzeba podkresli¢, ze nie czesto mamy do
czynienia ze zniknieciem marki, ktéra cieszy sie
popularnoscig wsréd klientéw, a po roku ta decyzja
staje sie synonimem sukcesu. Wprowadzenie Oran-
ge przyniosto, bowiem kolejng ewolucje w podejsciu
do klientéw i ich potrzeb. Operator wprowadzit wiele
nowych ustug i produkiéw wychodzacych na prze-
ciw oczekiwaniom klientéw, a dzisiejsza pozycja fir-
my jest najlepszym dowodem potwierdzajgcym
stuszno$¢ strategicznej decyzji podjetej rok temu
przez udziatlowcow i zarzad firmy.

Wojciech Jabczyriski

— O sile marki Orange swiadczg najlepiej dobre wy-
niki w pierwszej pofowie 2006 r., na ktore ztozyly sie
m.in. dwucyfrowy (18,5 proc.) wzrost przychoddéw
oraz wyjgtkowy, blisko 30-proc. wzrost liczby klien-
téw do ponad 11,1 min. Bardzo im za to dziekuje-
my, bo wiasnie dzieki nim stalismy sie liderem na
polskim rynku. Podziekowania nalezg sie réwniez
naszym partnerom biznesowym, ktorzy mieli istotny
wkiad w nasz sukces — méwi Jean-Marc Vignolles,
dyrektor generalny PTK Centertel.

Odpowiedziag Orange na potrzeby dynamicznie
zmieniajacego sig¢ rynku telekomunikacyjnego jest
innowacyjna oferta. Dzigki ofercie ustug 3 generacji
(3G) klienci Orange moga swobodnie korzystac
m.in.: potgczen wideo, Mobilnej Telewizji na zywo
(15 kanatéw) i Mobilnego Wideo, czyli mozliwosci
pobierania plikow wideo na zadanie. To dzieki tej
ustudze np. fani serialu ,Magda M.” mogg tydzien
przed emisjg na antenie TVN oglagda¢ nowe odcinki
popularnego serialu. Uzytkownicy Orange World
uzyskali dostep do zasobéw najwiekszego w Polsce
mobilnego sklepu muzycznego, posiadajgcego baze
ponad 230 tysiecy utworow.

Trzeba podkresli¢, ze szybko rosngca popularno$é
Orange w Polsce wynika tez z efektywnej i spojnej
kampanii marketingowej, wnoszacej nowg jakos¢
komunikacji oraz odmienne niz dotychczas podej-
écie do informaciji o firmie i jej produktach. — Bardzo
nas cieszy, ze zaufanie klientow do Orange jest co-
raz wigksze, a spontaniczna rozpoznawalnosc¢ mar-
ki osiggneta obecnie poziom 70 proc. Dlatego firma
chce i bedzie kontynuowac dialog z klientami, wpro-
wadzajgc dla nich kolejne innowacyjne produkty
i atrakcyjne oferty np. nowe serwisy muzyczne i wi-
deo w Orange Word oraz kolejne programy TV na
Zywo — méwi lwona Kossmann, cztonek zarzgdu
PTK Centertel ds. Marketingu i Sprzedazy.

Dla abonentow Orange zastosowanie najnow-
szych technologii transmisji danych oznacza istotne
zwiekszenie mozliwosci mobilnego Internetu. Co-
raz wigkszg popularnoscig cieszg sie wprowa-
dzone przez Orange oferty: Business Everywhere
oraz Twdj Internet wykorzystujgce technologie
UMTS/EDGE/GPRS/WLAN. Orange oferuje w tym
momencie klientom najwigkszy zasieg mobilnego
szerokopasmowego internetu obejmujgcy ponad 85
proc. kraju. Jeszcze w tym roku klienci beda mogli
korzystaé z nowego rozwigzania, jakim jest techno-
logia HSDPA.

Roéownolegle trwajg prace nad szerokg ofertg
rozwigzarn konwergetnych w ramach Grupy TP.
Waznym krokiem byto uruchomienie w lipcu tego
roku zintegrowanego portalu internetowego Grupy
TP oraz zaoferowanie klientom wspolnie z TP ustugi
transmisji danych i dostgpu do intranetu Business
Everywhere VPN.
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Nowa
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Wojciech Jabczyriski

karta kredytowa
mBanku i Orange

Klienci Orange moga otrzymac specjalng karte kredytowg, wydang we wspofpracy z mBankiem.

Na podstawie optaconych rachunkow i w zaleznosci od ich wysokosci zostanie okreslona
zdolnos¢ kredytowa. Nie potrzeba, zadnych dodatkowych dokumentow.

To pierwsze takie rozwigzanie w Polsce.

Karta kredytowa to juz nie luksus, ale konieczno$¢.
Czasy portfeli wypchanych gotéwkg mamy juz za
sobg. Mimo wszystko, podobnie jak w przypadku
udzielenia kredytu na rachunku bankowym, przy-
znanie karty kredytowej czesto wymaga spetnienia
wielu formalnoéci — sktadania wnioskoéw, przedsta-
wienia zaswiadczen o wynagrodzeniach, ztozenia
wielu podpiséw. Jest tak w przypadku wiekszoéci
klientow starajgcych sie karte o kredytowg. Dla
uzytkownikow Orange sprawa moze by¢ o wiele
prostsza. Wystarczg regularnie optacane rachunki
telefoniczne.

Wydawanie kart Visa Orange mBank rozpoczeto sie
we wrzesnia br. Jest to druga propozycja tego typu
dla klientéw sieci Orange. Dotychczas mogli oni ko-
rzysta¢ z kart kredytowych przygotowanych wraz
z bankiem BZWBK. Karta kredytowa Visa Orange
mBank w pierwszej kolejnosci jest oferowana ucze-
stnikom programu Profit. ZdoIno$¢ kredytowa klien-
toéw jest okreslana na podstawie wysokosci rachun-
kéw telefonicznych w Orange, dlatego tez klienci
jezeli wyraza che¢, otrzymajg juz gotowg oferte kar-
ty kredytowej z przypisanym im limitem kredyto-
wym. Decydujgc sie na te karte do konca grudnia
2006 r., mozna jg otrzymaé bezptatnie.

AR 1:23
v .
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Visa Orange mBank to wypukia karta kredytowa
— moze by¢ wykorzystywana takze do realizacji
transakcji internetowych, telefonicznych i kore-
spondencyjnych. Karta bedzie wydawana na trzy
lata. Wraz z limitem kredytowym, klienci otrzymajg
bezptatny pakiet ubezpieczen — Pakiet Bezpieczna
Visa, obejmujgcych m.in. pokrycie strat do 150
euro.

Wazng zaletg dla uzytkownikéw jest uczestnictwo
w programie Profit, w ktérym klienci beda zdoby-
wac¢ dodatkowe punkty za transakcje bezgotowko-
we dokonane kartg. W ramach trwajgcej do konca
roku promocji ,Dwa razy wiecej’, za kazdg trans-
akcje wartosci 10 zt klient otrzyma 2 punkty Profit.

Oprocz tego klienci otrzymajg punkty za regulowa-
nie rachunkéw za telefon komoérkowy, za staz by-
cia w Orange, a takze za regulowanie faktur telefo-
nicznych stalym obcigzeniem karty kredytowej.
Otrzymane punkty Profit klient moze wymieni¢ na
ustugi Orange dopasowane do jego potrzeb np.
dodatkowe pakiety kwotowe, minuty, SMS-y,
potaczenia z Internetem przez telefon, a takze na
gadzety Profit takie, jak akcesoria telefoniczne.

" 'T i
VISA
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FreecoNet — za darmo ze zwyktego telefonu

Katarzyna Iwanowska

Sieci VoIP - 1aczcie sie

Na rynek VolP wkracza platforma FreecoNet, ktora umozliwia
prowadzenie darmowych rozmow ze zwykilego telefonu
stacjonarnego miedzy uzytkownikami réznych operatoréow VolP.
Nalezy miec tylko stafy dostep do internetu, terminal VolP

oraz zarejestrowac¢ numer telefonu we FreecoNet.

— FreecoNet jest pierwszg ogolnoswia-
towg platformg, ktdra fgczy wszystkie liczgce
sie technologie w telefonii VolP. Ambicjg Free-
coNet jest stworzenie globalnej spotecznosci
telekomunika-cyjnej, w ramach ktérej wszyscy
jej cztonkowie mogg komunikowac sie za dar-
mo ze zwyktego telefonu stacjonarnego lub wi-
deofonu, niezaleznie od tego, ktéry operator
Swiadczy ustuge takim uzytkownikom — mowi
Krzysztof Malicki, prezes zarzgdu firmy Date-
ra Sp. z 0.0., twércy FreecoNet.

Funkcjonujac jako platforma, FreecoNet umoz-
liwia darmowe potgczenia pomiedzy wszystki-
mi zarejestrowanymi we FreecoNet numerami
telefonéw stacjonarnych, niezaleznie od tego,
ktory operator obstuguje ten numer i w jakiej
technologii. FreecoNet to rozwigzanie zaréwno
dla klientébw korzystajgcych z tradycyjnej
ustugi telefonicznej, jak tez dla uzytkownikéw
VolP. Nie wymaga ono od uzytkownika zmiany
posiadanego przez niego numeru telefonicz-
nego.

W chwili wybrania numeru FreecoNet spraw-
dza, czy ten numer jest zarejestrowany w jego
bazie danych lub w innych $wiatowych bazach
danych numeréw telefonicznych (np. e164.org

dini bl | pily b Vhile I | ik b
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lub e164.arpa). Jezeli wynik takiego spraw-
dzenia jest pozytywny, to potgczenie jest ze-
stawiane przez internet, z pominieciem opera-
tora — na zasadach analogicznych do wyko-
rzystywanych np. w popularnym komunikato-
rze Skype, jednak przy wykorzystaniu tradycy-
jnego telefonu. Jezeli numer nie zostanie od-
naleziony, to potaczenie jest realizowane za
posrednictwem operatora telekomunikacyjne-
go (PSTN Ilub VolIP), ktéry $wiadczy ustuge
uzytkownikowi. Cato$¢ operacji realizowana
jest w sposéb catkowicie niezauwazalny dla
uzytkownika i niewymagajacy od niego zmiany
dotychczasowych przyzwyczajen, czy tez spo-
sobu wybierania numeru.

Dzieki potaczeniu z bazami ENUM FreecoNet
juz dzi§ moze za darmo tgczy¢ z ponad 23 mi-
lionami abonentéw na $wiecie.

Bardziej wymagajgcy uzytkownicy FreecoNet,
za posrednictwem wiasnego panelu admini-
stracyjnego dostepnego przez internet, mogg
tworzyé duzo bardziej zaawansowane sce-
nariusze wybierania numeru i kierowania
potgczeniami. Przyktadowo moga wskazaé
najtariszych na wybranych kierunkach opera-
torow VolP. Potem przy wykorzystaniu tych
operatoréw bedg mogli sie tgczy¢ z numera-
mi telefonicznymi nie zarejestrowanymi we
FreecoNet.

Z platformy FreecoNet mogg korzysta¢ zaréw-
no osoby prywatne, jak i firmy. Wystarczy, ze
zarejestrujg swoj numer telefonu poprzez stro-
ne http://www.FreecoNet.pl. Nalezy takze
mie¢ staly dostep do internetu oraz bramke
VolP lub telefon IP. Wieksze firmy mogg ko-
rzysta¢ z FreecoNet na dwa sposoby: za po-
mocg centralki PABX obstugujacej technologie
VolP, albo za posrednictwem zintegrowanego
z FreecoNet serwera telekomunikacyjnego
Datera Call-eX. Oferuje on firmom bardziej
rozbudowany pakiet ustug dodatkowych. Daje
takze mozliwos¢ petnej migracji do VolP, przy
jednoczesnej ochronie wczedniejszych inwes-
tycji w telekomunikacije.

W dniu 18 wrzesnia 2006 roku FreecoNet roz-
poczat dziatalnos¢ w Polsce. Bardzo szybko
planowana jest jednak ekspansja na inne kraje
Europy i Ameryki Pétnocnej. W roku 2008
FreecoNet ma zamiar byé obecny réwniez
w Ameryce Lacinskiej i Azji. Plany rozwoju
FreecoNet nie ograniczajg sie jedynie do eks-
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pans;ji terytorialnej. Twércy platformy zapowia-
daja, ze zaoferowana obecnie funkcjonalnos¢
jest jedynie poczatkiem rewolucji, ktérej chca
dokona¢ na rynku telekomunikacyjnym.

— W najblizszych miesigcach planujemy uru-
chomienie kolejnego pionierskiego projektu
— pierwszej na swiecie telareny, nad ktorg pra-
cujemy wspolnie z najwiekszymi operatorami
i NASK. Jest jeszcze zbyt wczesnie na ujaw-
nienie szczegotow, ale telarena znaczgco pod-
niesie dostepnos¢ ustug i konkurencyjnos¢ na
rynku telekomunikacyjnym. Ma to by¢ réwniez
pierwsze rozwigzanie gwarantujgce petng
przenaszalno$¢ numeréw do operatoréw
VoIP. Naszym zdaniem, telareny bedag final-
nym etapem ewolucji VolP — zapowiada Krzy-
sztof Malicki.

— Zaoferowanie uzytkownikom mozliwosci re-
alizowania darmowych potgczen z wykorzysta-
niem posiadanych przez nich aparatéw telefo-
nicznych oraz bez koniecznosci zmiany nume-
ru stanowi alternatywe dla rozwigzan opartych

USLUGI

na komunikatorach internetowych. Faktycznie
jest to wejscie w obszar zastosowari stano-
wigcych do dzisiaj wytgczng domene takich
komunikatoréw. Uwazamy, ze nie bedzie to
poczatek schytku ery komunikatoréw, ale wy-
kreuje nowe mozliwosci biznesowe. Zamierza-
my rozpoczg¢ w tym zakresie rozmowy ze
Skype, aby wykorzystac efekt synergii Freeco-
Net i Skype. Nie wiemy, czy uda nam sie zrea-
lizowac¢ to zamierzenie, jednak w naszej opinii
tego typu rozwigzanie jest oczekiwane przez
uzytkownikdw, gdyz umoZzliwi im ono korzysta-
nie ze Skype’a bez koniecznosci wigczania
komputera — dodaje Krzysztof Malicki.

FreecoNet bedzie pobiera¢ symboliczng
optate za korzystanie z platformy i zarejestro-
wanie numeru telefonicznego w wysoko$ci:
1,95 PLN brutto na miesigc. Nowi uzytkow-
nicy moga testowac¢ system do 3 miesiecy
za darmo. Drugim zrédtem przychodéw ma
by¢ sprzedaz zintegrowanego z FreecoNet
serwera telekomunikacyjnego Datera Call-eX.

T
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Czas na inwestycje

Przysziosé
ustug multimedialnych

Przed operatorami szeroko rozumianej komunikacji elektronicznej
stoi dzisiaj trudne zadanie. Trzeba przewidzie¢, w jakim kierunku
bedzie sie rozwijato zapotrzebowanie na swiadczone ustugi.

Od tego beda zalezaly decyzje inwestycyjne. Poprositem

o odpowiedz na kilka pytan dotyczacych tego problemu

pana ALBERTA KUZMICZA - zastepce dyrektora Biura Strategii

i Rozwoju Vectra SA, przedstawiciela operatora, ktéry ma juz

za sobg pierwsze doswiadczenia w kreowaniu zaawansowanych
ustug multimedialnych.

50

- Jak widzg Panstwo najblizsza przy-
szlos¢ w zakresie wdrazania usfug mul-
timedialnych?

Mamy w tej chwili do czynienia z przenikaniem
sie mediow i ustug telekomunikacyjnych. Klienci
oczekujg bardzo rozbudowanej oferty, ktéra do-
starczana bedzie do nich w sposéb maksymalnie
wygodny. Oznacza to konieczno$¢ rozbudowy-
wania ofert przez wszystkich operatorow tele-
komunikacyjnych. Ustugi Triple Play stajg sie po-
woli standardem. W najblizszym czasie nalezy
spodziewaé sie pojawienia pierwszych pakietéw
ustug typu 4Play (Quadruple Play).

Spodziewamy sie, ze ustugi multimedialne bedg
opieraly sie coraz bardziej na funkcjonalnosciach
znanych obecnie z internetu. Spodziewamy sie,
ze wzrasta¢ bedzie poziom interaktywnosci
ustug. Jednoczesnie mozna przewidywaé réw-

Grzegorz Kantowicz

niez ,samokreacje” ustug, tj. tworzenie ustug
przez abonentéw dla abonentow.

— Jak zapatrujg sie Panstwo na wdrazanie
telewizji komorkowej przez operatorow te-
lefonii komorkowej? Czy traktowali Pan-
stwo te rozwigzania jako rozwigzania kon-
kurencyjne w stosunku do oferowanych
przez operatorow kablowych?

Wydaje sie, ze nie jest to funkcjonalnosé szcze-
golnie oczekiwana przez abonentow. Widzowie
oczekujg raczej ustug o najwyzszej jakosci tech-
nicznej na coraz wigkszych odbiornikach. Telewi-
zja komdrkowa nie ma mozliwosci dostarczenia
ustug telewizyjnych najwyzszej jakosci. Spodzie-
wamy sie, ze bedzie to raczej produkt niszowy,
ktory znajdzie swoich odbiorcow, ale nie bedzie
na niego powszechnego popytu. Mobilno$¢ ustug
wideo mozna zapewni¢ rowniez dzieki innym
duzo tanszym i prostszym technologiom. Wydaje
sie, ze abonenci zainteresowani mogg by¢ raczej
urzadzeniami przenosnymi, dzieki ktérym bedg
mogli zapisywaé ulubione tresci wideo i mie¢ do
nich dostep w dowolnym czasie i miejscu.

— Jakie przygotowania muszg poczyni¢
operatorzy kablowi planujgc wdrozZenie te-
lewizji cyfrowej (w zakresie infrastruktury,
inwestycji, technologii)?

Oczywiscie, wszystko uzaleznione jest od tego,
jaki produkt koncowy operator telewizji kablowej
ma zamiar dostarcza¢ do abonentéw. Pierwszym
etapem jest cyfryzacja przekazu i wdrozenie za-
awansowanych systeméw dostepu warunkowe-
go. Dzigki temu operatorzy telewizji kablowej
bedg mogli swiadczy¢ rozbudowane ustugi (na-
wet o kilkaset programéw i wiecej), o najwyz-
szym z mozliwych poziomie jakosci.

Trzeba ponie$¢ naklady inwestycyjne zwigzane
z rozbudowg stacji czotowych (cyfrowe systemy
odbiorcze, systemy umozliwiajace cyfrowg obro-
bke tresci, systemy dostepu warunkowego, ser-
wery ustug — takich jak na przyktad EPG). Dodat-
kowo kazdy z abonentéw musi zostaé wyposazo-
ny w indywidualne urzadzenie abonenckie, ktore
umozliwi obrébke i rozkodowanie sygnatu cyfro-
wego.

Kolejnym krokiem jest wdrozenie ustug HDTV
oraz udostepnienie abonentom urzgdzen, dzigki
ktérym bedg w stanie samodzielnie zarzadzaé
dostarczanymi przez operatora tresciami. Gtow-
ne naktady zwigzane sg tutaj z koniecznoscig
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wyposazenia abonenta w odpowiednie urzgdze-
nia wyzszej klasy.

Rownolegle powinny byé udostepniane ustugi te-
lewizji nieliniowej takie jak VoD lub PPV (Video-
On-Demand, Pay Per View). W przypadku tych
ustug to abonent decyduje, jaka tres$¢ i kiedy ma
zosta¢ mu dostarczona. Udostepnienie tego typu
ustug musi zosta¢ poprzedzone bardzo duzymi
naktadami infrastrukturalnymi. Konieczna bedzie
rozbudowa systemow serwerowych umozliwia-
jacych tworzenie bardzo zasobnych bibliotek tre-
8ci, a takze rozbudowa sieci szkieletowych umo-
zliwiajacych transmitowanie sygnatow wysokiej
jakosci. Nie mozna tez zapomnie¢ o koniecz-
noéci przygotowania oprogramowania, ktore
— moze sie okaza¢ — bedzie kluczowe dla ewen-
tualnego sukcesu rynkowego.

Kolejnym krokiem, ktéry mozna juz obecnie prze-
widzie¢, bedzie wdrozenie ustug telewizji inter-
aktywnej. W tym przypadku abonent nie tylko be-
dzie miat wptyw na to, co i kiedy oglada, ale réw-
niez bedzie miat mozliwo$¢ wspéttworzenia tresci
i uczestniczenia w programach, ktére sg transmi-
towane.

— Czy operatorzy kablowi po wdrozeniu
telewizji cyfrowej pojda o krok dalej — np.
beda dostarczali kontent do programow,
tworzyli wilasne studia telewizyjne? Czy
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Triple Play — dostarczanie do abonenta trzech ustug
telekomunikacyjnych: szerokopasmowego dostepu
do internetu, telefonii i telewizji w ramach jednej,
zintegrowanej oferty. Obecnie na szeroka skale
ustugi tego typu Swiadczg operatorzy telewizji kablo-

wej.
Quadruple Play — dostarczanie do abonenta czterech
ustug telekomunikacyjnych: dostepu do internetu,
telefonii stacjonarnej, telefonii komérkowej i telewizji
w ramach jednej, zintegrowanej oferty.

bedg sie raczej ograniczali wyltgcznie do
Swiadczenia ustug operatorskich?

Podjecie tego typu dziatalno$ci ma duzy sens.
Najwieksze obecnie sieci telewizyjne na $wiecie,
ktére powstawaly w USA, mialy swoj poczatek
w sieciach kablowych. Stworzenie nowych
kanatow, ktére mogg mie¢ szanse odniesienia
sukcesu, wymagac bedzie zapewnienia mozliwo-
Sci dotarcia do bardzo szerokiej publicznosci, do
ktérej nie ma samodzielnie dostepu obecnie
w Polsce zaden z operatoréw telewizji kablowej.
Wydaje sie wiec, ze podjecie skutecznych
dziatan w tym zakresie wymaga¢ bedzie ukon-
czenia procesow integracyjnych, z ktérymi obec-
nie mamy do czynienia.

— Dziekuje za rozmowe.

91



WYWIADY

Symulacja sieci telekomunikacyjnych

ERA OPNETU

Z PAWLEM MISIUREWICZEM - prezesem firmy PASSUS
— rozmawia Mieczystaw Borkowski

52

— Panie Prezesie, zanim przejdziemy do za-
sadniczego tematu naszej rozmowy prosze
o przyblizenie, czym zajmuje sie firma Pas-
sus?

Dziatamy na rynku rozwigzan sieciowych — informa-
tycznych i telekomunikacyjnych. Oferujemy progra-
mowe rozwigzania do symulacji, testowania, mode-
lowania i zarzgdzania sieciami telekomunikacyjnymi
i komputerowymi. Dysponujemy produktami dosto-
sowanymi do réznych typéw sieci, dziatajgcymi
z wieloma $rodowiskami i protokotami. Posiadamy
rowniez rozwigzania dla firm budujgcych sieci radio-
komunikacyjne i rozsiewcze. Na tym polu klientami
firmy sg wszyscy kluczowi gracze: operatorzy GSM
oraz firmy typu ,system houses” (Alcatel, Siemens,
Ericsson, Lucent, Nokia). Passus to rowniez dosta-
wca na rynek polski sprzetu biernego do budowy
i rozbudowy broadcastowych stacji nadawczych dla
naziemnej emisji radiowej i telewizyjnej — w szcze-
golnosci anten i systeméw antenowych, feederow,
sumatoréw i niezbednego osprzetu. Pod szyldem
»Mobilnoé¢ extremalna” oferujemy mobilne roz-
wigzania sprzetowe przeznaczone do pracy
w szczegdlnie trudnych warunkach, w ktérych nor-
malny sprzet narazony jest na uszkodzenia czy zni-
szczenia. To sg terminale o roznej klasie wytrzy-
matosci, przeznaczone do zastosowan specjalisty-
cznych szczegdlnie dla takich sektoréw jak energe-
tyka, wojsko, bezpieczenstwo publiczne, logistyka.
Chciatbym takze podkresli¢, ze jestesmy jedyna
polska firmg nalezacg do elitarnego stowarzyszenia
VADnet Europe, ktéra skupia firmy propagujgce

i dostarczajgce na rynek mobilne rozwigzania. VAD-
net jest organizacjg non profit, zrzesza przedstawi-
cieli 14 europejskich krajow. | ostatnia informacja
— jestedmy jedynym przedstawicielem w Polsce
amerykanskiej firmy OPNET Technologies, produ-
kujgcej oprogramowania do symulaciji sieci teleinfor-
matycznych.

— Na tym wiasnie oprogramowaniu chciaf-
bym skupi¢ Pana uwage. Firma Passus ostat-
nio zakonczyta wdrozenie oprogramowania
OPNET, w Polskiej Telefonii Cyfrowej ERA
oraz rozpoczeta prace wdrozeniowe w UPC
Polska. W obu tych firmach OPNET pomaga
m.in. przewidzie¢ wplyw nowych usfug na
istniejgcg siec teleinformatyczng. Prosze wy-
jasnié, na czym polega istota tego roz-
wigzania?

Oprogramowanie OPNET potrafi cato$ciowo odtwo-
rzy¢ sie¢ — tgcznie z technologiami, protokotami,
konkretnymi urzgdzeniami i aplikacjami — oraz te-
stowaé roézne scenariusze jej rozwoju. Dzigki mozli-
wosci przewidywania wptywu nowych ustug na siec¢,
mozliwe jest konstruowanie kompletnych biznespla-
noéw skrécenie czasu wprowadzania ustug na rynek
oraz unikniecie btednych inwestycji. W Polskiej Te-
lefonii Cyfrowej ERA z aplikacji najintensywniej ko-
rzystajg zasoby specjalistéw odpowiedzialnych za
planowanie pojemnosci, wydajnosci sieci i aplikaciji,
inwestycje oraz wdrozenia nowych ustug. Oprocz
dostarczenia oprogramowania, przeprowadzilismy
kompleksowe szkolenie z zakresu wykorzystania
aplikacji OPNET oraz, w poczatkowym okresie uzyt-
kowania, nadzorowaliémy prace zespotu PTC ERA.
Wdrozenie trwato 9 miesiecy.

Firma UPC Polska, dostawca potréjnej ustugi: tele-
wizji kablowej, szerokopasmowego dostepu do in-
ternetu i ustug telefonicznych, bedzie wykorzysty-
waé¢ OPNET do testowania jako$ci nowych ustug.
Wdrozenie obejmie odtworzenie topologii sieci na
podstawie plikéw konfiguracyjnych urzadzen, wery-
fikacje poprawnoéci ustawien oraz wykonanie pod-
stawowych symulacji sprawdzajgcych zgodnos$¢ sie-
ci wirtualnej z rzeczywistg infrastrukturg. Po zakon-
czeniu cyklu szkoleh obejmujgcych metodologie
prac oraz dziatanie poszczeg6lnych modutéw stwo-
rzone zostanie laboratorium, w ktérym przy pomocy
OPNETU testowane bedg nowe ustugi oraz rézne
warianty korzystania z nich przed ich wdrozeniem
do zywej sieci.

— Kto jeszcze oprocz PTC ERA i UPC Polska
korzysta z oprogramowania OPNET?

Z oprogramowania OPNET korzystajg jeszcze inni
operatorzy, o$rodki naukowe i dydaktyczne, takie
jak Wojskowa Akademia Techniczna i Wojskowy In-
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stytut tgcznosci. Testuje tez go wiasnie kilka ban-
kow. Wojskowa Akademia Techniczna korzysta
z rozszerzonej wersji OPNETU o nazwie Modeler,
ktéra pozwala na tworzenie w jezyku C wtasnych,
nietypowych elementéw sieci. Przy uzyciu Modelera
uzytkownik moze zbudowa¢ model urzgdzenia,
scharakteryzowa¢ jego prace, np. spos6b
przetgczania pakietéw, zarzgdzanie pamiecig itp.,
a nastepnie przenie$¢ wilasnosci wirtualnego
urzadzenia do rzeczywistego prototypu. Specjalisty-
czne zastosowania WAT obejmujg m.in.:

® modelowanie algorytméw zarzadzania kanatami
w sieciach WCDMA,

® modelowanie mechanizméw zarzgdzania mobil-
noscig w dedykowanych sieciach IPv6,

® modelowanie mechanizméw gwarantowania ja-
kosci ustug w sieciach IPv6 z kanatami o matych
przepustowosciach.

Dzigki oprogramowaniu OPNET skréceniu ulegt
czas wykonania projektu, poniewaz symulacje jesz-
cze na etapie projektowania pozwalajg stwierdzi¢
i wyeliminowa¢ wady urzadzenia. Wczesniej, wady
ujawnialy sie dopiero podczas prob urzadzenia. Za
pomocg programu mozna réwniez zdefiniowaé do-
wolny, autorski protokét wybranej warstwy modelu
OSI, opisa¢ jego parametry i dziatanie, a nastepnie
wdrozy¢ w wirtualnym $rodowisku. Podobne funkcje
oprogramowania OPNET wykorzystuje Wojskowy
Instytut Lgcznosci.

— Czy —Pana zdaniem —mozna powiedziec, ze
nadeszia era OPNETU?

Z petng odpowiedzialno$cia moge stwierdzi¢, ze na-
deszta era modelowania sieci. W tej chwili, przed
wdrozeniem zmian w sieci, bgdZz w ogdle przed jej
budowa, cato$¢ bedzie modelowana, aby unikng¢
pomytek i chybionych inwestycji. A OPNET to obec-
nie jedyne tak rozbudowane narzedzie do modelo-
wania sieci. Sie¢ teleinformatyczna jednego z naj-
wiekszych polskich operatoréw telefonii komérkowej
to tysigc urzadzen, ktérych zadaniem jest obstuga
stale zwiekszajacego sie ruchu w sposéb gwa-
rantujgcy najwyzsza jakos¢ $wiadczonych ustug.
Ztozonosé proceséw zachodzgcych w sieci i gra-
niczgca z niemozliwoscig trudnoé¢ przewidzenia ich
dziatania wymusita na osobach odpowiedzialnych
za planowanie pojemnosci i wydajnosci sieci znale-
zienie odpowiedniego, sprawdzonego narzedzia
informatycznego, ktére potrafitoby zaradzi¢ proble-
mom.

— Jak rozwigzywane byto planowanie przed
wdrozeniem oprogramowania OPNET?

Przed wdrozeniem oprogramowania OPNET kwe-
stie planowania oraz optymalizowania sieci pakieto-
wej byly rozwigzywane w oparciu o wiedze i do-
Swiadczenie specjalistéw, dane producentéw sprze-
tu i analizy firm zewnetrznych. Poszukiwano narze-
dzia, ktére potrafitoby sprawdzi¢ odpornos¢ sieci na
awarie, a wiec wykona¢ zadanie, ktére w rzeczywi-
stej sieci jest niewykonalne bez fizycznego wytacza-
nia urzadzen sieciowych. A tego nikt by nie zaryzy-
kowat. Kolejne wyzwanie to przetestowanie wielu
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réznych scenariuszy dziatania sieci w celu wykrycia
tzw. waskich gardet, aby wczesniej zabezpieczyé
sie przed ich ewentualnymi skutkami. Inng bolaczka
byty trudnoéci w oszacowaniu wptywu wprowadze-
nia nowej ustugi, czy ogtoszenia promocji, na
obcigzenie istniejgcej sieci. Istniaty problemy z pre-
cyzyjnym ustaleniem, w ktérych miejscach sie¢ be-
dzie wymagata zwiekszenia pojemnosci, a przez to
niemozliwe byto stworzenie kompletnych biznespla-
néw zwigzanych z konkretnymi ustugami. Sytuacja
taka opdzniata wprowadzenie nowych ustug czy
promocji. Trzeba doda¢, ze czg$¢ pomystéw z grun-
tu odrzucono, uznajac je za zbyt ryzykowne.

— A jak przebiegaly prace wdrozeniowe?

Dziatania wdrozeniowe zostaly podzielone na dwa
etapy. Etap pierwszy dotyczyt warstwy IP. W tym
etapie zostata szczego6towo odtworzona topologia
i konfiguracja sieci zbudowanej z urzadzen Cisco
i innych w warstwie IP, natomiast warstwa ATM nie
byta szczegétowo odtwarzana, lecz zagregowana
do ,chmury”. Etap drugi dotyczyt warstwy ATM. Na
tym etapie szczegétowo odtworzono topologie i kon-
figuracje sieci ATM zbudowanej z przetgcznikow
Marconi. Odtworzona sie¢ ATM zostata zintegrowa-
na z odtworzong w etapie pierwszym siecig IP.

— Prosze powiedzie¢ jeszcze o korzy-
Sciach wynikajgcych z wdrozenia rozwigzania
OPNET?

Po zbudowaniu modelu sieci PTC w oprogramowa-
niu OPNET wirtualng instalacje przetestowano
modutem NetDoctor czyli zbiorem kilkuset regut te-
stowych. Wykryto btedy krytyczne, mniejszej wagi
oraz tak zwane ostrzezenia. Wiekszo$¢ bledéw
powodowato nieoptymalne roztozenie ruchu, co
w momentach jego gwattownego zwigkszenia powo-
dowato ktopoty. Modut ACE wykorzystano do prze-
analizowania kilku aplikacji. Dzieki OPNET wszelkie
zmiany w konfiguracji urzgdzen sieciowych oraz pla-
nowane inwestycje mozna najpierw sprawdzié
w wirtualnym $rodowisku. Kompletny model sieci
pozwala przeprowadza¢ proby scenariuszy z awa-
riami urzadzen i taczy. Uzyskane informacje pozwa-
lajg na zminimalizowanie ryzyka awarii sieci po-
przez wczeéniejsze podjecie krokéw zaradczych.

Wdrozenie rozwigzania OPNET w PTC ERA przy-
niosto wymierne korzysci juz w pierwszych mie-
sigcach po implementacji w postaci optymalnych in-
westycji w infrastrukture i zaplanowania ustug, ktére
spetnig oczekiwania klientéw nie narazajgc sieci
operatora na przecigzenie. Z aplikacji najintensyw-
niej korzystajg zespoty specjalistow odpowiedzial-
nych za planowanie pojemnoséci sieci, wydajnosé
sieci i inwestycje oraz wydajnos$¢ aplikacji i wdroze-
nie nowych ustug. Dzieki mozliwosci przewidywania
wplywu nowych ustug i promocji na sie¢, mozliwe
jest konstruowanie kompletnych biznespalnéw oraz
skroécenie czasu wprowadzania tych ustug na rynek,
co skutkuje wzrostem konkurencyjnosci i jest po-
mocne w utrzymaniu pozycji lidera wsréd operato-
row komoérkowych w Polsce.

— Dziekuje za rozmowe.
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NETGEAR Digital Entertainer

Domowe
multimedia hezprzewodowe

Firma NETGEAR wprowadzita na rynek NETGEAR Digital
Entertainer (EVA700) — pierwszy adapter mediow cyfrowych (DMA)
zweryfikowany pod katem wspoipracy z technologia Intef® Viiv™,
stanowigcy fgcznik pomiedzy komputerem a domowym systemem
rozrywki. Urzgdzenie umozliwia uzytkownikom strumieniowe
przesytanie mediow, aplikacji i ustug z komputera PC,

sieciowych magazynow danych, urzagdzen USB i internetu

przez domowa siec¢ do telewizoréw i domowych

systemow rozrywki.

94

Firma NETGEAR otrzymata réowniez potwierdze-
nie kompatybilnosci z technologig Intel Viiv dla
routerow bezprzewodowych RangeMax Wireless
Router (WPN824) i 54 Mbps Wireless Router
(WGR614), ktére utatwiajg potgczenie Digital
Entertainera z komputerami PC z technologig
Intel Viiv.

— Miejsce przechowywania danych i lokalizacja
punktu dostepu do internetu nie powinny ograni-
czac miejsca, czasu i sposobu Korzystania z roz-
rywki cyfrowej — powiedziat Wojciech Kar-
wowski, country manager NETGEAR Poland.
— Dotychczas stuzyt do tego komputer PC, lecz
teraz mozna oglgdac te same filmy i zdjecia w te-
lewizorze lub stucha¢ muzyki w salonie. Dofozyli-
Smy wielu staran, by zapewnic¢ pfynne i niczym
nie przerwane, wielogodzinne strumieniowe
przesytanie wideo wysokiej jakosci, tak aby me-
dia cyfrowe i ustugi mogly by¢ przesytane z kom-
putera PC do systemow kina domowego w wielu
pomieszczeniach. Digital Entertainer oraz bez-
przewodowy router, podobnie jak inne produkty
NETGEAR, uzyskaty weryfikacje kompatybilnosci
z komputerami PC opartymi na technologii Intel
Viiv. Produkty te wyrdzniajg sie elegancja, nieza-
wodnoscig i prostotg obstugi.

Intel Viiv to nowa technologia Intel dla domowych
centréw rozrywki PC. Celem tej technologii jest
przeksztalcenie sposobu zarzgdzania, wspot-
dzielenia i korzystania z rosngcego asortymentu
filmoéw, programoéw, muzyki, gier i zdje¢. NET-
GEAR Digital Entertainer umozliwia ogladanie
w telewizorze cyfrowych filméw, zdje¢ i muzyki
przechowywanych na komputerze PC z technolo-
gig Intel Viiv, za posrednictwem domowej sieci
komputerowej. Urzgdzenie obstuguje réwniez
ustugi i aplikacje za posrednictwem Intel® Viiy™
Zone, ktéry udostepnia rosngcy wybor tresci do-

Adapter sieciowy HDXB101

Digital Entertainer EVA700

Router WGR614

Router WPN824
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starczanych na zadanie przez internet, takich jak
muzyka i wideoklipy, ustugi informacyjne, progra-
my sportowe i seriale telewizyjne, filmy petnome-
trazowe i inne formy rozrywki. Inne funkcje udo-
stepniane przez technologie Intel Viiv to miedzy
innymi: budzenie komputera PC bedgcego w sta-
nie czuwania przez Digital Entertainer lub upro-
szczona instalacja za posrednictwem Intel® Hub
Connect Technology.

Urzgdzenie podigcza sie do istniejgcej sieci do-
mowej przez przewodowe tgcze Ethernet lub
przez router bezprzewodowy kompatybilny z pro-
tokotem 802.11g. Inng sprawdzong alternatywg
dla sieci Ethernet jest adapter LAN dla sieci
elekirycznej NETGEAR 200 Mbps Powerline HD
Ethernet Adapter Kit (HDXB101), zapewniajgcy
strumieniowe, wielogodzinne przesytanie wyso-
kiej jakosci materiatow wideo do wielu pomiesz-
czen w domu.

Urzgdzenie jest wyposazone w intuicyjny inter-
fejs telewizyjny, ktéry umozliwia przegladanie
zbioréw cyfrowych filméw, zdje¢ i muzyki za po-
mocg jednego pilota. Oprocz komputerow PC
z technologia Intel Viiv, urzadzenie umozliwia do-
step do tresci przechowywanych na standardo-
wych komputerach PC z systemem Windows®
XP za posrednictwem Windows Media Connect,
a takze na innych serwerach mediéw standardu
Universal Plug and Play (UPnP), takich jak
TwonkyMedia. Digital Entertainer moze réwniez
strumieniowo przesyta¢ dane przez domowg sie¢
z NETGEAR Storage Central (SC101) i wielu
innych urzadzen USB magazynujgcych dane,
takich jak napedy flash, aparaty cyfrowe i odtwa-
rzacze iPod®. Posiada obudowe w kolorze pole-
rowanej platyny, o wielko$ci zblizonej do standar-
dowego odtwarzacza DVD, dzieki czemu moze
by¢ eleganckim uzupetnieniem domowego cen-
trum rozrywki.

— NETGEAR Digital Entertainer EVA700 moze
stanowic idealny fgcznik pomiedzy komputerem
PC a telewizorem, a takze wieloma rodzajami in-
nych urzadzen cyfrowych i formatéw funkcjo-
nujgcych w sieci — powiedziat Harry Wang, ana-
lityk Parks Associates, agencji badan rynkowych
z siedzibg w Dallas, specjalizujgcej sie w seg-
mencie technologii dla domu i matych biur

Urzgdzenie dekoduje wiele popularnych forma-
tow audio (MP3, WAV, WMA, AAC), wideo
(MPEG1/2/4, WMV, XviD) i grafiki (JPEG, BMP,
PNG, TIFF, GIF). Jest wyposazone we wbudo-
wany kontroler Ethernet 10/100Base-T z obstuga
bezprzewodowego protokotu 802.11g oraz do-
datkowo port USB 2.0 umozliwiajacy podtgczenie
pamieci flash, aparatu cyfrowego, odtwarzacza
iPod® Ilub innego przenosnego odtwarzacza
muzycznego i filmowego. Digital Entertainer
wyposazony jest rowniez w ztgcza RCA z kom-
pozytowym i komponentowym wyjéciem wideo
z obstugg HD, stereofoniczne wyjscia RCA
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audio, gniazdo S-video oraz ztgcze SCART
w regionach, w ktérych jest ono stosowane. Jest
réwniez kompatybilne z wieloma standarda-
mi, w tym UPnP AV, Digital Living Network
Alliance (DLNA) oraz nowymi technologiami
ochrony praw autorskich, takimi jak DTCP-IP
i Microsoft® Windows Media DRM 10 dla
urzadzen sieciowych. Obstuguje szereg standar-
dow zabezpieczen, w tym WEP, WPA-PSK
i WPA2-PSK.

NETGEAR Digital Entertainer (EVA700) do-
stepny jest w sieci sprzedazy wiodgcych dystry-
butoréw bezposrednich, sklepdéw internetowych
i resellerow.

Urzadzenie sprzedawane jest z roczng gwa-
rancjg i catodobowg pomocg techniczng w reko-
mendowanej cenie 269 dolarbw + VAT (ok.
810 zt + VAT). Bezprzewodowy router NET-
GEAR RangeMax Wireless Router (WPN824)
oraz 54 Mbps Wireless Router (WGR614), jak
rowniez adapter LAN do sieci elektrycznej NET-
GEAR 200Mbps Powerline HD Ethernet Adapter
Kit (HDXB101) s3 juz rowniez dostepne w sprze-
dazy.

Opracowano
na podstawie materiatow
NETGEAR Polska

NETGEAR EVA 700



BEZPIECZENSTWO

Niechciane programy i kampanie spamowe

Adware 1 spyware
— dobry interes

Firma McAfee poinformowata o opublikowaniu dokumentu
przygotowanego przez McAfee® Averf® Labs zatytutlowanego
»~Adware and Spyware: Unraveling the Financial Web”
(-Adware i spyware — jak rozplatac¢ sie¢ finansowg”).

Dokument ten opisuje finansowg motywacje stojacg za wzrostem
liczby oprogramowania typu adware’ i spyware? oraz wskazuje
osoby odpowiedzialne za te sytuacje. Centrum Przeciwdziatania
Oszustwom Internetowym RSA Cyota (RSA Cyota Anti-Fraud
Command Center) wskazuje na wzrost liczby atakow
internetowych na instytucje finansowe, natomiast bezpfatny
skaner antywirusowy Panda ActiveScan rejestruje niezmiennie
wysoka aktywnosc¢ ztosliwego oprogramowania.

2Dobry biznes

Badanie McAfee wskazuje, ze dystrybutorzy oprogra-
mowania adware i spyware naduzywajg do wtasnych
celéw programéw marketingowych legalnie dziata-
jacych firm. Poza tym dystrybutorzy oprogramowania
adware wykorzystujg firmy i witryny petnigce role
putapek na nic nie podejrzewajgcych uzytkownikéw
i posrednikow. W efekcie wtasciciele oficjalnych i legal-
nych witryn mogag by¢ nawet niesSwiadomie powigzani
ze znanymi dystrybutorami oprogramowania spyware.
Tego typu programy instaluja sie na komputerze uzyt-
kownika, czesto jako obowigzkowy dodatek do ,bez-
ptatnego” oprogramowania, po czym sg wykorzystywa-
ne do zbierania informacji, ktbre mogg mie¢ znaczenie
marketingowe oraz do dystrybucji reklam dostosowa-
nych do profilu uzytkownika.

A oto kluczowe spostrzezenia
zawarte w dokumencie:

Osoby stawne sg znacznie silniejszym magnesem niz
seks. Wedtug badann McAfee SiteAdvisor, najbardziej
aktywni dystrybutorzy oprogramowania adware wyko-
rzystujg witryny gwiazd i innych znanych osob, a nie
— jak zwyklo sie powszechnie uwaza¢ — witryny zawie-
rajace tresci pornograficzne i przeznaczone dla do-
rostych odbiorcow.
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Katarzyna Iwanowska

Oprogramowanie adware i spyware dociera do coraz
szerszych grup uzytkownikow w tempie wyktadniczym.
Do maja 2006 roku istniato ponad 700 rodzin progra-
moéw typu adware, zawierajgcych ponad 6000 warian-
tow.

Niedawna ankieta McAfee SiteAdvisor wykazata, ze 97
proc. uzytkownikéw internetu nie potrafi odr6zni¢ witryn
bezpiecznych od niebezpiecznych, co oznacza, ze wiek-
sz0$¢ uzytkownikow dzieli tylko jedno klikniecie myszy
od pobrania potencjalnie niepozadanego oprogramo-
wania.

Model biznesowy zwigzany z rozpowszechnianiem
oprogramowania adware jest bardzo lukratywny. Nie-
dawna sprawa w sadzie przeciwko Jeansonowi Jame-
sowi Ancheta, skazanemu za rozpowszechnianie bo-
tow, wykazata, ze sprawca otrzymywat 150 dolaréw za
kazde 1000 zainfekowanych komputeréw.

— Pojawienie sie lukratywnych modeli biznesowych
obejmujgcych wspotprace w zakresie marketingu onli-
ne oraz fatwos¢ rozpowszechniania oprogramowania
adware i spyware spowodowaty, ze tego typu programy
staly sie waznymi punktami na mapie zagrozer — po-
wiedziat Jeff Green, wiceprezes ds. rozwoju produk-
tow w firmie McAfee. — Od 2003 roku, gdy programy
typu adware i spyware staly sie kluczowymi zagroze-
niami, do roku 2006, zaobserwowalismy wzrost liczby
rodzin programéw adware o 448 proc., co oznacza
szczegoblne przyspieszenie w ciggu ostatnich paru lat.

Dokument opisuje takze nieporozumienia, jakie towa-
rzyszg dziataniu sprzedawcéw i klientow, dotyczace
oprogramowania spyware i adware oraz nieostrg gra-
nice pomiedzy oprogramowaniem wrogim, niepozgda-
nym i przyjaznym. Jest on dostepny w internecie
pod adresem:
http://www.mcafee.com/us/threat_center/default.as.

Wiecej informacji na temat oprogramowania adware,
spyware oraz liste najpopularniejszych niepozadanych
programéw wedtug ratingu firmy McAfee mozna zna-
lez¢ pod adresem McAfee Threat Center:
http://www.mcafee.com/us/threat_center/default.as.

Spamerzy atakujg zawziecie

Firma McAfee, Inc. poinformowata takze o nowych
trendach, jakie pojawity sie w sierpniu w kampaniach
spamowych. Dwie wartoéci sposrod catego szeregu
statystyk monitorowanych przez antyspamowych eks-
pertow McAfee to czas trwania kampanii spamowych
oraz liczba oddzielnych adreséw URL wykorzystywa-
nych przez spameréw w trakcie kampanii w zdefiniowa-
nym okresie czasu. Obecny trend wskazuje, ze gtéwne
kampanie spamowe wykorzystujg o 72 proc. wiecej do-
men na godzing niz jeszcze miesigc temu.

Wiadomosci spamowe zawierajg zwykle adresy URL
kierujgce do witryn www, w ktérych zakupi¢ mozna po-
zycje z szerokiego zakresu reklamowanych produk-
téw, od promocyjnie wycenionych produktow uzytko-
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wych, przez lekarstwa, po inne ustugi. Spamerzy uzy-
wajg zwykle w kampaniach wielu adreséw URL w celu
obejécia mechanizméw obrony antyspamowej. Ostat-
nio aktywno$¢ w tym zakresie znacznie wzrosta i liczba
wykorzystywanych adreséw URL oraz tempo ich zmian
zwiekszyly sie znacznie w stosunku do wczeéniejszych
okresow.

— To zabawa w kotka i myszke, w ktérej spamerzy pro-
bujg zmienia¢ adresy URL szybciej, niz firmy ofe-
rujgce rozwigzania antyspamowe sg w stanie je reje-
strowac — stwierdzit Guy Roberts, menedzer ds. rozwo-
ju w firmie McAfee, Inc. — Jesli tradycyjnym czarnym li-
stom blokada witryny zabiera od 15 do 20 minut, spa-
merzy wiasnie w takim tempie muszg zmienia¢ uzywa-
ne adresy URL. Skoro rejestracja domen kosztuje jedy-
nie 6 dolaréw za sztuke, spamer pfaci ponizej 100 dola-
réw za 4 godziny dziatalnosci reklamowey.

Aby wyprzedzi¢ tempo dziatania spameréw, firma
McAfee wykorzystuje w swoich produktach antyspamo-
wych technologie aktualizacji strumieniowych, pozwa-
lajacg na state aktualizowanie produktéow i zachowanie
wysokiego wskaznika blokowanych wiadomosci. Wdro-
zona przez McAfee unikatowa technologia rozpozna-
wania reputacji nazwy domeny pozwala przewidzie¢
adresy wrogich lub spamerskich witryn www jeszcze
zanim bedg one wykorzystywane w kampaniach spa-
mowych, co umozliwia ich blokade w momencie rozpo-
czecia rozsyfania spamu.

Ataki na finanse

Wedtug danych Centrum Przeciwdziatania Oszustwom
Internetowym RSA Cyota (RSA Cyota Anti-Fraud Com-
mand Center), sierpien byt kolejnym miesigcem wzro-
stu liczby atakéw internetowych na instytucje finanso-
we. W tym samym czasie zanotowano wyrazny,
20-procentowy spadek liczby zaatakowanych marek.
Wedtug analitykdéw $wiadczy to o nieustepliwoéci hake-
réw, ktérzy ponawiajg ataki na te same cele.

Hakerzy najczesciej atakowali instytucje amerykan-
skie, jednakze odsetek nieamerykanskich instytucji
wsrod wszystkich celéw atakoéw systematycznie rosnie.
Jednoczeénie zanotowano zdecydowany wzrost liczby
atakéw przeprowadzonych z Estonii. Kraj ten pojawit
sie na liscie zaledwie trzy miesigce temu, a juz liczba
zanotowanych atakéw zwiekszyta sie z 4 do 9 procent.

Najpopularniejsze

typy oszustw internetowych:

Phishing

Phishing to forma kradziezy tozsamosci (poufnych da-
nych osobowych). Dokonujgc oszustwa phisher wy-
syla falszywg wiadomo$¢ e-mail, ktéra przypomina
wyglagdem wiadomos$¢é od instytucji finansowej. W wia-
domosci najczesciej jest link do strony internetowej,
ktéra udaje bank internetowy (jest do niej bardzo podo-
bna). W rzeczywistosci phisher przechwytuje wpisywa-
ne tam dane, takie jak: loginy i hasta do kont interne-
towych, by p6zniej ich uzy¢ do kradziezy realnych pie-
niedzy.

Kon trojanski

Kon trojanski (trojan) to program, ktory wykonuje na ko-
mputerze szkodliwe czynnoéci bez wiedzy uzytkownika
(np. zbiera, zmienia lub niszczy dane).

Nowe wirusy

Sierpient obfitowat réwniez w wydarzenia zwigzane
z zagrozeniami ze strony wiruséw internetowych.
Na poczatku miesigca Microsoft opublikowat biuletyn
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MS06-040, opisujgcy powazng luke w zabezpiecze-
niach systemu Windows. Na odpowiedz ze strony twor-
cow ztosliwego oprogramowania czekali$my tylko ty-
dzien: robak Oscarbot.KD, wykorzystujac stabo$é
Windows, pozwala hakerowi przeja¢ zdalng kontrole
nad komputerem ofiary. Obecnie kazdego dnia wykry-
wany jest grozny kod, tworzony w celu wykorzystania
tej luki systemowej bez wzbudzania podejrzen uzytko-
wnika.

Zupetng nowoscig byt robak Eliles.A atakujgcy telefony
komoérkowe, pracujgce pod kontrolg systemu Symbian.
Po zainfekowaniu wiadomosci e-mail zto$liwy program
usituje rozsyta¢ SMSy z linkiem do pliku o nazwie Anti-
virus.sis, ktory stanowi prawdziwe zagrozenie dla tele-
fonu.

Pod koniec sierpnia Laboratorium Panda Software
odkryto pojawienie sie nowego ztosliwego programu
ZCodec, ktory podszywa sie pod pakiet kodekéw wi-
deo. Uruchomiony, nawigzuje potgczenie z adresem
internetowym 85.25ablokowano 107, a nastepnie po-
biera i uruchamia inne grozne programy, np. trojana
Ruins.MB, aplikacje do internetowego hazardu czy
program modyfikujgcy ustawienia DNS komputera
w celu kierowania na fatszywe strony www.

Oproécz nowych zagrozen, codzienne zycie uzytkowni-
kom internetu utrudniaty znane od dawna zto$liwe pro-
gramy, np. Sdbot.ftp czy swoisty recydywista Net-
sky.P, ktéry do rozprzestrzeniania sie wykorzystuje
luke w zabezpieczeniach wykrytg w programie Internet
Explorer ponad 5 lat temu.

Wiecej informacji na temat wiruséw i innych zagro-
zen mozna znalez¢ na witrynie internetowej bezptat-
nego Pogotowia Antywirusowego Panda Software
www.pogotovie.pl lub Encyklopedii Panda Software.

Przypisy

[1] Adware w tym przypadku oznacza programy, ktére bez
zgody odbiorcy (w przypadku licencji zgoda nastepuje
w zamian za bezpfatne udostepnienie), w sposéb utrud-
niajacy obstuge komputera, wy$wietlaja niechciane rekla-
my. W przypadku ,ukrytych” modutéw adware czesto tagczo-
ne sg one z innymi malware (ztosliwymi kodami), jak np.
modutami szpiegujacymi (ang. Spyware), dostarczajgcymi
autorom aplikacji wiele informaciji o uzytkowniku — gtéwnie
adres IP, uzywany system operacyjny, przegladarka, a nie-
kiedy strony, do ktérych taczy sie dany uzytkownik.

[2

Spyware to programy komputerowe, ktérych celem jest
szpiegowanie dziatari uzytkownika. Programy te gromadzag
informacje o uzytkowniku i wysytaja je czesto bez jego wie-
dzy i zgody autorowi programu.
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Platforma
nowoczesne rozwigzania dla biznesu

W zwiazku z tym, iZ serwisy interetowe wymagaja dosc czestej aktualizacji to w przypadku standardowych rozwiazan
(przekazywanie materialow, poprawek, informacii do specjalizowanej firmy) nie zawsze docierajg one na czas do
odwiedzajacych serwis. W wyniku powstalych opdZnien odwiedzajacy strone z trudem znajduja wiasciwe informacie,
roénie liczba wiadomoéci nieaktualnych lub powtarzajacych sig, nie ma spojnosci w wygladzie graficznym witryny

i w nawigacii, na glownej stronie brakuje informacji o najwazniejszych nowosciach w serwisie, pietrza sie trudnosci

z zarzadzaniem duza liczbg plikow.

W takich przypadkach naturalng rzecz jest przeniesienie obowigzku aktualizacji serwisu na osoby tworzace jego tresc

i nadanie im uprawnien do samodzielnej modyfikacji witryny. Takie wiasnie moiliwosci daje stworzony przez nas System
Zarzadzania Serwisem Internetowym Ze wzgledu na latwosé jego obslugi jest on idealnym narzedziem nawet
dla 0s0b z minimalng wiedza informatyczna.

www.extranetpl | tel623-23-54, fax.657-29-57 | email: biuro@exiranet.pl




CANAL+ Cyfrowy stawia na mocng pozycje rynkowg

Grzegorz Kantowicz

Programy TV w nowych
technologiach

Jedng z platform telewizyjnych, ktore rozpoczely intensywne prace
nad wykorzystaniem nowych technologii do przekazu programoéw
jest CANAL+ Cyfrowy. W drugiej pofowie roku spotka zamierza
m.in. rozbudowac portfolio wltasnych kanatow telewizyjnych

i rozwija¢ innowacyjne ustugi platformy CYFRA+

z wykorzystaniem takich rozwigzan technologicznych,

jak DSL i HDTV.

— Umacniamy naszg pozycje. CYFRA+ dociera
obecnie do 820 000 gospodarstw domowych
w Polsce i, wedtug badarn rynku, jest zdecydowa-
nym liderem pod wzgledem liczby abonentdw.
Mocna pozycja oraz bardzo dobre wyniki finan-
sowe pozwalajg nam na inwestycje i realizacje
przysztosciowych projektéw. Ponad dwustuoso-
bowy zespot inzynierow Grupy CANAL+ pracuje
nad rozwojem takich rozwigzan, jak HD, PVR,
mobile TV czy VoD, jestesmy wiec gotowi, aby
kazde z nich wdrozy¢ w odpowiednim momencie
w Polsce — powiedziat Arnaud de Villeneuve,
prezes CANAL+ Cyfrowy.

Innowacyjny w Polsce projekt telewizji przez
lgcza telefoniczne CANAL+ Cyfrowy wdrozyt
wspolnie z Telekomunikacjg Polskg. Oferta
CYFRA+DSL — dostepna w ramach ustugi video-
strada tp — jest komplementarna do satelitarnej
i analogicznie skonstruowana. CYFRA+DSL, ofe-
rowana dotychczas jedynie w Warszawie, jest
obecnie dostepna dla abonentéw videostrady tp

l

w szesciu miastach: Warszawie, Poznaniu, Kra-
kowie, Gdansku, Wroctawiu i Katowicach. — Jak
pokazujg zachodnie doswiadczenia, DSL to
nowe moZzliwosci biznesowe — interesujg sie nim
gfdwnie osoby, ktére wczesniej nie miaty dostepu
ani do oferty satelitarnej, ani do oferty sieci tele-
wizji kablowych — powiedziat Jacques Aymar de
Roquefeuil, dyrektor zarzgdzajgcy CANAL+ Cy-
frowy. Jesli chodzi o wspotprace z Grupg TP, juz
we wrzes$niu CANAL+ Cyfrowy wdrozyt mobi-
le TV — programy znane z anteny ZigZap/Hyper
i MiniMini mozna oglada¢ w telefonach komérko-
wych w sieci Orange.

Jesienig CANAL+ Cyfrowy zaproponuje abonen-
tom CYFRY+ po raz pierwszy telewizje w tech-
nologii HD, bazujac na unikatowej ofercie progra-
mowej stacji CANAL+. W pierwszej kolejnosci
w wysokiej rozdzielczosci pokazywane bedag wy-
brane hity filmowe i najciekawsze rozgrywki spor-
towe, w tym liga angielska i francuska. Portfolio
programéw w HD bedzie poszerzane.

Przygotowania do wdrozenia technologii HD
CYFRA+ rozpoczeta juz jesienig 2005, pro-
wadzgc testy standardu MPEG4. Wcze$niejszym
krokiem byto zwiekszenie liczby emisji filméw
w formacie 16/9, a kolejnymi dostosowanie cen-
trum nadawczego i systeméw emisyjnych do po-
trzeb nowej technologii, pozyskanie dostepnej na
rynku zawartosci programowej w tym formacie
oraz zamoOwienie sprzetu dekodujgcego progra-
my w HD dla abonentéw.
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— Nalezy podkreslic, ze wprowadzenie HDTV
wigze sie ze sporymi nakfadami finansowymi po
stronie nadawcow i operatorow, ale takze po
stronie odbiorcéw. Wedlug szacunkow w Polsce
telewizory HD ready ma obecnie 3 proc. gospo-
darstw domowych, CANAL+ w HD bedzie wiec
produktem prestizowym, atrakcyjnym przede
wszystkim dla waskiej grupy odbiorcow ce-
nigcych technologiczne nowosci. Na wprowadze-
niu HD skorzystajg jednak wszyscy abonenci
CANAL+, odbierajgc program w lepszej jakosci,
z dzwiekiem Dolby Digital — stwierdzit Jacques
Aymar de Roquefeuil.

— Na tym etapie rozwoju rynku nie mozna oczeki-
wac, ze wprowadzanie nowych technologii be-
dzie od razu komercyjnym sukcesem. Inwestuje-
my w HD, bo to przysztos¢ nowoczesnej telewi-
zji. W przysztym roku planujemy zainwestowac
kilka miliondw euro w nowg infrastrukture trans-
misyjng HD, chcielibysmy bowiem juz od nastep-
nego sezonu zaoferowac¢ abonentom rozgrywki
ligi polskiej w wysokiej rozdzielczosci. Réwniez
w przyszlym roku chcielibysmy zaproponowac
abonentom CYFRY+ kolejne kanaly w HD, przy-
gotowujemy sie takze, do wprowadzenia dekode-
row z twardym dyskiem (PVR) oraz VoD — pod-
kreslit Arnaud de Villeneuve.

Obok inwestycji w nowe technologie CANAL+
Cyfrowy rozbudowuje tez portfolio wiasnych
kanatéw tematycznych. Z koncem wrze$nia
spotka uruchomi pierwszy kanat kulinarny w Pol-
sce Kuchnia.tv prezentujgcy nowoczesng, przy-
stepng i inspirujacg kuchnie z catego Swiata. Be-
dzie to propozycja dla widzéw poszukujacych
nowych smakoéw, dla ktérych jedzenie jest przy-
jemnoscig, a gotowanie sztukg i rozrywka.
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W przysztym roku spotka planuje uruchomienie
kolejnego wtasnego kanatu.

Jednoczesnie CANAL+ Cyfrowy inwestuje w
wytgczne prawa telewizyjne i rozwija oferte pre-
mium. W ostatnim czasie CANAL+ wygrat prze-
targ na wytgczne prawa telewizyjne do transmisji
rozgrywek ligi hiszpanskiej przez najblizsze trzy
sezony. Stacja przediuzyta tez umowe dotyczacg
rozgrywek koszykarskiej ligi NBA i WNBA na na-
stepne dwa sezony, finalizuje kolejny kontrakt,
na mocy ktérego pokazywal bedzie zuzlowe
Grand Prix i Druzynowe Mistrzostwa Swiata
do 2011 roku, nabyta tez prawa do finatu ligi NFL
na kolejne dwa lata. W ciggu dwdéch najblizszych
lat CANAL+ bedzie takze pokazywa¢ gale boksu
zawodowego grupy Tomasza Adamka. Czotowe
miejsce wsrod rozgrywek, do ktérych prawa ma
CANAL+, zajmuje Orange Ekstraklasa.

Poza ofertg premium w portfolio wiasnych
kanatéw spotki CANAL+ Cyfrowy znajdujg sie
kanaly tematyczne: filmowy Ale kino!, mtodziezo-
wy ZigZap, blok programowy HYPER, dzieciecy
MiniMini oraz dokumentalny PLANETE. Kanaty
produkowane przez CANAL+ Cyfrowy dostepne
sg w sieciach telewizji kablowej, drogg sateli-
tarng za$ mozna je odbiera¢ wytgcznie na plat-
formie CYFRA+.

Dzieki kanatom wtasnym oraz dtugoterminowym
umowom z nadawcami platforma CYFRA+ oferu-
je najbogatszy wybér relacji sportowych na zywo
i na wylacznosé, filmoéw, programéw dzieciecych,
dokumentalnych, muzycznych, kanatbw z gru-
py TVN, Discovery, BBC czy Turner. Oferta
CYFRY+ to obecnie 75 kanatow rtv, w tym 66 po
polsku, oraz dostep do kilkuset satelitarnych
kanatéw FTA. Jako jedyna platforma w Polsce
i Europie CYFRA+ daje dostep do dwoch ofert
premium jednoczesnie i na wytgcznos¢ (CANAL+
i HBO). Jesienia CYFRA+ wzbogaci si¢ o kolejne
kanaty — planowane jest dotgczenie m.in. AXN
Crime, AXN Sci-Fi i Cinemax2.
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Od jej rekordowego zniwa medalowego w Sydney w 2000 roku, w zy-
ciu Marion Jones wydarzyto sie bardzo wiele, narodziny pierwszego
dziecka, oraz powazne oksarzenia o doping. Kontrowersje wokét Ma-
rion Jones nie dotyczyly jednak innych sportowcéw, takich jak Natalie
du Toit, Potudniowo-Afrykanska ptywaczka, ktéra po straceniu nogi
w wypadku motocykowym, stara sie o nominacje Olimpisjkg. Droga
do Aten pokazuje inspirujgce i zaskakujgce historie sportwocow
walczgcych o spetnienie marzenia jakim jest uczestnictwo w Igrzy-
skach Olimpijskich w Atenach w 2004 roku.

Droga do Aten na ESPN Classic.

W programie:
® Droga do Aten: Zapasy kobiet — czwartek, 26 pazdziernika, od
22.00;

® Droga do Aten: Druzyna pitkarska kobiet USA — czwartek, 26
pazdziernika, od 22.30.

=—= . .RICHARD KRAJICEK - TENIS NOCA

ESPN Classic proponuje caly wieczér programéw poswieconych ho-
lenderskiemu tenisiscie Richardowi Krajicekowi, koncenctrujgc sie na
jego trzech najwiekszych sukcesach.
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Podczas Wimbledonu 1996, Krajicek zaskoczyt $wiat tenisa poko-
nujgc legende trawiastych kortow Pete’a Samprasa w trzech setach
w ¢éwiercfinale, w drodze do zostania pierwszym Holendrem, ktory
wygrat Wimbledon.

Tym zwyciestwem, mocno serwujgcy, pochodzgcy z Rotterdamu Kra-
jicek stat sie jedynym zawodnikiem, ktéry pokonat Samprasa w 19
meczach singlowych na kortach Wimbledonu w latach 1993 do 2000.
Krajicek nie poprzestat na tym: bilans w karierze 6-4 przeciw Sam-
prasowi oznacza, ze Holender jest jednym z tylko trzech zawodnikéw
majgcych wiecej zwyciestw nad Amerykaninem niz porazek. Pokaze-
my trzy najwazniejsze mecze w karierze Krajiceka udawadniajagc, ze
byt jednym z niewielu, ktérzy mogli mierzy¢ sie Wielkim Pete’m.

Obejrzyjcie ten wieczér z Richardem Krajicekiem na ESPN Classic
w piatek, 27 pazdziernika, od 21.00. Kulminacjg bedzie zwyciestwo
na kortach Wimbledonu o 23.00.

® Tenis Australian Open: 1992 Cwieréfinat, Lendl v Edberg/Stich
v Krajicek — od 21.00;

® Tenis French Open: 1993 Cwiercfinat 1993, Novacek v Krajicek
— od 22.00;

® Wimbledon: 1996 Oficjalny Film — od 23.00.

S—= _FCB-3, HISTORIA SUKCESOW
BAYERNU MONACHIUM W LATACH 70.

Niemcy byly na szczycie $wiata pitki noznej na poczatku lat 70. Na
poziomie klubowym, Bayern Monachium dominowat w Bundeslidze
oraz trzykrotnie zdobyt tytut Klubowego Mistrza Europy, podczas gdy
niemiecka druzyna narodowa przekuta ten sukces na zwyciestwo nad
Holandig w finale Pucharu Swiata w 1974 r.

Ten specjalny film dokumentalny pokazuje lata $wietnosci Bayernu,
w tym tytuty mistrza kraju w ’72, '73 oraz 74 roku, a takze zwycie-
stwa w Pucharze Europy nad Athletico Madrid, Leeds United i St
Etienne, ktore sprawity, ze Bayern stat sie trzecim klubem w historii,
ktéry zdobyt tytut trzy lata z rzedu.

ESPN Classic pokaze unikatowe wywiady z gwiazdami Bayernu z
tego okresu, odstaniajgc kulisy dominacji RFN na stadionach $wiata.

W programie:

® FCB-3, Historia Bayernu Monachium — wtorek, 31 pazdziernik,
od 22.00.
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¥—= ...KATARINA WITT & JEAN-CLAUDE KILLY

- KU ZWYCIESTWU

W Sztokholmie w 1912 roku, Yahiko Mishima i Shizo Kanaguri stali
sie pierwszymi Japonskimi uczestnikami Igrzysk Olimpijskich. Byt to
czas, w ktérym niewielu Japonczykéw wiedziato cokolwiek o nowo-
czesnym sporcie. W 1928 roku mieli juz pierwszy ztoty medal — Mikio
Oda w trojskoku. Potem lata 60-te, kiedy Japoriscy sportowcy byli
w Swiatowej czotéwce zajmujac trzecie miejsce w klasyfikacji medalo-
wej w 1964 i 1968 roku. Sukces Japonii trwal, dodajac kolejne nazwi-
ska do listy Olimpijskiej chwaty.

Wschodzgce Storice: Japonia na Igrzyskach jest historig kobiet i mez-

czyzn, ktérzy wzieli udziat w doprowadzeniu Japonii do pozycji spor-

towego mocarstwa. Od lekkiej atletyki do ptywania, gimnastyki i sko-

kéw narciarskich, Wschodzgce Storice: Japonia na Igrzyskach $ledzi

postepy japonskich gwiazd. ESPN Classic pokaze legendy sportu ta-

kie jak ,Wiedzmy Orientu” — ztotg druzyne siatkowki z 1964 roku,

druzyne gimnastyczng mezczyzn, ktéra zdobyta niesamowite pie¢

ztotych medali z rzedu w latach 1960-1976 oraz druzyne skoczkéw

narciarskich prowadzong przez Yukio Kasaya, ktora zdobyta wszy-

stkie trzy medale na igrzyskach w Sapporo w 1972 roku.

Seria ESPN Classic Droga do Chwaty:

® Droga do Chwaly: Wschodzgce Storice: Japonia na Igrzyskach,
Cze$¢ 1 — $roda, 1 listopada od 21.00;

® Droga do Chwaty: Wschodzgce Storice: Japonia na Igrzyskach,
Czes¢ 2 — $roda, 8 listopada od 21.00;

® Droga do Chwaly: Historia pochodni — $roda, 15 listopada od
21:00;

® Droga do Chwaty: Gwiazdy Sydney — $roda, 22 listopada od
21:00;

® Droga do Chwalty: Gwiazdy Salt Lake — $roda, 29 listopada od
21:00.

¥—x ...OLIMPIJSKIE PRZEZNACZENIE
— PANCZENISTA | NARCIARZ

ESPN Classic pokaze program, w ktérym zaprezentowane bedg dwie
legendy norweskiego sportu: panczenista Johann Olaf Koss oraz
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narciarz klasyczny Vegard Ulvang. Wspdlnie maja na swoim koncie
11 medali olimpijskich z igrzysk w Albertville i Lillehammer, dzigki
czemu stali sie najbardziej wielbionymi mistrzami w swoim kraju.

ESPN Classic oferuje spojrzenie w gtab legendy. Koss, mistrz olimpij-
ski w tyzwiarstwie szybkim, teraz poswieca swoj czas na dziatalno$¢
charytatywng, pomagajac dzieciom z krajéw objetych wojna. Dzieki
wzruszajgcym i interesujgcym komentarzom cztonkéw UNICEF poka-
zemy, ze olimpijska chwata to tylko jedno z niezwyklych osiggnie¢
Kossa.

Vegarda Ulvanga, stynnego narciarza, poznamy dzieki jego ojcu,
przyjaciotom oraz partnerom treningowym. Zobaczymy niesamowite
wyzwania podjete przez Ulvanga od czaséw jego olimpijskich zwy-
ciestw.

® Olimpijskie Przeznaczenie
— premiera na ESPN Classic w poniedziatek,
20 listopada od godz. 21.00
Johann Olaf Koss & Vegard Ulvang.

W tym miesigcu ESPN Classic pokaze jeszcze wiecej Olimpijskiego
Przeznaczenia, w programie o niemieckiej tyzwiarce Katarinie Witt
oraz legendzie narciarstwa alpejskiego Jean-Claude Killy.

¥—=...PUCHAR DAVISA - SZWEDZKIE SUKCESY

Puchar Davisa rozegrano po raz pierwszy w 1900 roku w Klubie Lon-
gwood w Brookline, Massachusetts.

Przez lata w turnieju uczestniczyli najwieksi gracze wszechczaséw.
Turniej ten zdobyt sobie serca i nadzieje catych narodéw. W odr6z-
nieniu do innych okreséw w historii turnieju, poczatek lat 90. to czas
dominacji jednego kraju, Szwecji. Stefan Edberg i Jonas Bjorkman
poprowadzili Skandynawoéw do trzech zwyciestw w latach 1994—-98.

W tygodniu poprzedzajacym finaty Pucharu Davisa, ESPN Classic
pokaze Davis Cup Documentaries — serie programow, w ktérej zoba-
czycie Szwedzkie Sukcesy i klasyczne zwycigstwa tego kraju w la-
tach 1994, 1997 oraz 1998. Tydzien zakonczymy programem o hi-
storii tego stynnego turnieju — od czaséw, gdy tylko kilka krajéw ucze-
stniczyto w turnieju, do dzisiaj — kiedy Puchar Davisa uwazany jest za
jedno z najwiekszych wydarzen sportowych na $wiecie.

Zobaczcie Puchar Davisa — Szwedzkie sukcesy na ESPN
Classic.

® Puchar Davisa — Najlepsze chwile Pucharu Davisa 1994, 1997,
1998;
— poniedziatek, 27 listopada
— Sroda 29 listopada od godz. 22:00
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