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...Operatorzy komórkowi chc¹ zmniejszyæ o 20 proc. stawki,
które pobieraj¹ od operatorów stacjonarnych za po³¹czenia do
swoich sieci. Ich propozycje nie satysfakcjonuj¹ nadzoruj¹cego rynek
Urzêdu Komunikacji Elektronicznej. Domaga siê on obni¿enia op³at
o 35 proc. Dziêki temu u¿ytkownicy tradycyjnej telefonii zaoszczêdzi-
liby nawet miliard z³otych rocznie. Sta³oby siê tak, gdyby redukcja
stawek hurtowych w ca³oœci prze³o¿y³a siê na obni¿enie cen
detalicznych po³¹czeñ ze zwyk³ych telefonów na komórki. Wed³ug
analityków rynku jest to mo¿liwe, jednak propozycjom urzêdu
sprzeciwiaj¹ siê równie¿ operatorzy stacjonarni. Boj¹ siê, ¿e tak du¿a
redukcja cen detalicznych spowoduje drastyczne zmniejszenie ich
przychodów. Tymczasem regulator zapowiada na przysz³y rok
kolejne redukcje stawek rozliczeñ miêdzyoperatorskich.

...SES ASTRA, nale¿¹ca do spó³ki SES GLOBAL poinformo-
wa³a na targach IBC w Amsterdamie o podpisaniu umowy na drugi
transponder z Telewizj¹ Polsk¹ SA (TVP). Kontrakt, dotycz¹cy
pojemnoœci znajduj¹cych siê na g³ównej pozycji orbitalnej SES
ASTRY 19.2°E, umo¿liwi TVP zwiêkszenie liczby istniej¹cych
programów na ASTRZE o nowe kana³y tematyczne, takie jak TVP
SPORT, TVP ROZRYWKA, TVP FILM, TVP HISTORIA oraz TVP
INFO. Programy TVP: TVP1 i TVP2 (w formie kodowanej) oraz
TVP3, TV POLONIA i TVP KULTURA (niekodowane) s¹ transmito-
wane z ASTRY 19.2° E od ubieg³ego roku. Polska, maj¹ca prawie 40
milionów mieszkañców i 12 milionów telewizyjnych gospodarstw do-
mowych, jest dla firmy SES ASTRA najwiêkszym rynkiem w Europie
Centralnej i Wschodniej, a TVP jest jednym z najwa¿niejszych
nadawców w regionie. SES ASTRA dociera do blisko 107 milionów
domów w Europie.

...Polkomtel wnioskuje do s¹dów o umorzenie postêpowañ
dotycz¹cych przetargu na rezerwacjê czêstotliwoœci UMTS. UKE
informuje, ¿e do dnia 7 wrzeœnia 2006 r. spó³ka Polkomtel SA z³o¿y³a
do s¹dów prowadz¹cych sprawy ze skargi Polkomtel SA wnioski
o umorzenie postêpowañ zwi¹zanych z rezerwacj¹ czêstotliwoœci
UMTS i przetargiem na te czêstotliwoœci, wygranym przez firmê P4
Sp. z o.o. UKE z du¿ym zadowoleniem przyj¹³ informacjê o takim
zakoñczeniu wszystkich postêpowañ ze skarg Polkomtel SA doty-
cz¹cych przetargu na czêstotliwoœci UMTS, celem UKE jest bowiem
ostateczne rozwianie wszelkich w¹tpliwoœci proceduralnych zwi¹za-
nych z tym przetargiem.

...3M og³osi³ oficjalne rozpoczêcie budowy fabryki folii
optycznych do monitorów LCD. Pierwsza faza projektu zostanie
zakoñczona 30 paŸdziernika 2006 roku, a pierwsza linia produkcyjna
ruszy w marcu 2007 r. Ca³a inwestycja bêdzie kosztowa³a ok. 50
milionów dolarów. W zwi¹zku z otwarciem nowego zak³adu
produkcyjnego, 3M Poland zatrudni pocz¹tkowo 100 osób i stopnio-
wo bêdzie zwiêkszaæ zatrudnienie – wraz z rozwojem fabryki. Firma
poszukuje przede wszystkim wykwalifikowanych in¿ynierów ze zna-
jomoœci¹ jêzyka angielskiego, ale potrzebni bêd¹ tak¿e pracownicy
o innych kompetencjach – w dziale produkcji, administracji, dostaw
etc. Folie 3M, które bêd¹ produkowane w nowej fabryce, znane na
rynku pod mark¹ 3M™Vikuiti™, u¿ywane s¹ w produkcji telewizorów
i monitorów LCD. Parametry folii zapewniaj¹ wysok¹ jakoœæ wyœwie-
tlaczy, mniejsze zu¿ycie energii i lepsz¹ jakoœæ obrazu niezale¿nie od
oœwietlenia. Technologia Vikuiti™ zapewnia tak¿e wiêksz¹ swobodê
w ustawianiu telewizora w domu bez utraty jakoœci obrazu.

...SES ASTRA, nale¿¹ca do spó³ki SES GLOBAL, og³osi³a
start us³ugi ASTRA2Connect, w pe³ni satelitarnej, interaktywnej i nie-
drogiej us³ugi szerokopasmowego dostêpu do internetu, skierowanej
na rynek konsumencki oraz dla ma³ych biur i œrednich przedsiê-

biorstw. ASTRA2Connect zapewni w pe³ni satelitarn¹ infrastrukturê
Triple Play umo¿liwiaj¹c¹ szerokopasmowy dostêp do internetu,
us³ugi typu „voice-over-IP” oraz inne, jak IPTV czy Video-on-Demand.
Start operacyjny przewidywany jest na pierwszy kwarta³ 2007 roku,
celem bêd¹ g³ównie te domy w Europie, które nie mog¹ w ³atwy spo-
sób uzyskaæ naziemnego szerokopasmowego dostêpu do internetu.

...W dniu 8 wrzeœnia eTel Polska Sp. z o.o. i Telekomunika-
cja Polska SA zawar³y umowê o hurtowej sprzeda¿y szerokopasmo-
wego dostêpu do internetu w sieci TP. eTel Polska, po d³ugich
i bardzo trudnych negocjacjach z TP SA, sta³ siê drugim operatorem,
mog¹cym œwiadczyæ abonentom narodowego operatora us³ugi sta³e-
go dostêpu do internetu. W ramach tak zwanego „Bitstream Access”,
eTel bêdzie zapewnia³ sta³y dostêp do szerokopasmowej transmisji
danych. Uzgodnienia te s¹ wynikiem wymagañ regulacyjnych na³o-
¿onych na TP ofert¹ ramow¹ Urzêdu Komunikacji Elektronicznej.
Zgodnie z postanowieniami umowy z TP SA, us³uga zostanie komer-
cyjnie uruchomiona najpóŸniej na pocz¹tku przysz³ego roku.

...Rynek klientów biznesowych nie rozwija siê ju¿ tak dynami-
cznie, GTS Energis rozwa¿a wiêc budowanie nowej marki z Teleko-
munikacj¹ Polsk¹, dziêki której bêdzie móg³ œwiadczyæ us³ugi
dostêpu do internetu jej abonentom. Nied³ugo bêdzie móg³ tak¿e
œwiadczyæ im pe³ny zakres us³ug telefonicznych: sprzedawaæ abona-
menty i obs³ugiwaæ po³¹czenia. Rozwój w³asnej marki nie wyklucza
potencjalnych przejêæ, œwiadczenia us³ug dla klientów TP, jak i dla
klientów we w³asnej sieci telekomunikacyjnej. Tak GTS dzia³a w
innych krajach (np. na Wêgrzech i w Czechach). Gdyby uda³o siê
równie¿ przej¹æ Telefoniê Dialog, to powsta³aby firma zdolna rzuciæ
wyzwanie je¿eli nie Telekomunikacji Polskiej, to przynajmniej Tele2.

...Firma McAfee og³osi³a, jakie nowe trendy pojawi³y siê
w sierpniu w kampaniach spamowych. Dwie wartoœci spoœród ca³ego
szeregu statystyk monitorowanych przez antyspamowych ekspertów
McAfee to czas trwania kampanii spamowych oraz liczba oddzielnych
adresów URL wykorzystywanych przez spamerów w trakcie kampanii
w zdefiniowanym czasie. Obecny trend wskazuje, ¿e g³ówne
kampanie spamowe wykorzystuj¹ o 72 procent wiêcej domen na
godzinê, ni¿ jeszcze miesi¹c temu. – To zabawa w kotka i myszkê,
w której spamerzy próbuj¹ zmieniaæ adresy URL szybciej, ni¿ firmy
oferuj¹ce rozwi¹zania antyspamowe s¹ w stanie je rejestrowaæ
– stwierdzi³ Guy Roberts, mened¿er ds. rozwoju w firmie McAfee, Inc.
– Jeœli tradycyjnym czarnym listom blokada witryny zabiera od 15 do
20 minut, spamerzy w³aœnie w takim tempie musz¹ zmieniaæ
u¿ywane adresy URL. Skoro rejestracja domen kosztuje jedynie
6 dolarów za sztukê, spamer p³aci poni¿ej 100 dolarów za 4 godziny
dzia³alnoœci reklamowej.

...Prezes Urzêdu Komunikacji Elektronicznej rozpocz¹³
przeciwko Tele2 Polska sp. z o.o. postêpowanie o naruszenie
obowi¹zków informacyjnych w stosunku do u¿ytkowników koñcowych
przy zawieraniu umów o œwiadczenie us³ug telekomunikacyjnych.
W opinii Prezesa UKE istnieje uzasadnione przypuszczenie, i¿ Tele2
Polska Sp. z o.o. (Tele2) w procesie zawierania ww. umów, w
szczególnoœci poza lokalem przedsiêbiorcy oraz na odleg³oœæ przy
wykorzystaniu œrodków porozumiewania siê na odleg³oœæ, poprzez
udzielanie niejednoznacznych i nieostrych informacji dotycz¹cych
sposobu zawierania powy¿szych umów oraz wprowadzaj¹c
niezrozumia³e dla zwyk³ego odbiorcy procedury zawierania tych
umów, wprowadza w b³¹d abonentów/u¿ytkowników koñcowych
doprowadzaj¹c ich do sk³adania niezamierzonych oœwiadczeñ woli.

...Firmy Nokia i Motorola rozpoczynaj¹ wspó³pracê zmie-
rzaj¹c¹ do zapewnienia zgodnoœci operacyjnej w zakresie us³ug
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telewizji mobilnej. Firmy przeprowadz¹ testy urz¹dzeñ mobilnych
obs³uguj¹cych standard DVB-H oraz testy kompatybilnoœci sieci
w celu jak najszybszego wprowadzenia na rynek us³ug telewizji
mobilnej. Aby zachêciæ rynek do szybszego zaakceptowania us³ug
telewizji mobilnej oraz przyspieszyæ ich wdro¿enie, firmy Nokia
i Motorola og³osi³y rozpoczêcie wspó³pracy. Bêdzie ona mia³a na celu
zapewnienie zgodnoœci operacyjnej urz¹dzeñ dzia³aj¹cych w stan-
dardzie DVB-H (Digital Video Broadcast – Handheld) oraz us³ug
sieciowych. Producenci bêd¹ wspólnie pracowaæ nad obs³ug¹
rozwi¹zañ opartych na otwartych standardach DVB-IPDC, dostêp-
nych dla partnerów operatorów zainteresowanych wdra¿aniem us³ug
telewizji mobilnej przeznaczonych dla wielu odbiorców. Testy roz-
poczn¹ siê w 2006 roku. Choæ standard DVB-H jest jedn¹ z wielu
technologii cyfrowych umo¿liwiaj¹cych œwiadczenie us³ug telewizji
mobilnej, firmy Nokia i Motorola postrzegaj¹ go jako efektywn¹ tech-
nologiê umo¿liwiaj¹c¹ wdro¿enie us³ug transmisji telewizji mobilnej.
Technologia DVB-H gwarantuje niezwykle wysoki poziom us³ug,
niskie zu¿ycie baterii oraz mo¿liwoœæ równoczesnego odbierania
transmisji i korzystania z innych us³ug mobilnych, takich jak po³¹cze-
nia telefoniczne czy dostêp do internetu.

...F-Secure podpisa³a umowê o wspó³pracy z firm¹ Netia
dotycz¹c¹ zaprojektowania i wdro¿enia specjalnej us³ugi zabezpie-
czaj¹cej sieci komputerowe przedsiêbiorstw korzystaj¹cych z ³¹czy
dostêpowych do internetu. Us³uga Netia Secure zosta³a stworzona
w oparciu o osi¹gniêcia wypracowane w laboratoriach F-Secure,
badaj¹cych zagro¿enia z internetu w ró¿nych czêœciach globu. Za-
wiera ona kompleksowy pakiet ochronny, czyli program antywirusowy
i antyspamowy, zaporê ogniow¹ oraz zabezpieczenie przed aplika-
cjami szpieguj¹cymi maj¹cymi na celu przechwytywanie hase³ i in-
nych poufnych danych. Dla wszystkich klientów, którzy skorzystaj¹
z oferty dostêpu do internetu Netii, us³uga Netia Secure stanowi jej
integraln¹ czêœæ i udostêpniana jest bezp³atnie w ramach pakietu
internetowego. Pozostali klienci Netii mog¹ zakupiæ us³ugê jako
wyodrêbniony pakiet.

...Siemens Communications podpisa³ 4-letni kontrakt na „Sy-
stem Care” i modernizacjê sieci telekomunikacyjnej z Telefoni¹ Dia-
log SA. W ramach kontraktu Siemens dostarczy system zarz¹dzania
sieci¹ komutacyjn¹ – NetManager, zmodernizuje dzia³aj¹ce w sieci
Telefonii Dialog centrale EWSD oraz system zarz¹dzania sieci¹ tele-
transmisyjn¹ – TNMS, a tak¿e obejmie kilkuletni¹ rozszerzon¹ opiek¹
serwisow¹ dostarczane dotychczas platformy – komutacyjn¹ i tele-
transmisyjn¹. W ramach kontraktu Siemens zapewnia Telefonii
Dialog SA d³ugofalowe wsparcie techniczne i merytoryczne w zakre-
sie utrzymania sieci komutacyjnej i teletransmisyjnej przy rozwi¹zy-
waniu wszelkich problemów eksploatacyjnych poprzez analizê sytu-
acji i dostarczenie zaleceñ na temat neutralizacji awarii.

...Klienci Telekomunikacji Polskiej mog¹ ju¿ zamawiaæ now¹
multimedialn¹ us³ugê multipakiet tp, ³¹cz¹c¹ telewizjê, internet i us³u-
gi telefoniczne. Elementem multipakietu tp bêdzie tak¿e us³uga wideo
na ¿yczenie. Z multipakietu bêd¹ mogli od 16 paŸdziernika 2006
korzystaæ klienci z Warszawy, Poznania, Krakowa, Gdañska, Wro-
c³awia i Katowic. Telekomunikacja Polska wprowadza tak¿e us³ugê
wideo na ¿yczenie. Bêdzie ona integraln¹ czêœci¹ videostrady TP
oraz multipakietu tp. Za korzystanie z us³ugi nie bêdzie pobierany do-
datkowy abonament. Op³ata za obejrzenie wybranego programu bê-
dzie œci¹gana ze specjalnego konta, które bêdzie mo¿na do³adowaæ
za pomoc¹ karty-zdrapki lub dzwoni¹c na numer 0 300 900 100.
W ofercie wirtualnej wypo¿yczalni oprócz filmów (w cenach od 1 PLN
do 12 PLN) znajd¹ siê tak¿e programy sportowe, muzyczne i progra-
my dla dzieci. Wybrany przez klienta program bêdzie dostêpny przez
24 godziny.

...W dniu 25 wrzeœnia 2006 r. prezes UKE, Anna Stre¿yñska,
podpisa³a decyzjê nak³adaj¹c¹ na Telekomunikacjê Polsk¹ SA karê
w wysokoœci 100 000 000 z³ p³atn¹ do bud¿etu pañstwa. Kara zo-
sta³a na³o¿ona w zwi¹zku z nieprawid³owoœciami dotycz¹cymi nie-
uprawnionego wi¹zania oferty us³ug dostêpu do internetu Neostrada
TP oraz us³ug telefonicznych. – Sprzeczne z prawem telekomunika-
cyjnym wi¹zanie ofert prowadzi³o do naruszenia przepisów nak³a-
daj¹cych na TP SA – twierdzi prezes UKE, – jako operatora posia-
daj¹cego znacz¹c¹ pozycjê rynkow¹ obowi¹zku kszta³towania ceny
us³ug na podstawie kosztów ich œwiadczenia, wed³ug przejrzystych,
obiektywnych i niedyskryminuj¹cych kryteriów zrozumia³ych dla u¿yt-
kowników.

...Netia zakoñczy³a pilota¿ us³ug w technologii WiMAX i obe-
cnie sprzedaje us³ugi œwiadczone na bazie tej technologii w 20
miastach w Polsce. Netia jest liderem w zakresie budowy sieci
opartych na technologii WiMAX. W pilota¿u pozyska³a ponad 500
klientów, którym udostêpni³a us³ugi g³osowe, dostêp do Internetu
i transmisjê danych. W pierwszej kolejnoœci Netia uruchomi³a nadaj-
niki WiMAX w miastach o œredniej wielkoœci, w których wczeœniej nie
budowa³a w³asnej sieci: w Bia³ymstoku, Koszalinie, Kielcach, Rze-
szowie, Olsztynie i Tarnobrzegu. Pozosta³e lokalizacje to miasta,
w których operator posiada sieæ telekomunikacyjn¹ i dziêki nowej
technologii rozszerza jej zasiêg. S¹ to: Bydgoszcz, Toruñ, Jarocin,
Chojnice, Grudzi¹dz, Ostrowiec Œwiêtokrzyski, Pi³a, Wieliczka, Krap-
kowice, Nowy Dwór Mazowiecki, Lublin, Tczew, W³oc³awek i Kroto-
szyn.

...Comarch podpisa³ kontrakt z Auchan Telecom, spó³k¹ za-
le¿n¹ grupy Auchan w Lille we Francji, na wdro¿enie systemu infor-
matycznego do zarz¹dzania MVNO, do którego uruchomienia
przygotowuje siê francuska sieæ hipermarketów. Wartoœæ kontraktu
3,4 mln euro. Umowa mo¿e zwiêkszyæ swoj¹ wartoœæ w zwi¹zku
z potencjalnym rozszerzeniem dzia³alnoœci MVNO Auchan w pozo-
sta³ych krajach, w których prowadzi dzia³alnoœæ biznesow¹. Rozwi¹-
zanie Comarch dla MVNO jest gotowym prekonfigurowanym syste-
mem z³o¿onym z modu³ów systemu bilingowego.

...Polkomtel, operator sieci Plus GSM, ma ju¿ ponad 11,1
mln abonentów swoich us³ug telefonii komórkowej. Zarz¹d firmy
spodziewa siê, ¿e na koniec tego roku ich liczba siêgnie 12 mln. Ten
wzrost to zas³uga przede wszystkim ogromnej popularnoœci us³ug na
kartê (tzw. pre-paid), czyli marki Simplus. Spoœród dwóch milionów
abonentów, których Polkomtel zdoby³ w tym roku, 1,6 mln zdecydo-
wa³o siê na taryfy pre-paid, a 450 tys. na us³ugi z miesiêcznym
rachunkiem. Dziêki rosn¹cej liczbie abonentów rosn¹ przychody
operatora. Jeszcze lepszy rok – pod wzglêdem przychodów i liczby
abonentów – notuje konkurencyjna PTK Centertel. Spoœród trójki
konkurentów wyraŸnie odstaje targana konfliktami udzia³owców
Polska Telefonia Cyfrowa, operator sieci Era. Polkomtel i Centertel
zdoby³y w pierwszym pó³roczu 1,2–1,3 mln nowych abonentów, pod-
czas gdy PTC tylko ok. 700 tys. Je¿eli PTC nie odrobi tego dystansu,
zacznie traciæ równie¿ pod wzglêdem wielkoœci przychodów.

...Harris Corporation, wiod¹cy œwiatowy dostawca sprzêtu
bezprzewodowego oraz us³ug w systemie bezprzewodowym, oraz
polski RaNET, jedna z wiod¹cych firm integruj¹cych cyfrowe systemy
transmisji danych, nawi¹za³y wspó³pracê. Maj¹ zamiar wspólnie
oferowaæ rozwi¹zania umo¿liwiaj¹ce mikrofalow¹ transmisjê danych
w ramach protoko³u IP, co wspomo¿e dynamiczny rozwój infra-
struktury internetowej w Polsce. Wykorzystuj¹c stworzon¹ przez
firmê Harris mikrofalow¹ platformê radiow¹ TRuepoint, RaNET przy-
gotowa³ ju¿ rozwi¹zania dla lokalnych dostawców – ATM i Crowley.
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Otwarcia Krajowego Sympozjum Telekomunika-

cji i Teleinformatyki dokona³ przewodnicz¹cy

Sekcji Telekomunikacji Komitetu Elektroniki

i Telekomunikacji PAN prof. dr Marian Zientalski.

Podczas ceremonii otwarcia sympozjum wrêczo-

no statuetki „Z³otych Cyborgów” dla osób i firm

za aktywn¹ dzia³alnoœæ na rzecz budowy i rozwo-

ju rynku telekomunikacyjnego. Wœród tegorocz-

nych wyró¿nionych znaleŸli siê:

w kategorii nauka, za aktywn¹ dzia³alnoœæ na-

ukow¹ na rzecz rozwoju technik informacyjnych

i polskiego rynku telekomunikacyjnego:

n prof. dr hab. in¿. Marek Amanowicz – Woj-

skowa Akademia Techniczna,

n dr hab. in¿. Grzegorz Ró¿añski – prof.

wyk³adowca Wojskowej Akademii Technicznej,

n prof. dr hab. in¿. Zbigniew Skinder – rektor

ATR;

w kategorii us³ugi, za aktywn¹ dzia³alnoœæ na

rzecz budowy i rozwoju polskiego rynku tele-

komunikacyjnego:

n mgr in¿. Krzysztof Czopek – regionalny

dyrektor wykonawczy w Regionie Pó³nocnym

Telekomunikacji Polskiej,

n Wydawnictwo MSG-Media z Bydgoszczy,

n Andrzej Rogowski – prezes Multimedia Pol-

ska SA.

Dni innowacji

Nowoœci¹ na tegorocznym sympozjum by³o zor-

ganizowanie przez Telekomunikacjê Polsk¹ „Dni

Innowacji TP”, w ramach których przedstawiono

prezentacje i pokazy ofert TP w tematach:

l najnowsze trendy telekomunikacyjne,

l nowoczesne rozwi¹zania biznesowe,

l Livebox, Business Everywhere, nowoœci

z Centrum Badawczo-Rozwojowego TP,

l zintegrowana oferta ³¹cz¹ca funkcjonalnoœæ

telewizji, internetu i telefonu,

l warsztaty kreatywne „Product Factory”.

Szkoda tylko, ¿e taka forma promocji dotyczy³a

jedynie TP SA. Warto w ramach takich dni

innowacji zaprezentowaæ szerokiej publicznoœci

wiêkszy zakres konkurencyjnych ofert technolo-

gicznych i us³ugowych.

Regulacje rynku

Pierwsz¹ sesj¹, która wzbudzi³a spore zaintere-

sowanie uczestników, by³a dyskusja panelowa

pt. „Rynek telekomunikacyjny w Polsce w

œwietle przegl¹du regulacyjnego UE” modero-

wana przez Wojciecha Ha³kê – prezesa Stowa-

rzyszenia In¿ynierów Telekomunikacji. W dysku-

sji udzia³ wziêli: Anna Stre¿yñska – prezes

Urzêdu Komunikacji Elektronicznej, Jacek £osik

– dyrektor Departamentu Telekomunikacji w Mi-

nisterstwie Transportu i Budownictwa, Jerzy

Straszewski – prezes Polskiej Izby Komunikacji

Elektronicznej, Stefan Kamiñski – prezes Kra-
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W dniach 13-15 wrzeœnia 2006 r. tradycyjnie w obiektach
Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy odby³o siê
ju¿ XXII Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinformatyki.
Jednak w tym roku towarzysz¹ca sympozjum wystawa mia³a
charakter symboliczny. Program spotkania œrodowiska
skupi³ siê na seminariach i obradach sekcyjnych.

Powrót do Ÿróde³ Grzegorz Kantowicz

XXII Krajowe
Sympozjum Telekomunikacji
i Teleinformatyki

Prof. dr Marian Zientalski otwiera
XXII Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinformatyki



jowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomu-

nikacji, Maciej Rogalski – wiceprezes ds. tele-

komunikacji Polskiej Izby Informatyki i Telekomu-

nikacji, Wies³aw Paluszyñski – wiceprezes ds.

kontaktów zewnêtrznych Polskiego Towarzystwa

Informatycznego oraz Jan Bajoreki – wicepre-

zes Stowarzyszenia Budowniczych Telekomuni-

kacji.

Na pocz¹tku dyskusji odnoszono siê do

przegl¹du regulacyjnego jakiego dokona³a Komi-

sja Europejska w sferze komunikacji elektronicz-

nej, oraz propozycji zmian dyrektyw, które maj¹

byæ og³oszone w przysz³ym roku. – Tak napraw-

dê jesteœmy jeszcze w wielu sprawach w pakie-

cie z lat dziewiêædziesi¹tych, a jedn¹ nog¹ w pa-

kiecie roku 2002 – powiedzia³a Anna Stre¿yñ-

ska, odnosz¹c siê do postêpów we wdra¿aniu

dyrektyw KE w krajowym Prawie telekomunika-

cyjnym. Jedyn¹ dziedzin¹, w której nad¹¿amy za

zmianami postulatów regulacyjnych razem z KE,

jest problematyka gospodarki czêstotliwoœciami

w zakresie ³¹cznoœci bezprzewodowej. Równie¿

na bie¿¹co trwaj¹ prace w UKE nad mo¿liwoœcia-

mi wycofania siê z niektórych regulacji np. anali-

zy rynków detalicznych lub tych rynków które

w Europie s¹ ju¿ w pe³ni konkurencyjne, ale np.

w zamian za zwiêkszenie skutecznoœci wyko-

nywalnoœci wydawanych decyzji czy si³y ra¿enia

nak³adanych kar za niewykonywanie prawa i de-

cyzji UKE. Wed³ug Anny Stre¿yñskiej, obszarem,

w którym równie¿ dotrzymujemy kroku krajom

unijnym, jest bezpieczeñstwo oraz integralnoœæ

sieci i us³ug telekomunikacyjnych zarówno w sfe-

rze technologicznej, jak i spo³ecznej. Jesteœmy

w tych dziedzinach na podobnym etapie wdra¿a-

nia technologii i us³ug, jak i na podobnym etapie

œwiadomoœci. W ramach szerokiej dyskusji pro-

wadzonych w ramach KE trwaj¹ rozwa¿ania nad

ustanowieniem jednego wspólnego regulatora

paneuropejskiego oraz jego zakresu kompetencji

w poszczególnych krajach cz³onkowskich. Stano-

wisko prezesa UKE w tej sprawie jest dosyæ jed-

noznaczne. Strona polska nie jest pozytywnie

nastawiona na to, aby KE decydowa³a o ostate-

cznym kszta³cie decyzji regulacyjnych lub analiz

rynkowych. Nasz rynek lokalny zalicza siê jesz-

cze do rynków kszta³tuj¹cych siê i wiedza o lokal-

nym rynku z pozycji KE jest niewystarczaj¹ca do

regulacji z tego poziomu. UKE generalnie pre-

zentuje stanowisko, i¿ ca³a sfera regulacji do-

tycz¹cych przydzia³u czêstotliwoœci mo¿e byæ

wykonywana na poziomie europejskim, nato-

miast szczegó³owe decyzje pozosta³ych obsza-

rów regulacyjnych powinny nale¿eæ do poszcze-

gólnych regulatorów krajowych.

Zdaniem Anny Stre¿yñskiej, dopiero wprowa-

dzenie na naszym rynku krajowym jednego regu-

latora, który zast¹pi dotychczasowe ró¿ne orga-

ny i oœrodki decyzyjne, pozwoli na wprowadzenie

naszego kraju do wspó³czesnego œwiata komuni-

kacji elektronicznej. Dopiero po tym etapie bê-

dzie mo¿na myœleæ o wspólnym regulatorze pan-

europejskim.

Wypowiedzi wszystkich dyskutantów oscylowa³y

w³aœnie wokó³ tematu spójnoœci prawa w zakre-

sie komunikacji elektronicznej. Jerzy Stra-

szewski (PIKE) przypomnia³ o ogromnych pro-

blemach, z jakimi boryka siê œrodowisko operato-

rów kablowych, które podlega a¿ czterem dosyæ

niespójnym aktom prawnym w zakresie tele-

komunikacji, praw autorskich, ustawy medialnej

oraz budownictwa. Id¹c w sukurs tej wypowiedzi,

Maciej Rogalski poruszy³ równie¿ istotny pro-

blem obci¹¿eñ operatorów kosztami realizacji za-

dañ z zakresu bezpieczeñstwa pañstwa. Zda-

niem Rogalskiego, koszty te powinny byæ pono-

szone przez pañstwo, a nie przez prywatne

przedsiêbiorstwa, jakimi s¹ operatorzy (chodzi tu

o ogromne koszty zwi¹zane z obowi¹zkiem gro-

madzenia i przechowywania danych o rozmo-

wach telefonicznych oraz poczty elektronicznej

INFOTEL 4/2006 7

TARGI, WYSTAWY, KONFERENCJE

ã

Grzegorz Kantowicz (MSG-Media) odbiera „Z³otego Cyborga”

Laureaci „Z³otego Cyborga”



przez operatorów). Stefan Kamiñski zwróci³

uwagê na brak zdecydowanych i odwa¿nych de-

cyzji politycznych w zakresie powo³ania jednego

regulatora rynku komunikacji elektronicznej, co

skutkuje brakiem przejrzystoœci regu³ i pozwala

na szerok¹ interpretacjê prawa. Na koniec Anna

Stre¿yñska wyrazi³a nadziejê, ¿e nast¹pi taki

moment na szczytach w³adzy, w którym ktoœ od-

wa¿y siê podj¹æ decyzjê o wprowadzeniu zinte-

growanego regulatora w Polsce. Myœlê, ¿e ca³y

rynek oczekuje tego z coraz wiêkszym znie-

cierpliwieniem.

Informatyzacja regionów

Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Tele-

informatyki by³o równie¿ miejscem ostatniego

spotkania zorganizowanego w ramach kampanii

informacyjnej Kujawsko-Pomorskiej Sieci In-

formacyjnej (K-PSI). Konferencja pt. „Informa-

tyzacja regionów”, zorganizowana przez MSG-

-Media, poœwiêcona by³a zagadnieniom informa-

tyzacji regionu kujawsko-pomorskiego w ramach

realizacji projektu regionalnej sieci teleinformaty-

cznej – K-PSI. W programie konferencji przed-

stawiono podsumowanie dotychczasowych spot-

kañ informacyjnych, które odby³y siê w regionie

w okresie od 22 maja do 28 czerwca br. we

wszystkich powiatach województwa. Na konfe-

rencji, w której wziê³o udzia³ ok. 100 przedstawi-

cieli samorz¹dów lokalnych, s³u¿b komunalnych,

edukacji, s³u¿by zdrowia oraz ¿ycia gospodar-

czego województwa kujawsko-pomorskiego,

przestawiono najnowsze informacje o realizacji

projektu K-PSI. Krystyna Nowak – dyrektor za-

rz¹dzaj¹cy K-PSI, zaprezentowa³a zaawansowa-

ne platformy us³ugowe na poziomie powiatu i wo-

jewództwa realizowane na bazie sieci K-PSI.

Grzegorz Kantowicz z MSG-Media zaprezento-

wa³ modelow¹ infrastrukturê teleinformatyczn¹

na przyk³adzie za³o¿eñ informatycznych jednej

z gmin województwa kujawsko-pomorskiego.

Spotkanie mia³o na celu uœwiadomienie mo¿liwo-

œci, jakie niesie za sob¹ realizacja projektu Ku-

jawsko-Pomorskiej Sieci Informacyjnej, a tak¿e

pobudzenie inicjatyw lokalnych w celu wygenero-

wania w³asnych pomys³ów na informatyzacjê

oraz tworzenia projektów komplementarnych,

które bêd¹ mia³y du¿e szanse na dofinansowanie

ze œrodków unijnych w latach 2007–2013.

Wyniki konkursów

Podczas KSTiT komisja sympozjum ocenia refe-

raty m³odych naukowców oraz seminaria firmo-

we. Podczas ostatniego dnia sympozjum prze-

wodnicz¹cy komisji konkursowej – prof. Daniel

Bem wrêczy³ dyplomy laureatom.

Za najlepsze referaty wyg³oszone przez m³odych

naukowców, uczestników KSTiT:

I NAGRODA – mgr in¿. Przemys³aw Rodwald,

Wojskowy Instytut £¹cznoœci

„Kryptoanaliza funkcji skrótu”.

II NAGRODA – mgr in¿. Bart³omiej Molenda,

Politechnika Poznañska

„Podpis cyfrowy na krzywych eliptycznych w de-

koderze telewizji cyfrowej”.

III NAGRODA – mgr in¿. Jacek Chorobiñski,

Politechnika Warszawska

„Metoda opisu ruchu telekomunikacyjnego dla

potrzeb kontraktów miêdzyoperatorskich”.

W konkursie na najlepsze seminarium firmowe

komisja konkursowa wyró¿ni³a firmê BIATEL

z Bia³egostoku za prezentacjê: „WIMAX – szans¹

na szerokie pasmo dla ka¿dego”.

Tegoroczne sympozjum w Bydgoszczy wskazuje

wyraŸnie, ¿e organizatorzy wracaj¹ powoli do

korzeni – czyli formu³y spotkañ czysto nauko-

wo-akademickich oraz regulacyjnych.
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Dzia³ania promocyjne s¹ jednak g³ównie nastawione

na pozyskanie lub utrzymanie klienta nie zaœ na ce-

lowe d¹¿enie do obni¿ania cen us³ug. Znakomita

wiêkszoœæ umów promocyjnych wi¹¿e klienta na

okreœlony czas z operatorem i utrudnia rozwi¹zanie

z nim umowy przed up³ywem tego okresu.

We wrzeœniu br. Urz¹d Komunikacji Elektronicz-

nej przeprowadzi³ analizê cen us³ug szerokopasmo-

wych w Polsce po wprowadzeniu przez TP SA no-

wej promocji na us³ugi Neostrada. Opracowanie

przedstawia pewien obraz dotycz¹cy tempa zmian

cen us³ug szerokopasmowych oraz uwarunkowañ

w sferze konkurencji na rynku, które wymuszaj¹ te

zmiany.

Analiza obejmuje us³ugi dostêpu do sieci internet

spe³niaj¹ce kryterium uznane przez Urz¹d jako pod-

stawowe przy okreœlaniu us³ug szerokopasmowych

a mianowicie takie, ¿e przep³ywnoœæ w stronê abo-

nenta powinna byæ wy¿sza ni¿ 144 kbit/s. Dane do-

tycz¹ce dzia³alnoœci analizowanych podmiotów po-

chodz¹ z cenników posiadanych przez UKE oraz

z oficjalnych stron operatorów.

Poni¿sza analiza sk³ada siê z trzech czêœci:

n Pierwsza czêœæ analizy obejmuje porównanie

cen us³ug dostêpu szerokopasmowego do inter-

netu œwiadczonych przez TP SA na koniec roku

2005 z promocj¹ cenow¹ obowi¹zuj¹c¹ od 4

lipca 2006.

n W drugiej czêœci przeprowadzona zosta³a analiza

cen z koñca roku 2005 i aktualnych 6 naj-

wiêkszych konkurentów TP (Netia, Dialog, UPC,

Vectra, Multimedia Polska, Aster City) wraz

z opisem aktualnych promocji oferowanych przez

operatorów.

n W ostatniej podsumowuj¹cej czêœci dokumentu

zawarte zosta³y wnioski nasuwaj¹ce siê po anali-

zie wy¿ej opisanych zmian cen us³ug szerokopa-

smowych.

Porównanie cen us³ug dostêpu szerokopasmo-

wego do internetu œwiadczonych przez TP SA

na koniec roku 2005 z promocj¹ cenow¹ obo-

wi¹zuj¹c¹ od 4 lipca 2006.

Telekomunikacja Polska SA wprowadzi³a ofertê

„Startowej promocji Neostrady TP” 4 lipca 2006 r.

i zaplanowa³a jej zakoñczenie w dniu 30 wrzeœnia

2006 r. Z promocji mog¹ skorzystaæ:

l abonenci us³ug telefonicznych œwiadczonych

przez TP w oparciu o dostêp analogowy, którzy

nie korzystali z us³ug Neostrada TP na linii telefo-

nicznej w danym lokalu w dniu 4 lipca 2006 r.;

l abonenci us³ugi Neostrada TP w wariancie z

umow¹ na czas nieokreœlony, którzy w czasie

trwania promocji zawr¹ z TP aneks do umowy

o œwiadczenie us³ug Neostrada TP;

l abonenci us³ugi Neostrada TP, którym w okresie

obowi¹zywania promocji zakoñczy³ siê okres

umowy o œwiadczenie us³ugi Neostrada TP za-

wartej na czas okreœlony lub którym do jej zakoñ-

czenia zosta³o nie wiêcej ni¿ 90 dni oraz nie

mniej ni¿ 30 dni i którzy w czasie trwania promo-

cji zawr¹ z TP aneks do umowy o œwiadczenie

us³ug Neostrada TP.

Promocja dotyczy us³ug Neostrada TP w opcjach

512 kbit/s, 1024 kbit/s, 2048 kbit/s i 6144 kbit/s,

a czas zawarcia umowy to 24 lub 36 miesiêcy.

Promocja TP SA polega na:

l obni¿eniu op³aty aktywacyjnej dla us³ugi Neostra-

da TP o 100,67 z³ z VAT, do wysokoœci 12,20 z³

z VAT (obni¿ka o ok. 88 proc.) – w przypadku

RAPORTY, ANALIZY
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Polski rynek komunikacji elektronicznej z mozo³em walczy
o konkurencjê z dominuj¹cym operatorem. Na wszelkiego
rodzaju spotkaniach bran¿owych podnoszona jest kwestia
tempa obni¿ania cen us³ug, szczególnie dotycz¹cych
szerokopasmowego dostêpu do internetu. Konsumenci uwa¿aj¹,
¿e tempo to jest zbyt ma³e – szczególnie odnosz¹c ceny us³ug
w Polsce do cen w Unii Europejskiej, uwzglêdniaj¹c si³ê nabywcz¹
w porównywanych krajach. Operatorzy natomiast twierdz¹,
¿e przy ponoszonych kosztach inwestycyjnych i obci¹¿eniach
ze strony pañstwa tempo to jest i tak dosyæ szybkie.
G³ównymi dzia³aniami przyci¹gaj¹cymi konsumentów
przez obni¿kê cen us³ug s¹ ró¿nego rodzaju promocje.

Promocje metod¹ na obni¿anie cen Grzegorz Kantowicz

Zmiany cen na rynku us³ug
szerokopasmowych

Tabela 1. Miesiêczne op³aty abonamentowe dla us³ugi Neostrada TP
w promocji (ceny w PLN z VAT)

Opcja
Neostrady

Okres
umowy

[miesi¹ce}

Abonament
przez

pierwsze 12
miesiêcy

Abonament po
pierwszych

12 miesi¹cach

Abonament
wg cennika

standardowego

Limit
transferu*

[GB]

512 kbit/s
36 28,00 56,00

168,36 15
24 33,00 66,00

1 Mbit/s
36 53,00 106,01

228,14 25
24 63,00 126,00

2 Mbit/s
36 63,00 126,00

248,88 35
24 73,00 146,00

6 Mbit/s
36 83,00 166,01

291,58 50
24 93,00 186,00

* po przekroczeniu limitu transferu okreœlonego dla danej przep³ywnoœci, us³uga œwiadczona jest

z maksymaln¹ szybkoœci¹ transmisji do komputera abonenta do 32 kbit/s do koñca okresu rozli-

czeniowego, w którym limit obowi¹zywa³

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cennika operatora.



abonenta us³ug telefonicznych nie korzy-

staj¹cego z us³ug Neostrada TP;

l obni¿eniu miesiêcznej op³aty abonentowej za ko-

rzystanie z us³ugi Neostrada TP – wysokoœæ abo-

namentów miesiêcznych dla poszczególnych

opcji podana zosta³a w tabeli 1.

Ceny us³ug Neostrada TP w ofercie standardowej

nie zmieni³y siê od ubieg³ego roku, wysokoœæ op³at

abonamentowych zosta³a przedstawiona w tabeli 2.

W analizowanym czasie strategia cenowa TP SA

polega³a na utrzymaniu na tym samym poziomie

op³at za us³ugi dostêpu do sieci internet w cenniku

standardowym. Operator wprowadzi³ jedynie istotne

pod wzglêdem cenowym promocje dotycz¹ce umów

na czas okreœlony na 24 lub 36 miesiêcy.

Ró¿nica w wysokoœci abonamentów w promocji i w

cenniku standardowym jest dosyæ znacz¹ca np. dla

opcji Neostrada 512 kbit/s w umowie na 36 miesiê-

cy abonament w pierwszych 12 miesi¹cach w pro-

mocji stanowi Niespe³na 17 proc. op³aty z cennika

podstawowego, a po tym okresie podwaja siê i sta-

nowi 33,26 proc. op³aty standardowej.

Z uwagi na zmieniaj¹cy siê abonament w zale¿no-

œci od okresu, na jaki zostanie zawarta umowa z TP

SA i podwojenie jego wysokoœci po pierwszych 12

miesi¹cach najbardziej obiektywnym sposobem

przedstawienia ceny neostrady jest wyliczenie œred-

niej ceny abonamentu miesiêcznego w przeci¹gu

ca³ego okresu trwania umowy i zestawienie tej wiel-

koœci z abonamentem w ofercie standardowej.

Oznacza to, ¿e obecnie mo¿liwe jest korzystanie

z Neostrady w okresie 3-letnim za przeciêtnie 40

proc. ceny z cennika podstawowego. Przy czym

w przypadku Neostrady w opcji 512 kbit/s jest to tyl-

ko 27proc., a w przypadku najszybszej opcji – 6

Mbit/s – jest to 47 proc.

Wskazuje to na dotychczasowy poziom mar¿y TP

osi¹gany na tych us³ugach do czasu obecnej pro-

mocji. Potwierdza to tak¿e s³usznoœæ dzia³añ UKE,

który wprowadzaj¹c konkurencjê na rynek szero-

kopasmowego internetu doprowadzi³ do obni¿ki ce-

nowej o œrednio 60 proc. Dalsze kroki UKE, tj. roz-

dzielenie Neostrady i telefonu, powinny doprowa-

dziæ do mo¿liwoœci zakupu odrêbnej us³ugi Neostra-

da po realnej cenie.

W celu zobrazowania ró¿nic w op³atach pomiêdzy

ofert¹ standardow¹ i ofert¹ promocyjn¹ pos³u¿ono

siê wykresem 1.

Jak wynika z analizy, najwiêksze oszczêdnoœci

w op³atach abonamentowych mo¿e osi¹gn¹æ abo-

nent decyduj¹c siê na zawarcie umowy z TP SA na

œwiadczenie us³ug Neostrada TP w opcji 2 Mbit/s

z umow¹ na najd³u¿szy okres, tj, z umow¹ na 36

miesiêcy. Przy zawarciu takiej umowy klient przez

pierwsze 12 miesiêcy bêdzie wnosi³ op³atê w wyso-

koœci 83 z³ brutto, a po tym okresie przez kolejne 24

miesi¹ce jego abonament podwoi siê i wyniesie 166

z³. W stosunku do oferty z cennika standardowego

oszczêdnoœci miesiêczne siêgn¹ prawie 144 z³, co

przez ca³y okres trwania umowy da w sumie kwotê

5179 z³.

Ró¿nice pomiêdzy œrednim abonamentem w promo-

cji a tym oferowanym w standardzie wahaj¹ siê od

118 z³ do 144 z³ brutto.

Ogólne wnioski sprowadzaj¹ siê do tego, ¿e najbar-

dziej op³acaln¹ form¹ umowy przy poszczególnych

opcjach Neostrady jest umowa na 36 miesiêcy. Jest

ona tañsza od umowy na 24 miesi¹ce œrednio o 4,5

z³ brutto miesiêcznie.

Bior¹c pod uwagê wysokoœæ op³at za us³ugi dostêpu

szerokopasmowego w cenniku standardowym i bar-

dzo atrakcyjne warunki finansowe w porównaniu do

niego w promocji, wydaje siê oczywiste, ¿e maj¹c

wybór klient wybierze tañsz¹ ofertê. Dziêki temu

operator wi¹¿e ze sob¹ abonenta na stosunkowo

d³ugi okres czasu, gwarantuj¹c tym sobie sta³oœæ

osi¹ganych przychodów oraz uprzedzaj¹c ruch kon-

kurencji.

Zestawienie cen z koñca roku 2005 i aktualnych

6 najwiêkszych konkurentów TP (Netia SA, Dia-

log SA, UPC Polska Sp. z o.o., Vectra SA, Multi-
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Tabela 2. Miesiêczne op³aty abonamentowe dla us³ugi Neostrada TP w ofer-
cie standardowej (ceny w PLN z VAT)

256 kbit/s 512 kbit/s 1 Mbit/s 2 Mbit/s 6 Mbit/s
2005 sie-06 2005 sie-06 2005 sie-06 2005 sie-06 2005 sie-06

Abonament 125,66 125,66 168,36 168,36 228,14 228,14 248,88 248,88 291,58 291,58

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora

Tabela 3. Zestawienie œrednich op³at abonamentowych dla us³ugi Neostrada
TP w promocji i w ofercie standardowej (ceny w PLN z VAT)

Opcja Neostrady
Okres umowy
promocyjnej
[miesi¹ce]

Œredni
abonament w

promocji

Abonament
wg cennika

standardowego*

Ró¿nica
pomiêdzy ofert¹

standardow¹
a promocj¹

512 kbit/s
36 46,67

168,36
121,69

24 49,50 118,86

1 Mbit/s
36 88,34

228,14
139,80

24 94,50 133,64

2 Mbit/s
36 105,00

248,88
143,88

24 109,50 139,38

6 Mbit/s
36 138,34

291,58
153,24

24 139,50 152,08

* abonament dotyczy umów na czas nieokreœlony

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora
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Wykres 1. Porównanie wysokoœci œrednich abonamentów w promocji
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Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora



Rabat jest udzielany od ceny us³ugi w umowie na

czas nieokreœlony zgodnie z cennikiem DialNet. Do-

datkowo klient, który podpisze umowê z operatorem

w okresie od 01.08.2006 do 31.08.2006 ma mo¿li-

woœæ otrzymania bezp³atnie kamery internetowej.

Operator nie wprowadzi³ limitu transferu danych do

oferty us³ug dostêpu do sieci.

Dialog jako jedyny z operatorów telefonii stacjonar-

nej oferuje us³ugê dostêpu do sieci internet na wa-

runkach standardowych bez koniecznoœci korzysta-

nia z innych us³ug, jednak¿e taki u¿ytkownik musi

siê liczyæ z brakiem mo¿liwoœci skorzystania z oferty

promocyjnej.

Kolejnym operatorem z rynku telefonii stacjonarnej

œwiadcz¹cym us³ugi dostêpu szerokopasmowego

do sieci Internet jest Netia SA (1,6-proc. udzia³

w rynku dostêpu szerokopasmowego pod wzglê-

dem liczby u¿ytkowników na koniec 2005 r.). Netia

oferuje pod nazw¹ „Przyspieszamy II” promocjê do-

stêpu do sieci Internet, która trwa od 10.08.2006 r.

Wprawdzie nie ma okreœlonego terminu zakoñcze-

nia promocji ale operator zastrzega sobie w regula-

minie promocji prawo odmowy zawarcia umowy na

warunkach okreœlonych w promocji w przypadku

zg³oszenia przez klienta woli zawarcia takiej umowy

po 31.08.2006 r. Oferta preferencyjna skierowana

jest do osób korzystaj¹cych z us³ugi, zwanej przez

operatora „bezpoœredni¹ g³osow¹ us³ug¹ telefo-

niczn¹ œwiadczon¹ przez ³¹cze kablowe” lub te¿ za-

wrze umowê na œwiadczenia takiej us³ugi ³¹cznie

z umow¹ promocyjn¹ na dostêp do internetu. W ra-

mach promocji operator gwarantuje:

l obni¿on¹ op³atê za aktywacjê us³ugi z 98,82 z³

do 1,22 z³;

l mo¿liwoœæ zakupu jednego modemu ADSL ze

z³¹czem USB w obni¿onej cenie ze 145,18 z³ do

1,22 z³;

l bezterminowo obni¿one op³aty miesiêczne za ko-

rzystanie z us³ugi:

Net 24 Komfort+ (320 kbit/s) – z 85,40 z³ do 59

z³,

Net24 Optimum+ (640 kbit/s) – ze 134,20 z³ do

69 z³,

Net24 Premium+ (1,5 Mbit/s) – ze 170,80 z³ do

119 z³;

l w ramach op³at za us³ugi dostêpu do sieci inter-

net operator oferuje dodatkowo rabat na dowolny

rodzaj po³¹czeñ g³osowych, do wykorzystania

o dowolnej porze w wysokoœci:

w przypadku us³ugi Net 24 Komfort+ – 10 z³,

w przypadku us³ugi Net 24 Optimum+ – 10 z³,

w przypadku us³ugi Net 24 Premium+ – 20 z³.

Podane wy¿ej ceny zawieraj¹ podatek VAT. Czas,

na jaki u¿ytkownik jest zmuszony zawrzeæ umowê,

to 24 miesi¹ce.

Najwiêkszy operator telewizji kablowej UPC Polska,

z prawie 14-proc. udzia³em w rynku pod wzglêdem

liczby abonentów dostêpu szerokopasmowego

w Polsce na koniec 2005 roku, posiada równie¿

w swojej ofercie us³ugi na warunkach preferencyj-

nych. Promocja pod nazw¹ „Przyspiesz z chello w

UPC Polska” trwa od 1 lipca 2006 roku do 31 grud-

nia 2006 r. Oferta skierowana jest do osób, które

podpisz¹ w trakcie trwania promocji umowê na czas

okreœlony 12 miesiêcy, liczony od daty przyst¹pienia

do promocji na œwiadczenie wybranej us³ugi interne-

towej. Z promocji mog¹ skorzystaæ zarówno osoby,

którym operator ju¿ œwiadczy us³ugi jak i osoby, któ-

re nie korzysta³y dot¹d z ¿adnej us³ugi UPC, warto

zaznaczyæ, ¿e abonent nie jest zmuszany do zawar-

cia umowy na dodatkowe us³ugi takie, jak telefon

czy telewizja.

Profitem dla osób przystêpuj¹cych do promocji jest:

l dla abonentów korzystaj¹cych z us³ugi chello

easy i nowych klientów – obni¿ona miesiêczna

op³ata abonamentowa z tytu³u œwiadczenia jed-

nej z us³ug: chello light, classic lub plus do 69 z³

brutto przez pierwsze 2 miesi¹ce od daty

przyst¹pienia do promocji;

l dla abonentów korzystaj¹cych z us³ugi chello

light – obni¿ona miesiêczna op³ata abonamento-

wa z tytu³u œwiadczenia us³ugi chello classic lub

plus do 94 z³ brutto przez pierwsze 2 miesi¹ce od

daty przyst¹pienia do promocji;

l dla abonentów korzystaj¹cych z us³ugi chello

classic – obni¿ona miesiêczna op³ata abonamen-

towa z tytu³u œwiadczenia us³ugi chello plus do

139 z³ brutto przez pierwsze 2 miesi¹ce od daty

przyst¹pienia do promocji.
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Tabela 6. Zestawienie op³at abonamentowych za us³ugi dostêpu
do internetu w ofercie standardowej i promocyjnej Netia SA
(ceny w PLN z VAT)

Opcja
Abonament wg

cennika
standardowego

Abonament w
promocji Ró¿nica Limit transferu*

[GB]

320 kbit/s 85,40 59,00 26,40 40

640 kbit/s 134,20 69,00 65,20 40

1,5 Mbit/s 170,80 119,00 51,80 40

* w przypadku przesy³ania (do/z lub poprzez sieæ Internet) za poœrednictwem us³ugi danych

w iloœci wiêkszej ni¿ 40 GB w ka¿dym z 3 kolejnych okresów rozliczeniowych, operator zastrze-

ga sobie prawo ustanowienia ograniczenia w przep³ywie danych (a¿ do zawieszenia us³ugi) na

okres do koñca 3 okresu rozliczeniowego, w którym przekroczono wskazan¹ wczeœniej liczbê

danych

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora

Tabela 7. Zestawienie op³at abonamentowych za us³ugi dostêpu do
internetu w ofercie standardowej i promocyjnej UPC Polska
(ceny w PLN z VAT)

Opcja Abonament
wg cennika

standardowego

Œredni
abonament
w promocji*

Ró¿nica
Limit

transferu**
[GB]

Aktualna
us³uga Zmiana na us³ugê

chello easy
lub nowy
abonent

chello light 94,00 89,83 4,17 15

chello classic 139,00 127,33 11,67 25

chello plus 219,00 194,00 25,00 50

chello light
chello classic 139,00 131,50 7,50 25

chello plus 219,00 198,17 20,83 50

chello classic chello plus 219,00 205,67 13,33 50

– abonament wyliczony jako œredni abonament z 12 miesiêcy trwania umowy

** po przekroczeniu limitu danych w danym miesi¹cu transfer spada automatycznie do 32 kbit/s

do koñca miesi¹ca

chello easy – 256 kbit/s

chello light – 1 Mbit/s

chello classic – 3 Mbit/s

chello plus – 6 Mbit/s

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora



Po up³ywie 2 miesiêcy od przyst¹pienia do promocji
abonent bêdzie zobowi¹zany do uiszczenia op³at
abonenckich za œwiadczon¹ wybran¹ us³ugê inter-
netow¹ zgodnie z obowi¹zuj¹cym cennikiem dla
umów zawartych na czas okreœlony.

Aster City mimo, ¿e pod wzglêdem liczby abonen-
tów telewizji kablowej zajmuje ostatnie miejsce
wœród analizowanych operatorów TVK, to pod
wzglêdem liczby abonentów dostêpu szerokopas-
mowego plasuje siê z udzia³em 7,59 proc. na trze-
ciej pozycji, po TP SA i UPC. Aster obecnie nie po-
siada ¿adnej oferty promocyjnej na sam¹ us³ugê do-
stêpu do sieci internet. Oferuje natomiast warunki
preferencyjne na us³ugi wi¹zane. Z informacji, jakie
Urz¹d otrzyma³ telefonicznie od przedstawicieli firmy
wynika, ¿e a¿ 90 proc. abonentów korzysta z takich
w³aœnie us³ug. Jeœli abonent zdecyduje siê na
us³ugê dostêpu do internetu i us³ugê telewizyjn¹
w pakiecie Basic, to mo¿e liczyæ na zni¿kê 10 z³ na

abonament telewizyjny i obni¿ony koszt aktywacji
do 1 z³.

Spó³ka Multimedia Polska jest trzecim co do wielko-
œci operatorem telewizji kablowej w Polsce. Posia-
da³a na koniec 2005 roku ponad 450 tys. abo-
nentów TVK, natomiast pod wzglêdem liczby
abonentów dostêpu szerokopasmowego zajmuje
z udzia³em 2,89 proc. trzeci¹ pozycjê wœród opera-
torów kablowych, 5 wœród wszystkich analizowa-
nych podmiotów.

W analizowanym okresie spó³ka skierowa³a do swo-
ich odbiorców ofertê promocyjn¹ pod nazw¹ „Waka-
cyjny internet 2006”. Skorzystaæ z niej mo¿e ka¿dy,
kto znajduje siê w zasiêgu sieci operatora i podpi-
sze umowê w trakcie jej trwania, tzn. w dniach od
1 lipca 2006 r. do koñca sierpnia 2006 r. Promocja
polega na obni¿eniu op³at abonamentowych w po-
szczególnych opcjach us³ug (podane ceny zawie-
raj¹ podatek VAT):

l internet 256 kbit/s – pierwsze 3 miesi¹ce za 1 z³,
nastêpne 49 z³ miesiêcznie;

l internet 512 kbit/s – pierwsze 3 miesi¹ce za 1 z³,
nastêpne 59 z³ miesiêcznie;

l internet 1 Mbit/s – pierwszy miesi¹c za 1 z³, na-
stêpne 89 z³ miesiêcznie;

l internet 2 Mbit/s – pierwszy miesi¹c za 1 z³, na-
stêpne 139 z³ miesiêcznie;

l aktywacja – 1 z³, brak op³at za modem.

Czas, na jaki klient jest zobowi¹zany zawrzeæ umo-
wê, to 15 miesiêcy.

Vectra SA aktualnie nie posiada w swojej ofercie
promocji na us³ugi dostêpu do internetu.

WNIOSKI

Najwiêksi operatorzy telekomunikacyjni, którzy
œwiadcz¹ us³ugi dostêpu szerokopasmowego, nie
obni¿aj¹ op³at abonamentowych za swoje us³ugi
w cennikach standardowych. Zachêtami do skorzy-
stania z us³ug sta³y siê ci¹g³e oferty promocyjne
z du¿o bardziej atrakcyjnymi op³atami, ale
wi¹¿¹cymi siê z regu³y z podpisywaniem umowy na
czas okreœlony od 12 miesiêcy do nawet 36 w przy-
padku TP SA. Takie praktyki maj¹ na celu zwi¹za-
nie klienta z dan¹ firm¹ na jak najd³u¿szy czas.
Operator w przypadku umów na czas okreœlony
mo¿e zaplanowaæ swoje przysz³e przychody i wyda-
tki. Sytuacja regulacyjna przyczynia siê do koniecz-
noœci ci¹g³ej walki o klienta, a przy umowach na
12 czy 24 miesi¹ce przedsiêbiorca telekomunika-
cyjny ma pewnoœæ, ¿e abonent zwi¹zany z operato-
rem d³ugoterminow¹ umow¹ nie zrezygnuje z us³ugi
przed terminem okreœlonym w umowie, gdy¿ re-
zygnacja wi¹za³aby siê z wysokimi karami umow-
nymi.

W promocjach przygotowanych przez operatorów
brakuje ofert na ni¿sze przepustowoœci, tylko Multi-
media Polska i Netia oferuj¹ na warunkach promo-
cyjnych us³ugi o przep³ywnoœciach mniejszych ni¿
512 kbit/s w stronê abonenta.

Wa¿n¹ zmian¹ z punktu widzenia dostêpu
szerokopasmowego jest tendencja zwiêkszania

RAPORTY, ANALIZY

ã

INFOTEL 4/200614

Tabela 8. Zestawienie op³at abonamentowych za us³ugi dostêpu do
internetu w ofercie standardowej i promocyjnej Multimedia Polska SA
(ceny w PLN z VAT)

Opcja
Abonament
wg cennika

standardowego

Œredni
abonament
w promocji*

Ró¿nica
Limit

transferu**
[GB]

256 kbit/s 77,99 39,40 38,59 10

512 kbit/s 95,99 47,40 48,59 15

1 Mbit/s 138,99 83,13 55,86 25

2 Mbit/s 239,97 129,80 110,17 35

– abonament wyliczony jako œredni abonament z 12 miesiêcy trwania umowy

** po przekroczeniu limitu danych w danym miesi¹cu transfer spada automatycznie do 32 kbit/s,

szybkoœæ zostaje obni¿ona do koñca okresu rozliczeniowego, w którym nast¹pi³o przekroczenie

limitu

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora

Tabela 9. Zestawienie op³at abonamentowych za us³ugi dostêpu do
internetu w ofertach standardowych i promocyjnych poszczególnych
operatorów, grupa us³ug o przep³ywnoœciach do 1 Mbit/s
(ceny w PLN z VAT)

Operator Opcja

Okres
umowy

promocyjnej
[miesi¹ce]

Abonament
wg cennika

standardowego
Ró¿nica

Œredni
abonament
w promocji

Limit
transferu

[GB]

TP SA

512 kbit/s
36 168,36 121,69 46,67

15
24 168,36 118,86 49,50

1 Mbit/s
36 228,14 139,80 88,34

25
24 228,14 133,64 94,50

Dialog SA
512 kbit/s 12 120,78 65,32 55,46 bl*

1 Mbit/s 12 181,78 98,31 83,47 bl*

Netia SA
320 kbit/s 24 85,40 26,40 59,00 40

640 kbit/s 24 134,20 65,20 69,00 40

UPC

Chello
easy
(256

kbit/s)
lub

nowy
abonent

Chello
light
(1

Mbit/s)

12 94,00 4,17 89,83 15

Multimedia
Polska

256 kbit/s 15 77,99 38,59 39,40 10

512 kbit/s 15 95,99 48,59 47,40 15

1 Mbit/s 15 138,99 55,86 83,28 25

* bl – brak limitu transferu danych

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora



przep³ywnoœci w poszczególnych ofertach operato-
rów i zmniejszania za te us³ugi wysokoœci op³at abo-
namentowych. Jest to skutkiem coraz wiêkszej kon-
kurencji na tym rynku, ale przede wszystkim zmniej-
szaniem siê kosztów œwiadczenia us³ug o lepszych
parametrach przepustowoœci. Taka tendencja mo¿e
byæ równie¿ spowodowana chêci¹ zwiêkszania
przez przedsiêbiorców telekomunikacyjnych przy-
chodu uzyskiwanego z jednego abonenta. Niewiel-
ka ró¿nica w cenie pomiêdzy ³¹czem o niskiej i wy-
sokiej przepustowoœci sk³ania klienta do wybrania
tej drugiej, co przyczynia siê oczywiœcie do zwiêk-
szania przychodów operatorów, ale i do populary-
zowania szerokopasmowego internetu o wiêkszych
przep³ywnoœciach, umo¿liwiaj¹cych skorzystanie
z wielu nowoczesnych us³ug.

W celu bardziej przejrzystego zaprezentowania
porównañ ofert standardowych i promocyjnych
poszczególnych operatorów podzielono us³ugi do-
stêpu szerokopasmowego pod wzglêdem parame-
trów przepustowoœci na dwie grupy: do 1 Mbit/s
i powy¿ej 1 Mbit/s. Dodatkowo pos³u¿ono siê œred-
ni¹ cen¹ abonamentu w przypadku ofert promocyj-
nych ze wzglêdu na zró¿nicowane op³aty w trakcie
trwania danej umowy. Analiza nie obejmuje dwóch
operatorów, tj. Aster City i Vectry, obie firmy nie ofe-
rowa³y w tym czasie promocji na dostêp do sieci
internet.

Oferty promocyjne w analizowanym przedziale
przep³ywnoœci s¹ du¿o tañsze ni¿ te oferowane
w cennikach standardowych poszczególnych opera-
torów, wyj¹tkiem jest spó³ka UPC, której ceny w obu
ofertach ró¿ni¹ siê nieznacznie. W niektórych przy-
padkach œredni abonament w promocji jest ponad
trzykrotnie tañszy od tego podstawowego. Taka sy-
tuacja ma miejsce w przypadku oferty TP SA na
us³ugê Neostrada 512, zarówno przy umowie na 24
jak, i na 36 miesiêcy (abonament w ofercie promo-
cyjnej jest odpowiednio 3,4 oraz 3,6 razy ni¿szy ni¿
w standardowej). Oferta TP SA na ww. us³ugê na
okres 36 miesiêcy jest najtañsz¹ ofert¹ na rynku
spoœród analizowanych operatorów, jednak nale¿y
pamiêtaæ, ¿e umowa wi¹¿e klienta a¿ na 3 lata. Nie-
wiele dro¿sz¹ (o 73 gr) us³ugê o tych samych para-
metrach oferuje Multimedia Polska i – co najwa¿-
niejsze – czas, na jaki zawierana jest umowa, nie
przekracza 15 miesiêcy.

Jednak najtañsz¹, ale zarazem z najmniejsz¹ prze-
pustowoœci¹ spoœród analizowanych ofert promocyj-
nych, jest us³uga nale¿¹ca równie¿ do Multimedia
Polska o przep³ywnoœci 256 kbit/s, której op³ata
miesiêczna nie przekracza 40 z³. Z kolei najdro¿sz¹
us³ugê o przep³ywnoœci 1 Mbit/s ma TP SA, zarów-
no w swojej ofercie standardowej jak i promocyjnej,
jednak operator ten mo¿e sobie pozwoliæ na wy¿sze
ceny ze wzglêdu na zasiêg geograficzny sieci. Ofer-
ta TP SA na warunkach preferencyjnych mimo, ¿e
jest prawie 2,4 razy tañsza od tej standardowej, to
i tak stanowi a¿ 113 proc. najtañszej na rynku ofero-
wanej przez wspomnianego ju¿ wczeœniej operatora
TVK – Mulitmedia Polska. Us³ugi tego w³aœnie ope-
ratora zarówno w cenniku standardowym, jak i w
promocyjnym, s¹ jednymi z najtañszych na rynku.

W przypadku us³ug o przep³ywnoœciach powy¿ej
1 Mbit/s nie ma a¿ takich du¿ych ró¿nic w cenach
okreœlonych w cenniku podstawowym i promocyj-
nym, jak to mia³o miejsce w poprzednio analizowa-
nym przedziale, jednak nadal ró¿nice te siêgaj¹
ponad 200 proc.

Podobnie jak w przypadku przep³ywnoœci do 1 Mbit/s
operatorem, w ofertach którego te ró¿nice s¹ naj-
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Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora

Tabela 10. Zestawienie op³at abonamentowych za us³ugi dostêpu do sieci
Internet w ofertach standardowych i promocyjnych poszczególnych
operatorów, grupa us³ug o przep³ywnoœciach powy¿ej 1 Mbit/s
(ceny w PLN z VAT).

Operator Opcja
Okres umowy
promocyjnej
[miesi¹ce]

Abonament
wg cennika
standardo-

wego

Ró¿-
nica

Œredni
abonament
w promocji

Limit
transferu

[GB]

TP SA

2 Mbit/s
36 248,88 143,88 105,00

35
24 248,88 139,38 109,50

6 Mbit/s
36 291,58 153,24 138,34

50
24 291,58 152,08 139,50

Dialog SA 2 Mbit/s 12 303,78 164,29 139,49 bl*

Netia SA 1,5 Mbit/s 24 170,80 51,80 119,00 40

UPC

Chello
easy
(256

kbit/s)
lub

nowy
abonent

Chello
classic

(3 Mbit/s)
12 139,00 11,67 127,33 25

Chello
plus

(6 Mbit/s)
12 219,00 25,00 194,00 50

Chello
light

Chello
classic

(3 Mbit/s)
12 139,00 7,50 131,50 25

Chello
plus

(6 Mbit/s)
12 219,00 20,83 198,17 50

Chello
classic

Chello
plus

(6 Mbit/s)
12 219,00 13,33 205,67 50

Multimedia
Polska

2 Mbit/s 15 239,97 110,17 129,80 35

* bl – brak limitu transferu danych

Zród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie cenników operatora
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wiêksze, jest TP SA. We wszystkich opcjach us³ug
cena standardowa przewy¿sza œredni¹ cenê wyni-
kaj¹c¹ z warunków promocyjnych ponad dwukrot-
nie. St¹d te¿ mo¿e wynikaæ fakt, ¿e ¿aden z pozo-
sta³ych operatorów nie oferuje tañszych od TP us³ug
o przepustowoœciach 2 i 6 Mbit/s. Oferty operatora
zasiedzia³ego s¹ najtañsze na rynku zarówno przy
umowie na 24, jak i na 36 miesiêcy. W przypadku
us³ugi w opcji 6 Mbit/s oferta operatora domi-
nuj¹cego jest w obu wersjach umowy a¿ o 30 proc.
tañsza od najtañszej oferty kolejnego operatora
(UPC).

Us³uga z przep³ywnoœci¹ 2 Mbit/s oferowana przez
TP SA jest tañsza od ofert pozosta³ych operatorów
œrednio o 23 proc., co daje ró¿nicê przeciêtnie ok.
24 z³ miesiêcznie. Najmniejsze ró¿nice pomiêdzy
promocj¹ a standardow¹ ofert¹ przedstawia cennik
UPC, maksymalnie siêgaj¹ one 13 proc. Niezale¿-
nie od tego mo¿na stwierdziæ, i¿ ceny tego operato-
ra za us³ugi dostêpu do sieci internet nale¿¹ do naj-
ni¿szych, bior¹c pod uwagê cennik standardowy.

Rozwój rynku dostêpu do sieci Internet w ostatnich
latach spowodowany by³ g³ównie czêœciowym uwol-
nieniem rynku us³ug telekomunikacyjnych, jednak
najistotniejszym z punktu widzenia u¿ytkowników
bodŸcem sk³aniaj¹cym do przy³¹czenia siê do sieci
sta³y siê niskie koszty instalacji oraz obni¿enie op³at
dostêpowych. Tempo wzrostu u¿ytkowników inter-
netu jednak nie jest zadowalaj¹ce i w zwi¹zku z tym
UKE w roku bie¿¹cym podj¹³ szereg decyzji, których
zadaniem jest miêdzy innymi zwiêkszenie liczby
osób korzystaj¹cych z us³ug dostêpu do internetu.

Na podstawie analizy mo¿na stwierdziæ, i¿ rynek
próbuje reagowaæ na obni¿ki cen ze strony operato-

ra dominuj¹cego. Pozostali gracze na rynku dostê-
pu do internetu równie¿ próbuj¹ pozyskaæ nowych
abonentów swoich us³ug poprzez wprowadzanie na
rynek ró¿nego rodzaju promocji. Ceny us³ug w po-
szczególnych przedzia³ach przep³ywnoœci nie wyka-
zuj¹ znacznych ró¿nic.

Ró¿nice uwidaczniaj¹ siê przy analizie horyzontów
czasowych, na jakie zawierane s¹ umowy. ¯aden
z analizowanych operatorów, wy³¹czaj¹c TP SA, nie
wymaga podpisywania umowy a¿ na 3 lata. Nawet
umowa, jak¹ oferuje operator dominuj¹cy na naj-
krótszy okres 24 miesi¹ce, znajduje siê w regulami-
nie promocji tylko Netii SA, pozostali operatorzy
wymagaj¹ podpisywania umowy z regu³y na 12 mie-
siêcy.

W dniu 10 maja 2006 r. zosta³a podpisana przez
Prezesa Urzêdu Komunikacji Elektronicznej decyzja
administracyjna wprowadzaj¹ca do stosowania
przez Telekomunikacjê Polsk¹ SA oferty ramowej
okreœlaj¹cej warunki dostêpu do lokalnej pêtli abo-
nenckiej poprzez dostêp do wêz³ów sieci telekomu-
nikacyjnej na potrzeby us³ug szerokopasmowej
transmisji danych.

Decyzja ta jest odpowiedzi¹ Prezesa UKE na wyso-
kie ceny dostêpu szerokopasmowego do internetu.
Zapewni tak¿e uwolnienie rynku us³ug szerokopas-
mowej transmisji danych i umo¿liwi innym operato-
rom oferowanie tego typu us³ug (odpowiednik Neo-
strady TP) abonentom TP SA. Sposób ustalania
op³at dla operatorów alternatywnych opiera siê na
metodzie „cena detaliczna minus”. W wyniku tego
ró¿nica pomiêdzy cen¹ oferowan¹ przez TP SA
swoim abonentom a cen¹ za us³ugê dla operatorów
w celu umo¿liwienia tworzenia ofert konkurencyj-
nych wynosi 51 proc., a dla ofert obejmuj¹cych pro-
mocje dla abonentów TP SA – 41 proc.

Na tê decyzjê operator dominuj¹cy zareagowa³ ob-
ni¿k¹ cen us³ug Neostrada, której promocyjny abo-
nament w opcji 512 kbit/s i umowie na 36 miesiêcy
wynosi obecnie 28 z³ w pierwszym roku u¿ytkowa-
nia, co stanowi niespe³na 17 proc. op³aty z cennika
podstawowego, a po tym okresie podwaja siê i sta-
nowi 33,26 proc. op³aty standardowej.

Kolejnym krokiem w kierunku zwiêkszenia liczby
u¿ytkowników internetu jest zalecenie pokontrolne
Prezesa UKE o rozdzieleniu Neostrady od abona-
mentu telefonicznego w ofercie TP SA. Dotychczas
Telekomunikacja Polska SA wymaga³a od u¿ytkow-
ników Neostrady, by dodatkowo byli abonentami
us³ug telefonicznych.

Podsumowuj¹c nale¿y podkreœliæ, ¿e dziêki rozbu-
dowanej sieci telekomunikacyjnej oraz najwiêkszej
liczbie abonentów TP SA mo¿e pozwoliæ sobie na
okresowe promocje obni¿aj¹ce znacznie wysokoœæ
abonamentów za dostêp do internetu. Pozostali
operatorzy mimo usilnych starañ, nie posiadaj¹c ta-
kich atutów, jak operator dominuj¹cy w postaci bo-
gatego zaplecza technicznego, rozleg³ej sieci oraz
du¿ej liczby u¿ytkowników nie zawsze mog¹ zaofe-
rowaæ us³ugi na porównywalnych – do takich jakie
TP SA œwiadczy w ramach promocji – warunkach
cenowych.
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Konwergencja a dzia³alnoœæ
nadawców radiowych i telewizyjnych
w dziedzinie nowych mediów

Coraz szersza dostêpnoœæ zawartoœci audiowizual-
nej na ró¿nych platformach dystrybucyjnych spra-
wia, ¿e dostawcy i producenci zawartoœci szukaj¹
sposobów zabezpieczenia swojej obecnoœci na
nich, zw³aszcza poprzez fuzje i przejêcia, jak te¿ za-
wieraj¹c ró¿nego rodzaju sojusze i alianse z opera-
torami platform dystrybucyjnych, o czym bêdzie
mowa poni¿ej.

Wraz ze zmianami technologicznymi nastêpuj¹ rów-
nie¿ zmiany w odbiorze, konsumpcji mediów, w mia-
rê poszerzania siê wachlarza mo¿liwoœci dostêpu
do treœci audiowizualnych. Formy odbioru mediów
elektronicznych staj¹ siê coraz bardziej spersona-
lizowane, przede wszystkim dziêki zwiêkszonej in-
teraktywnoœci oferowanej przez dostawców zawar-
toœci. Jest to wiêc przejœcie od komunikacji linearnej
typu „Push”, w której zawartoœæ oraz sposób udo-
stêpniania jej odbiorcy jest w ca³oœci pod kontrol¹
nadawcy, do komunikacji nielinearnej typu „Pull”,
w której to odbiorca decyduje o tym, co i kiedy chce
ogl¹daæ.

Wspomniane zmiany w sferze technologicznej, jak
te¿ w odbiorze mediów elektronicznych sprawiaj¹,
¿e modyfikacjom ulega równie¿ model biznesowy
i sposób czerpania dochodów przez firmy pro-
wadz¹ce dzia³alnoœæ na rynku mediów. Rosn¹ce
trudnoœci z dotarciem przekazu reklamowego do od-
biorców – badania wskazuj¹ na coraz wiêkszy
udzia³ internetu w konsumpcji mediów, przede
wszystkim kosztem radia i telewizji1 – wymusza co-
raz wiêkszy nacisk na oferowanie p³atnych us³ug
typu pay-per-view, czy video-on-demand, jak rów-
nie¿ na sojusze lub przejêcia w³aœcicieli najpopular-
niejszych witryn internetowych, g³ównie portali. Jed-

noczeœnie mo¿na spodziewaæ siê rosn¹cej roli ope-
ratorów telefonii mobilnej, jako dystrybutorów za-
wartoœci audiowizualnej, wraz ze wzrostem liczby
aparatów wyposa¿onych w aparaty fotograficzne
i odtwarzacze plików wideo. O tym, jak powa¿nie
traktowany jest ten segment rynku œwiadcz¹ chocia-
¿by plany MTV uruchomienia specjalnej wersji swo-
jego programu przeznaczonej wy³¹cznie dla posia-
daczy telefonów komórkowych2.

Rynek us³ug multimedialnych jest jeszcze w fazie
dynamicznego rozwoju, bez wyraŸnie wykrystalizo-
wanych trendów, o czym œwiadcz¹ intensywne pró-
by zaistnienia przedstawicieli tradycyjnych mediów
w nowych formu³ach technologicznych (do ostatnich
przyk³adów mo¿na zaliczyæ zakup przez News
Corp., w³aœciciela m.in. stacji Fox News, jak te¿
platformy cyfrowej BSkyB, witryny internetowej
MySpace – popularnego portalu skierowanego
przede wszystkim do m³odzie¿y). Szybki postêp
technologiczny z jednej strony sprzyja tworzeniu no-
wych form dystrybucji zawartoœci audiowizualnej
i oferowania zwi¹zanych z tym us³ug. Jednoczeœnie
zwiêksza ryzyko biznesowe, generuj¹c dodatkowe
koszty zwi¹zane z koniecznoœci¹ tworzenia zawar-
toœci przeznaczonej dla nowych platform technologi-
cznych bez gwarancji zwrotu poniesionych nak³a-
dów. Niemniej, szacunki wskazuj¹ na silny potencja³
wzrostowy us³ug cyfrowych zwi¹zanych z interne-
tem3.

Zjawiska te s¹ obecne tak¿e w Polsce, gdzie mo¿na
zaobserwowaæ coraz szersz¹ gamê us³ug zwi¹za-
nych z konwergencj¹ technologiczn¹ (np. tzw.
us³uga Triple-Play oferowana przez operatorów sie-
ci kablowych, czyli mo¿liwoœæ korzystania z telewi-
zji, telefonu i szerokopasmowego internetu), czy te¿
us³ug o charakterze czysto multimedialnym (serwisy
wideo oferowane przez nadawców telewizyjnych za
poœrednictwem sieci telefonii mobilnej). Wiêkszoœæ
znacz¹cych operatorów sieci kablowych poza ofert¹
programow¹ ma do zaproponowania us³ugi interne-
towe oraz telefoniczne.

Us³ugi te s¹ efektem wspó³pracy operatorów sieci
kablowych z lokalnymi operatorami telefonii stacjo-
narnej, czego przyk³a-dem mo¿e byæ wspó³praca
Aster City z El-Netem. Wielu operatorów udostêpnia
us³ugi telefoniczne za pomoc¹ VoIP (Voice-over-IP).
Wg raportu OECD4 z 11.04.2006 r. dostêpem do
szerokopasmowego internetu dysponowa³o 2,4
proc. populacji, czyli ok. 900 tys. u¿ytkowników (w
tym za poœrednictwem sieci kablowych – ok. 400
tys. odbiorców). Wed³ug szacunków Polskiej Izby
Komunikacji Elektronicznej, w 2007 r. sieci telewizji
kablowych bêd¹ dostarcza³y sygna³ internetu do
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Dynamiczny rozwój technologii cyfrowych i teleinformatycznych
sprawia, ¿e podzia³ na tradycyjnie rozumiane nadawanie
programów radiowych i telewizyjnych oraz telekomunikacjê
stopniowo ulega zatarciu. Przede wszystkim nastêpuje przenikanie
sfer nadawania oraz telekomunikacji, w miarê jak powstaj¹
coraz to nowe platformy dystrybucji treœci audiowizualnych,
jak np. internet czy telefonia mobilna. Nastêpuje równie¿
przenikanie samych platform dystrybucyjnych,
czego przyk³adem mo¿e byæ coraz popularniejszy
bezprzewodowy dostêp do internetu za pomoc¹
technologii Wi-Fi. Mo¿na spodziewaæ siê, ¿e sposób
dotarcia do odbiorcy bêdzie odgrywa³ coraz mniejsze
znaczenie, najistotniejsza bêdzie sama mo¿liwoœæ
dotarcia z „contentem” do konsumenta.

Konwergencja sieci i us³ug

Multimedialna dzia³alnoœæ
mediów elektronicznych



ponad 500 tys. u¿ytkowników. Obecnie najwiêkszy-
mi dostawcami tej us³ugi s¹ Multimedia Polska (100
tys. odbiorców), Aster City Cable (ok. 80 tys.), UPC
(140 tys.) oraz VECTRA (42 tys.).

Multimedialna dzia³alnoœæ nadawców przejawia siê
m.in. w nastêpuj¹cych us³ugach:

l teletekst;
l us³ugi dodane;
l telewizja mobilna;
l telewizja interaktywna;
l us³ugi internetowe;
l inne.

Teletekst

Us³ugi teletekstowe s¹ bardzo rozpowszechnione
w telewizji, oferuje je niemal ka¿da stacja telewizyj-
na. Jest to us³uga oparta na zakodowanych cyfrowo
danych do³¹czanych do sygna³u telewizyjnego, któ-
re odbiorniki telewizyjne interpretuj¹ jako tekst. Te-
letekst jest zwi¹zany z sygna³em wizyjnym danego
programu i dlatego dostêpny jest bez wzglêdu na
drogê przekazu. Nadawcy u¿ywaj¹ us³ug teleteksto-
wych do zamieszczania informacji bêd¹cych uzu-
pe³nieniem oferty programowej (g³ównie bie¿¹ce in-
formacje, serwisy pogodowe, sportowe, og³oszenio-
we, czêsto tak¿e konkursy, czaty SMS-owe oraz
serwisy randkowe). Obecnie teletekst ma od 50 do
650 stron i jest standardowym rozszerzeniem
dzia³alnoœci stacji telewizyjnych. Niemniej jednak
ograniczone mo¿liwoœci teletekstu (16-kolorowa pa-
leta barw, brak mo¿liwoœci wykorzystania multime-
diów) sprawiaj¹, ¿e jego rolê przejmuje internet.

Wiêkszoœæ g³ównych programów telewizji naziemnej
ogólnopolskiej i ponadregionalnej oraz niektóre pro-
gramy cyfrowe posiadaj¹ us³ugê teletekstow¹, m.in.
TVP1. TVP2, TVP3, TVN, TVN7, POLSAT, TV
Trwam, TV4, TVN Turbo. Najstarszym w Polsce,
i jednoczeœnie jednym z najwiêkszych na œwiecie,
funkcjonuj¹cym serwisem tekstowym jest Telegaze-
ta Telewizji Polskiej SA. Serwis ten funkcjonuje od
roku 1989. Dostêpny jest w wersji skierowanej do
odbiorcy krajowego w TVP1 i TVP2 oraz w wersji
opracowanej dla odbiorcy zagranicznego w TV Po-
lonia. W ramach serwisu telewidzowie mog¹ uzy-
skaæ aktualne informacje spo³ecznopolityczne z kra-
ju i ze œwiata, wiadomoœci gospodarcze (w tym
kursy walut, informacje na temat funduszy inwes-
tycyjnych), wiadomoœci sportowe oraz wiadomoœci
kulturalne (informacje o premierach spektakli, wy-
staw, koncertów i festiwali). Telegazeta stosuje tak-
¿e tematyczne serwisy informacyjne, np. Polska
w Unii Europejskiej czy Agrobiznes. Ponadto w sy-
stemie teletekstu emituje siê napisy dla osób
nies³ysz¹cych. W telegazecie TVN zosta³ urucho-
miony sklep muzyczny w systemie teletekstu inter-
aktywnego, który jest pierwsz¹ tego typu propozycj¹
na polskim rynku. Obok czêœci zwi¹zanej z progra-
mem telewizyjnym, na stronach teletekstowych Po-
lonii 1 oraz Tele 5 znajduj¹ siê tak¿e informacje
o konkursach organizowanych przez te programy.
Videotel 1 Polonii 1 to serwis bardziej rozrywkowy,
w którym znaleŸæ mo¿na interaktywne czaty, gry
i inne rozrywki. Natomiast Videotel 5, nale¿¹cy do
programu Tele 5, obok szczegó³owych informacji

o programach, jest serwisem o charakterze bardziej
praktycznym, oferuj¹cym m.in. aktualnoœci z kraju
i ze œwiata oraz nowoœci kulturalne. Swoj¹ us³ugê
teletekstow¹ wprowadzi³a w roku 2004 TV Trwam,
która informuje na tych stronach o dzia³alnoœci Ra-

dia Maryja oraz czerpie z zasobów prasowych pis-
ma Nasz Dziennik. Dodatkow¹, rzadziej spotykan¹
form¹ teletekstu s¹ strony zajmuj¹ce tylko czêœæ
ekranu. W ten sposób nadawcy udostêpniaj¹ tzw.
flash-newsy w TVP1 oraz w Telewizji POLSAT.

Podobn¹ rolê do teletekstu pe³ni w radiu RDS, czyli
Radio Data System – czyli modulowana informacja
cyfrowa do³o¿ona do konwencjonalnej emisji UKF
FM, pozwalaj¹ca na wydzielanie tego strumienia
danych przez odpowiednio przystosowane odbiorni-
ki i tym samym poprawê odbioru, strojenia i dostar-
czenia dodatkowych informacji5. Dziêki temu na
elektronicznym panelu odbiornika radiowego mo¿na
uzyskaæ podstawowe informacje o stacji radiowej,
newsy, informacje o aktualnie prezentowanych
utworach muzycznych. Jako ¿e potencja³ multime-
dialny tej us³ugi jest bardzo ograniczony, nie nale¿y
spodziewaæ siê jej rozwoju.

Us³ugi dodane

W miarê rozwoju telewizji cyfrowej powstaje coraz
wiêcej towarzysz¹cych jej us³ug dodanych. Jedn¹
z podstawowych us³ug jest dostêp do EPG – elek-
tronicznego przewodnika po programach, stosowa-
nego w systemach telewizji cyfrowej. EPG jest blo-
kiem dodatkowych danych opisuj¹cych programy
wystêpuj¹ce w strumieniu cyfrowym DVB i pozwala
na spo-rz¹dzenie w³asnego zestawu ogl¹danych
programów. U¿ytkownicy mog¹ dziêki temu uzyskaæ
szczegó³owe informacje na temat wybranych pro-
gramów, jak równie¿ ustawiæ urz¹dzenie by np.
przypomina³o o interesuj¹cym ich programie. EPG
wspó³pracuje z systemami zamówieñ programów
„niemal na ¿yczenie” (Near-Video-On-Demand –
NVOD), a tak¿e oferuje specjalne funkcje kontroli
rodzicielskiej (Parental Control Facility).

Dostêp do informacji programowej uzyskuje siê
poprzez ³atwe w obs³udze menu, które pozwala wi-
dzowi prze³¹czyæ siê bezpoœrednio na wybrany pro-
gram. W ten sposób uzyskuje siê nie tylko aktualne
informacje o programie, ale równie¿ informacje na
temat dodatkowych us³ug interaktywnych.

Abonenci platformy cyfrowej POLSAT mog¹ korzy-
staæ z us³ug dodatkowych poprzez portal ITV,
bêd¹cy integraln¹ czêœci¹ oprogramowania dostar-
czanego z dekoderem. Portal ten powala na korzy-
stanie z takich us³ug jak:

l bankowoœæ elektroniczna (dla posiadaczy ra-
chunków w powi¹zanym w³asnoœciowo z POL-
SATEM Invest-Banku);

l informacje o pogodzie;
l poczta elektroniczna;
l czaty SMS-owe.

Z kolei Cyfra+ proponuje swoim abonentom: maga-
zyn informuj¹cy o zawartoœci programów (Info+),
dostêp do interaktywnych gier logicznych i planszo-
wych Cyfra+ Gry, elektroniczny przewodnik po pro-
gramie. W ramach CANAL+ MULTIPLEX oferta
CANAL+ dostêpna jest na trzech odrêbnych
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kana³ach (CANAL+, CANAL+ FILM, CANAL+
SPORT), ró¿ni¹cych siê por¹ emisji i zawartoœci¹
programów. Wybrane filmy w CANAL+ MULTIPLEX
emitowane s¹ w formacie panoramicznym 16:9.
Abonenci maj¹ mo¿liwoœæ dokonywania samodziel-
nego wyboru wersji filmu: z lektorem b¹dŸ z napisa-
mi. Us³ug¹ dodatkow¹ jest równie¿ Kultura+,
bezp³atny serwis zawieraj¹cy codziennie aktualizo-
wany repertuar kinowy w kilkunastu miastach Pol-
ski, informacje o premierach i zapowiedziach oraz
opisy filmów.

Istniej¹ jeszcze inne programy satelitarne propo-
nuj¹ce telewidzom us³ugi interaktywne – 4fun.tv
oraz iTV. Wysy³aj¹c SMS-a widzowie 4fun.tv decy-
duj¹, jakie teledyski bêd¹ wyemitowane przez sta-
cjê. Mog¹ równie¿ umieszczaæ na ekranie komenta-
rze oraz czatowaæ. Podobne us³ugi oferuje iTV,
gdzie oprócz dyskutowania na antenie poprzez
SMS widzowie mog¹ graæ w interaktywne gry, a ich
ruchy s¹ widoczne w czasie rzeczywistym na ekra-
nie.

Telewizja mobilna

Nastêpuje gwa³towny wzrost nasycenia rynku we
wszelkiego typu urz¹dzenia przenoœne, a wiele
wskazuje na to, ¿e ten trend bêdzie jeszcze nasilaæ
siê. Szacunki wskazuj¹ na ponad 20-procentowy
wzrost wartoœci rynku urz¹dzeñ mobilnych w 2006 r.
(do ok. 130 mld USD) w porównaniu do roku
ubieg³ego, zaœ ocenia siê, ¿e wartoœæ tego rynku
osi¹gnie w 2011 r. pu³ap 250 mld USD6. To sprawia,
¿e telefony mobilne staj¹ siê jednymi z najpopular-
niejszych urz¹dzeñ elektroniki konsumenckiej. Ana-
logiczne zjawiska bêd¹ nastêpowaæ w Polsce, choæ
oczywiœcie w relatywnie mniejszej skali. Niemniej
dzia³aj¹cy w Polsce operatorzy sieci komórkowych
szacuj¹, ¿e w pierwszym kwartale 2005 r. nasycenie
rynku w telefony komórkowe przekroczy³o 80,7
proc., zaœ 100-proc. nasycenie jest przewidywane
na 2007 r.7

Od strony technologicznej telefony komórkowe zy-
skuj¹ coraz bogatsze multimedialne wyposa¿enie:
aparaty fotograficzne, odtwarzacze plików audio
i wideo, odbiornik radiowy, dyktafon. Telefony ko-
mórkowe przejmuj¹ równie¿ niektóre funkcje kom-
puterów przenoœnych, gdy¿ ich system operacyjny
umo¿liwia gromadzenie danych i organizowanie ich
w pliki, jak równie¿ zawieraj¹ oprogramowanie udo-
stêpniaj¹ce podstawowe funkcje edytora tekstu, ar-
kusza kalkulacyjnego czy organizera. W ten sposób
telefony komórkowe staj¹ siê przenoœnymi centrami
multimedialnymi, których mo¿liwoœci daleko wykra-
czaj¹ poza typowe funkcje telefonu.

Trwaj¹ tak¿e zaawansowane prace techniczne nad
wdro¿eniem cyfrowej telewizji mobilnej DVB-H (Digi-

tal Video Broadcasting – Handheld). W³oska sieæ te-
lefonii komórkowej 3Italia jako pierwsza w Europie
uruchomi³a us³ugi telewizji mobilnej, w której domi-
nuj¹ informacje, sport oraz serwisy dla doros³ych.
Przy okazji mistrzostw œwiata w pi³ce no¿nej sieæ
Debitel zaoferuje transmisje sportowe w standardzie
T-DMB, a w formie testowej równie¿ w standardzie
DVB-H. Emisjê testow¹ w standardzie DVB-H roz-
poczêto w Szwecji, przy wspó³pracy pañstwowego
operatora telekomunikacyjnego Teracom i fiñskiej

Nokii8. Przymiarki do uruchomienia cyfrowej telewi-
zji mobilnej trwaj¹ równie¿ w Polsce. 6 czerwca br.
spó³ka TP Emitel (zale¿na od TP SA) uruchomi³a
w Warszawie testow¹ emisjê telewizji mobilnej
w standardzie DVB-H, udostêpniaj¹c programy sta-
cji TVN i POLSAT9.

Telewizja Polska SA uruchomi³a w lipcu 2004 r. jako
pierwsza w Polsce mobilny serwis wideo nowej ge-
neracji (tzw. telewizja mobilna). Jest to nowy typ
serwisu informacyjnego dostosowany do potrzeb
przemieszczaj¹cego siê widza. Informacje s¹ prze-
kazywane w postaci tekstu uzupe³nianego zdjêciami
oraz materia³em filmowym. Zaproponowana przez
TVP us³uga serwisu mobilnego jest funkcjonalnie
identyczna z tzw. video-on-demand (wideo na ¿y-
czenie). Obecnie serwis mobilny TVP jest dostêpny
dla u¿ytkowników jednego z operatorów sieci ko-
mórkowej. Z us³ugi mo¿e korzystaæ u¿ytkownik tele-
fonu komórkowego z odpowiednim oprogramowa-
niem (system Symbian) a koszty jakie ponosi u¿yt-
kownik zwi¹zane s¹ z transmisj¹ danych GPRS
– abonent p³aci 3,5 grosza netto za ka¿dy rozpoczê-
ty pakiet 10 kB.

Wielkie nadzieje zwi¹zane s¹ z uruchomionymi ju¿
sieciami telefonii komórkowej trzeciej generacji, czy-
li UMTS (Universal Mobile Telecommunication

System). Mo¿liwoœci techniczne takiej sieci umo¿-
liwiaj¹ szerokopasmowy dostêp do internetu
i zwi¹zane z tym udogodnienia np. rozbudowywane
serwisy interaktywne, wideokonferencje, us³ugi na-
wigacyjne i lokalizacyjne. Niektórzy operatorzy, jak
np. fiñska Digita Oy, buduj¹ odrêbne sieci prze-
znaczone wy³¹cznie dla potrzeb telewizji mobilnej
i zwi¹zanymi z ni¹ us³ugami dodatkowymi (np. Pay-

per-View)10. Wszyscy dzia³aj¹cy w Polsce operato-
rzy telefonii komórkowej oferuj¹ telefoniê UMTS,
jednak wysoka cena tych us³ug jak te¿ ograniczony
zasiêg (sieæ szkieletowa obejmuje wiêksze polskie
miasta) sprawiaj¹, ¿e trudno mówiæ o ich popular-
noœci.

Niemniej mo¿na zauwa¿yæ pierwsze próby wykorzy-
stywania dystrybucji zawartoœci audiowizualnej
z wykorzystaniem telefonii mobilnej. Stacja TVN
podpisa³a umowê z operatorem Orange, na mocy
której udostêpni³a tej sieci jeden ze swoich seriali
(„Magda M.”)11. Za wczeœnie na ocenê komercyjne-
go potencja³u tego przedsiêwziêcia, przede wszy-
stkim ze wzglêdu na wspomniany ju¿ ograniczony
zasiêg telefonii komórkowej trzeciej generacji.

Co wiêcej, zale¿ny od POLSATU operator satelitar-
nej platformy cyfrowej CYFROWY POLSAT podpi-
sa³ umowê o wspó³pracy z PTC Sp. z o.o. (operato-
rem sieci komórkowej ERA)12 i tym samym zamierza
wejœæ na rynek telefonii komórkowej jako tzw. ope-
rator wirtualny13. Korzystaj¹c z sieci detalicznych
punktów sprzeda¿y ERA, jak te¿ CYFROWEGO
POLSATU zamierza w pocz¹tkowym okresie oprzeæ
swoj¹ dzia³alnoœæ na ofercie skierowanej do 750
tys. abonentów platformy cyfrowej.

Telewizjê mobiln¹ oferuje swoim klientom sieæ ko-
mórkowa Orange (dawniej: Idea). U¿ytkownicy po-
siadaj¹cy kartê SIM 3G i wyposa¿eni w odpowiedni
telefon mog¹ odbieraæ 11 kana³ów TV na ¿ywo (pro-
gramy grupy TVN: 24, Meteo, Style, Turbo, Gra
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oraz Fashion TV, Fly TV, 4funtv, Tele 5, BBC World
i TV5). Ponadto klienci portalu Orange World mog¹
pobieraæ pliki z przygotowanymi wczeœniej mate-
ria³ami wideo (us³uga mobilne wideo). W ramach
oferty udostêpniono równie¿ zwiastuny najno-
wszych hitów kinowych. Wachlarz us³ug obejmuje
tak¿e wideorozmowy. Wymogiem jest przebywanie
w zasiêgu sieci UMTS, posiadanie karty SIM 3G
i nowoczesnego modelu telefonu14.

Plany w dziedzinie rozwi¹zañ mobilnych ma rów-
nie¿ firma ATM SA. Zamierza ona uruchomiæ sy-
stem p³atnoœci mobilnych mPay, za pomoc¹ którego
klienci sieci komórkowych mogliby regulowaæ p³at-
noœci za pomoc¹ telefonu. Jednoczeœnie, licz¹c na
szybki rozwój UMTS, firma podpisa³a list intencyjny
z Monolith Films Sp. z o.o., dystrybutorem i produ-
centem filmowym. Celem wspó³pracy obydwu
podmiotów ma byæ powo³anie spó³ki kapita³owej zaj-
muj¹cej siê wprowadzaniem na rynek us³ug cyfro-
wej dystrybucji filmów. Monolith mia³by udostêpniæ
bazê swoich produkcji filmowych, zaœ ATM zapew-
niæ bezpieczny dostêp do treœci operatorom tele-
komunikacyjnym oraz wszystkim u¿ytkownikom sze-
rokopasmowego internetu15.

Telewizja interaktywna

Poprzez Oœrodek Nowe Media TVP SA uruchomi³a
prace nad szeregiem rozwi¹zañ w zakresie nowych
form dystrybucji treœci audiowizualnych z wykorzy-
staniem nowoczesnych technologii teleinformatycz-
nych. Jednym z g³ównych projektów jest telewizja
interaktywna – projekt badawczo-rozwojowy, które-
go celem jest umo¿liwienie dostêpu do produkcji
programowej TVP przez internet. Projekt w swojej
docelowej formie ma zostaæ uruchomiony w 2007 r.,
a w ofercie ma znaleŸæ siê – oprócz równoleg³ego
przekazu programu telewizyjnego w sieci (tzw. web-

castingu) – telewizja na ¿¹danie (Video-On-Demand

– VOD), mo¿liwoœæ korzystania z archiwów progra-
mowych TVP. Dziêki temu TVP SA jako nadawca
publiczny zyska mo¿liwoœæ szerszego upowszech-
niania programów o charakterze edukacyjnym oraz
programów prezentuj¹cych osi¹gniêcia kultury naro-
dowej. W dalszej perspektywie przewidywane jest
wprowadzenie us³ug o charakterze komercyjnym.
Jednoczeœnie plany TVP SA zak³adaj¹ funkcjono-
wanie platformy multimedialnej ITP, bêd¹cej efek-
tem po³¹czenia dwóch œrodowisk – telewizji i inter-
netu. Obydwie platformy bêd¹ bazowa³y, przynaj-
mniej w pierwszym okresie funkcjonowania, na ba-
zie portalu iTVP, w ramach którego u¿ytkownik bê-
dzie móg³ uzyskaæ: us³ugê pe³nej prezentacji, wy-
szukiwania oraz publikacji jego zasobów. Bêdzie te¿
móg³ uzyskaæ us³ugi komunikacyjne i powiadamia-
nia, dokonywaæ oceny zasobów portalu oraz otrzy-
maæ dostêp do szerokich us³ug informacyjnych.

19 kwietnia iTVP przy wspó³pracy dystrybutora fil-
mowego Gutek Film i spó³ki producenckiej Akson
Studio pierwszy raz w historii œwiatowej kinemato-
grafii odby³a siê podwójna premiera filmu. „Oda do
radoœci” w tym samym momencie trafi³a na kinowe
ekrany i do internetu. Za poœrednictwem strony
www.itvp.pl internauci z ca³ego œwiata ju¿ w dniu
premiery mogli odp³atnie ogl¹daæ i œci¹gn¹æ ten film
na twarde dyski swoich komputerów.

Najwiêksze przedsiêwziêcia w zakresie telewizji in-
teraktywnej to transmisje dwóch ostatnich fina³ów
Wielkiej Orkiestry Œwi¹tecznej Pomocy, jak równie¿
Igrzysk Olimpijskich w Turynie. TVP ma tak¿e
prawa do udostêpniania transmisji z Ligi Mistrzów
w internecie.

Projekt TVP jest najbardziej zaawansowany zarów-
no technologicznie, jak i pod wzglêdem realizacyj-
nym, jednak pojawiaj¹ siê ju¿ kolejne projekty uru-
chamiane przez inne podmioty dzia³aj¹ce na rynku.

Spó³ka producencka Grupa ATM, producent m.in.
takich seriali, jak „Pierwsza mi³oœæ”, „Dajê s³owo”
czy „Warto kochaæ”, wraz z operatorem telefonii
Dialog zainwestowa³a ponad 12 mln z³ w projekt
zmierzaj¹cy do udostêpnienia produkcji telewizyjnej
abonentom us³ug telekomunikacyjnych. Projekt ten
bêdzie realizowany przez specjalnie w tym celu
utworzon¹ spó³kê Tele Video Media. W pakiecie ma
znaleŸæ siê ponad 100 kana³ów telewizyjnych, jak
równie¿ us³ugi interaktywne. Docelowo maj¹ byæ
równie¿ dostêpne us³ugi Pay-Per-View jak równie¿
Video-On-Demand16. W tym roku sama ATM Grupa
chce przeznaczyæ 20 mln z³ na inwestycje w budo-
wê nowego studia telewizyjnego wraz z zapleczem
biurowym. Kolejne 20 mln z³ poch³onie budowa
systemu IPTV (cyfrowej platformy telewizji) i VoD
(Video-On-Demand), finansowana przez spó³kê za-
le¿n¹ Tele Video Media17.

Do grona podmiotów dzia³aj¹cych na rozwijaj¹cym
siê rynku us³ug telewizji interaktywnej pragnie rów-
nie¿ do³¹czyæ firma SPI International, znana dotych-
czas jako dystrybutor filmowy wspó³pracuj¹cy z ta-
kimi studiami jak Miramax, Buena Vista czy Lakes-
hore. Priorytetem maj¹ staæ siê us³ugi Video-On-

Demand oraz IPTV (dostarczanie w czasie rzeczy-
wistym zawartoœci audiowizualnej z wykorzystaniem
protoko³u IP)18. Wstêpnie planuje siê ich uruchomie-
nie pod koniec bie¿¹cego roku.

Warto równie¿ wspomnieæ o uruchomionej pod ko-
niec marca br. miejskiej sieci szerokopasmowej
w Nysie, za pomoc¹ której mieszkañcy maj¹ dostêp
do pe³nego zakresu us³ug Triple Play obejmuj¹cego
dostêp do internetu, telefoniê VIP oraz telewizjê
interaktywn¹ (IPTV). Projekt zrealizowano przy
wspó³pracy Dominas Consulting Group oraz Nyskiej
Energetyki Cieplnej (ta ostatnia udostêpni³a kana³y
ciep³ownicze, przez które przeprowadzono ³¹cze
œwiat³owodowe). Klienci mog¹ korzystaæ z telewizji
interaktywnej za pomoc¹ set-topbox’u, maj¹ tak¿e
mo¿liwoœæ korzystania z 12-godzinnego archiwum
programu, dziêki czemu mog¹ ogl¹daæ programy
o wybranej przez siebie porze. Wydaje siê, ¿e tego
typu przedsiêwziêcia bêd¹ uruchamiane w mniej-
szych oœrodkach miejskich, gdzie mog¹ stanowiæ
skuteczn¹ konkurencjê dla sieci kablowych19.

Mo¿na tak¿e zaobserwowaæ coraz wiêksz¹ liczbê
kana³ów telewizyjnych opieraj¹cych swój model biz-
nesowy na elementach interaktywnoœci, g³ównie po-
przez serwisy SMS oraz audiotele. Model taki przy-
jê³y stacje: 4funtv, iTV czy TVN GRA. Widzowie
maj¹ mo¿liwoœæ decydowania o zawartoœci progra-
mu za pomoc¹ SMS (np. wybieraj¹c teledysk, który
chcieliby zobaczyæ), udzia³u w konkursach, jak rów-
nie¿ œci¹gania dzwonków do telefonów. Niski koszt
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uruchomienia takiej stacji (brak wydatków na utrzy-
mywanie rozbudowanej bazy sprzêtowej a tak¿e za-
sobów ludzkich) oraz mo¿liwoœæ ominiêcia poœredni-
ctwa domów mediowych i agencji reklamowych
obni¿a barierê wejœcia na rynek telewizyjny20. Jed-
noczeœnie szacunki dotycz¹ce perspektyw rozwoju
us³ug zwi¹zanych z telefoni¹ mobiln¹ wskazuj¹ na
to, ¿e rynek ten bêdzie charakteryzowaæ siê silnym
wzrostowym potencja³em21, st¹d te¿ atrakcyjnoœæ
komercyjna takiego przedsiêwziêcia.

Inne przejawy aktywnoœci nadawców
w zakresie nowych mediów

Stacje telewizyjne oferuj¹ swoim widzom szereg
serwisów dodatkowych, g³ównie z wykorzystaniem
telefonii mobilnej oraz internetu.

POLSAT, poprzez spó³kê zale¿n¹ Teleaudio Sp. z o.o.,
oferuje tzw. us³ugi SMS Premium, przede wszystkim
w postaci mo¿liwoœci g³osowañ poprzez SMS, cza-
ty, serwisy randkowe, zg³oszenia do udzia³u w pro-
gramach, konkursy i gry SMS. Dostêpny jest tak¿e
serwis WAP (Wireless Aplication Protocol) umo¿li-
wiaj¹cy œci¹ganie tapet, dzwonków polifonicznych
i gier Java na telefony komórkowe. Oprócz tego
POLSAT prowadzi równie¿ dzia³alnoœæ w zakresie
handlu elektronicznego poprzez witrynê www.emar-
ket.pl, oferuj¹c¹ przede wszystkim artyku³y elektro-
niczne.

Nale¿¹cy do TVN kana³ informacyjny TVN24 oferu-
je, wspólnie z jednym z operatorów sieci komór-
kowej, specjalny serwis informacyjny dla u¿yt-
kowników telefonii mobilnej, zawieraj¹cy aktualne
informacje krajowe i zagraniczne, a tak¿e serwis
informacji sportowych. Czêœci¹ holdingu ITI, w³aœci-
ciela grupy TVN, jest spó³ka TIT Home Video, zaj-
muj¹ca siê sprzeda¿¹ i wypo¿yczaniem kaset VHS
oraz p³yt DVD.

TVP oferuje mo¿liwoœæ udzia³u w konkursach po-
przez SMS i systemy audiotele, a tak¿e œci¹ganie
dzwonków polifonicznych oraz gier Java dla telefo-
nów komórkowych. Poprzez stronê internetow¹
http://info.sklep.tvp.pl mo¿na równie¿ zakupiæ pol-
skie filmy, spektakle Teatru Telewizji oraz programy
rozrywkowe na kasetach VHS i p³ytach VCD i DVD.

Ogólnopolska stacja radiowa RMF FM oferuje roz-
budowany serwis us³ug SMS, obejmuj¹cy aktualno-
œci, informacje biznesowe, jak równie¿ serwis
randkowy, czaty oraz mo¿liwoœæ œci¹gniêcia tapet
i dzwonków polifonicznych.

Radio ZET oferuje mo¿liwoœæ œci¹gniêcia niektórych
audycji w postaci plików mp3, np. serwisów informa-
cyjnych czy audycji publicystycznych.

Coraz œciœlejsza jest wspó³praca nadawców radio-
wych i telewizyjnych z portalami internetowymi.
W niektórych przypadkach wynika to z powi¹zañ
w³aœcicielskich (np. najpopularniejszy polski portal
Onet.pl jest w³asnoœci¹ TVN), i wtedy wykorzysty-
wany jest efekt synergii, czyli wspó³dzia³ania uzu-
pe³niaj¹cych siê platform dystrybucji zawartoœci au-
diowizualnej. Jako przyk³ad mo¿na podaæ warsza-
wskie radio TOK FM, którego audycje mo¿na
ods³uchaæ na portalu www.gazeta.pl. Udzia³owcem
obu podmiotów jest spó³ka AGORA SA. Warto za-
uwa¿yæ, ¿e spó³ka TVN SA og³osi³a zamiar zakupu

akcji portalu Onet.pl od ITI i od pozosta³ych akcjo-
nariuszy. Nastêpnym krokiem ma byæ wycofanie
portalu z gie³dy. Plany wspólnej dzia³alnoœci obej-
muj¹ wzajemn¹ promocjê, uruchomienie szeregu
serwisów multimedialnych (m.in. p³atne odcinki nie-
których seriali prezentowanych na antenie TVN), jak
te¿ dostêp do programów telewizyjnych przez sieæ
i rozwój nowych form reklamy22.

W innych sytuacjach jest to podejœcie do portali in-
ternetowych jako jeszcze jednego noœnika reklamo-
wego b¹dŸ te¿ wspó³praca ta opiera siê na wzaje-
mnej promocji. W ten sposób telewizja POLSAT
wspó³pracuje z portalem Wirtualna Polska.

Treœci audiowizualne
i us³ugi medialne w internecie

Internet staje siê coraz powszechniejszy, równie¿
w Polsce. Wg danych europejskiego urzêdu sta-
tystycznego EUROSTAT, 30 proc. gospodarstw
domowych i 87 proc. firm ma dostêp do internetu
(w tym odpowiednio: 16 proc. gospodarstw i 63
proc. firm ma dostêp szerokopasmowy)23. Tele-
komunikacja Polska SA deklarowa³a obs³ugiwanie
ok. 3,1 mln linii szerokopasmowych na koniec 2005
roku. Wg Interactive Advertising Bureau Polska, sto-
warzyszenia skupiaj¹cego firmy dzia³aj¹ce w bran¿y
internetowej, do koñca 2005 r. przyby³o ponad 500
tys. internautów, co oznacza, ¿e z internetu korzy-
sta w Polsce niemal 10 mln obywateli24. Wraz ze
wzrostem popularnoœci internetu w spo³eczeñstwie
nastêpuj¹ równie¿ zmiany w konsumpcji mediów,
z badañ IAB Polska wynika bowiem, ¿e iloœæ czasu
poœwiêcanego na korzystanie z sieci wzros³a o ok.
50 proc., do ponad 22 godzin miesiêcznie.

Zawartoœæ audiowizualna dostêpna w sieci, równie¿
na polskich stronach, jest w przewa¿aj¹cym stopniu
darmowa, bowiem darmowe treœci to jeden z g³ów-
nych magnesów internetu. Bez ¿adnych op³at mo¿-
na skorzystaæ z bogatych bibliotek multimedialnych
na polskich portalach: mo¿na ods³uchaæ najpopular-
niejszych przebojów, obejrzeæ fragmenty progra-
mów telewizyjnych, teledyski itp. Stopniowo zaczy-
na byæ dostrzegany komercyjny potencja³ internetu,
bowiem wg badañ Online Publishers Association,
amerykañskiej organizacji non-profit zrzeszaj¹cej
dostawców treœci internetowych, amerykañski inter-
nauta wyda³ w 2005 roku. œrednio 100 USD na
p³atne zasoby w sieci25. Zdecydowanie najwiêksz¹
popularnoœci¹ ciesz¹ siê p³atne serwisy rozrywkowe
oraz tzw. life-style’owe. St¹d rosn¹ca popularnoœæ
internetowych serwisów oferuj¹cych pliki muzyczn,
b¹dŸ pliki wideo za op³at¹ (jak np. serwis iTunes
prowadzony przez firmê Apple). Podobne przedsiê-
wziêcia powstaj¹ w Polsce, jak np. serwis Melo.pl,
za poœrednictwem którego mo¿na zakupiæ pliki mu-
zyczne w formacie mp3. Trudno oceniæ perspekty-
wy rozwoju tego typu us³ug w Polsce, brak bowiem
miarodajnych danych na temat poziomu przycho-
dów osi¹ganych przez takie serwisy.

Wspomaganie i promowanie przez nadawców
w³asnej produkcji programowej

Wszyscy nadawcy telewizyjni oraz zdecydowana
wiêkszoœæ nadawców radiowych posiadaj¹ w³asne
strony internetowe. Podstawowym celem prowadze-
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nia tych stron jest promowanie swojej produkcji
poprzez prezentacje ramówek oraz opisów
poszczególnych programów. Daje siê zauwa¿yæ
trend odchodzenia od promowania dzia³alnoœci pro-
gramowej za pomoc¹ w³asnych witryn interneto-
wych, a podejmowanie wspomnianej wy¿ej wspó³-
pracy z najwiêkszymi portalami, przede wszystkim
ze wzglêdu na ich markê oraz popularnoœæ.

Jako sztandarowy przyk³ad mo¿na podaæ wspó³pra-
cê portalu Onet.pl z telewizj¹ TVN i zwi¹zanymi z t¹
grup¹ kana³ami tematycznymi, zw³aszcza kana³em
informacyjnym TVN24. Na stronach portalu mo¿na
znaleŸæ informacje na temat bohaterów seriali obe-
cnych na antenie stacji TVN, a tak¿e obejrzeæ krót-
kie klipy wideo z najœwie¿szych wydarzeñ, wywia-
dów z politykami itp. prezentowanych w TVN24.
Z kolei telewizja POLSAT regularnie wspó³pracuje
z portalami Interia.pl oraz Wirtualna Polska, udostê-
pniaj¹c transkrypty programów publicystycznych,
promuj¹c audycje rozrywkowe i sportowe.

Internet jako samodzielny kana³ przekazu
(dodatkowa dzia³alnoœæ programowa)

Poza promowaniem w³asnych programów strony in-
ternetowe niektórych nadawców oferuj¹ bardziej
rozbudowane serwisy informacyjne. Poza czêœci¹
poœwiêcon¹ promowaniu w³asnego programu, jak
w przypadku komercyjnych nadawców telewizyj-
nych (POLSAT, TVN, TV4, Tele 5 czy TVN7), TVP,
Polskie Radio i RMF FM zdecydowa³y siê na utwo-
rzenie w³asnych, rozbudowanych witryn interneto-
wych – odpowiednio: www.tvp.com.pl, www.ra-
dio.com.pl oraz www.rmf.fm. Oprócz udostêpniania
wszechstronnych serwisów informacyjnych, umo¿li-
wiaj¹ one odbiorcom ods³uchanie (b¹dŸ obejrzenie,
w przypadku TVP) wybranych audycji, przede wszy-
stkim informacyjnych i publicystycznych, jak równie¿
aktualnych przebojów. U¿ytkownicy mog¹ równie¿
uczestniczyæ w forach i czatach internetowych. TVP
uruchamia równie¿ specjalne serwisy informacyjne
poœwiêcone wa¿nym aktualnym wydarzeniom, jak
np. serwis poœwiêcony wizycie papie¿a Benedykta
XVI w Polsce, czy mistrzostwom œwiata w pi³ce no¿-
nej. Tak¿e ogólnokrajowi nadawcy radiowi (Polskie
Radio, Radio ZET, RMF FM) na swoich interneto-
wych stronach prezentuj¹ bie¿¹ce serwisy informa-
cyjne. W przypadku Polskiego Radia oferta ta jest
wzbogacona o codzienny przegl¹d prasy. Wartym
zauwa¿enia pomys³em jest uruchomienie, we
wspó³pracy z Infinite Group, w paŸdzierniku 2005 r.
wortalu (czyli portalu tematycznego) www.polsat-
sport.tv, który uzupe³nia ofertê programow¹ kana³u
tematycznego POLSAT SPORT o aktualnoœci spor-
towe, transmisje z wybranych imprez sportowych,
jak równie¿ biografie znanych sportowców ilu-
strowane materia³ami fotograficznymi i archiwalnymi
nagraniami wideo.

Internet jako kana³ przekazu radiowego
i telewizyjnego

Obecnie w kraju prawie ka¿da koncesjonowana
rozg³oœnia udostêpnia swój program tak¿e za po-
œrednictwem internetu, najczêœciej w systemie Real
Audio, mp3 oraz Ogg. Ze wzglêdów technologicz-
nych, odbierany t¹ drog¹ sygna³ jest najczêœciej go-

rszej jakoœci ani¿eli za pomoc¹ odbiorników radio-
wych. Istotnym argumentem przemawiaj¹cym za
udostêpnianiem programu w internecie jest kwestia
presti¿u oraz mo¿liwoœci pozyskania nowych
s³uchaczy, którzy nie mieszkaj¹ na terenie odbioru
sygna³u nadawanego przez stacjê. Wykaz niemal
80 polskich stacji radiowych, których sygna³ mo¿na
odbieraæ poprzez internet jest dostêpny na stronie
www.radiopol.com. Wœród nich zdecydowan¹ wiêk-
szoœæ stanowi¹ rozg³oœnie koncesjonowane. Ze
wzglêdu na brak uregulowañ prawnych, a co za tym
idzie, pe³n¹ swobodê w nadawaniu tego typu pro-
gramów, nie jest obecnie mo¿liwe dok³adne ujêcie
i opisanie rynku stacji radiowych nadaj¹cych
wy³¹cznie za pomoc¹ internetu.

Z kolei na internetowych stronach www.tvpol.com
proponowana jest us³uga, dziêki której wnosz¹c
comiesiêczn¹ op³atê abonamentow¹ w wysokoœci
5 USD (lub 6,95 USD za pakiet rozszerzony) mo¿na
uzyskaæ dostêp do wielu archiwalnych programów
POLSATU, g³ównie filmów i seriali, ale tak¿e ser-
wisów informacyjnych i sportowych (emitowanych
w formacie Windows Media).

Od jesieni 2002 r. dzia³a Akademicka Telewizja Na-
ukowa. Jest to program telewizyjny o profilu nauko-
wym emitowany przez internet (www.atvn.pl). Oferta
programowa ATVN obejmuje m.in. nowoœci ze œwia-
ta nauki, historiê i rozwój nauki, biografie naukow-
ców. W ramach bloków tematycznych udostêpniane
s¹ zapisy z seminariów, wywiady i dyskusje. ATVN
nadaje 7 dni w tygodniu, a bloki programowe
trwaj¹ce ok. 30 minut s¹ powtarzane przez ca³¹
dobê. Niektóre oœrodki naukowe prowadz¹ dzia³al-
noœæ w zakresie telewizji internetowej, prezentuj¹c
przede wszystkim wybrane wyk³ady oraz relacje
z wydarzeñ z ¿ycia uczelni. Przyk³adem takiego
przedsiêwziêcia jest Akademicka Telewizja Interne-
towa uruchomiona przez Politechnikê Wroc³awsk¹.
Od 1 wrzeœnia 2004 r. dzia³a program Telewizja Biz-
nes, który jest dostêpny zarówno drog¹ satelitarn¹,
kablow¹, jak i za poœrednictwem internetu.

Powstaj¹ równie¿ inicjatywy ukierunkowane na na-
dawanie wy³¹cznie w sieci. Radykalne obni¿enie
kosztów tworzenia i przechowywania archiwów
cyfrowych, jak równie¿ rozpowszechniaj¹cy siê sze-
rokopasmowy dostêp do internetu zdecydowanie
obni¿aj¹ bariery wejœcia na rynek us³ug transmisyj-
nych w sieci. Pierwszym takim komercyjnym przed-
siêwziêciem w Polsce – oprócz realizowanego
przez TVP SA projektu telewizji interaktywnej – jest
Lemon TV, dostêpny na stronach portalu o2.pl. Ofe-
rta obejmuje przede wszystkim programy o chara-
kterze kulturalnym: zapowiedzi filmów, recenzje i re-
lacje wydarzeñ artystycznych, imprez i koncertów.
W³asny kana³ o charakterze erotycznym uruchomi³
warszawski operator sieci kablowych Aster City, jed-
nak popularnoœæ tej us³ugi jest na razie niewielka
(ok. 1 tys. abonentów). Na ten rynek zamierzaj¹
wejœæ równie¿ wydawnictwa prasowe (np. Infor, któ-
ry planuje uruchomienie internetowego radia po-
œwiêconego prawu i gospodarce26) czy podmioty
dzia³aj¹ce w innych sferach internetu – spó³ka Ga-
du-Gadu27, w³aœciciel najpopularniejszego komuni-
katora internetowego, równie¿ nosi siê z zamiarem
uruchomienia internetowego radia.
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W tym roku planowane jest tak¿e uruchomienie
przez Telekomunikacjê Polsk¹ SA projektu IPTV,
czyli transmisji programu telewizyjnego z wykorzy-
staniem protoko³u IP. W ramach potrójnej us³ugi
abonenci bêd¹ mogli skorzystaæ z oferty g³osowej
(telefon), szerokopasmowego dostêpu do internetu
oraz sygna³u telewizyjnego przesy³anego przez
³¹cze ADSL. Odbiór sygna³u telewizyjnego bêdzie
odbywaæ siê za poœrednictwem dekodera, który bê-
dzie umo¿liwiaæ dostêp do us³ug VoD. Dzia³alnoœæ
telewizyjna TP SA bêdzie podlegaæ ustawie o radio-
fonii i telewizji28, spó³ka wyst¹pi³a do KRRiT z wnio-
skiem o inn¹ kolejnoœæ rejestracji wybranych progra-
mów w tworzonej sieci. Spó³ka podpisa³a ju¿ umowy
na dystrybucjê sygna³u m.in. z Canal+ i TVN. Aktua-
lnie trwaj¹ testy prowadzone przy wspó³udziale
kilkusetosobowej grupy abonentów. Podobne przed-
siêwziêcie jest w planach TVP SA, która deklaruje,
¿e w I kwartale przysz³ego roku bêdzie dysponowaæ
technicznymi mo¿liwoœciami nadawania programu
za poœrednictwem protoko³u IP do co najmniej 20
tys. odbiorców29. Dok³adne szczegó³y projektu nie s¹
jeszcze znane.

Na tym polu pojawia siê konkurencja ze strony ope-
ratorów kablowych, którzy równie¿ uruchamiaj¹
us³ugi IPTV. Operator kablowy Multimedia Polska
SA rozszerzy³ swoj¹ ofertê o us³ugê telewizji cy-
frowej rozprowadzanej za pomoc¹ ³¹cz telekomu-
nikacyjnych. Abonenci bêd¹ mieli do dyspozycji
mo¿liwoœæ w³asnego komponowania ramówki, jak
równie¿ system kontroli rodzicielskiej. W planach
jest uruchomienie m.in. us³ugi wideo na ¿¹danie,
dŸwiêku przestrzennego czy wideokonferencji30.

Pomimo dynamicznego rozpowszechniania siê
internetu problemem pozostaje kwestia realnych
perspektyw jego dostêpnoœci w Polsce, zw³aszcza
rozziew demograficzny wœród korzystaj¹cych z sie-
ci. Przewa¿aj¹ przede wszystkim osoby m³ode (66
proc. osób w wieku 18-24 korzysta z internetu), zaœ
starsza czêœæ populacji albo korzysta z internetu
w niewielkim stopniu (13 proc. osób w wieku 55-64
lat), albo w ogóle nie widzi takiej potrzeby. Z badañ
CBOS z 3-6 marca 2006 r. wynika, ¿e grupa ta
wynosi niemal 60 proc. populacji, przede wszystkim
osoby z ma³ych aglomeracji miejskich b¹dŸ wsi,
z wykszta³ceniem g³ównie œrednim lub podstawo-
wym31. Istnieje wiêc potrzeba podjêcia zdecydowa-
nych dzia³añ przeciwstawiaj¹cych siê cyfrowemu
wykluczeniu wspomnianych grup spo³ecznych.
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Z zasady konwersja cyfrowa w gospodarstwie do-
mowym wymaga:

l kupna przystawki (STB) konwertuj¹cej sygna³
cyfrowy na analogowy, mo¿liwy do odebrania
za pomoc¹ starego odbiornika, lub przystawek
(w zale¿noœci od liczby telewizorów w gospodar-
stwie domowym);

l lub kupna zintegrowanego odbiornika cyfrowego
(iDTV) do bezpoœredniego odbioru sygna³u;

l oraz przestrojenia magnetowidu(ów) lub odtwa-
rzacza(y) wideo.

Doœwiadczenia innych krajów sugeruj¹, ¿e gospo-
darstwa domowe posiadaj¹ce wiêcej ni¿ jeden od-
biornik w pierwszym okresie konwersji cyfrowej
przystosowuj¹ do odbioru sygna³u cyfrowego jeden
telewizor (np. przez do³¹czenie do niego przystaw-
ki-dekodera [tzw. STB] konwertuj¹cej sygna³ cyfro-
wy na analogowy).

Konwersja cyfrowa wymagaæ te¿ bêdzie zmiany
(b¹dŸ przestrojenia) magnetowidu (ma go w Polsce
32 proc. gospodarstw domowych) lub odtwarzacza
video (16 proc.). Nie jest mo¿liwe oszacowanie w
jakim tempie gospodarstwa domowe bêd¹ podejmo-
waæ takie inwestycje. W dalszym ci¹gu urz¹dzenia
cyfrowe spe³niaj¹ce podobn¹ funkcjê (odtwarzacze
DVD czy nagrywarki cyfrowe) pozostaj¹ drogie. Ist-
nieje te¿ mo¿liwoœæ dokupienia do ka¿dego magne-
towidu czy odtwarzacza oddzielnego STB, jednak
przy starszych modelach nie ma gwarancji, ¿e
urz¹dzenia te bêd¹ ze sob¹ kompatybilne. Konwer-
sja urz¹dzenia odbiorczego (poprzez zakup iDTV

lub STB do odbiornika telewizyjnego) mo¿e umo¿li-
wiæ nagrywanie niektórych programów przez do-
tychczasowy magnetowid. Odbiorca traci jednak
mo¿liwoœæ ogl¹dania programu innego ni¿ program
aktualnie nagrywany, co dla niektórych odbiorców
mo¿e stanowiæ istotn¹ niedogodnoœæ.

Trudno tak¿e oszacowaæ, w jakim czasie oko³o 40
proc. gospodarstw domowych maj¹cych wiêcej ni¿
jeden telewizor oraz 3 proc. gospodarstw domo-
wych maj¹cych wiêcej ni¿ jeden magnetowid lub od-
twarzacz video przystosuje ten sprzêt do odbioru
cyfrowego. £¹czne koszty konwersji cyfrowej dla
tych gospodarstw domowych bêd¹ znacznie wy¿sze
ni¿ dla tych posiadaj¹cych pojedyncze urz¹dzenia1.

Mo¿na za³o¿yæ kilka scenariuszy przeprowadzania
konwersji cyfrowej i wynikaj¹cych st¹d kosztów dla
gospodarstw domowych. Ró¿ne rozwi¹zania przy
za³o¿eniu wariantu odbioru sygna³u cyfrowego za
pomoc¹ STB przedstawia tabela 2.

Oczywiœcie mo¿liwe jest te¿ przechodzenie odbior-
ców z jednej grupy do drugiej – np. rezygnacja
z abonamentu kablowego na rzecz wykupienia
dostêpu do platformy satelitarnej, czy z odbioru
z anteny satelitarnej na rzecz odbioru naziemnego.
Zale¿y to w du¿ej mierze od atrakcyjnoœci oferty
programowej dostêpnej w danym systemie odbioru
i od cen tych ofert.

Odbiór poprzez sieci kablowe

Operatorzy kablowi mog¹ konwertowaæ odbierany
naziemny lub satelitarny sygna³ cyfrowy i umo¿li-
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Przejœcie z analogowego systemu nadawania na cyfrowy w zakresie telewizji naziemnej
to ogromne przedsiêwziêcie, do którego nale¿y siê dobrze przygotowaæ. Departament Strategii
i Analiz KRRiT przedstawi³ ró¿ne scenariusze wraz z elementami kosztowymi tego przedsiêwziêcia.

Cyfryzacja mediów

Scenariusze konwersji
cyfrowej telewizji naziemnej

Tabela 2. Ró¿ne scenariusze konwersji cyfrowej przy zastosowaniu STB

Obecna metoda odbioru sygna³u Mo¿liwe scenariusze konwersji cyfrowej Typy kosztów

Odbiór indywidualny z nadajników
naziemnych (indywidualna antena
pokojowa, zaokienna lub dachowa)

Odbiór naziemnej TV cyfr. za pomoc¹ STB Kupno, instalacja STB

Odbiór zbiorowy z nadajników
naziemnych (zbiorcza antena
zewnêtrzna lub dachowa)

Odbiór naziemnej TV cyfr. za pomoc¹ STB Kupno, instalacja STB

Odbiór z satelity (antena zbiorcza) Odbiór TV cyfrowej za pomoc¹ STB Kupno, instalacja STB

Odbiór z satelity
(antena indywidualna)

Odbiorca nabywa STB lub kupuje now¹
instalacjê odbiorcz¹

Koszt nabycia STB lub nowej
instalacji odbiorczej

Abonenci sieci kablowych

a) Operator kablowy odbiera sygna³ cyfrowy,
konwertuje go i przesy³a sygna³ analogowy
do abonenta lub

b) Operator przesy³a do abonenta odebrany
sygna³ cyfrowy

b) Koszt kupna
lub wynajmu STB



wiaæ odbiór programów abonentom bez zmiany sta-
rych telewizorów analogowych. Wiêksi polscy ope-
ratorzy kablowi najprawdopodobniej bêd¹ sk³aniaæ
swoich abonentów do zakupu STB lub nowych tele-
wizorów cyfrowych po to, by móc modernizowaæ
sieci i rozszerzaæ zakres œwiadczonych us³ug. Jest
to sfera stosunków umownych miêdzy nimi a ich
abonentami. Nie jest mo¿liwe do przewidzenia, jak
szybko pozostali operatorzy bêd¹ wprowadzaæ ofer-
tê cyfrow¹.

Odbiór z satelity poprzez
antenê zbiorcz¹ lub indywidualn¹

Konwersja cyfrowa dokona³a siê ju¿ w Polsce
w przypadku abonentów cyfrowych platform satelita-
rnych (ok. miliona gospodarstw domowych zaopa-
trzonych w dekoder przez operatora platformy).
Obecnie na rynku istniej¹ dwaj operatorzy platform
cyfrowych (Canal+ Cyfrowy i Cyfrowy Polsat)
maj¹cy razem ponad 1 350 000 abonentów. Opera-
torzy obu platform umo¿liwiaj¹ odbiór sygna³u tele-
wizyjnego za pomoc¹ urz¹dzeñ kupowanych na ryn-
ku. Umo¿liwiaj¹ tak¿e wynajem dekodera (za 10 z³
miesiêcznie) lub rataln¹ jego sp³atê (za 10 z³ miesiê-
cznie przez 13 miesiêcy).

Odnoœnie do nadawców satelitarnych spoza Polski,
ich przejœcie na emisjê cyfrow¹ pozostaje poza mo-
¿liwoœci¹ oddzia³ywania pañstwa polskiego. Ich od-
biorcy (prawie milion gospodarstw domowych) bêd¹
albo sami podejmowali decyzjê o zakupie sprzêtu
do odbioru sygna³u satelitarnego po jego cyfryzacji,
albo te¿ przechodzili na odbiór naziemny.

Odbiór indywidualny i zbiorowy
z nadajników naziemnych

Jak wspomniano, ponad po³owa gospodarstw do-
mowych w Polsce odbiera analogowy sygna³ telewi-
zyjny drog¹ naziemn¹.

Kilka tysiêcy osób naby³o ju¿ STB, by odbieraæ syg-
na³ naziemny z nadajników cyfrowych uruchomio-
nych przez TVP SA w Suchej Górze (Rzeszowskie)
i Wiœle Skrzyczne, przez TP Emitel w Warszawie
i Wroc³awiu oraz przez INFO-TV-FM w Le¿ajsku
Giedlarowa (TVP SA czyni starania o uruchomienie
w 2006 roku dwóch kolejnych naziemnych nadajni-
ków cyfrowych – Rzeszów Góra Jawor oraz Kielce).
Maj¹ oni jednak STB przystosowane do odbioru
programu w standardzie kompresji MPEG-2, zatem
decyzja o wprowadzeniu standardu MPEG-4 bêdzie
wymaga³a wymiany STB w tych gospodarstwach
domowych. Wszystkie pozosta³e gospodarstwa do-
mowe bêd¹ musia³y nabyæ stosowne urz¹dzenie od-
biorcze, by móc odbieraæ sygna³ telewizyjny po za-
koñczeniu procesu konwersji. Mniej kosztowne jest
nabycie STB ni¿ zintegrowanego odbiornika tele-
wizyjnego. Mo¿na za³o¿yæ, ¿e kupno odbiornika cy-
frowego bêdzie w pierwszym okresie rzadkoœci¹;
nie mo¿na jednak precyzyjnie obliczyæ, jaki odsetek
gospodarstw domowych zdecyduje siê na ten dro¿-
szy wariant. Cena STB natomiast zale¿y od przyjê-
tego standardu kompresji obrazu w naziemnej te-
lewizji cyfrowej. Dekoder multistandardowy lub
w standardzie MPEG-4 jest dro¿szy ni¿ dekoder
w standardzie MPEG-2.

Uwaga pañstwa, a tak¿e ewentualne formy wspar-
cia odbiorców bêd¹ musia³y byæ skierowane do tej
grupy gospodarstw domowych.

Koszty gospodarstw domowych

Szacuje siê, ¿e w Polsce potrzebnych bêdzie co naj-
mniej 6-7 milionów sztuk STB (lub iDTV) do odbioru
DVB-T. Oko³o 4,5 mln gospodarstw domowych od-
bieraj¹cych sygna³ telewizyjny drog¹ kablow¹ najpra-
wdopodobniej równie¿ bêdzie musia³o wyposa¿yæ siê
w STB lub inne urz¹dzenie odbiorcze.

Dok³adne obliczenie kosztów, które bêd¹ musia³y
ponieœæ gospodarstwa w procesie konwersji cyfro-
wej jest utrudnione ze wzglêdu na znaczn¹ liczbê
niewiadomych.

Czynnikiem decyduj¹cym o cenie STB jest wybór

standardu kompresji obrazu. W chwili obecnej STB

w standardzie MPEG-2 mo¿na nabyæ ju¿ za 150 z³.

Szacuje siê, ¿e urz¹dzenie przystosowane do od-

bioru sygna³u telewizyjnego w standardzie MPEG-4

jest od 20 do 60 procent dro¿sze.

Wraz z rozwojem rynku mo¿na przewidzieæ obni¿kê

cen STB, jednak trudno o jej precyzyjne wyznacze-

nie. Powa¿nym problemem jest etapowoœæ procesu.

W Polsce cyfryzacja zostanie przeprowadzona me-

tod¹ konwersji przyspieszonej („wyspow¹”), co de

facto oznacza, ¿e na wstêpnych etapach proce-

su konwersji rynek popytowy bêdzie ograniczony.

W zwi¹zku z tym producenci urz¹dzeñ odbiorczych

nie bêd¹ mogli liczyæ na taki efekt skali, jaki móg³by

zaistnieæ w przypadku jednoczesnego wprowadza-

nia telewizji cyfrowej w ca³ym kraju.

Czynnikiem utrudniaj¹cym dokonanie precyzyjnych

kalkulacji jest ponadto niemo¿liwoœæ przewidzenia,

które gospodarstwa domowe zmieni¹ swój dotych-

czasowy tryb odbioru na jakiœ inny.

W chwili obecnej nie mo¿na stwierdziæ, czy operato-

rzy sieci kablowych lub operatorzy multipleksów

bêd¹ wspomagali zakup STB.

Analizy brytyjskie przewiduj¹, ¿e dodatkowym ko-
sztem dla gospodarstw domowych w okresie przej-
œciowym konwersji bêdzie wzrost zu¿ycia energii
elektrycznej, w zwi¹zku z pod³¹czeniem nowego
urz¹dzenia w postaci STB. Szacuje siê, ¿e bêdzie
to wzrost od 0.1 do 0.4 kWh dziennie. Upowszech-
nienie siê nowych technologii i zast¹pienie starych
urz¹dzeñ (np. magnetowidów) nowymi, bardziej wy-
dajnymi urz¹dzeniami spowoduje jednak, ¿e dodat-
kowe zu¿ycie energii bêdzie mala³o i ostatecznie
zniknie.

W Polsce problem ten nie wystêpuje w dostêpnych
analizach skutków procesu cyfryzacji.

Korzyœci z wprowadzenia telewizji cyfrowej

Konwersja cyfrowa niesie ze sob¹ nastêpuj¹ce ko-
rzyœci:

Dla odbiorców:

l Wprowadzenie wieloprogramowej telewizji na-
ziemnej – DVB-T (przy zastosowaniu standardu
kompresji MPEG-4 i z planowanym za³o¿eniem
budowy oœmiu multipleksów mo¿e to byæ nawet
35-50 programów) i jej dostêpnoœæ w wiêkszoœci
gospodarstw domowych w kraju, w tym dla od-
biorców na terenach wiejskich, pozbawionych
dostêpu do oferty telewizji kablowej, dla których
dotychczas oferta programowa ogranicza³a siê
jedynie do 2-3 programów. Wprowadzenie na-
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ziemnej telewizji cyfrowej zapobiegnie wyklucze-
niu cyfrowemu. Zgodnie ze Strategi¹ przejœcia
z techniki analogowej na cyfrow¹ w telewizji na-
ziemnej, DVB-T bêdzie dociera³a do 95 proc. go-
spodarstw domowych w Polsce. Oferta progra-
mowa dwóch pierwszych multipleksów bêdzie
ofert¹ bezp³atn¹.

l Dostêp do udogodnieñ towarzysz¹cych (systemy
dostêpu warunkowego i elektroniczny przewod-
nik po programach) oraz us³ug dodatkowych. Po
zagospodarowaniu czêstotliwoœci na potrzeby
kana³u zwrotnego, niew¹tpliw¹ korzyœci¹ dla od-
biorców bêdzie tak¿e wprowadzenie, zgodnie
z celami okreœlonymi w „Strategii informatyzacji
Rzeczpospolitej Polskiej – ePolska”, us³ug Spo³e-
czeñstwa Informacyjnego, takich jak e-govern-
ment, e-health, e-learning, e-commerce. Telewi-
zja cyfrowa umo¿liwi tak¿e upowszechnienie
us³ug internetowych.

l Lepsza jakoœæ dŸwiêku i obrazu telewizyjnego,
szczególnie po wprowadzeniu cyfrowej telewizji
wysokiej rozdzielczoœci (HDTV).

Dla rynku:

l Wzrost konkurencji i przedsiêbiorczoœci na rynku
nadawców w zwi¹zku z ni¿szym progiem nie-
zbêdnego kapita³u inwestycyjnego i wiêksz¹ po-
jemnoœci¹ czêstotliwoœci (jeden kana³ telewizyjny
bêdzie móg³, w standardzie kompresji MPEG-4
pomieœciæ 6-8 programów, a nie jak dotychczas
jeden program). Jedn¹ z zalet nowego systemu
dla istniej¹cych nadawców bêdzie obni¿enie ko-
sztów transmisji.

l Obni¿enie kosztów produkcji audiowizualnej, a co
za tym idzie wzrost rodzimej produkcji audiowizu-
alnej. Prawdopodobny bêdzie tak¿e wzrost przed-
siêbiorczoœci sektora producentów niezale¿nych
w zwi¹zku z wiêkszym popytem na programy.

l £atwiejsze przechowywanie i przetwarzanie tre-
œci audiowizualnych.

l Promowanie segmentacji rynku (dziêki progra-
mom tematycznym) i wyodrêbnianie grup docelo-
wych do celów programowych i reklamowych.

l Pojawienie siê nowych podmiotów rynkowych
w zwi¹zku z wprowadzeniem nowej dziedziny,
jak¹ jest multipleksowanie sygna³ów cyfrowych
w telewizji naziemnej.

l Rozwój przemys³u elektronicznego w Polsce
(producentów i dystrybutorów) w zwi¹zku z ko-
niecznoœci¹ zakupu przez wiêkszoœæ gospo-
darstw domowych co najmniej jednego dekodera
cyfrowego – STB lub zintegrowanego odbiornika
cyfrowego – iDTV.

l Wzrost zainteresowania wszystkimi platformami
dostêpu (ca³kowite wy³¹czenie sygna³u analogo-
wego i przejœcie na technikê cyfrow¹ w telewizji
naziemnej najprawdopodobniej spowoduje wzrost
zainteresowania równie¿ ofert¹ telewizji kablo-
wych i platform satelitarnych). Perspektywy roz-
woju zale¿¹ od konkurencyjnoœci ofert.

Dla pañstwa:

l Ponowne rozplanowanie czêstotliwoœci naziem-
nych i mo¿liwoœæ przeznaczenia dywidendy cy-
frowej (czêstotliwoœci zwolnione w wyniku zakoñ-
czenia procesu konwersji) do innych celów lub
us³ug (w szczególnoœci dla HDTV, telefonii mobil-
nej trzeciej generacji lub kana³u zwrotnego).

l Przygotowanie rynku telewizyjnego na potrzeby
dalszego rozwoju w przysz³oœci poprzez moder-
nizacjê sieci transmisyjnych i zast¹pienie syste-
mów analogowych systemami cyfrowymi.

Wnioski

Istniej¹ dwie istotne bariery blokuj¹ce sprawne i efek-
tywne wprowadzenia telewizji cyfrowej do gospo-
darstw domowych: niewystarczaj¹cy popyt oraz nie-
wystarczaj¹ce zasoby finansowe odbiorców.

Niezbêdnym krokiem ze strony pañstwa zmierza-
j¹cym do usuniêcia pierwszej przeszkody jest prze-
prowadzenie kampanii informacyjno-promocyjnej.
Bêdzie to wymaga³o poniesienia istotnych kosztów
zwi¹zanych z:

n powo³aniem odpowiedzialnego zespo³u operacyj-

nego;

n przeprowadzeniem kampanii medialnej;

n przeprowadzeniem akcji marketingu bezpoœred-

niego (wysy³anie listów do odbiorców, itd.).

Wiele krajów europejskich przekonuje siê jednak, ¿e
bez pomocy pañstwowej skierowanej do odbiorców
nie udaje siê osi¹gn¹æ pe³nego nasycenia STB. Na-
wet w Wielkiej Brytanii, gdzie ju¿ ponad 65 proc. go-
spodarstw domowych ma dostêp do bezp³atnej na-
ziemnej telewizji cyfrowej, podjêta zosta³a decyzja
o dofinansowaniu (przez BBC z wp³ywów z abona-
mentu) niektórych gospodarstw domowych w proce-
sie konwersji. Równie¿ w USA, gdzie planowanym
terminem wy³¹czenia sygna³u analogowego jest rok
2009, przewiduje siê wprowadzenie specjalnego
programu subsydiowania STB.

Wzrost dochodu narodowego oraz wp³ywów do bud-
¿etu pañstwa z tytu³u zwiêkszonej aktywnoœci gospo-
darczej stymulowanej przez cyfryzacjê z pewnoœci¹
zrekompensuj¹ nak³ady z bud¿etu pañstwa na dofi-
nansowanie zakupu STB lub inne formy pomocy.

Wa¿ne jest, by ewentualne wsparcie finansowe go-
spodarstw domowych ze strony pañstwa spe³nia³o
konkretne warunki:

l powinno byæ skierowane do konkretnych grup
spo³ecznych, np. osób o niskich dochodach.
W przeciwnym razie, czêœæ odbiorców mo¿e
zwlekaæ z kupnem STB, licz¹c na to, ¿e to pañ-
stwo pokryje za nich koszt zakupu;

l ka¿da decyzja o udzieleniu wsparcia musi uwzglêd-
niaæ zasadê neutralnoœci technologicznej i byæ
zgodna z zasadami wsparcia finansowego Unii Eu-
ropejskiej;

l dotowane STB powinny mieæ charakter inter-
aktywny (obs³uga kana³u zwrotnego);

l wysokoœæ dotacji powinna maleæ wraz ze spad-
kiem cen urz¹dzeñ odbiorczych i STB.

Przypisy

[1] Dlatego w Wielkiej Brytanii przewiduje siê, ¿e w zale¿noœci
od liczby telewizorów, magnetowidów oraz ewentualnej ko-
niecznoœci przystosowania anteny, koszt konwersji cyfrowej
jednego gospodarstwa domowego wyniesie od 80 do 570
funtów (Andrew Edgecliffe-Johnson, „Concern over cost of
digital TV switchover”, Financial Times, 19 wrzeœnia 2005 r.).
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KRRiT stoi na stanowisku, ¿e dokument ten wy-
maga daleko id¹cych zmian, zw³aszcza w kon-

tekœcie zmian w sferze regulacji prawnych po

wejœciu w ¿ycie ustawy dnia 29 grudnia 2005 r.

o przekszta³ceniach i zmianach w podziale zadañ

i kompetencji organów pañstwowych w³aœciwych

w sprawach ³¹cznoœci, radiofonii i telewizji (Dz.

U. z 2006 r. Nr 267 poz. 2258). Nie mniej istotne

s¹ równie¿ ustalenia Regionalnej Konferencji ITU

(RRC-06), zakoñczonej 16 czerwca br., podczas

której dokonano kompleksowych uzgodnieñ pla-

nów zagospodarowania czêstotliwoœci, jak rów-

nie¿ zaproponowano koñcow¹ datê przejœcia na

nadawanie cyfrowe na 2015 r.

Ponadto, „Strategia” w nowym kszta³cie powinna
byæ rozwiniêta o niewystêpuj¹ce w niej do-
tychczas aspekty, tak by stanowi³a ona pe³n¹
strategiê wprowadzania cyfrowej radiofonii
i telewizji w Polsce. W zwi¹zku z tym Krajowa

Rada Radiofonii i Telewizji proponuje nadaæ

tytu³owi tego dokumentu nastêpuj¹ce brzmienie:

„Strategia wprowadzania cyfrowej radiofonii i te-

lewizji w Polsce”. Obecnie obowi¹zuj¹ca „Strate-

gia” podkreœla techniczny wymiar cyfryzacji tele-

wizji, stanowi¹cej „najwiêksz¹ rewolucyjn¹ zmia-

nê od czasu wprowadzenia emisji w kolorze”.

Wydaje siê jednak nie dostrzegaæ w wystar-

czaj¹cym stopniu perspektywy programowej,

rynkowej i regulacyjnej. Cyfryzacja telewizji,

a zw³aszcza cyfryzacja telewizji naziemnej, to naj-

wiêksze wyzwanie dla pañstwa od czasu stwo-

rzenia rynku telewizyjnego poprzez powo³anie

mediów publicznych i umo¿liwienie dzia³ania na-

dawców prywatnych. Uprawnion¹ wydaje siê

teza, ¿e cyfryzacja to niemal nowe tworzenie ryn-

ku. Przejœcie na cyfrowy system nadawania

w naziemnej telewizji stanowi radykalny skok

o charakterze nie tylko technologicznym, ale

i nios¹cym za sob¹ daleko id¹ce skutki o cha-

rakterze spo³ecznym, gospodarczym i cywiliza-

cyjnym.

Z tego punktu widzenia dotychczasowa „Strate-

gia” jest dalece niewystarczaj¹ca. Nie okreœlono
w niej bowiem, jak wyra¿aæ siê ma interes pu-
bliczny w cyfryzacji ani jakich efektów pañstwo

oczekuje lub jakich pragnie unikn¹æ. Nie ustalo-
no strategicznych celów i priorytetów pañ-
stwa w odniesieniu do obu instrumentów ochro-

ny interesu publicznego: systemu regulacyjnego

i nadawcy publicznego.

Efektem wprowadzanych zmian powinien byæ

mo¿liwie najszerszy dostêp obywateli do ko-
rzyœci p³yn¹cych z us³ug Spo³eczeñstwa
Informacyjnego. Dotyczy to zw³aszcza tych
grup spo³ecznych, które mog¹ byæ zagro¿o-
ne wykluczeniem cyfrowym.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, jako konsty-

tucyjny organ stoj¹cy na stra¿y wolnoœci s³owa,

prawa obywateli do informacji oraz interesu pub-

licznego w radiofonii i telewizji, stoi na stanowi-

sku, ¿e prawa te nie mog¹ zostaæ w ¿adnym
stopniu naruszone w wyniku realizacji proce-
su konwersji cyfrowej w naziemnej radiofonii
i telewizji. Dlatego w strategicznym interesie

pañstwa jest zachowanie stabilnego otoczenia
prawnego oraz przejrzystoœci procedur
zwi¹zanych z regulowaniem dzia³alnoœci opera-

torskiej i programowej w œrodowisku cyfrowym.

Z tego te¿ wzglêdu Krajowa Rada Radiofonii

i Telewizji jest zdania, ¿e „Strategia” powinna byæ

uzupe³niona przede wszystkim o priorytety/za-

sady, jakimi powinno siê kierowaæ pañstwo

w przedmiotowym procesie.

Zdaniem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji s¹

to:

Przejrzystoœæ i przewidywalnoœæ

Ca³oœæ pañstwowej koncepcji cyfryzacji powinna

byæ zrozumia³a dla wszystkich uczestników
tego procesu. Zarówno widzowie, jak i przed-

siêbiorcy winni mieæ jak najwczeœniej do czynie-

nia z informacjami pozwalaj¹cymi z du¿ym wy-

przedzeniem okreœliæ w³asne potrzeby i plany

zwi¹zane z cyfryzacj¹. Dlatego „Strategia” win-
na obejmowaæ przede wszystkim docelowy
kszta³t rynku, tj. czas po wy³¹czeniu analogo-
wego nadawania naziemnego, w jego aspek-

tach systemowych, kapita³owych, programowych

i technicznych, oraz drogê dojœcia do jego reali-

zacji. Dotychczasowa koncentrowa³a siê
wy³¹cznie na okresie przejœciowym.

Priorytet ten oznacza tak¿e zapewnienie, by

wszelkie istotne dla widzów, nadawców i innych

uczestników procesu cyfryzacji zmiany prawne

(w tym np. systemu finansowania telewizji publi-

cznej) zosta³y wkomponowane w harmonogram
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W ramach szeroko zakrojonej dyskusji nad przyjêt¹ przez

Radê Ministrów w dniu 4 maja 2005 roku „Strategi¹ przejœcia

z techniki analogowej na cyfrow¹ w zakresie telewizji naziemnej”

przedstawiamy g³os Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

– która w lipcu tego roku przedstawi³a swoje stanowisko

w tej sprawie.

Nowe oblicze telewizji

Strategia cyfryzacji
mediów elektronicznych



„Strategii” i logicznie powi¹zane z planem kon-

wersji.

Ponadto konieczny jest dojrza³y i stabilny sy-
stem regulacyjny, który pozwoli nadzorowaæ

i stymulowaæ przebieg zmian, oraz zapewniæ

spójnoœæ masowej kampanii informacyjnej, sta-

nowi¹cej w odbiorze spo³ecznym publiczn¹ obiet-

nicê pañstwa.

Nale¿y tak¿e okreœliæ ramy interesu publicz-
nego wyra¿anego istnieniem i zadaniami me-
diów publicznych, pocz¹wszy od docelowej

formy i skali obecnoœci na rynku, a skoñczywszy

na zadaniach w okresie dochodzenia do momen-

tu wy³¹czeniu analogowego nadawania naziem-

nego.

Nale¿y równie¿ opisaæ po¿¹dan¹ formu³ê re-
gulacji po wy³¹czeniu sygna³u analogowego,

w tym np. cel i zakres stosowania zasady must

carry, oraz dok³adnie zaplanowaæ i wpisaæ w har-

monogram cyfryzacji zasady ustalenia zawarto-

œci programowej, która pojawi siê w naziemnej

telewizji cyfrowej po wy³¹czeniu sygna³u analo-

gowego.

P³ynnoœæ przejœcia

Pañstwo polskie powinno d¹¿yæ do zapew-
nienia jak najbardziej bezkonfliktowego do-
prowadzenia do wy³¹czenia naziemnej emisji
analogowej m.in. poprzez:

a) dzia³ania skutkuj¹ce wzrostem liczby od-
biorców innych dróg dostêpu do telewizji
cyfrowej ni¿ telewizja naziemna;

b) dzia³ania os³onowe (w tym uzasadniona,
propor-cjonalna i niedyskryminuj¹ca po-
moc publiczna, której celem bêdzie zagwa-

rantowanie odpowiedniego nasycenia gospo-

darstw domowych sprzêtem s³u¿¹cym do ko-

rzystania z dobrodziejstw telewizji cyfrowej,

nie tylko naziemnej) okreœlone z du¿ym wy-

przedzeniem i wkomponowane w logikê cyfry-

zacji w sposób zrozumia³y dla szerokich rzesz

odbiorców;

c) dobieranie rozwi¹zañ technicznych i operacyj-

nych pod k¹tem ograniczenia problemów dla

odbiorców.

Priorytetem winno byæ te¿ ograniczanie liczby

i skali „bia³ych plam” simulcastu: sprawienie, by

odbiór sygna³u naziemnej telewizji cyfrowej przed

wy³¹czeniem naziemnej emisji analogowej by³ jak

naj³atwiejszy i jak najbardziej zbli¿ony do warun-

ków znanych z telewizji analogowej. Warto usta-

liæ, w jaki sposób mo¿na zapewniæ, by nikt w celu

odbioru naziemnej telewizji cyfrowej nie musia³

w okresie simulcastu dokonywaæ inwestycji, które

po jego zakoñczeniu oka¿¹ siê zbêdne (wskutek

zwiêkszenia mocy nadajników cyfrowych po

wy³¹czeniu sygna³u analogowego).

Nale¿y d¹¿yæ do ograniczenia obaw zwi¹zanych

z mo¿liwoœci¹ nadmiernego uzale¿nienia od wy-

branego modelu sprzêtu odbiorczego, poprzez

wypracowanie mechanizmów ochrony przez tzw.

lock-in oraz przez wpisane w strategiê dzia³ania

zapewniaj¹ce interoperacyjnoœæ sprzêtu.

Neutralnoœæ oraz pluralizm programowy

Wszystkie powy¿sze postulaty winny zostaæ

spe³nione przy maksymalnym zachowaniu
neutralnoœci pañstwa wobec przebiegu gry
rynkowej, przy jednoczesnym zagwarantowa-
niu zachowania pluralistycznego charakteru
oferty programowej w sferze cyfrowej. Jest to

szczególnie istotne zw³aszcza w odniesieniu do

mediów publicznych.

Nale¿y w sposób klarowny okreœliæ miejsce
i rolê nadawców publicznych w procesie
konwersji cyfrowej, jako podmiotów reali-
zuj¹cych szczególne zobowi¹zania progra-
mowe wobec odbiorców na³o¿one przez
ustawodawcê. Równie wa¿ne jest okreœlenie
relacji pomiêdzy sektorem telewizji naziem-
nej a innymi mediami dostarczaj¹cymi telewi-
zjê cyfrow¹.

Wspomniane zachowanie neutralnoœci pañstwa

w odniesieniu do rynku i procesów na nim za-

chodz¹cych nale¿y postrzegaæ w kontekœcie po-

mocy publicznej, która musi byæ zgodna z zasa-

dami panuj¹cymi w Unii Europejskiej. Nie powin-

na ona w nadmierny sposób zmieniaæ przebiegu

gry rynkowej ani czyniæ sytuacji jednych przed-

siêbiorców bardziej uprzywilejowan¹ ni¿ innych.

Nale¿y wiêc mieæ na uwadze, ¿e proces ten po-

winien opieraæ siê na œcis³ej koordynacji dzia³añ

sektora publicznego i podmiotów gospodarczych

dzia³aj¹cych na rynku audiowizualnym oraz na

rynku urz¹dzeñ elektronicznych. Z tego wzglêdu

niezbêdnym wydaje siê uzupe³nienie strategii

o studia dotycz¹ce potencjalnych skutków cyfry-

zacji dla rozwoju innowacyjnoœci polskiej gospo-

darki, a w szczególnoœci w odniesieniu do sekto-

rów: audiowizualnego, elektronicznego i tele-

komunikacyjnego. Wskazane jest odniesienie do

nich jako istotnych czynników o charakterze eko-

nomicznym i gospodarczym, szczególnie w kon-

tekœcie ich potencja³u do tworzenia nowych

miejsc pracy w sektorach zwi¹zanych z nowymi

technologiami teleinformatycznymi i elektronicz-

nymi. Jest to zgodne z zaleceniem Komisji Euro-

pejskiej zawartym w Komunikacie z 1 czerwca

2005 r., „i2010 – Europejskie spo³eczeñstwo

informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”

[COM(2005) 229 final], gdzie podkreœla siê rolê

inwestycji i innowacji w dziedzinie technologii

informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) jako

czynnika wspieraj¹cego integracjê spo³eczn¹

i podnosz¹cego jakoœæ ¿ycia oraz przyczy-

niaj¹cego siê do wzrostu gospodarczego i po-

wstawania nowych miejsc pracy. Studia te powin-

ny równie¿ uwzglêdniaæ korzyœci p³yn¹ce z wyko-

rzystania tzw. dywidendy cyfrowej.

Nowa „Strategia” powinna byæ kompleksowa,

w tym zawieraæ odpowiednie analizy i symulacje

odnosz¹ce siê do wspomnianej wy¿ej problema-

tyki, przygotowane zarówno przez podmioty ad-
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ministracji publicznej (zgodnie z kompetencjami

ustawowymi), jak i (w miarê mo¿liwoœci) przez

podmioty dzia³aj¹ce na rynkach, które obejmie

„Strategia”.

Uzupe³nienia i rozszerzenia wymaga komponent

strategii odnosz¹cy siê do uwarunkowañ zwi¹za-

nych z cz³onkostwem Polski w UE. Przede wszy-

stkim nale¿y przedstawiæ polsk¹ strategiê przej-

œcia na nadawanie cyfrowe jako element realiza-

cji rekomendacji zawartych we wspomnianym

wy¿ej Komunikacie KE z 1 czerwca 2005 r.

„i2010 – Europejskie spo³eczeñstwo informacyj-

ne na rzecz wzrostu i zatrudnienia”. Dotyczy to

zw³aszcza kwestii zwi¹zanych ze stymulacj¹

konkurencyjnoœci gospodarki cyfrowej (w sferze

ICT) oraz dzia³añ na rzecz wyrównywania szans

w dostêpie obywateli do zdobyczy nowoczes-

nych technologii i tym samym przeciwdzia³ania

wykluczeniu cyfrowemu.

Istotnym wydaje siê tak¿e uwzglêdnienie kon-

tekstu europejskiego przy wyznaczaniu daty defi-

nitywnego zakoñczenia emisji analogowej. W Ko-

munikacie Komisji Europejskiej w sprawie przy-

spieszenia przejœcia z analogowego na cyfrowe

rozpowszechnianie [COM(2005) 204 final] stwier-

dzono, ¿e ustalenie wspólnej, wi¹¿¹cej dla wszy-

stkich krajów cz³onkowskich, daty wy³¹czenia

emisji analogowej jest nierealne. Komisja Euro-

pejska zaproponowa³a przyjêcie jednej koñcowej

daty wy³¹czenia czêstotliwoœci analogowych

w obrêbie UE na pocz¹tku 2012 r. W odpowiedzi

na Komunikat, Rz¹d RP w stanowisku przyjêtym

na posiedzeniu Komitetu Ekonomicznego Rady

Ministrów w dniu 18 paŸdziernika 2005 r. stwier-

dzi³, ¿e po dokonaniu analiz mo¿liwoœci technicz-

nych, spo³ecznych oraz ekonomicznych, wystê-

puj¹cych na gruncie krajowym, ustalono, ¿e osta-

teczn¹ dat¹ zaprzestania emisji analogowej

w Polsce bêdzie koniec roku 2014. Jest to spójne

z dotychczasow¹ „Strategi¹ przejœcia z techniki

analogowej na cyfrow¹ w zakresie telewizji na-

ziemnej”. Nale¿y jednoczeœnie wzi¹æ pod uwagê

podpisane 16 czerwca 2006 r. Porozumienie pod-

czas wspomnianej Regionalnej Konferencji Ra-

diokomunikacyjnej Miêdzynarodowego Zwi¹zku

Telekomunikacyjnego w Genewie, na mocy któ-

rego okreœlono jedn¹ datê zakoñczenia ochrony

stacji analogowych – 17 czerwca 2015 r.

„Strategia” oparta jest na za³o¿eniu, ¿e
wy³¹czenie naziemnej emisji analogowej bê-
dzie mo¿liwe, gdy liczba gospodarstw domo-
wych niezdolnych do odbioru telewizji cyfro-
wej spadnie poni¿ej 10 proc. Decyduj¹c¹ rolê

pe³niæ tu maj¹ mechanizmy rynkowe, bo si³¹

sprawcz¹ zmian ma byæ atrakcyjna oferta progra-

mowa naziemnej telewizji cyfrowej, która zachêci

spo³eczeñstwo do kupna urz¹dzeñ odbiorczych

i – jeœli to konieczne – do kupna lub modernizacji

instalacji antenowych. Ca³oœæ procesu ma byæ

zrealizowana w oparciu o wstêpny plan technicz-

ny („Scenariusz realizacji fazy przejœciowej”)

zak³adaj¹cy uruchamianie w kolejnych latach no-

wych nadajników cyfrowych. „Strategia” nie

daje niestety podstaw do przekonania, ¿e
w tym terminie mo¿liwe bêdzie wypracowa-
nie masowego popytu na urz¹dzenia odbior-
cze, tak by 90 proc. domów by³o przygotowa-
ne na wy³¹czenie sygna³u analogowego. Ko-

nieczna jest weryfikacja przyjêtych planów, bo

pod znakiem zapytania stoi sens utrzymania

za³o¿eñ, na których s¹ oparte.

Warto, przygotowuj¹c now¹ „Strategiê” przyjrzeæ
siê bli¿ej doœwiadczeniom innych pañstw eu-
ropejskich. Niestety opóŸnienie Polski w przy-

gotowaniu cyfryzacji jest znacz¹ce, szczególnie

w porównaniu z pañstwami o podobnej skali pro-

blemu, takimi jak Francja, Hiszpania, W³ochy czy

Wielka Brytania. Nie wolno zapominaæ równie¿,

¿e w porównaniu do wspomnianych pañstw zna-

cznie mniejsza jest si³a nabywcza polskiego

spo³eczeñstwa oraz si³a polskiego rynku tele-

wizyjnego; populacja ¿yj¹ca poza du¿ymi mia-

stami jest wiêksza, zaœ liczebnoœæ najubo¿szej

czêœci spo³eczeñstwa, najbardziej nara¿onej na

utratê dostêpu do telewizji wskutek wy³¹czenia

sygna³u analogowego, znacznie wy¿sza.

„Strategia” zak³ada, ¿e w Polsce w okresie przej-

œciowym, to jest do momentu wy³¹czenia nada-

wania analogowego, dzia³aæ bêd¹ tylko dwa mul-

tipleksy. Mia³yby w dodatku wystartowaæ na

ma³ym zasiêgu i zwiêkszaæ go powoli. W tej sytu-

acji wydaje siê, ¿e nawet ewentualne podwoje-
nie pojemnoœci tych dwóch multipleksów
(przy u¿yciu nowszego standardu kompresji,

o czym w dalszej czêœci uwag) nie zniweluje wi-
docznej dysproporcji i prawdopodobnie nie
bêdzie stanowiæ wystarczaj¹cej zachêty dla
spo³eczeñstwa do zakupu sprzêtu koniecznego

do odbioru naziemnej telewizji cyfrowej. Nawet

gdyby przyj¹æ, ¿e gospodarstwa domowe korzy-

staj¹ce z sieci kablowych lub cyfrowej telewizji

satelitarnej s¹ ju¿ niezale¿ne od naziemnej emisji

analogowej, to i tak do „cyfryzacji” pozostanie bli-

sko po³owa gospodarstw domowych, tj. ponad

szeœæ milionów. Skoro w rzeczywistoœci odbiorcy

cyfrowej telewizji satelitarnej musz¹ korzystaæ

z emisji naziemnej do odbioru programów lokal-

nych, a wielu z nich, podobnie jak wielu abonen-

tów sieci kablowych posiada drugi telewizor od-

bieraj¹cy tylko programy naziemne, to wy³¹cze-

nie nadawania analogowego dotknie tak¿e du¿¹

czêœæ tych wszystkich gospodarstw. Z kolei jeœli-

by znacz¹co obni¿yæ próg uzale¿nienia rynku od

naziemnej emisji analogowej niezbêdny dla prze-

prowadzenia wy³¹czenia nadawania analogowe-

go, to w oczach sporej czêœci spo³eczeñstwa rola

mechanizmów rynkowych bêdzie fikcyjna, a cy-

fryzacja przymusowa.

Z drugiej strony to w³aœnie doœwiadczenia (dobre

i z³e) innych pañstw oraz nasze opóŸnienie

i ograniczenia techniczne zachêcaj¹, by rozwa-

¿yæ zastosowanie innych koncepcji operacyjnych

i technologicznych, wczeœniej nie uznanych za

potrzebne lub jeszcze niedostêpnych. By³aby to

swego rodzaju „premia za zacofanie”.
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Zdaniem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji,

strategia powinna we wstêpie, oprócz informacji

o ustaleniach szczytu ITU w Genewie, zawieraæ

jasn¹ deklaracjê dotycz¹c¹ wyboru standar-
du kompresji sygna³u (MPEG-2 lub MPEG-4),
gdy¿ bêdzie to mia³o kluczowe znaczenie dla

przysz³ego kszta³tu rynku. Standard MPEG-4
wydaje siê byæ bardziej wskazany ze wzglêdu

na nowoczeœniejszy i wydajniejszy ni¿ w przypa-

dku MPEG-2 algorytm kompresji sygna³u. Ele-

ment wyboru nowszego standardu kompresji

równie¿ by³by czêœci¹ wspomnianej „premii za

zacofanie”.

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji stoi na
stanowisku, ¿e wydaje siê byæ wskazanym
utrzymanie dotychczasowej oferty progra-
mowej udostêpnianej analogowo drog¹
naziemn¹ na ka¿dym etapie realizowania
strategii, co wynika z potrzeby zapewnienia
kontynuacji dotychczasowej dzia³alnoœci na-
dawców w sferze cyfrowej i dostêpu odbior-
ców do istniej¹cej oferty programowej.

Jednoczeœnie Krajowa Rada uznaje za koniecz-

ne przyjêcie otwartego modelu standaryzacji
w zakresie wymagañ obejmuj¹cych urz¹dzenia

konsumenckie do odbioru naziemnej telewizji cy-

frowej, co powinno sprzyjaæ konkurencji na rynku

urz¹dzeñ odbiorczych (wniosek nr 7).

W zwi¹zku z powy¿szym, Krajowa Rada Radio-

fonii i Telewizji uwa¿a, ¿e dalszej, pog³êbionej

dyskusji wymagaj¹ nastêpuj¹ce wnioski zawarte

w „Strategii przejœcia z techniki analogowej na

cyfrow¹ w zakresie telewizji naziemnej”:

a) model konwersji (przyœpieszony czy d³ugo-

trwa³y) – wniosek nr 3 „Strategii”;

b) okres trwania tzw. simulcastu – wniosek nr 4;

c) kryteria decyzji o wy³¹czeniu nadawania ana-

logowego (sprecyzowanie kryterium dostêp-

noœci na wszystkich dostêpnych platformach

dystrybucyjnych) – wniosek nr 5;

d) okres realizacji strategii – wniosek nr 6;

e) wyjaœnienie kwestii zwi¹zanych z przekaza-

niem czêstotliwoœci przez MON, jak równie¿

podanie informacji o aktualnej sytuacji w tym

zakresie – wniosek nr 8.

Odnosz¹c siê do okresu trwania tzw. simulcastu,

oraz w kontekœcie rozwa¿añ zawartych we wcze-

œniejszych fragmentach niniejszych uwag wydaje

siê w¹tpliwym, czy techniczne i czasowe uwarun-

kowania pozwalaj¹ przyj¹æ za³o¿enie, ¿e czynni-

kiem decyduj¹cym o dacie switch-off mog¹ byæ

atrakcyjnoœæ oferty programowej i tempo naby-

wania urz¹dzeñ odbiorczych.

Jeœli zaœ nie mechanizmy rynkowe, to determi-
nacja pañstwa powinna byæ si³¹ sprawcz¹
procesu odchodzenia od odbioru naziemnej
telewizji analogowej. Jeœli tak, to okres simul-

castu powinien byæ ograniczony do niezbêd-
nego minimum, potrzebnego dla efektywnej

kampanii informacyjnej i zapewnienia dystrybucji

odpowiedniej iloœci sprzêtu odbiorczego. W tym

ujêciu trudno te¿ uznawaæ za priorytet nadawa-

nie w simulcaœcie jak najwiêkszej liczby progra-

mów cyfrowych – powinno siê raczej pod-

porz¹dkowaæ stronê operacyjn¹ simulcastu

spe³nieniu wymienionych na wstêpie priorytetów,

zw³aszcza „p³ynnoœci przejœcia”. Dlatego zda-

niem Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

po¿¹dane jest rozwa¿enie mo¿liwoœci przygoto-

wania nowego planu technicznego i nowej kon-

cepcji wy³¹czenia nadawania analogowego,

gdzie nacisk po³o¿ony by³by na sprawnie prze-

prowadzony krótki simulcast poprzedzaj¹cy udo-

stêpnienie wczeœniej ukszta³towanej oferty doce-

lowej.

Konieczne wydaje siê tak¿e rozwa¿enie, czy
s³uszne jest ograniczenie „Strategii” do tele-
wizji naziemnej, uznaj¹ce apriorycznie, ¿e roz-

wój alternatywnych metod udostêpniania telewizji

cyfrowej (satelitarnie, przez sieci kablowe lub

³¹cza szerokopasmowe) pozostaje bez zwi¹zku

z dzia³aniami jakie pañstwo planuje lub bêdzie

musia³o podj¹æ. Weryfikacja tych za³o¿eñ jest

tym bardziej zasadna, ¿e doœwiadczenia porów-

nywalnych pañstw wskazuj¹, i¿ ¿aden z modeli

wdra¿ania telewizji cyfrowej nie chroni przed ko-

niecznoœci¹ zastosowania szeregu dzia³añ os³o-

nowych, w tym pomocy publicznej, niezale¿nie

od d³ugoœci okresu simulcastu i sumy nak³adów

poniesionych w tym czasie przez przedsiêbior-

ców. Warto wiêc rozpatrzyæ, czy i w jakiej skali

mo¿liwe by³oby zastosowanie pomocy publicznej

adresowanej do nabywców ka¿dego typu urz¹-

dzeñ s³u¿¹cych do odbioru telewizji cyfrowych,

przy zachowaniu wskazanych na wstêpie priory-

tetów.

Ponadto, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

wnioskuje o:

l wykreœlenie ze strategii wniosku nr 10 od-

nosz¹cego siê do okreœlania przez KRRiT

udzia³u us³ug dodatkowych w ca³kowitej prze-

p³ywnoœci sygna³u telewizyjnego jako niezgod-

nego z obowi¹zuj¹cym stanem prawnym;

l uzupe³nienie wniosku nr 11 o propozycje do-

tycz¹ce uszczelnienia i poprawienia œci¹gal-

noœci abonamentu radiowo-telewizyjnego.

W zwi¹zku z powy¿szym, konieczna bêdzie rów-

nie¿ zmiana harmonogramu dzia³añ w zakresie

konwersji cyfrowej.

Maj¹c na uwadze fakt, ¿e obecne konsultacje s¹

pocz¹tkiem prac nad nowym kszta³tem „Strate-

gii”, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji deklaruje

dalszy aktywny udzia³ w wypracowywaniu osta-

tecznego kszta³tu tego dokumentu.

ród³o:

Stanowisko Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
z 12 lipca 2006 roku w sprawie dokumentu
„Strategia przejœcia z techniki analogowej

na cyfrow¹ w zakresie telewizji naziemnej”
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Przyk³adem takim jest firma Juniper Networks,

jedna z najwiêkszych firm oferuj¹cych rozwi¹za-

nia dla operatorów, która nawi¹za³a szerok¹

wspó³pracê z Siemensem i HP. Og³osi³a ona roz-

budowanie znajduj¹cego siê w Monachium labo-

ratorium RESIP (Resilient IP) o budynki do prze-

prowadzania testów, certyfikacji i demonstracji

z myœl¹ o u³atwieniu wdra¿ania us³ug telewizji in-

ternetowej oraz us³ug zintegrowanych. Laborato-

rium to, dotychczas skupiaj¹ce siê na sieciowych

aplikacjach VoIP nastêpnej generacji, zajmowaæ

siê od tej pory bêdzie równie¿ w pe³nym zakresie

rdzeniowym i brzegowym przekierowywaniem ru-

chu, rozwi¹zaniami dostêpowymi oraz agregacyj-

nymi, telewizj¹ internetow¹, us³ugami zintegro-

wanymi oraz le¿¹c¹ u ich podstaw infrastruktur¹.

Laboratorium RESIP blisko wspó³pracuje ze zna-

jduj¹cym siê w Westford w stanie Massachusetts

(Stany Zjednoczone) Laboratorium Centrum Do-

skona³oœci Telewizji Internetowej i Us³ug Zinte-

growanych, którego celem jest równie¿ zapew-

nienie pomocy przy przeprowadzanych przez do-

stawców produkcyjnych wdro¿eniach us³ug.

Nowe demonstracje RESIP dotycz¹ rozwi¹zania

telewizji internetowej oraz infrastruktury dostêpo-

wej i agregacyjnej SURPASS Carrier Ethernet fir-

my Siemens. W laboratorium po³¹czono techno-

logiê firmy Siemens z wiedz¹ firmy Juniper

Networks na temat rdzeniowego i brzegowego

przekierowywania ruchu. Mo¿liwa jest równie¿ in-

tegracja rozwi¹zañ do przesy³ania g³osu, obrazu

i danych innych dostawców z technologi¹ firm Ju-

niper Networks i Siemens, aby stworzyæ w pe³ni

wspó³pracuj¹ce ze sob¹ i otwarte rozwi¹zania

dla us³ug zintegrowanych. Od otworzenia labora-

torium RESIP w roku 2003 z jego us³ug skorzy-

sta³o ju¿ oko³o 300 dostawców us³ug z ca³ego

œwiata.

– Dostawcy us³ug dostrzegaj¹, ¿e telewizja inter-

netowa coraz bardziej zyskuje na popularnoœci

wœród ich klientów, wobec czego potrzebuj¹

efektywnego procesu do projektowania swoich

sieci us³ug zintegrowanych, aby je jak najlepiej

zoptymalizowaæ, co niezbêdne jest do osi¹gniê-

cia sukcesu na konkurencyjnym rynku – po-

wiedzia³ Giovanni Benini, Vice President

Home Entertainment, Siemens Communications.

– Rozbudowane laboratorium RESIP pozwoli

bêd¹cym naszymi klientami dostawcom us³ug

zapoznaæ siê z alternatywnymi rozwi¹zaniami dla

telewizji internetowej w realistycznym, otwartym

i skalowalnym œrodowisku.

Dostarczanie us³ugi telewizji internetowej odbior-

com koñcowym jest demonstrowane w dedyko-

wanym pomieszczeniu monachijskiego laborato-

rium. Prezentacja skupia siê na jakoœci odbioru

przez u¿ytkownika koñcowego, aby zapewniæ, i¿

zastosowane przez operatora rozwi¹zanie umo¿-

liwi utrzymanie odpowiednich standardów w roz-

budowywanej sieci. Prezentowane rozwi¹zania

telewizji internetowej funkcjonuj¹ w czasie rze-

czywistym równolegle z aplikacjami VoIP, aplika-

cjami do przesy³ania danych oraz innymi. Na

przyk³ad, zapping time (czas przeskakiwania)

– który okreœla, jak szybko mo¿na wybieraæ

i zmieniaæ programy za pomoc¹ pilota – testowa-

ny jest w realistycznym œrodowisku us³ug zinte-

growanych i optymalizowany przy pomocy najle-

pszych z dostêpnych rozwi¹zañ sieci IP.

Natomiast wspó³praca z HP dotyczy zarz¹dzania

zaawansowanymi sieciami do œwiadczenia us³ug

telewizji internetowej i us³ug zintegrowanych.

Obie firmy stworzy³y wspólnie, przy pomocy plat-

form routingowych oraz rozwi¹zañ z zakresu

bezpieczeñstwa z rodzin E-, M- oraz T-series fir-
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Jak bardzo i w jak szybkim tempie dojrzewaj¹ technologie
z zakresu telewizji internetowej i cyfrowego przekazu wizyjnego,
mo¿emy ju¿ sami obserwowaæ chocia¿by na przyk³adzie nowych
ofert rodzimych operatorów. Ca³y ten postêp mo¿liwy jest m.in.
dziêki coraz czêstszej wspó³pracy w tym zakresie
najwiêkszych œwiatowych firm.

Wielcy jednocz¹ si³y Grzegorz Kantowicz

Wspólne badania nad IPTV



my Juniper Networks oraz oprogramowania OSS

OpenView firmy HP, zintegrowane rozwi¹zanie

zapewniaj¹ce klientom mo¿liwoœæ kompleksowe-

go zarz¹dzania sieciami IPTV, w tym zarz¹dza-

nia awariami, konfiguracj¹, rozliczeniami, wydaj-

noœci¹ oraz bezpieczeñstwem (FCAPS). Nowe

rozwi¹zanie zapewnia w czasie rzeczywistym za-

awansowane funkcje, które pozwalaj¹ sieci dyna-

micznie dostosowywaæ siê do zmieniaj¹cych siê

rodzajów us³ug, przepustowoœci sieci oraz ¿¹dañ

klientów.

Poza wspólnym stworzeniem opisanego powy¿ej

rozwi¹zania, obie firmy wspó³pracowa³y ze sob¹

przy stworzeniu dwóch odrêbnych centrów roz-

wi¹zañ telewizji internetowej dla klientów – jedno

centrum zosta³o zlokalizowane w znajduj¹cym

siê w Richardson w stanie Teksas centrum roz-

wi¹zañ telekomunikacyjnych (Telecom Solution

Center) firmy HP, zaœ drugie w znajduj¹cym siê

w West-ford w stanie Massachusetts kompleksie

firmy Juniper Networks. Oba centra wykorzystuj¹

platformy routingowe i platformy bezpieczeñstwa

firmy Juniper Networks oraz oprogramowanie

OSS do zarz¹dzania sieci¹ i us³ugami OpenView

firmy HP, po³¹czone w kompletne œrodowisko do

testowania us³ug telewizji internetowej. Centra te

s¹ po³¹czone ze sob¹ przy pomocy rozwi¹zañ fir-

my Juniper Networks z zakresu bezpieczeñstwa,

co pozwala klientom uzyskaæ na potrzeby de-

monstracji i przeprowadzenia testów dostêp do

szerszej gamy urz¹dzeñ oraz wiêkszej sieci.

Firmy Juniper Networks oraz HP zapewni¹ klien-

tom us³ugi konsultingowe oraz integracyjne, aby

pomóc we wdro¿eniu kompleksowych i dobrze

zarz¹dzanych rozwi¹zañ z zakresu telewizji inter-

netowej.

– Jak to nakreœliliœmy w naszej inicjatywie na

rzecz otwartych us³ug telewizji internetowej i zin-

tegrowanych (Open IPTV and Multiplay Initiati-

ve), nasza firma d¹¿y do nawi¹zania wspó³pracy

z wiod¹cymi dostawcami rozwi¹zañ technologi-

cznych, aby zapewniæ naszym klientom elastycz-

ne, otwarte i ³atwe do dostosowania do indywidu-

alnych potrzeb sieci, które umo¿liwi¹ im wdra¿a-

nie nowych, zaawansowanych us³ug – powie-

dzia³ Shailesh Shukla, Vice President of Service

Provider Marketing and Partnerships, Juniper

Networks.

Dziêki wykorzystywaniu interfejsów opartych na

bran¿owych standardach, routery firmy Juniper

Networks oraz oprogramowanie OSS OpenView

firmy HP wymieniaj¹ szczegó³owe informacje o

stanie sieci, aplikacji oraz o klientach w czasie

rzeczywistym, zapewniaj¹c operatorom sieci nie-

spotykany wgl¹d w wydajnoœæ nadzorowanych

sieci. Rozwi¹zanie mo¿e równie¿ pomóc w

zmniejszeniu kosztów operacyjnych, poniewa¿

umo¿liwia szybsze rozwi¹zywanie problemów

przy wykrywaniu awarii oraz przeprowadzaniu

Ÿród³owej analizy przyczyn w czasie rzeczywi-

stym.

Oprogramowanie OSS OpenView firmy HP do-

starcza kompletny wgl¹d w œrodowisko us³ug te-

lewizji internetowej, w tym w stan sprzêtu znaj-

duj¹cego siê w lokalizacji klienta, brzegu oraz

rdzenia sieci, jak równie¿ w stan stacji nadaw-

czych, w tym informacje o poziomach aktywacji

i wykorzystania portów. Pozwala w sposób skute-

czny aktywowaæ wszelkie rodzaje us³ug zintegro-

wanych, monitorowaæ ich wydajnoœæ, diagnozo-

waæ i przewidywaæ wyst¹pienie problemów, jak

równie¿ zbieraæ informacje o wykorzystywaniu

us³ug w sieci heterogenicznej.

Produkty z rodziny oprogramowania OSS Open-

View firmy HP obejmuj¹: Service Activator,

Network Node Manager, Performance Insight,

Route Analytics Management System oraz Inter-

net Usage Manager. Produkty te stanowi¹ czêœæ

projektu zintegrowanego zarz¹dzania us³ugami

firmy HP (Integrated Service Management – ISM)

– kompleksowego projektu integracji systemów

wsparcia biznesowego i operacyjnego (BSS oraz

OSS).

– W miarê jak operatorzy przygotowuj¹ siê do

wprowadzania us³ug telewizji internetowych,

kwe-stie zwi¹zane z systemami OSS oraz BSS

coraz bardziej wysuwaj¹ siê na pierwszy plan

– powiedzia³a Michele Campriani, Director,

Worldwide Operations Solutions, Communica-

tions, Media & Entertainment, HP. – Firmy Juni-

per Networks oraz HP ³¹cz¹ swoje doœwiadcze-

nie w zakresie telewizji internetowej oraz syste-

mów OSS, dziêki czemu operatorzy bêd¹ mogli

teraz lepiej i proœciej wdra¿aæ rozwi¹zania

z zakresu telewizji internetowej.
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Oferowana przez iqCST platforma komunikacyjna

iqSystem posiada architekturê typu softswitch, po-

zwalaj¹c¹ na efektywne wykorzystanie istniej¹cej in-

frastruktury informatycznej, a dziêki temu na ³atwe

budowanie dróg awaryjnych, dublowanie kluczo-

wych elementów systemu oraz stabiln¹ i niezawo-

dn¹ pracê. iqSystem stanowi ponadto komplekso-

we opracowanie systemu telekomunikacyjnego, któ-

ry realizuje wiele us³ug dodatkowych, dedykowa-

nych dla abonenta, np.: przekierowania po³¹czeñ

– CFU, CFB, CF, blokada po³¹czeñ przychodz¹cych

– DND, prezentacja i blokada prezentacji numeru

abonenta – CLIP/CLIR, po³¹czenia oczekuj¹ce

– CW, dynamiczny dyskryminator – OCB, ze zmia-

n¹ indywidualnego has³a – PASS, budzenie – ACC,

pocztê g³osow¹. System posiada mo¿liwoœæ reali-

zacji wirtualnych central abonenckich – centrex

z funkcj¹ DISA i IVR.

iqCST realizuj¹c obecnie kilkanaœcie nowych insta-

lacji platformy iqSystem prowadzi równoczeœnie

ci¹g³y rozwój produktu. Najnowsze realizowane

przez iqCST wdro¿enie polega na budowie systemu

obs³uguj¹cego wielu operatorów jednoczeœnie. Dla

operatorów Elart z Warszawy, Telewizji Kablowej

Hajnówka, Macrosat z Barczewa i Stella ZIT ze Sta-

lowej Woli budowany jest system oparty na plat-

formie komunikacyjnej iqSystem, który pozwoli

obs³ugiwaæ kilka sieci znajduj¹cych siê w ró¿nych

czêœciach kraju i ró¿nych strefach numeracyjnych.

Funkcjonalnoœæ iqSystem jest zrealizowana w ten

sposób, ¿e pozwala zarz¹dzaæ ca³¹ platform¹

z wszystkimi jej wyniesionymi elementami bez

powi¹zania z miejscem instalacji. Natomiast ka¿dy

z lokalnych operatorów mo¿e zarz¹dzaæ swoj¹ wir-

tualn¹ czêœci¹ systemu odrêbnie, bez przenikania

siê ró¿nych czêœci wirtualnych platformy iqSystem,

obs³ugiwanych przez poszczególnych wspó³opera-

torów. Taka funkcjonalnoœæ obni¿a koszty inwesty-

cji, gdy¿ pozwala roz³o¿yæ koszty pomiêdzy wielu

operatorów. Stanowi to wyj¹tkow¹ i innowacyjn¹

w³aœciwoœæ, niespotykan¹ w wiêkszoœci systemów

telekomunikacyjnych. Rozwi¹zanie to umo¿liwia

równie¿ sumowanie ruchu telekomunikacyjnego

wszystkich wspó³u¿ytkowników platformy, co stano-

wi znacz¹c¹ pozycjê negocjacyjn¹ wobec operato-

rów realizuj¹cych miêdzysieciowe punkty styku, po-

zwala tak¿e bardziej efektywne wykorzystywaæ

³¹cza do sieci PSTN.

Platforma iqSystem jest dojrza³ym technologicznie

produktem, a z jego mo¿liwoœci korzysta dziœ wie-

lu operatorów telekomunikacyjnych, – tak¿e TVK

i ISP. System pracuje komercyjnie, miêdzy innymi

u takich operatorów, jak: Exatel SA, NASK i Spray

SA w Warszawie, TELGAM Sp. z o.o. w Jaœle, Ga-

wex Media Sp. z o.o. w Szczecinku i Koszalinie,

Asta-Net Sj. w Pile, Petrus Sp. z o.o. w Chojnicach

i Toruniu, ZICOM Sp. z o.o. w Tarnowie czy Domi-

nas Consulting Group Sp. z o.o. w Nysie i Wro-

c³awiu. Obecnie trwaj¹ prace wdro¿eniowe u wczeœ-

niej wspominanych operatorów Elart w Warszawie,

Telewizji Kablowej Hajnówka, Macrosat w Barcze-

wie i Stella ZIT w Stalowej Woli, a tak¿e w Tele-

komunikacji Podlasie Sp. z o.o. w Bia³ymstoku. Sy-

stem testowany i prezentowany by³ w wielu insty-

tucjach, np. Wojsko Polskie, SKOK, Politechnika

Warszawska, CSM Sp. z o.o. w Stalowej Woli, a tak-

¿e w trakcie imprez technicznych i promocyjnych,

jak Intertelecom w £odzi, Konferencja FORUM

w Pu³tusku, konferencje OIGKK i PIKE.
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Wdro¿enie us³ugi telefonii IP nale¿y do procesów
skomplikowanych, wymagaj¹cych od pracowników
przysz³ego operatora pe³nego zaanga¿owania podczas
jej wdra¿ania. Du¿a ró¿norodnoœæ sieci informatycznych
oraz zastosowanych w nich rozwi¹zañ powoduje, i¿ ka¿da
instalacja jest niepowtarzalna i, poza drobnymi elementami,
nie ma mo¿liwoœci zastosowania dok³adnie takiego samego
modelu, jak przy innych projektach. Cyfrowe Systemy
Telekomunikacyjne Sp. z o.o. dziêki doskonale przygotowanej
kadrze ekspertów realizuj¹ projekty wdra¿ania us³ug telefonii IP
w sieciach operatorów. Efektem tej pracy s¹ zakoñczone
wdro¿enia komercyjne oraz realizowane aktualnie instalacje
w sieciach nowych operatorów.

Platforma iqSystem S³awomir Jasnoch

Ekspansja VoIP w sieciach
operatorów TVK i ISP

Platforma komunikacyjna iqSystem

Prokurent iqCST
– S³awomir Jasnoch
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Nale¿y bowiem pamiêtaæ, ¿e to w³aœnie zapis

krzywej EKG jest podstaw¹ w³aœciwej oceny

i diagnozy zawa³u serca lub jego podejrzenia,

co wraz z interwencj¹ lekarsk¹ w tzw. z³otej go-

dzinie, czyli pierwszej godzinie od wyst¹pienia

dolegliwoœci, daje pacjentowi szansê na prze¿y-

cie i póŸniejsze efektywne leczenie i rehabili-

tacjê.

Klasyczne, stosowane w s³u¿bie zdrowia roz-

wi¹zania s³u¿¹ce okreœlaniu stanu kardiologicz-

nego pacjentów nie zawsze pozwalaj¹ wykryæ

okreœlone zaburzenia. Wymagaj¹ one ponadto

obecnoœci pacjenta w przychodni czy szpitalu, co

przy zaburzeniach pojawiaj¹cych siê nieregular-

nie powoduje utrudnienia we w³aœciwej i szybkiej

diagnozie.

W dzisiejszych czasach dynamicznego rozwoju

technik telekomunikacyjnych, szerokopasmowego

dostêpu do internetu, technologii bezprzewodo-

wych – w tym telefonii komórkowej drugiej i trze-

ciej generacji – coraz wiêkszego ich upowszech-

nienia w ¿yciu codziennym, nie sposób nie do-

strzec tkwi¹cych w tym rozwoju mo¿liwoœci dla

wdra¿ania i upowszechniania platform teleme-

dycznych (e-health), z których pomoc¹, w przypa-

dku schorzeñ kardiologicznych, mo¿na monitoro-

waæ pacjenta znajduj¹cego siê w domu, w pracy,

wykonuj¹cego normalne czynnoœci, bez koniecz-

noœci hospitalizacji, wykorzystuj¹c do tego ist-

niej¹c¹ i wci¹¿ rozwijaj¹c¹ siê infrastrukturê

telekomunikacyjn¹. Jak mo¿e to wygl¹daæ w pra-

ktyce?

System Tele-EKG

Jest to system opracowany przez firmê Pro-Plus,

s³u¿¹cy do przesy³ania na odleg³oœæ do oœrodka

monitoringu zapisów EKG, wykonywanych albo

przez samych pacjentów, albo w okreœlonych sy-

tuacjach przez s³u¿by medyczne. System sk³ada

siê z kilku elementów:

l osobistych aparatów typu event-holter (EHO-3,

EHO-6, EHO-8), w które wyposa¿ony jest pa-

cjent;

l kardiomonitora PP-05 – 12-odprowadzeniowe-

go aparatu EKG dla karetek pogotowia lub in-

nych mobilnych s³u¿b medycznych;

l oprogramowania CardioScp, zainstalowanego

na komputerze w oœrodku monitoringu – szpi-

talu, przychodni czy innym centrum medycz-

nym.

Teletra Komtrans we wspó³pracy z Pro-Plus pro-

dukuje aparaty EHO-3, EHO-6 i EHO-8 oraz jest

dystrybutorem ca³ego systemu.

Opis systemu

Pacjent wyposa¿ony w którykolwiek z aparatów

EHO ma mo¿liwoœæ wykonywania samodzielnie

zapisów EKG, co w porównaniu z klasycznym

holterem umo¿liwia wychwycenie pojedynczych

zdarzeñ bêd¹cych konkretnymi przypadkami za-

burzeñ w pracy serca. W dowolnym momencie

pacjent mo¿e cyfrowy zapis badañ EKG przes³aæ

do centrum monitoringu, wykorzystuj¹c do tego

ró¿ne media telekomunikacyjne. Ze wzglêdu na

mobilnoœæ pacjenta, szczególnie cenna jest mo¿-

liwoœæ przesy³ania badañ z wykorzystaniem tele-

fonu komórkowego. Pacjent mo¿e przesy³aæ ba-

dania z dowolnego miejsca, w którym akurat siê

znajduje, maj¹c przy sobie jedynie aparat EHO

i telefon komórkowy. Tak¿e pacjent dysponuj¹cy

dostêpem do internetu mo¿e równie¿ przes³aæ

badania z domu za jego poœrednictwem, wyko-

rzystuj¹c niewielki program do transmisji udo-

stêpniony mu razem z aparatem.

Dla s³u¿b medycznych w ruchu, w tym dla kare-

tek pogotowia, przewidziano pe³ny, 12-odprowa-

dzeniowy aparat PP-05 wyposa¿ony w modem

GPRS, z którego mo¿na przesy³aæ badania,

wprost z miejsca wypadku b¹dŸ z karetki w cza-

sie transportu pacjenta, do centrum monitoringu

czy do szpitala, do którego pacjent jest wieziony.

Gdy pacjent dociera do szpitala, jego zapisy

EKG ju¿ tam s¹, co po przeanalizowaniu ich

SYSTEMY

INFOTEL 4/200636

Choroby uk³adu kr¹¿enia stanowi¹ aktualnie najpowa¿niejsze
zagro¿enie dla ¿ycia mieszkañców naszego kraju
oraz s¹ przyczyn¹ blisko 60 proc. wszystkich zgonów.
Telemonitoring kardiologiczny mo¿e okazaæ siê
prze³omem we wczesnym i skutecznym wykrywaniu
schorzeñ serca, zw³aszcza zawa³u.

E-health – medycyna na odleg³oœæ Maciej Kowalczyk

Tele-EKG
– system telemonitoringu
kardiologicznego



przez specjalistê pozwala na podjêcie natych-

miastowych, skutecznych dzia³añ medycznych.

Oprogramowanie CardioScp s³u¿y do akwizycji

i przechowywania badañ pozyskanych od pa-

cjentów za pomoc¹ telefonii komórkowej czy

internetu i daje mo¿liwoœæ przeanalizowania

i opisu ich przez specjalistê oraz do³¹czenia ich

do rekordu z badaniem, co wraz z wczeœniejszy-

mi rekordami tworzy pe³n¹ historiê choroby dane-

go pacjenta i pozwala lekarzowi na ocenê popra-

wy jego stanu zdrowia w procesie leczenia czy

rehabilitacji.

System Tele-EKG zrealizowany jest w typowej

architekturze klient-serwer, co oznacza, ¿e baza

danych z pacjentami i ich badaniami przechowy-

wana mo¿e byæ centralnie na serwerze, do które-

go za pomoc¹ ³¹czy internetowych mog¹ byæ

do³¹czone komputery z oprogramowaniem klien-

ckim, s³u¿¹cym do akwizycji badañ i ich oceny

przez specjalistê. Jakie to ma zalety? Przede

wszystkim szybk¹ wymianê danych pomiêdzy

oœrodkami pod³¹czonymi do jednego centrum

z baz¹ danych i mo¿liwoœæ konsultacji specjali-

stów z tych oœrodków, co mo¿e pomóc w sku-

tecznej diagnozie niektórych przypadków.

Tele-EKG jako czêœæ platformy e-health

Z dnia na dzieñ obserwujemy coraz wiêksz¹ inte-

gracjê technologii informatycznych i interneto-

wych z ró¿nymi dziedzinami ¿ycia spo³ecznego.

W Polsce równie¿ otwarte zosta³y programy

rz¹dowe:

n „Narodowa Strategia Rozwoju Dostêpu Sze-

rokopasmowego do Internetu na lata

2004–2006” MNiI 23.12.2003 r.;

n „Strategia informatyzacji Rzeczypospolitej Pol-

skiej – ePolska na lata 2004-2006” MNiI

13.01.2004 r.;

n „Upowszechnienie szerokopasmowego dostê-

pu do Internetu na lata 2004–2006” Program

MI 31.08.04 r.,

w których mowa jest o podejmowaniu dzia³añ

maj¹cych na celu wdra¿anie platform e-learning,

e-government, czy wreszcie e-health jako ele-

mentów tworz¹cych infrastrukturê wspó³czesne-

go spo³eczeñstwa informacyjnego opartego na

wiedzy.

System Tele-EKG jako narzêdzie realizacji us³ug

telemedycznych mo¿e bez przeszkód stanowiæ

czêœæ wiêkszej platformy e-health. Co wiêcej,

mamy ju¿ jeden przyk³ad w skali kraju integracji

systemu Tele-EKG do bardziej ca³oœciowych sy-

stemów telemedycznych. Jest to „Kujawsko-

Pomorska Sieæ Informacyjna”, inicjatywa Wo-

jewództwa Kujawsko-Pomorskiego, Akademii

Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy oraz Uni-

wersytetu Miko³aja Kopernika w Toruniu. Jest to

szeroki projekt obejmuj¹cy zarówno e-govern-

ment, e-learning, e-work jak i e-health. W czêœci

telemedycznej KPSI obejmuje teleonkologiê,

telepulmonologiê, telepsychiatriê i telekardiolo-

giê, gdzie narzêdziem realizacji tej ostatniej jest

w³aœnie system Tele-EKG.

Oprócz tego system by³ testowany i jest wykorzy-

stywany równie¿ w mniejszej skali w kilku oœrod-

kach medycznych w kraju, w tym g³ównie w Klini-

ce i Zak³adzie Rehabilitacji Kardiologicznej Insty-

tutu Kardiologii w Aninie.

Co mo¿e przynieœæ wdra¿anie tego systemu

w s³u¿bie zdrowia, a w szczególnoœci integracja

z platformami e-health zgodnie z za³o¿eniami

czynionymi w programach rozwoju spo³eczeñ-

stwa informacyjnego?

Korzyœci

Tele-EKG bez wzglêdu na to, czy stosowane

jako samodzielne rozwi¹zanie, czy jako czêœæ

wiêkszej platformy telemedycznej daje zarówno

pacjentom, jak i drugiej stronie szereg rozmaitych

korzyœci, spoœród których za kluczowe uznaæ na-

le¿y:

l usprawnienie opieki medycznej poprzez wy-

korzystanie dla potrzeb s³u¿by zdrowia naj-

nowszych osi¹gniêæ technologii informacyj-

no-komunikacyjnych;

l u³atwienie dostêpu do œwiadczeñ lekarskich

(szczególnie dla pacjentów z ma³ych miast

i terenów wiejskich);

l podniesienie jakoœci œwiadczeñ medycznych;

l skrócenie czasu miêdzy rozpoznaniem choro-

by, a wdro¿eniem najefektywniejszej metody

leczenia;

l optymalizacjê kosztów leczenia, w tym re-

dukcjê kosztów konsultacji;

l mo¿liwoœæ monitorowania procesu leczenia

przez specjalistyczne oœrodki medyczne;

l szybk¹ wymianê informacji miêdzy oœrodkami;

l wykorzystywanie wiedzy i umiejêtnoœci wielu

specjalistów;

l stworzenie systemu aktywnej opieki z zaanga-

¿owaniem samorz¹dów lokalnych, z wykorzy-

staniem œrodków unijnych;

l stymulacjê rozwoju spo³eczeñstwa informacyj-

nego.

www.komtrans.pl
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TetraFlex® – TETRA over IP

TetraFlex zawiera jednokana³ow¹ lub dwuka-

na³ow¹ stacjê bazow¹ DAMM BS421.

Stacja zosta³a zaprojektowana do obs³ugi mniej-

szych lokalizacji (lotniska, terminale, zak³ady

przemys³owe) ale równie¿ mo¿e wspó³pracowaæ

w sieci IP z wieloma lokalnymi stacjami TETRA,

tworz¹c system rozleg³y.

Stacja bazowa BS421 jest przystosowana do

monta¿u na szczycie masztu w pobli¿u anten.

Eliminuje to straty na kablu i redukuje znacznie

koszt instalacji.

Stacja bazowa po³¹czona jest ze œwiatem zew-

nêtrznym jednym kablem zasilaj¹cym i standar-

dowym kablem sieciowym. Konstrukcja zapewnia

wytrzyma³oœæ w trudnych warunkach klimatycz-

nych i jest w pe³ni szczelna (IP65).

BS421 zapewnia pe³ny, podwójny odbiór zbior-

czy, dla uzyskania optymalnej czu³oœci, oraz po-

siada wbudowany filtr duplexowy z moc¹ wyj-

œciow¹ na z³¹cze antenowe do 10 W.

Je¿eli nie ma mo¿liwoœci instalacji dwóch anten,

stacja BS421 mo¿e pracowaæ na jednej antenie

(bez odbioru zbiorczego).

Dodatkowo, stacja mo¿e byæ w prosty sposób

po³¹czona z drug¹ identyczn¹ stacj¹, w zasiêgu

kilkuset metrów.

Stacja BS421 wyposa¿ona jest w wewnêtrzny

odbiornik GPS, u¿ywany do synchronizacji czasu

i czêstotliwoœci. Pozwala to na pe³n¹ synchroni-

zacjê czasow¹ z innymi stacjami bazowymi i tym

samym optymalne przenoszenie kana³u.

BS421 jest pod³¹czone do kontrolera systemo-

wego zamontowanego u podstawy masztu. Za-

wiera on prostownik AC, podaj¹cy – 48V DC,

który zasila dwie stacje BS421 i ³aduje wbudowa-

ne akumulatory. Kontroler zawiera tak¿e switch

sieci Ethernet, umo¿liwiaj¹cy serwisowe pod³¹-

czenie do laptopa.

BS421 wykorzystuje najnowsza technologiê DSP

i pracuje w systemie Windows CE.Net. Pozwala

to na ³atw¹ integracjê ze specjalizowanymi apli-

kacjami do zastosowania w rozleg³ych sieciach

lub autonomicznych sieciach typu TETRA.

Technologia IP pozwala na zdalne testowanie

i aktualizacjê oprogramowania. Zdalnie dostêpne
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ICOM Polska Sp. z o.o., jako wy³¹czny importer i dystrybutor

w Polsce produktów firmy Icom Inc. Japan, producenta

profesjonalnego sprzêtu radiokomunikacyjnego oraz autoryzowany

przedstawiciel firmy SEPURA (radiotelefony do systemu TETRA)

oraz firmy DAMM (stacje bazowe do systemu TETRA), prezentuje

dwa spoœród oferowanych przez siebie systemów.

Radiowe sieci dyspozytorskie Marcin Piasecki, Andrzej W³ochowicz

Nowe
rozwi¹zania radiokomunikacyjne



s¹: pulpit Windows, transfer plików, SNMP

i DAMM O&M interejs.

Stacja DAMM BS421 wspó³pracuje z terminalami

SEPURA a tak¿e innymi terminalami do systemu

TETRA i jest zgodna z normami ETS 300 392

i Tetra Mou TIP.

System oparty na stacji bazowej firmy DAMM

i radiotelefonach SEPURA jest bardzo funkcjo-

nalny i atrakcyjny cenowo, zosta³ wdro¿ony

w Polsce w terminalu kontenerowym w Gdyni,

by³ prezentowany m.in. na targach INTERTELE-

COM 2006, 22-24 marca w £odzi.

System TetraFlex znajduje równie¿ zastosowa-

nie jako stacja mobilna np. do transportu w sa-

mochodzie terenowym.

IC-NetCom

– internetowy pulpit operatora

Internetowy pulpit operatora radiowych sieci dys-

pozytorskich IC-NetCom, umo¿liwia zdalny nad-

zór i sterowanie radiowymi stacjami bazowymi

(konwencjonalnymi, trankingowymi MPT1327)

poprzez internet lub korporacyjn¹ sieæ WAN.

Podstawowy system IC-NetCom sk³ada siê z sta-

nowiska operatorskiego opartego o ekran doty-

kowy i niezbêdny sprzêt peryferyjny, dziêki które-

mu mo¿na sterowaæ i ods³uchiwaæ do 4 stacji ba-

zowych oraz nadawaæ na jednej z nich.

System umo¿liwia wspó³pracê z radiostacjami za

pomoc¹ interfejsów radiowych IC-NetIR poprzez

internet.

Na fot. u góry stronicy przedstawiono przyk³ado-

we stanowisko operatorskie, które mo¿e byæ wy-

posa¿one w dodatkowy monitor obrazuj¹cy pozy-

cje patroli oraz monitor s³u¿¹cy do sporz¹dzania

raportów.

W celu zapewnienia poprawnoœci dzia³ania nie-

zbêdne jest zestawienie w ka¿dej zdalnej lokali-

zacji internetu o przepustowoœci min. 256 kb/s

oraz w centrum dowodzenia min. 512 kb/s.

Obok przedstawiamy ogólny schemat ideowy sy-

stemu IC-NetCom

Funkcjonalnoœæ

oferowanego systemu IC-NetCom

l mo¿liwoœæ ods³uchu do 4 stacji bazowych na

dwóch g³oœnikach;

l praca na jednej dowolnie wybranej stacji ba-

zowej;

l sterowanie (w ramach mo¿liwoœci sprzêtu)

funkcjami stacji bazowej takimi, jak np.: zmia-

na kana³u, squelch, za³¹czenie/wy³¹czenie;

l wizualna identyfikacja pracuj¹cych stacji bazo-

wych (nadawanie, odbiór, awaria, wy³¹czony);

l wys³anie sygna³u selektywnego do operatora

w przypadku potrzeby nawi¹zania ³¹cznoœci

z baz¹;

l kontrola poprawnoœci dzia³ania stacji bazowej

(autotest);

l mo¿liwoœæ uruchomienia aplikacji do lokaliza-

cji patroli oraz modu³u raportów;

l mo¿liwoœæ przesy³ania numeru identyfikacyj-

nego radiotelefonu do stacji bazowej, a na-

stêpnie do stanowiska operatorskiego w celu

wykluczenia nieautoryzowanego u¿ycia sieci;

l dowolna konfiguracja panelu operatora, tj. pro-

gram administracyjny umo¿liwia dynamiczne

dodawanie lub usuwanie (w ramach mo¿liwo-

œci systemu i sprzêtu) kolejnych stacji ba-

zowych, a tak¿e ograniczanie ich funkcjonal-

noœci;

l dostêp do aplikacji zabezpieczony jest po-

przez has³o, które jest indywidualne dla ka¿-

dego operatora;

l nadawanie/odbiór odbywa siê poprzez mi-

krofonog³oœnik do³¹czony do stanowiska ope-

ratora.
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Ogólny schemat ideowy systemu IC-NetCom

Icom Polska Sp.z o.o.
ul. 3 Maja 54, 81-850 Sopot

tel./fax (+48 58) 551 04 84

tel./fax (+48 58) 550 04 27

te.l/fax (+48 58) 550 71 35

www.icompolska.com.pl; www.sepura.pl

e-mail: icompolska@icompolska.com.pl



ETM umo¿liwia wychwytywanie wirtualnych adre-
sów tam, gdzie procesor pracowa³ umo¿liwiaj¹c
obserwacje przebiegu programu. Ten proces
dzia³a bardzo dobrze dla systemów u¿ywaj¹cych
statycznie mapowanej pamiêci MMU (memory

management unit), gdzie ka¿dy wirtualny adres
jednoznacznie odwzorowuje fizyczny adres. Ale
wœród tak wspó³czeœnie popularnych systemów
operacyjnych jak Linux albo Windows CE stoso-
wany jest dynamiczny model mapowania pamiêci
MMU. W tym przypadku mapowanie wirtualnego
adresu jest zale¿ne od aktywnego procesu, wy-
magaj¹c dodatkowej inteligencji, która musi byæ
w debugerze.

Artyku³ zarysowuje metody, które sprawiaj¹, ¿e
system uruchomieniowy firmy Lauterbach mo¿e
œledziæ przebieg programu, niezale¿nie od prze-
twarzania wirtualnych adresów. Jednak przed

rozpoczêciem zmagañ z omawianym zagadnie-
niem nale¿y spojrzeæ g³êbiej w technologiê ETM.

ETM jest struktur¹ zlokalizowan¹ w pobli¿u CPU.
G³ównym zadaniem jest monitorowanie cyklów
przeprowadzanych przez CPU a¿ do teraŸniej-
szoœci, przez specjalizowan¹ œcie¿kê portu pro-
gram przesy³a informacje do u¿ywanego debug-
gera. W ten sposób œledzi tylko informacje
zwi¹zane z nieci¹g³oœci¹ w przep³ywie programu
i s¹ to skoki lub przerwania, które sprowadza
CPU z sekwencyjnie wykonywanej œcie¿ki. Z
tymi informacjami i z wiedz¹, jaki kod znajdowa³
siê w pamiêci podczas wykonywania, mo¿liwe
jest pe³ne zrekonstruowanie przeœledzonej histo-
rii. Aby wyœwietliæ kompletny przep³yw instrukcji,
debugger czyta odpowiadaj¹ce sobie instrukcje z
docelowej pamiêci, aby wype³niæ luki pomiêdzy
wykonywanymi nieci¹g³oœciami, które zosta³y
zarejestrowane.

Dodatkowo, ETM umo¿liwia dostarczanie infor-
macji odnoœnie dostêpu do danych. Jednak¿e to
mo¿e spowodowaæ problemy w informacji po-
chodz¹cej z przep³ywu programu w stosunku do
wielkiej iloœci danych, które s¹ wymagane (np.
dostêp do s³ów 4-bajtowych bêdzie wymaga³
32-bitowego adresu i 32-bitowej danej). Zbyt wie-
le dostêpów do danych w krótkim czasie mo¿e
spowodowaæ prze³adowanie portu œledz¹cego
ETM, co w rezultacie doprowadzi do powstania
luk w nagranym przep³ywie programu.

Od czasu kiedy ETM jest bezpoœrednio przy-
porz¹dkowany do CPU, zawsze dostarcza wir-
tualnych adresów. To jest w³aœciwe, odk¹d kod
wykonuje siê w tej przestrzeni adresowej przez
wszystkie zmienne, wskaŸniki, stosy, itd. W tym
wypadku nie zwracamy uwagi, który fizyczny
adres rozpocz¹³ proces. Poniewa¿ œlad i pamiêæ
s¹ przedstawione w ten sam sposób, w jaki widzi
je procesor, co jest najbardziej po¿¹dane.

Ale co siê stanie, jeœli MMU zostanie ponownie
zaprogramowana podczas pracy przebiegu po-
woduj¹c zmianê obrazu procesora w trakcie wy-
konywania? W tym scenariuszu niektóre adresy
staj¹ siê b³êdne, inne staj¹ siê poprawne, a jesz-
cze inne mog¹ byæ przekszta³cone do innego
kodu, kiedy rozpocznie siê wykonywanie. Odk¹d
ETM prezentuje tylko wirtualne ga³êzie adresów
docelowych i nie pokazuje kodu, który jest aktu-
alnie wykonywany, bardzo trudnym zadaniem
jest zrekonstruowanie przep³ywu programu.

Wykorzystywane systemy operacyjne dynamicz-
nie kieruj¹ce MMU s¹ typowymi przyk³adami
tego scenariusza. S¹ to Windows CE, Linux,
QNX, Lynx oraz Symbian.
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Przez wiele lat interfejs JTAG by³ stosowany do debugowania
System-on-Chip bazuj¹cych na rdzeniu ARM. Dziêki stylowi
debugowania poprzez JTAG programista uzyska³ mo¿liwoœæ
debugowania oprogramowania na wysokim poziomie. W programie
mo¿na ustawiaæ punkty wstrzymania, rejestry, pamiêæ mo¿e byæ
udostêpniona, a procesor bêdzie móg³ zostaæ uruchomiony
i zatrzymany do woli. W ten sposób statyczny stan systemu
bêdzie widoczny dla in¿yniera. Jedn¹ rzecz¹, której zabrak³o,
by³a mo¿liwoœæ obserwacji historii wykonywanych cyklów.
Wraz z wprowadzeniem funkcji Embedded Trace Macrocell,
powszechnie znanej jako ETM, ten s³aby dotychczas punkt
zosta³ osi¹gniêty. Zaoferowano mo¿liwoœæ œledzenia przebiegu
programu poprzez dedykowany port, programista mo¿e obecnie
obserwowaæ historiê wykonywanych cyklów. Czy to nareszcie
jest uwolnieniem od dotychczasowego statycznego trybu
debugowania?

Co siê dzieje w komputerze?

Przemierzaj¹c wirtualny œwiat

Rys. 1. ¯ó³te pole po lewej stronie zdjêcia przedstawia surowe dane, które zosta³y
zapamiêtane przez modu³ œledz¹cy debuggera. Aktualny program przep³ywu
znajduje siê po prawej stronie, gdy¿ zosta³ zrekonstruowany przez debugger
przy u¿yciu kodu z docelowej pamiêci (target memory).



Dziêki wbudowanym systemom operacyjnym
ka¿dy proces otrzymuje osobny wirtualny obszar
adresowy. Fizycznie oczywiœcie znajduj¹ siê one
w innych miejscach pamiêci. Ale wirtualnie ka¿dy
proces u¿ywa tej samej przestrzeni adresowej,
która typowo zaczyna siê od adresu zero. Potem
procesor dzia³a tylko w obszarze adresowym
obecnego aktywnego procesu. Podczas zmiany
procesu MMU jest przeprogramowywana tak, ¿e
widzi kompletnie inny proces (kod i dane) w ob-
rêbie tej samej przestrzeni adresowej.

A co siê stanie, jeœli nagranie œledzenia zawieraæ
bêdzie jedno albo wiêcej prze³¹czeñ procesów?

Przypuœæmy, ¿e system rozpoczyna od procesu
A. W tym wypadku ETM nagrywa wykonanie pro-
gramu u¿ywaj¹c wirtualnego adresu procesu „A”.
Teraz za³ó¿my nastêpne prze³¹czenie procesu
powoduj¹ce, ¿e MMU jest przeprogramowana
tak, ¿e proces „B” jest teraz widoczny dla CPU
i jest teraz wykonywany. ETM nagrywa wykonanie
programu z wirtualnym adresem procesu „B”. Jeœli
teraz zatrzymamy procesor w fazie nagrywania
i spróbujemy zrekonstruowaæ przebieg programu,
pojawi¹ siê dwa problemy:

Problem 1: Od momentu gdy dwa procesy bêd¹
u¿ywa³y tego samego wirtualnego adresu, oba
procesy pojawi¹ siê w buforze œledz¹cym i bêd¹
wykonywane z tego samego obszaru adresowe-
go. Chocia¿ proces „A” i proces „B” s¹ zupe³nie
ró¿nymi procesami, ka¿dy ze swoim unikatowym
kodem. I to jest w³aœnie teraz zadanie dla debug-
gera, a¿eby odró¿niæ, które partie œledzenia na-
le¿¹ do danego procesu.

Problem 2: Jak wspomniano wczeœniej, ETM
nagrywa tylko rozga³êzienia adresów docelo-
wych, nie zaœ kod, który by³ aktualnie wykonywa-
ny. W ten sposób debugger zale¿y od mo¿liwoœci
dostêpu do wykonywanego programu z docelo-
wej pamiêci po to, aby zrekonstruowaæ/odtwo-
rzyæ bieg programu. Jednak¿e podczas rekon-
strukcji procesor znajduje siê w kontekœcie pro-
cesu „B” i nie mo¿e mieæ bezpoœredniego dostê-
pu do kodu w procesie „A”. Dlatego rekonstrukcja
procesu „A” nie bêdzie mo¿liwa. Tak wiêc debug-
ger musi mieæ dostêp do kodu z procesu „A”, na-
wet je¿eli obecny kontekst jest w procesie „B”.

Rozwa¿my wpierw problem 1: A¿eby poprawnie
odpowiada³y sobie zebrane rozga³êzienia œledzo-
nej historii w nawi¹zaniu do poprawnych czêœci
wykonywanego kodu, wa¿ne jest, aby program
analiz dok³adnie wiedzia³, gdzie w œledzonej hi-
storii pojawi³y siê prze³¹czenia procesów. To zaœ
wymaga, aby system œledz¹cy zawiera³ mecha-
nizm, dziêki któremu prze³¹czenia procesów
bêd¹ mog³y byæ zebrane podczas wykonywania
w czasie rzeczywistym. Typowo ka¿dy system
operacyjny ma zmienn¹, która pokazuje, jaki pro-
ces jest obecnie aktywny. Zmienna procesu jest
zapisana z now¹ wartoœci¹ (odpowiednio do no-
wego procesu) kiedykolwiek nast¹pi prze³¹czenie
siê procesu. Poprzez nagrywanie dostêpu do
zmiennej debugger ma mo¿liwoœæ rozszyfrowa-
nia, które sekcje œledzonej historii odpowiadaj¹

poszczególnemu procesowi. Od pierwszego zapi-
sania zmiennych procesowych, do nastêpnego
czasu zapisu, wszystko przebiega w obrêbie kon-
tekstu opisanego procesu.

Po to aby zwiêkszyæ widocznoœæ kontekstu tych
prze³¹czeñ, ETM musi byæ zaprogramowany
w taki sposób, aby dostêpy zapisu do tych
zmiennych procesu zosta³y nagrane w dodatku
do normalnego programowego przep³ywu infor-
macji. Musi byæ to mo¿liwe, aby filtrowaæ poza
inne, niezwi¹zane z procesem, dane dostêpu.
Jak dyskutowaliœmy wczeœniej, zebranie zbyt du-
¿ej liczby danych dostêpu mo¿e przewy¿szyæ po-
jemnoœæ transmisji portu ETM.

Ta metoda pozwala debuggerowi wyznaczyæ
indywidualne œledzenie wejœcia do poszczegól-
nych procesów. Jednak¿e jest te¿ parê wad. Po
pierwsze – po to, aby wyznaczyæ segment œle-
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Rys. 2. To zdjêcie pokazuje zapis œledzenia, w którym nast¹pi³o
prze³¹czenie procesów

Rys. 3. Proces ID jest przedstawiony w dodatku do rozga³êzieñ
adresów docelowych



dzenia do znanego procesu, zmienna procesu
musi byæ zapisana/poznana. Tak wiêc segment
œledzenia informacji od pocz¹tku œledzenia do
pierwszego zapisu zmiennej nie mo¿e zostaæ wy-
znaczony dla znanego procesu. Nie ma mo¿liwo-
œci poznania, który proces by³ wykonywany
wczeœniej do pierwszego nagranego prze³¹cze-
nia. Po drugie – musi byæ dostêpny i poprawnie
zaprogramowany trace filtr, który mo¿e byæ u¿yty
jako jedyny obiekt zebrania dostêpów do zmien-
nej procesu.

Wraz w wprowadzeniem wersji 1.2 ETM do sy-
stemu œledz¹cego zosta³y wbudowane haki,
umo¿liwiaj¹ce inn¹ metodê, dziêki której
prze³¹czenia procesów mog¹ byæ wyznaczone.
Wersja ETM 1.2 zawiera dodatkowy rejestr „kon-
tekst ID”, który zawiera proces ID. System opera-
cyjny musi aktualizowaæ rejestr „kontekst ID” kie-
dykolwiek nast¹pi prze³¹czenie procesu. Zawar-

toœæ rejestru mo¿e byæ zebrana wraz z ka¿dym
wyznaczonym rozga³êzieniem adresu, jako czêœæ
œledzonej informacji z przep³ywu programu (rysu-
nek 3). Podaj¹c te dodatkowe informacje, debug-
ger zna w³aœciwe ID dla ka¿dego wejœcia bez ko-
niecznoœci pierwszego poszukiwania dostêpu do
zmiennej procesu.

Metoda ci¹gle wymaga od debuggera, aby by³ in-
formowany, jak analizowaæ te wejœcia. Debugger
firmy Lauterbach jest informowany o tej dodatko-
wej œledzonej informacji przy pomocy pliku dekla-
ruj¹cego cechy charakterystyczne systemu ope-
racyjnego. To jest specjalny plik, który zawiera
unikatow¹ charakterystykê u¿ytego wbudowane-
go systemu operacyjnego.

Teraz mo¿emy niezawodnie odwzorowaæ wirtual-
ne adresy i koresponduj¹ce procesy zebranych
œladów, gdy¿ mamy wszystko co potrzebne, aby
ponownie stworzyæ kompletn¹ historiê procesora.
Odk¹d ETM zdobywa rozga³êzienia adresów do-
celowych, a nie ca³y przep³yw programu. �ród³o
kodu mo¿e byæ wyczytane z pamiêci obiektu
i u¿yte do wype³nienia luk w przebiegu programu
i pojawi siê to pomiêdzy zebranymi rozga³êzie-
niami wiadomoœci.

Odczytanie kodu w aktualnym procesie nie bê-
dzie stanowi³o problemu, gdy procesor i MMU
bêd¹ skonfigurowane na umo¿liwienie dostêpu.
Jednak¿e aby przeczytaæ kod z innego procesu,
debugger musi jakoœ omin¹æ obecne ustawienia
MMU, jako ¿e MMU nie pozwoli na dostêp do
wirtualnych adresów nieaktywnemu procesowi.

Ukryta w systemie operacyjnym informacja ma
zwi¹zek z u¿yciem t³umaczenia z wirtualnego na
fizyczny. System operacyjny podczas ka¿dego
prze³¹czania procesu kieruje ponownym progra-
mowaniem t³umaczenia MMU. Skanuj¹c system
operacyjny dla tej informacji debugger mo¿e
stworzyæ tabelê konwersji, która bêdzie zawiera³a
odwzorowanie u¿ytych wirtualnych i fizycznych
adresów dla wszystkich procesów. Tak wiêc de-
bugger zna ju¿ odwzorowanie miêdzy wszystkimi
wirtualnymi a fizycznymi adresami dla wszystkich
procesów. Tabelka mo¿e byæ u¿yta do okreœlenia
zwi¹zanych fizycznie adresów. Dziêki dezakty-
wacji MMU debugger mo¿e mieæ bezpoœredni
dostêp do kodu z nieczynnego procesu przy po-
mocy ekwiwalentu fizycznego adresu.

Teraz, kiedy debugger ma dostêp do ca³ego
kodu, w³¹czaj¹c aktywne i nieaktywne procesy,
ca³e wykonanie programu mo¿e byæ zrekonstru-
owane, nawet pomimo kilku prze³¹czeñ proce-
sów. Narzêdzia debugowania firmy Lauterbach
oferuj¹ mo¿liwoœæ analizowania czasu przebiegu
(rysunek 4), u¿ywanej pamiêci podrêcznej oraz
pokrycia kodu (rysunek 5). Dziêki najnowszej te-
chnologii narzêdzi debugowania dostêpna jest
2-gigabajtowa pamiêæ œledzenia, umo¿liwiaj¹ca
analizê d³ugich czasów przebiegu. Aby uzyskaæ
wiêcej informacji, proszê skontaktowaæ siê z lo-
kalnym przedstawicielem firmy Lauterbach.

Zespó³ Dzia³u Marketingu – Quantum

SYSTEMY
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Rys. 4a/b. Graficzne i statyczne analizy prze³¹czeñ procesów
nagranych podczas œledzenia

Rys. 5a/b. Analizy pokrycia kodu przy pomocy procesów i segmentów (j¹der)
pochodz¹cych z nagrania œledzenia





We wrzeœniu min¹³ rok od zmiany marki Idea na

Orange. Trzeba podkreœliæ, ¿e nie czêsto mamy do

czynienia ze znikniêciem marki, która cieszy siê

popularnoœci¹ wœród klientów, a po roku ta decyzja

staje siê synonimem sukcesu. Wprowadzenie Oran-

ge przynios³o, bowiem kolejn¹ ewolucjê w podejœciu

do klientów i ich potrzeb. Operator wprowadzi³ wiele

nowych us³ug i produktów wychodz¹cych na prze-

ciw oczekiwaniom klientów, a dzisiejsza pozycja fir-

my jest najlepszym dowodem potwierdzaj¹cym

s³usznoœæ strategicznej decyzji podjêtej rok temu

przez udzia³owców i zarz¹d firmy.

– O sile marki Orange œwiadcz¹ najlepiej dobre wy-
niki w pierwszej po³owie 2006 r., na które z³o¿y³y siê
m.in. dwucyfrowy (18,5 proc.) wzrost przychodów
oraz wyj¹tkowy, blisko 30-proc. wzrost liczby klien-
tów do ponad 11,1 mln. Bardzo im za to dziêkuje-
my, bo w³aœnie dziêki nim staliœmy siê liderem na
polskim rynku. Podziêkowania nale¿¹ siê równie¿
naszym partnerom biznesowym, którzy mieli istotny
wk³ad w nasz sukces – mówi Jean-Marc Vignolles,
dyrektor generalny PTK Centertel.

Odpowiedzi¹ Orange na potrzeby dynamicznie
zmieniaj¹cego siê rynku telekomunikacyjnego jest
innowacyjna oferta. Dziêki ofercie us³ug 3 generacji
(3G) klienci Orange mog¹ swobodnie korzystaæ
m.in.: po³¹czeñ wideo, Mobilnej Telewizji na ¿ywo
(15 kana³ów) i Mobilnego Wideo, czyli mo¿liwoœci
pobierania plików wideo na ¿¹danie. To dziêki tej
us³udze np. fani serialu „Magda M.” mog¹ tydzieñ
przed emisj¹ na antenie TVN ogl¹daæ nowe odcinki
popularnego serialu. U¿ytkownicy Orange World
uzyskali dostêp do zasobów najwiêkszego w Polsce
mobilnego sklepu muzycznego, posiadaj¹cego bazê
ponad 230 tysiêcy utworów.

Trzeba podkreœliæ, ¿e szybko rosn¹ca popularnoœæ
Orange w Polsce wynika te¿ z efektywnej i spójnej
kampanii marketingowej, wnosz¹cej now¹ jakoœæ
komunikacji oraz odmienne ni¿ dotychczas podej-
œcie do informacji o firmie i jej produktach. – Bardzo
nas cieszy, ¿e zaufanie klientów do Orange jest co-
raz wiêksze, a spontaniczna rozpoznawalnoœæ mar-
ki osi¹gnê³a obecnie poziom 70 proc. Dlatego firma
chce i bêdzie kontynuowaæ dialog z klientami, wpro-
wadzaj¹c dla nich kolejne innowacyjne produkty
i atrakcyjne oferty np. nowe serwisy muzyczne i wi-
deo w Orange Word oraz kolejne programy TV na
¿ywo – mówi Iwona Kossmann, cz³onek zarz¹du
PTK Centertel ds. Marketingu i Sprzeda¿y.

Dla abonentów Orange zastosowanie najnow-
szych technologii transmisji danych oznacza istotne
zwiêkszenie mo¿liwoœci mobilnego Internetu. Co-
raz wiêksz¹ popularnoœci¹ ciesz¹ siê wprowa-
dzone przez Orange oferty: Business Everywhere
oraz Twój Internet wykorzystuj¹ce technologie
UMTS/EDGE/GPRS/WLAN. Orange oferuje w tym
momencie klientom najwiêkszy zasiêg mobilnego
szerokopasmowego internetu obejmuj¹cy ponad 85
proc. kraju. Jeszcze w tym roku klienci bêd¹ mogli
korzystaæ z nowego rozwi¹zania, jakim jest techno-
logia HSDPA.

Równolegle trwaj¹ prace nad szerok¹ ofert¹
rozwi¹zañ konwergetnych w ramach Grupy TP.
Wa¿nym krokiem by³o uruchomienie w lipcu tego
roku zintegrowanego portalu internetowego Grupy
TP oraz zaoferowanie klientom wspólnie z TP us³ugi
transmisji danych i dostêpu do intranetu Business
Everywhere VPN.
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Polscy klienci docenili wartoœci i innowacyjn¹ ofertê Orange.
Od momentu wprowadzania na polski rynek nowej marki
operatora PTK Centertel, liczba klientów szybko ros³a
i w po³owie tego roku, firma mia³a ich ponad 11,1 mln,
staj¹c siê liderem na rynku. Orange zawdziêcza sukces
przede wszystkim nowoczesnym i przyjaznym us³ugom,
które dostosowa³a do potrzeb klientów.

Wojciech Jabczyñski

Pierwsze urodziny Orange
w Polsce

Zarz¹d PTK Centertel. Od lewej: dyrektor generalny PTK Centertel
Jean-Marc Vignoles, cz³onek zarz¹du ds. marketingu i sprzeda¿y
Iwona Kossmann oraz cz³onek zarz¹du ds. finansów i strategii
Leszek Murawski



Karta kredytowa to ju¿ nie luksus, ale koniecznoœæ.
Czasy portfeli wypchanych gotówk¹ mamy ju¿ za
sob¹. Mimo wszystko, podobnie jak w przypadku
udzielenia kredytu na rachunku bankowym, przy-
znanie karty kredytowej czêsto wymaga spe³nienia
wielu formalnoœci – sk³adania wniosków, przedsta-
wienia zaœwiadczeñ o wynagrodzeniach, z³o¿enia
wielu podpisów. Jest tak w przypadku wiêkszoœci
klientów staraj¹cych siê kartê o kredytow¹. Dla
u¿ytkowników Orange sprawa mo¿e byæ o wiele
prostsza. Wystarcz¹ regularnie op³acane rachunki
telefoniczne.

Wydawanie kart Visa Orange mBank rozpoczê³o siê
we wrzeœnia br. Jest to druga propozycja tego typu
dla klientów sieci Orange. Dotychczas mogli oni ko-
rzystaæ z kart kredytowych przygotowanych wraz
z bankiem BZWBK. Karta kredytowa Visa Orange
mBank w pierwszej kolejnoœci jest oferowana ucze-
stnikom programu Profit. Zdolnoœæ kredytowa klien-
tów jest okreœlana na podstawie wysokoœci rachun-
ków telefonicznych w Orange, dlatego te¿ klienci
je¿eli wyra¿¹ chêæ, otrzymaj¹ ju¿ gotow¹ ofertê kar-
ty kredytowej z przypisanym im limitem kredyto-
wym. Decyduj¹c siê na tê kartê do koñca grudnia
2006 r., mo¿na j¹ otrzymaæ bezp³atnie.

Visa Orange mBank to wypuk³a karta kredytowa

– mo¿e byæ wykorzystywana tak¿e do realizacji

transakcji internetowych, telefonicznych i kore-

spondencyjnych. Karta bêdzie wydawana na trzy

lata. Wraz z limitem kredytowym, klienci otrzymaj¹

bezp³atny pakiet ubezpieczeñ – Pakiet Bezpieczna

Visa, obejmuj¹cych m.in. pokrycie strat do 150

euro.

Wa¿n¹ zalet¹ dla u¿ytkowników jest uczestnictwo

w programie Profit, w którym klienci bêd¹ zdoby-

waæ dodatkowe punkty za transakcjê bezgotówko-

we dokonane kart¹. W ramach trwaj¹cej do koñca

roku promocji „Dwa razy wiêcej”, za ka¿d¹ trans-

akcjê wartoœci 10 z³ klient otrzyma 2 punkty Profit.

Oprócz tego klienci otrzymaj¹ punkty za regulowa-

nie rachunków za telefon komórkowy, za sta¿ by-

cia w Orange, a tak¿e za regulowanie faktur telefo-

nicznych sta³ym obci¹¿eniem karty kredytowej.

Otrzymane punkty Profit klient mo¿e wymieniæ na

us³ugi Orange dopasowane do jego potrzeb np.

dodatkowe pakiety kwotowe, minuty, SMS-y,

po³¹czenia z Internetem przez telefon, a tak¿e na

gad¿ety Profit takie, jak akcesoria telefoniczne.
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Klienci Orange mog¹ otrzymaæ specjaln¹ kartê kredytow¹, wydan¹ we wspó³pracy z mBankiem.
Na podstawie op³aconych rachunków i w zale¿noœci od ich wysokoœci zostanie okreœlona
zdolnoœæ kredytowa. Nie potrzeba, ¿adnych dodatkowych dokumentów.
To pierwsze takie rozwi¹zanie w Polsce.

Wojciech Jabczyñski

Nowa
karta kredytowa
mBanku i Orange



– FreecoNet jest pierwsz¹ ogólnoœwia-

tow¹ platform¹, która ³¹czy wszystkie licz¹ce

siê technologie w telefonii VoIP. Ambicj¹ Free-

coNet jest stworzenie globalnej spo³ecznoœci

telekomunika-cyjnej, w ramach której wszyscy

jej cz³onkowie mog¹ komunikowaæ siê za dar-

mo ze zwyk³ego telefonu stacjonarnego lub wi-

deofonu, niezale¿nie od tego, który operator

œwiadczy us³ugê takim u¿ytkownikom – mówi

Krzysztof Malicki, prezes zarz¹du firmy Date-

ra Sp. z o.o., twórcy FreecoNet.

Funkcjonuj¹c jako platforma, FreecoNet umo¿-

liwia darmowe po³¹czenia pomiêdzy wszystki-

mi zarejestrowanymi we FreecoNet numerami

telefonów stacjonarnych, niezale¿nie od tego,

który operator obs³uguje ten numer i w jakiej

technologii. FreecoNet to rozwi¹zanie zarówno

dla klientów korzystaj¹cych z tradycyjnej

us³ugi telefonicznej, jak te¿ dla u¿ytkowników

VoIP. Nie wymaga ono od u¿ytkownika zmiany

posiadanego przez niego numeru telefonicz-

nego.

W chwili wybrania numeru FreecoNet spraw-

dza, czy ten numer jest zarejestrowany w jego

bazie danych lub w innych œwiatowych bazach

danych numerów telefonicznych (np. e164.org

lub e164.arpa). Je¿eli wynik takiego spraw-

dzenia jest pozytywny, to po³¹czenie jest ze-

stawiane przez internet, z pominiêciem opera-

tora – na zasadach analogicznych do wyko-

rzystywanych np. w popularnym komunikato-

rze Skype, jednak przy wykorzystaniu tradycy-

jnego telefonu. Je¿eli numer nie zostanie od-

naleziony, to po³¹czenie jest realizowane za

poœrednictwem operatora telekomunikacyjne-

go (PSTN lub VoIP), który œwiadczy us³ugê

u¿ytkownikowi. Ca³oœæ operacji realizowana

jest w sposób ca³kowicie niezauwa¿alny dla

u¿ytkownika i niewymagaj¹cy od niego zmiany

dotychczasowych przyzwyczajeñ, czy te¿ spo-

sobu wybierania numeru.

Dziêki po³¹czeniu z bazami ENUM FreecoNet

ju¿ dziœ mo¿e za darmo ³¹czyæ z ponad 23 mi-

lionami abonentów na œwiecie.

Bardziej wymagaj¹cy u¿ytkownicy FreecoNet,

za poœrednictwem w³asnego panelu admini-

stracyjnego dostêpnego przez internet, mog¹

tworzyæ du¿o bardziej zaawansowane sce-

nariusze wybierania numeru i kierowania

po³¹czeniami. Przyk³adowo mog¹ wskazaæ

najtañszych na wybranych kierunkach opera-

torów VoIP. Potem przy wykorzystaniu tych

operatorów bêd¹ mogli siê ³¹czyæ z numera-

mi telefonicznymi nie zarejestrowanymi we

FreecoNet.

Z platformy FreecoNet mog¹ korzystaæ zarów-

no osoby prywatne, jak i firmy. Wystarczy, ¿e

zarejestruj¹ swój numer telefonu poprzez stro-

nê http://www.FreecoNet.pl. Nale¿y tak¿e

mieæ sta³y dostêp do internetu oraz bramkê

VoIP lub telefon IP. Wiêksze firmy mog¹ ko-

rzystaæ z FreecoNet na dwa sposoby: za po-

moc¹ centralki PABX obs³uguj¹cej technologiê

VoIP, albo za poœrednictwem zintegrowanego

z FreecoNet serwera telekomunikacyjnego

Datera Call-eX. Oferuje on firmom bardziej

rozbudowany pakiet us³ug dodatkowych. Daje

tak¿e mo¿liwoœæ pe³nej migracji do VoIP, przy

jednoczesnej ochronie wczeœniejszych inwes-

tycji w telekomunikacjê.

W dniu 18 wrzeœnia 2006 roku FreecoNet roz-

pocz¹³ dzia³alnoœæ w Polsce. Bardzo szybko

planowana jest jednak ekspansja na inne kraje

Europy i Ameryki Pó³nocnej. W roku 2008

FreecoNet ma zamiar byæ obecny równie¿

w Ameryce £aciñskiej i Azji. Plany rozwoju

FreecoNet nie ograniczaj¹ siê jedynie do eks-

US£UGI

INFOTEL 4/200646

Na rynek VoIP wkracza platforma FreecoNet, która umo¿liwia
prowadzenie darmowych rozmów ze zwyk³ego telefonu
stacjonarnego miêdzy u¿ytkownikami ró¿nych operatorów VoIP.
Nale¿y mieæ tylko sta³y dostêp do internetu, terminal VoIP
oraz zarejestrowaæ numer telefonu we FreecoNet.

FreecoNet – za darmo ze zwyk³ego telefonu Katarzyna Iwanowska

Sieci VoIP – ³¹czcie siê



pansji terytorialnej. Twórcy platformy zapowia-

daj¹, ¿e zaoferowana obecnie funkcjonalnoœæ

jest jedynie pocz¹tkiem rewolucji, której chc¹

dokonaæ na rynku telekomunikacyjnym.

– W najbli¿szych miesi¹cach planujemy uru-

chomienie kolejnego pionierskiego projektu

– pierwszej na œwiecie telareny, nad któr¹ pra-

cujemy wspólnie z najwiêkszymi operatorami

i NASK. Jest jeszcze zbyt wczeœnie na ujaw-

nienie szczegó³ów, ale telarena znacz¹co pod-

niesie dostêpnoœæ us³ug i konkurencyjnoœæ na

rynku telekomunikacyjnym. Ma to byæ równie¿

pierwsze rozwi¹zanie gwarantuj¹ce pe³n¹

przenaszalnoœæ numerów do operatorów

VoIP. Naszym zdaniem, telareny bêd¹ final-

nym etapem ewolucji VoIP – zapowiada Krzy-

sztof Malicki.

– Zaoferowanie u¿ytkownikom mo¿liwoœci re-

alizowania darmowych po³¹czeñ z wykorzysta-

niem posiadanych przez nich aparatów telefo-

nicznych oraz bez koniecznoœci zmiany nume-

ru stanowi alternatywê dla rozwi¹zañ opartych

na komunikatorach internetowych. Faktycznie

jest to wejœcie w obszar zastosowañ stano-

wi¹cych do dzisiaj wy³¹czn¹ domenê takich

komunikatorów. Uwa¿amy, ¿e nie bêdzie to

pocz¹tek schy³ku ery komunikatorów, ale wy-

kreuje nowe mo¿liwoœci biznesowe. Zamierza-

my rozpocz¹æ w tym zakresie rozmowy ze

Skype, aby wykorzystaæ efekt synergii Freeco-

Net i Skype. Nie wiemy, czy uda nam siê zrea-

lizowaæ to zamierzenie, jednak w naszej opinii

tego typu rozwi¹zanie jest oczekiwane przez

u¿ytkowników, gdy¿ umo¿liwi im ono korzysta-

nie ze Skype’a bez koniecznoœci w³¹czania

komputera – dodaje Krzysztof Malicki.

FreecoNet bêdzie pobieraæ symboliczn¹

op³atê za korzystanie z platformy i zarejestro-

wanie numeru telefonicznego w wysokoœci:

1,95 PLN brutto na miesi¹c. Nowi u¿ytkow-

nicy mog¹ testowaæ system do 3 miesiêcy

za darmo. Drugim Ÿród³em przychodów ma

byæ sprzeda¿ zintegrowanego z FreecoNet

serwera telekomunikacyjnego Datera Call-eX.
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– Jak widz¹ Pañstwo najbli¿sz¹ przy-
sz³oœæ w zakresie wdra¿ania us³ug mul-
timedialnych?

Mamy w tej chwili do czynienia z przenikaniem

siê mediów i us³ug telekomunikacyjnych. Klienci

oczekuj¹ bardzo rozbudowanej oferty, która do-

starczana bêdzie do nich w sposób maksymalnie

wygodny. Oznacza to koniecznoœæ rozbudowy-

wania ofert przez wszystkich operatorów tele-

komunikacyjnych. Us³ugi Triple Play staj¹ siê po-

woli standardem. W najbli¿szym czasie nale¿y

spodziewaæ siê pojawienia pierwszych pakietów

us³ug typu 4Play (Quadruple Play).

Spodziewamy siê, ¿e us³ugi multimedialne bêd¹

opiera³y siê coraz bardziej na funkcjonalnoœciach

znanych obecnie z internetu. Spodziewamy siê,

¿e wzrastaæ bêdzie poziom interaktywnoœci

us³ug. Jednoczeœnie mo¿na przewidywaæ rów-

nie¿ „samokreacjê” us³ug, tj. tworzenie us³ug

przez abonentów dla abonentów.

– Jak zapatruj¹ siê Pañstwo na wdra¿anie
telewizji komórkowej przez operatorów te-
lefonii komórkowej? Czy traktowali Pañ-
stwo te rozwi¹zania jako rozwi¹zania kon-
kurencyjne w stosunku do oferowanych
przez operatorów kablowych?

Wydaje siê, ¿e nie jest to funkcjonalnoœæ szcze-

gólnie oczekiwana przez abonentów. Widzowie

oczekuj¹ raczej us³ug o najwy¿szej jakoœci tech-

nicznej na coraz wiêkszych odbiornikach. Telewi-

zja komórkowa nie ma mo¿liwoœci dostarczenia

us³ug telewizyjnych najwy¿szej jakoœci. Spodzie-

wamy siê, ¿e bêdzie to raczej produkt niszowy,

który znajdzie swoich odbiorców, ale nie bêdzie

na niego powszechnego popytu. Mobilnoœæ us³ug

wideo mo¿na zapewniæ równie¿ dziêki innym

du¿o tañszym i prostszym technologiom. Wydaje

siê, ¿e abonenci zainteresowani mog¹ byæ raczej

urz¹dzeniami przenoœnymi, dziêki którym bêd¹

mogli zapisywaæ ulubione treœci wideo i mieæ do

nich dostêp w dowolnym czasie i miejscu.

– Jakie przygotowania musz¹ poczyniæ
operatorzy kablowi planuj¹c wdro¿enie te-
lewizji cyfrowej (w zakresie infrastruktury,
inwestycji, technologii)?

Oczywiœcie, wszystko uzale¿nione jest od tego,

jaki produkt koñcowy operator telewizji kablowej

ma zamiar dostarczaæ do abonentów. Pierwszym

etapem jest cyfryzacja przekazu i wdro¿enie za-

awansowanych systemów dostêpu warunkowe-

go. Dziêki temu operatorzy telewizji kablowej

bêd¹ mogli œwiadczyæ rozbudowane us³ugi (na-

wet o kilkaset programów i wiêcej), o najwy¿-

szym z mo¿liwych poziomie jakoœci.

Trzeba ponieœæ nak³ady inwestycyjne zwi¹zane

z rozbudow¹ stacji czo³owych (cyfrowe systemy

odbiorcze, systemy umo¿liwiaj¹ce cyfrow¹ obró-

bkê treœci, systemy dostêpu warunkowego, ser-

wery us³ug – takich jak na przyk³ad EPG). Dodat-

kowo ka¿dy z abonentów musi zostaæ wyposa¿o-

ny w indywidualne urz¹dzenie abonenckie, które

umo¿liwi obróbkê i rozkodowanie sygna³u cyfro-

wego.

Kolejnym krokiem jest wdro¿enie us³ug HDTV

oraz udostêpnienie abonentom urz¹dzeñ, dziêki

którym bêd¹ w stanie samodzielnie zarz¹dzaæ

dostarczanymi przez operatora treœciami. G³ów-

ne nak³ady zwi¹zane s¹ tutaj z koniecznoœci¹

WYWIADY
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Przed operatorami szeroko rozumianej komunikacji elektronicznej
stoi dzisiaj trudne zadanie. Trzeba przewidzieæ, w jakim kierunku
bêdzie siê rozwija³o zapotrzebowanie na œwiadczone us³ugi.
Od tego bêd¹ zale¿a³y decyzje inwestycyjne. Poprosi³em
o odpowiedŸ na kilka pytañ dotycz¹cych tego problemu
pana ALBERTA KU�MICZA – zastêpcê dyrektora Biura Strategii
i Rozwoju Vectra SA, przedstawiciela operatora, który ma ju¿
za sob¹ pierwsze doœwiadczenia w kreowaniu zaawansowanych
us³ug multimedialnych.

Czas na inwestycje Grzegorz Kantowicz

Przysz³oœæ
us³ug multimedialnych



wyposa¿enia abonenta w odpowiednie urz¹dze-

nia wy¿szej klasy.

Równolegle powinny byæ udostêpniane us³ugi te-

lewizji nieliniowej takie jak VoD lub PPV (Video-

On-Demand, Pay Per View). W przypadku tych

us³ug to abonent decyduje, jaka treœæ i kiedy ma

zostaæ mu dostarczona. Udostêpnienie tego typu

us³ug musi zostaæ poprzedzone bardzo du¿ymi

nak³adami infrastrukturalnymi. Konieczna bêdzie

rozbudowa systemów serwerowych umo¿liwia-

j¹cych tworzenie bardzo zasobnych bibliotek tre-

œci, a tak¿e rozbudowa sieci szkieletowych umo-

¿liwiaj¹cych transmitowanie sygna³ów wysokiej

jakoœci. Nie mo¿na te¿ zapomnieæ o koniecz-

noœci przygotowania oprogramowania, które

– mo¿e siê okazaæ – bêdzie kluczowe dla ewen-

tualnego sukcesu rynkowego.

Kolejnym krokiem, który mo¿na ju¿ obecnie prze-

widzieæ, bêdzie wdro¿enie us³ug telewizji inter-

aktywnej. W tym przypadku abonent nie tylko bê-

dzie mia³ wp³yw na to, co i kiedy ogl¹da, ale rów-

nie¿ bêdzie mia³ mo¿liwoœæ wspó³tworzenia treœci

i uczestniczenia w programach, które s¹ transmi-

towane.

– Czy operatorzy kablowi po wdro¿eniu
telewizji cyfrowej pójd¹ o krok dalej – np.
bêd¹ dostarczali kontent do programów,
tworzyli w³asne studia telewizyjne? Czy

bêd¹ siê raczej ograniczali wy³¹cznie do
œwiadczenia us³ug operatorskich?

Podjêcie tego typu dzia³alnoœci ma du¿y sens.

Najwiêksze obecnie sieci telewizyjne na œwiecie,

które powstawa³y w USA, mia³y swój pocz¹tek

w sieciach kablowych. Stworzenie nowych

kana³ów, które mog¹ mieæ szansê odniesienia

sukcesu, wymagaæ bêdzie zapewnienia mo¿liwo-

œci dotarcia do bardzo szerokiej publicznoœci, do

której nie ma samodzielnie dostêpu obecnie

w Polsce ¿aden z operatorów telewizji kablowej.

Wydaje siê wiêc, ¿e podjêcie skutecznych

dzia³añ w tym zakresie wymagaæ bêdzie ukoñ-

czenia procesów integracyjnych, z którymi obec-

nie mamy do czynienia.

– Dziekujê za rozmowê.
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Triple Play – dostarczanie do abonenta trzech us³ug
telekomunikacyjnych: szerokopasmowego dostêpu
do internetu, telefonii i telewizji w ramach jednej,
zintegrowanej oferty. Obecnie na szerok¹ skalê
us³ugi tego typu œwiadcz¹ operatorzy telewizji kablo-
wej.

Quadruple Play – dostarczanie do abonenta czterech
us³ug telekomunikacyjnych: dostêpu do internetu,
telefonii stacjonarnej, telefonii komórkowej i telewizji
w ramach jednej, zintegrowanej oferty.



– Panie Prezesie, zanim przejdziemy do za-

sadniczego tematu naszej rozmowy proszê

o przybli¿enie, czym zajmuje siê firma Pas-

sus?

Dzia³amy na rynku rozwi¹zañ sieciowych – informa-

tycznych i telekomunikacyjnych. Oferujemy progra-

mowe rozwi¹zania do symulacji, testowania, mode-

lowania i zarz¹dzania sieciami telekomunikacyjnymi

i komputerowymi. Dysponujemy produktami dosto-

sowanymi do ró¿nych typów sieci, dzia³aj¹cymi

z wieloma œrodowiskami i protoko³ami. Posiadamy

równie¿ rozwi¹zania dla firm buduj¹cych sieci radio-

komunikacyjne i rozsiewcze. Na tym polu klientami

firmy s¹ wszyscy kluczowi gracze: operatorzy GSM

oraz firmy typu „system houses” (Alcatel, Siemens,

Ericsson, Lucent, Nokia). Passus to równie¿ dosta-

wca na rynek polski sprzêtu biernego do budowy

i rozbudowy broadcastowych stacji nadawczych dla

naziemnej emisji radiowej i telewizyjnej – w szcze-

gólnoœci anten i systemów antenowych, feederów,

sumatorów i niezbêdnego osprzêtu. Pod szyldem

„Mobilnoœæ extremalna” oferujemy mobilne roz-

wi¹zania sprzêtowe przeznaczone do pracy

w szczególnie trudnych warunkach, w których nor-

malny sprzêt nara¿ony jest na uszkodzenia czy zni-

szczenia. To s¹ terminale o ró¿nej klasie wytrzy-

ma³oœci, przeznaczone do zastosowañ specjalisty-

cznych szczególnie dla takich sektorów jak energe-

tyka, wojsko, bezpieczeñstwo publiczne, logistyka.

Chcia³bym tak¿e podkreœliæ, ¿e jesteœmy jedyn¹

polsk¹ firm¹ nale¿¹c¹ do elitarnego stowarzyszenia

VADnet Europe, która skupia firmy propaguj¹ce

i dostarczaj¹ce na rynek mobilne rozwi¹zania. VAD-

net jest organizacj¹ non profit, zrzesza przedstawi-

cieli 14 europejskich krajów. I ostatnia informacja

– jesteœmy jedynym przedstawicielem w Polsce

amerykañskiej firmy OPNET Technologies, produ-

kuj¹cej oprogramowania do symulacji sieci teleinfor-

matycznych.

– Na tym w³aœnie oprogramowaniu chcia³-

bym skupiæ Pana uwagê. Firma Passus ostat-

nio zakoñczy³a wdro¿enie oprogramowania

OPNET, w Polskiej Telefonii Cyfrowej ERA

oraz rozpoczê³a prace wdro¿eniowe w UPC

Polska. W obu tych firmach OPNET pomaga

m.in. przewidzieæ wp³yw nowych us³ug na

istniej¹c¹ sieæ teleinformatyczn¹. Proszê wy-

jaœniæ, na czym polega istota tego roz-

wi¹zania?

Oprogramowanie OPNET potrafi ca³oœciowo odtwo-

rzyæ sieæ – ³¹cznie z technologiami, protoko³ami,

konkretnymi urz¹dzeniami i aplikacjami – oraz te-

stowaæ ró¿ne scenariusze jej rozwoju. Dziêki mo¿li-

woœci przewidywania wp³ywu nowych us³ug na sieæ,

mo¿liwe jest konstruowanie kompletnych biznespla-

nów skrócenie czasu wprowadzania us³ug na rynek

oraz unikniêcie b³êdnych inwestycji. W Polskiej Te-

lefonii Cyfrowej ERA z aplikacji najintensywniej ko-

rzystaj¹ zasoby specjalistów odpowiedzialnych za

planowanie pojemnoœci, wydajnoœci sieci i aplikacji,

inwestycje oraz wdro¿enia nowych us³ug. Oprócz

dostarczenia oprogramowania, przeprowadziliœmy

kompleksowe szkolenie z zakresu wykorzystania

aplikacji OPNET oraz, w pocz¹tkowym okresie u¿yt-

kowania, nadzorowaliœmy pracê zespo³u PTC ERA.

Wdro¿enie trwa³o 9 miesiêcy.

Firma UPC Polska, dostawca potrójnej us³ugi: tele-

wizji kablowej, szerokopasmowego dostêpu do in-

ternetu i us³ug telefonicznych, bêdzie wykorzysty-

waæ OPNET do testowania jakoœci nowych us³ug.

Wdro¿enie obejmie odtworzenie topologii sieci na

podstawie plików konfiguracyjnych urz¹dzeñ, wery-

fikacjê poprawnoœci ustawieñ oraz wykonanie pod-

stawowych symulacji sprawdzaj¹cych zgodnoœæ sie-

ci wirtualnej z rzeczywist¹ infrastruktur¹. Po zakoñ-

czeniu cyklu szkoleñ obejmuj¹cych metodologiê

prac oraz dzia³anie poszczególnych modu³ów stwo-

rzone zostanie laboratorium, w którym przy pomocy

OPNETU testowane bêd¹ nowe us³ugi oraz ró¿ne

warianty korzystania z nich przed ich wdro¿eniem

do ¿ywej sieci.

– Kto jeszcze oprócz PTC ERA i UPC Polska

korzysta z oprogramowania OPNET?

Z oprogramowania OPNET korzystaj¹ jeszcze inni

operatorzy, oœrodki naukowe i dydaktyczne, takie

jak Wojskowa Akademia Techniczna i Wojskowy In-
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stytut £¹cznoœci. Testuje te¿ go w³aœnie kilka ban-

ków. Wojskowa Akademia Techniczna korzysta

z rozszerzonej wersji OPNETU o nazwie Modeler,

która pozwala na tworzenie w jêzyku C w³asnych,

nietypowych elementów sieci. Przy u¿yciu Modelera

u¿ytkownik mo¿e zbudowaæ model urz¹dzenia,

scharakteryzowaæ jego pracê, np. sposób

prze³¹czania pakietów, zarz¹dzanie pamiêci¹ itp.,

a nastêpnie przenieœæ w³asnoœci wirtualnego

urz¹dzenia do rzeczywistego prototypu. Specjalisty-

czne zastosowania WAT obejmuj¹ m.in.:

l modelowanie algorytmów zarz¹dzania kana³ami

w sieciach WCDMA,

l modelowanie mechanizmów zarz¹dzania mobil-

noœci¹ w dedykowanych sieciach IPv6,

l modelowanie mechanizmów gwarantowania ja-

koœci us³ug w sieciach IPv6 z kana³ami o ma³ych

przepustowoœciach.

Dziêki oprogramowaniu OPNET skróceniu uleg³

czas wykonania projektu, poniewa¿ symulacje jesz-

cze na etapie projektowania pozwalaj¹ stwierdziæ

i wyeliminowaæ wady urz¹dzenia. Wczeœniej, wady

ujawnia³y siê dopiero podczas prób urz¹dzenia. Za

pomoc¹ programu mo¿na równie¿ zdefiniowaæ do-

wolny, autorski protokó³ wybranej warstwy modelu

OSI, opisaæ jego parametry i dzia³anie, a nastêpnie

wdro¿yæ w wirtualnym œrodowisku. Podobne funkcje

oprogramowania OPNET wykorzystuje Wojskowy

Instytut £¹cznoœci.

– Czy –Pana zdaniem –mo¿na powiedzieæ, ¿e

nadesz³a era OPNETU?

Z pe³n¹ odpowiedzialnoœci¹ mogê stwierdziæ, ¿e na-

desz³a era modelowania sieci. W tej chwili, przed

wdro¿eniem zmian w sieci, b¹dŸ w ogóle przed jej

budow¹, ca³oœæ bêdzie modelowana, aby unikn¹æ

pomy³ek i chybionych inwestycji. A OPNET to obec-

nie jedyne tak rozbudowane narzêdzie do modelo-

wania sieci. Sieæ teleinformatyczna jednego z naj-

wiêkszych polskich operatorów telefonii komórkowej

to tysi¹c urz¹dzeñ, których zadaniem jest obs³uga

stale zwiêkszaj¹cego siê ruchu w sposób gwa-

rantuj¹cy najwy¿sz¹ jakoœæ œwiadczonych us³ug.

Z³o¿onoœæ procesów zachodz¹cych w sieci i gra-

nicz¹ca z niemo¿liwoœci¹ trudnoœæ przewidzenia ich

dzia³ania wymusi³a na osobach odpowiedzialnych

za planowanie pojemnoœci i wydajnoœci sieci znale-

zienie odpowiedniego, sprawdzonego narzêdzia

informatycznego, które potrafi³oby zaradziæ proble-

mom.

– Jak rozwi¹zywane by³o planowanie przed

wdro¿eniem oprogramowania OPNET?

Przed wdro¿eniem oprogramowania OPNET kwe-

stie planowania oraz optymalizowania sieci pakieto-

wej by³y rozwi¹zywane w oparciu o wiedzê i do-

œwiadczenie specjalistów, dane producentów sprzê-

tu i analizy firm zewnêtrznych. Poszukiwano narzê-

dzia, które potrafi³oby sprawdziæ odpornoœæ sieci na

awarie, a wiêc wykonaæ zadanie, które w rzeczywi-

stej sieci jest niewykonalne bez fizycznego wy³¹cza-

nia urz¹dzeñ sieciowych. A tego nikt by nie zaryzy-

kowa³. Kolejne wyzwanie to przetestowanie wielu

ró¿nych scenariuszy dzia³ania sieci w celu wykrycia

tzw. w¹skich garde³, aby wczeœniej zabezpieczyæ

siê przed ich ewentualnymi skutkami. Inn¹ bol¹czk¹

by³y trudnoœci w oszacowaniu wp³ywu wprowadze-

nia nowej us³ugi, czy og³oszenia promocji, na

obci¹¿enie istniej¹cej sieci. Istnia³y problemy z pre-

cyzyjnym ustaleniem, w których miejscach sieæ bê-

dzie wymaga³a zwiêkszenia pojemnoœci, a przez to

niemo¿liwe by³o stworzenie kompletnych biznespla-

nów zwi¹zanych z konkretnymi us³ugami. Sytuacja

taka opóŸnia³a wprowadzenie nowych us³ug czy

promocji. Trzeba dodaæ, ¿e czêœæ pomys³ów z grun-

tu odrzucono, uznaj¹c je za zbyt ryzykowne.

– A jak przebiega³y prace wdro¿eniowe?

Dzia³ania wdro¿eniowe zosta³y podzielone na dwa

etapy. Etap pierwszy dotyczy³ warstwy IP. W tym

etapie zosta³a szczegó³owo odtworzona topologia

i konfiguracja sieci zbudowanej z urz¹dzeñ Cisco

i innych w warstwie IP, natomiast warstwa ATM nie

by³a szczegó³owo odtwarzana, lecz zagregowana

do „chmury”. Etap drugi dotyczy³ warstwy ATM. Na

tym etapie szczegó³owo odtworzono topologiê i kon-

figuracjê sieci ATM zbudowanej z prze³¹czników

Marconi. Odtworzona sieæ ATM zosta³a zintegrowa-

na z odtworzon¹ w etapie pierwszym sieci¹ IP.

– Proszê powiedzieæ jeszcze o korzy-

œciach wynikaj¹cych z wdro¿enia rozwi¹zania

OPNET?

Po zbudowaniu modelu sieci PTC w oprogramowa-

niu OPNET wirtualn¹ instalacjê przetestowano

modu³em NetDoctor czyli zbiorem kilkuset regu³ te-

stowych. Wykryto b³êdy krytyczne, mniejszej wagi

oraz tak zwane ostrze¿enia. Wiêkszoœæ b³êdów

powodowa³o nieoptymalne roz³o¿enie ruchu, co

w momentach jego gwa³townego zwiêkszenia powo-

dowa³o k³opoty. Modu³ ACE wykorzystano do prze-

analizowania kilku aplikacji. Dziêki OPNET wszelkie

zmiany w konfiguracji urz¹dzeñ sieciowych oraz pla-

nowane inwestycje mo¿na najpierw sprawdziæ

w wirtualnym œrodowisku. Kompletny model sieci

pozwala przeprowadzaæ próby scenariuszy z awa-

riami urz¹dzeñ i ³¹czy. Uzyskane informacje pozwa-

laj¹ na zminimalizowanie ryzyka awarii sieci po-

przez wczeœniejsze podjêcie kroków zaradczych.

Wdro¿enie rozwi¹zania OPNET w PTC ERA przy-

nios³o wymierne korzyœci ju¿ w pierwszych mie-

si¹cach po implementacji w postaci optymalnych in-

westycji w infrastrukturê i zaplanowania us³ug, które

spe³ni¹ oczekiwania klientów nie nara¿aj¹c sieci

operatora na przeci¹¿enie. Z aplikacji najintensyw-

niej korzystaj¹ zespo³y specjalistów odpowiedzial-

nych za planowanie pojemnoœci sieci, wydajnoœæ

sieci i inwestycje oraz wydajnoœæ aplikacji i wdro¿e-

nie nowych us³ug. Dziêki mo¿liwoœci przewidywania

wp³ywu nowych us³ug i promocji na sieæ, mo¿liwe

jest konstruowanie kompletnych biznespalnów oraz

skrócenie czasu wprowadzania tych us³ug na rynek,

co skutkuje wzrostem konkurencyjnoœci i jest po-

mocne w utrzymaniu pozycji lidera wœród operato-

rów komórkowych w Polsce.

– Dziêkujê za rozmowê.
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Firma NETGEAR otrzyma³a równie¿ potwierdze-

nie kompatybilnoœci z technologi¹ Intel Viiv dla

routerów bezprzewodowych RangeMax Wireless

Router (WPN824) i 54 Mbps Wireless Router

(WGR614), które u³atwiaj¹ po³¹czenie Digital

Entertainera z komputerami PC z technologi¹

Intel Viiv.

– Miejsce przechowywania danych i lokalizacja

punktu dostêpu do internetu nie powinny ograni-

czaæ miejsca, czasu i sposobu korzystania z roz-

rywki cyfrowej – powiedzia³ Wojciech Kar-

wowski, country manager NETGEAR Poland.

– Dotychczas s³u¿y³ do tego komputer PC, lecz

teraz mo¿na ogl¹daæ te same filmy i zdjêcia w te-

lewizorze lub s³uchaæ muzyki w salonie. Do³o¿yli-

œmy wielu starañ, by zapewniæ p³ynne i niczym

nie przerwane, wielogodzinne strumieniowe

przesy³anie wideo wysokiej jakoœci, tak aby me-

dia cyfrowe i us³ugi mog³y byæ przesy³ane z kom-

putera PC do systemów kina domowego w wielu

pomieszczeniach. Digital Entertainer oraz bez-

przewodowy router, podobnie jak inne produkty

NETGEAR, uzyska³y weryfikacjê kompatybilnoœci

z komputerami PC opartymi na technologii Intel

Viiv. Produkty te wyró¿niaj¹ siê elegancj¹, nieza-

wodnoœci¹ i prostot¹ obs³ugi.

Intel Viiv to nowa technologia Intel dla domowych

centrów rozrywki PC. Celem tej technologii jest

przekszta³cenie sposobu zarz¹dzania, wspó³-

dzielenia i korzystania z rosn¹cego asortymentu

filmów, programów, muzyki, gier i zdjêæ. NET-

GEAR Digital Entertainer umo¿liwia ogl¹danie

w telewizorze cyfrowych filmów, zdjêæ i muzyki

przechowywanych na komputerze PC z technolo-

gi¹ Intel Viiv, za poœrednictwem domowej sieci

komputerowej. Urz¹dzenie obs³uguje równie¿

us³ugi i aplikacje za poœrednictwem Intel® Viiv™

Zone, który udostêpnia rosn¹cy wybór treœci do-

SPRZÊT
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Firma NETGEAR wprowadzi³a na rynek NETGEAR Digital
Entertainer (EVA700) – pierwszy adapter mediów cyfrowych (DMA)
zweryfikowany pod k¹tem wspó³pracy z technologi¹ Intel® Viiv™,
stanowi¹cy ³¹cznik pomiêdzy komputerem a domowym systemem
rozrywki. Urz¹dzenie umo¿liwia u¿ytkownikom strumieniowe
przesy³anie mediów, aplikacji i us³ug z komputera PC,
sieciowych magazynów danych, urz¹dzeñ USB i internetu
przez domow¹ sieæ do telewizorów i domowych
systemów rozrywki.

NETGEAR Digital Entertainer
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starczanych na ¿¹danie przez internet, takich jak

muzyka i wideoklipy, us³ugi informacyjne, progra-

my sportowe i seriale telewizyjne, filmy pe³nome-

tra¿owe i inne formy rozrywki. Inne funkcje udo-

stêpniane przez technologiê Intel Viiv to miêdzy

innymi: budzenie komputera PC bêd¹cego w sta-

nie czuwania przez Digital Entertainer lub upro-

szczona instalacja za poœrednictwem Intel® Hub

Connect Technology.

Urz¹dzenie pod³¹cza siê do istniej¹cej sieci do-

mowej przez przewodowe ³¹cze Ethernet lub

przez router bezprzewodowy kompatybilny z pro-

toko³em 802.11g. Inn¹ sprawdzon¹ alternatyw¹

dla sieci Ethernet jest adapter LAN dla sieci

elektrycznej NETGEAR 200 Mbps Powerline HD

Ethernet Adapter Kit (HDXB101), zapewniaj¹cy

strumieniowe, wielogodzinne przesy³anie wyso-

kiej jakoœci materia³ów wideo do wielu pomiesz-

czeñ w domu.

Urz¹dzenie jest wyposa¿one w intuicyjny inter-

fejs telewizyjny, który umo¿liwia przegl¹danie

zbiorów cyfrowych filmów, zdjêæ i muzyki za po-

moc¹ jednego pilota. Oprócz komputerów PC

z technologi¹ Intel Viiv, urz¹dzenie umo¿liwia do-

stêp do treœci przechowywanych na standardo-

wych komputerach PC z systemem Windows®

XP za poœrednictwem Windows Media Connect,

a tak¿e na innych serwerach mediów standardu

Universal Plug and Play (UPnP), takich jak

TwonkyMedia. Digital Entertainer mo¿e równie¿

strumieniowo przesy³aæ dane przez domow¹ sieæ

z NETGEAR Storage Central (SC101) i wielu

innych urz¹dzeñ USB magazynuj¹cych dane,

takich jak napêdy flash, aparaty cyfrowe i odtwa-

rzacze iPod®. Posiada obudowê w kolorze pole-

rowanej platyny, o wielkoœci zbli¿onej do standar-

dowego odtwarzacza DVD, dziêki czemu mo¿e

byæ eleganckim uzupe³nieniem domowego cen-

trum rozrywki.

– NETGEAR Digital Entertainer EVA700 mo¿e

stanowiæ idealny ³¹cznik pomiêdzy komputerem

PC a telewizorem, a tak¿e wieloma rodzajami in-

nych urz¹dzeñ cyfrowych i formatów funkcjo-

nuj¹cych w sieci – powiedzia³ Harry Wang, ana-

lityk Parks Associates, agencji badañ rynkowych

z siedzib¹ w Dallas, specjalizuj¹cej siê w seg-

mencie technologii dla domu i ma³ych biur

Urz¹dzenie dekoduje wiele popularnych forma-

tów audio (MP3, WAV, WMA, AAC), wideo

(MPEG1/2/4, WMV, XviD) i grafiki (JPEG, BMP,

PNG, TIFF, GIF). Jest wyposa¿one we wbudo-

wany kontroler Ethernet 10/100Base-T z obs³ug¹

bezprzewodowego protoko³u 802.11g oraz do-

datkowo port USB 2.0 umo¿liwiaj¹cy pod³¹czenie

pamiêci flash, aparatu cyfrowego, odtwarzacza

iPod® lub innego przenoœnego odtwarzacza

muzycznego i filmowego. Digital Entertainer

wyposa¿ony jest równie¿ w z³¹cza RCA z kom-

pozytowym i komponentowym wyjœciem wideo

z obs³ug¹ HD, stereofoniczne wyjœcia RCA

audio, gniazdo S-video oraz z³¹cze SCART

w regionach, w których jest ono stosowane. Jest

równie¿ kompatybilne z wieloma standarda-

mi, w tym UPnP AV, Digital Living Network

Alliance (DLNA) oraz nowymi technologiami

ochrony praw autorskich, takimi jak DTCP-IP

i Microsoft® Windows Media DRM 10 dla

urz¹dzeñ sieciowych. Obs³uguje szereg standar-

dów zabezpieczeñ, w tym WEP, WPA-PSK

i WPA2-PSK.

NETGEAR Digital Entertainer (EVA700) do-

stêpny jest w sieci sprzeda¿y wiod¹cych dystry-

butorów bezpoœrednich, sklepów internetowych

i resellerów.

Urz¹dzenie sprzedawane jest z roczn¹ gwa-

rancj¹ i ca³odobow¹ pomoc¹ techniczn¹ w reko-

mendowanej cenie 269 dolarów + VAT (ok.

810 z³ + VAT). Bezprzewodowy router NET-

GEAR RangeMax Wireless Router (WPN824)

oraz 54 Mbps Wireless Router (WGR614), jak

równie¿ adapter LAN do sieci elektrycznej NET-

GEAR 200Mbps Powerline HD Ethernet Adapter

Kit (HDXB101) s¹ ju¿ równie¿ dostêpne w sprze-

da¿y.

Opracowano
na podstawie materia³ów

NETGEAR Polska
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2Dobry biznes

Badanie McAfee wskazuje, ¿e dystrybutorzy oprogra-
mowania adware i spyware nadu¿ywaj¹ do w³asnych
celów programów marketingowych legalnie dzia³a-
j¹cych firm. Poza tym dystrybutorzy oprogramowania
adware wykorzystuj¹ firmy i witryny pe³ni¹ce rolê
pu³apek na nic nie podejrzewaj¹cych u¿ytkowników
i poœredników. W efekcie w³aœciciele oficjalnych i legal-
nych witryn mog¹ byæ nawet nieœwiadomie powi¹zani
ze znanymi dystrybutorami oprogramowania spyware.
Tego typu programy instaluj¹ siê na komputerze u¿yt-
kownika, czêsto jako obowi¹zkowy dodatek do „bez-
p³atnego” oprogramowania, po czym s¹ wykorzystywa-
ne do zbierania informacji, które mog¹ mieæ znaczenie
marketingowe oraz do dystrybucji reklam dostosowa-
nych do profilu u¿ytkownika.

A oto kluczowe spostrze¿enia
zawarte w dokumencie:

Osoby s³awne s¹ znacznie silniejszym magnesem ni¿
seks. Wed³ug badañ McAfee SiteAdvisor, najbardziej
aktywni dystrybutorzy oprogramowania adware wyko-
rzystuj¹ witryny gwiazd i innych znanych osób, a nie
– jak zwyk³o siê powszechnie uwa¿aæ – witryny zawie-
raj¹ce treœci pornograficzne i przeznaczone dla do-
ros³ych odbiorców.

Oprogramowanie adware i spyware dociera do coraz
szerszych grup u¿ytkowników w tempie wyk³adniczym.
Do maja 2006 roku istnia³o ponad 700 rodzin progra-
mów typu adware, zawieraj¹cych ponad 6000 warian-
tów.

Niedawna ankieta McAfee SiteAdvisor wykaza³a, ¿e 97
proc. u¿ytkowników internetu nie potrafi odró¿niæ witryn
bezpiecznych od niebezpiecznych, co oznacza, ¿e wiêk-
szoœæ u¿ytkowników dzieli tylko jedno klikniêcie myszy
od pobrania potencjalnie niepo¿¹danego oprogramo-
wania.

Model biznesowy zwi¹zany z rozpowszechnianiem
oprogramowania adware jest bardzo lukratywny. Nie-
dawna sprawa w s¹dzie przeciwko Jeansonowi Jame-
sowi Ancheta, skazanemu za rozpowszechnianie bo-
tów, wykaza³a, ¿e sprawca otrzymywa³ 150 dolarów za
ka¿de 1000 zainfekowanych komputerów.

– Pojawienie siê lukratywnych modeli biznesowych

obejmuj¹cych wspó³pracê w zakresie marketingu onli-

ne oraz ³atwoœæ rozpowszechniania oprogramowania

adware i spyware spowodowa³y, ¿e tego typu programy

sta³y siê wa¿nymi punktami na mapie zagro¿eñ – po-
wiedzia³ Jeff Green, wiceprezes ds. rozwoju produk-
tów w firmie McAfee. – Od 2003 roku, gdy programy
typu adware i spyware sta³y siê kluczowymi zagro¿e-
niami, do roku 2006, zaobserwowaliœmy wzrost liczby
rodzin programów adware o 448 proc., co oznacza
szczególne przyspieszenie w ci¹gu ostatnich paru lat.

Dokument opisuje tak¿e nieporozumienia, jakie towa-
rzysz¹ dzia³aniu sprzedawców i klientów, dotycz¹ce
oprogramowania spyware i adware oraz nieostr¹ gra-
nicê pomiêdzy oprogramowaniem wrogim, niepo¿¹da-
nym i przyjaznym. Jest on dostêpny w internecie
pod adresem:
http://www.mcafee.com/us/threat_center/default.as.

Wiêcej informacji na temat oprogramowania adware,
spyware oraz listê najpopularniejszych niepo¿¹danych
programów wed³ug ratingu firmy McAfee mo¿na zna-
leŸæ pod adresem McAfee Threat Center:
http://www.mcafee.com/us/threat_center/default.as.

Spamerzy atakuj¹ zawziêcie

Firma McAfee, Inc. poinformowa³a tak¿e o nowych
trendach, jakie pojawi³y siê w sierpniu w kampaniach
spamowych. Dwie wartoœci spoœród ca³ego szeregu
statystyk monitorowanych przez antyspamowych eks-
pertów McAfee to czas trwania kampanii spamowych
oraz liczba oddzielnych adresów URL wykorzystywa-
nych przez spamerów w trakcie kampanii w zdefiniowa-
nym okresie czasu. Obecny trend wskazuje, ¿e g³ówne
kampanie spamowe wykorzystuj¹ o 72 proc. wiêcej do-
men na godzinê ni¿ jeszcze miesi¹c temu.

Wiadomoœci spamowe zawieraj¹ zwykle adresy URL
kieruj¹ce do witryn www, w których zakupiæ mo¿na po-
zycje z szerokiego zakresu reklamowanych produk-
tów, od promocyjnie wycenionych produktów u¿ytko-
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Firma McAfee poinformowa³a o opublikowaniu dokumentu
przygotowanego przez McAfee® Avert® Labs zatytu³owanego
„Adware and Spyware: Unraveling the Financial Web”
(„Adware i spyware – jak rozpl¹taæ sieæ finansow¹”).
Dokument ten opisuje finansow¹ motywacjê stoj¹c¹ za wzrostem
liczby oprogramowania typu adware1 i spyware2 oraz wskazuje
osoby odpowiedzialne za tê sytuacjê. Centrum Przeciwdzia³ania
Oszustwom Internetowym RSA Cyota (RSA Cyota Anti-Fraud
Command Center) wskazuje na wzrost liczby ataków
internetowych na instytucje finansowe, natomiast bezp³atny
skaner antywirusowy Panda ActiveScan rejestruje niezmiennie
wysok¹ aktywnoœæ z³oœliwego oprogramowania.

Niechciane programy i kampanie spamowe Katarzyna Iwanowska

Adware i spyware
– dobry interes



wych, przez lekarstwa, po inne us³ugi. Spamerzy u¿y-
waj¹ zwykle w kampaniach wielu adresów URL w celu
obejœcia mechanizmów obrony antyspamowej. Ostat-
nio aktywnoœæ w tym zakresie znacznie wzros³a i liczba
wykorzystywanych adresów URL oraz tempo ich zmian
zwiêkszy³y siê znacznie w stosunku do wczeœniejszych
okresów.

– To zabawa w kotka i myszkê, w której spamerzy pró-

buj¹ zmieniaæ adresy URL szybciej, ni¿ firmy ofe-

ruj¹ce rozwi¹zania antyspamowe s¹ w stanie je reje-

strowaæ – stwierdzi³ Guy Roberts, mened¿er ds. rozwo-
ju w firmie McAfee, Inc. – Jeœli tradycyjnym czarnym li-

stom blokada witryny zabiera od 15 do 20 minut, spa-

merzy w³aœnie w takim tempie musz¹ zmieniaæ u¿ywa-

ne adresy URL. Skoro rejestracja domen kosztuje jedy-

nie 6 dolarów za sztukê, spamer p³aci poni¿ej 100 dola-

rów za 4 godziny dzia³alnoœci reklamowej.

Aby wyprzedziæ tempo dzia³ania spamerów, firma
McAfee wykorzystuje w swoich produktach antyspamo-
wych technologiê aktualizacji strumieniowych, pozwa-
laj¹c¹ na sta³e aktualizowanie produktów i zachowanie
wysokiego wskaŸnika blokowanych wiadomoœci. Wdro-
¿ona przez McAfee unikatowa technologia rozpozna-
wania reputacji nazwy domeny pozwala przewidzieæ
adresy wrogich lub spamerskich witryn www jeszcze
zanim bêd¹ one wykorzystywane w kampaniach spa-
mowych, co umo¿liwia ich blokadê w momencie rozpo-
czêcia rozsy³ania spamu.

Ataki na finanse

Wed³ug danych Centrum Przeciwdzia³ania Oszustwom
Internetowym RSA Cyota (RSA Cyota Anti-Fraud Com-
mand Center), sierpieñ by³ kolejnym miesi¹cem wzro-
stu liczby ataków internetowych na instytucje finanso-
we. W tym samym czasie zanotowano wyraŸny,
20-procentowy spadek liczby zaatakowanych marek.
Wed³ug analityków œwiadczy to o nieustêpliwoœci hake-
rów, którzy ponawiaj¹ ataki na te same cele.

Hakerzy najczêœciej atakowali instytucje amerykañ-
skie, jednak¿e odsetek nieamerykañskich instytucji
wœród wszystkich celów ataków systematycznie roœnie.

Jednoczeœnie zanotowano zdecydowany wzrost liczby
ataków przeprowadzonych z Estonii. Kraj ten pojawi³
siê na liœcie zaledwie trzy miesi¹ce temu, a ju¿ liczba
zanotowanych ataków zwiêkszy³a siê z 4 do 9 procent.

Najpopularniejsze
typy oszustw internetowych:

Phishing

Phishing to forma kradzie¿y to¿samoœci (poufnych da-
nych osobowych). Dokonuj¹c oszustwa phisher wy-
sy³a fa³szyw¹ wiadomoœæ e-mail, która przypomina
wygl¹dem wiadomoœæ od instytucji finansowej. W wia-
domoœci najczêœciej jest link do strony internetowej,
która udaje bank internetowy (jest do niej bardzo podo-
bna). W rzeczywistoœci phisher przechwytuje wpisywa-
ne tam dane, takie jak: loginy i has³a do kont interne-
towych, by póŸniej ich u¿yæ do kradzie¿y realnych pie-
niêdzy.

Koñ trojañski

Koñ trojañski (trojan) to program, który wykonuje na ko-
mputerze szkodliwe czynnoœci bez wiedzy u¿ytkownika
(np. zbiera, zmienia lub niszczy dane).

Nowe wirusy

Sierpieñ obfitowa³ równie¿ w wydarzenia zwi¹zane
z zagro¿eniami ze strony wirusów internetowych.
Na pocz¹tku miesi¹ca Microsoft opublikowa³ biuletyn

MS06-040, opisuj¹cy powa¿n¹ lukê w zabezpiecze-
niach systemu Windows. Na odpowiedŸ ze strony twór-
ców z³oœliwego oprogramowania czekaliœmy tylko ty-
dzieñ: robak Oscarbot.KD, wykorzystuj¹c s³aboœæ
Windows, pozwala hakerowi przej¹æ zdaln¹ kontrolê
nad komputerem ofiary. Obecnie ka¿dego dnia wykry-
wany jest groŸny kod, tworzony w celu wykorzystania
tej luki systemowej bez wzbudzania podejrzeñ u¿ytko-
wnika.

Zupe³n¹ nowoœci¹ by³ robak Eliles.A atakuj¹cy telefony
komórkowe, pracuj¹ce pod kontrol¹ systemu Symbian.
Po zainfekowaniu wiadomoœci e-mail z³oœliwy program
usi³uje rozsy³aæ SMSy z linkiem do pliku o nazwie Anti-

virus.sis, który stanowi prawdziwe zagro¿enie dla tele-
fonu.

Pod koniec sierpnia Laboratorium Panda Software
odkry³o pojawienie siê nowego z³oœliwego programu
ZCodec, który podszywa siê pod pakiet kodeków wi-
deo. Uruchomiony, nawi¹zuje po³¹czenie z adresem
internetowym 85.25ablokowano107, a nastêpnie po-
biera i uruchamia inne groŸne programy, np. trojana
Ruins.MB, aplikacjê do internetowego hazardu czy
program modyfikuj¹cy ustawienia DNS komputera
w celu kierowania na fa³szywe strony www.

Oprócz nowych zagro¿eñ, codzienne ¿ycie u¿ytkowni-
kom internetu utrudnia³y znane od dawna z³oœliwe pro-
gramy, np. Sdbot.ftp czy swoisty recydywista Net-

sky.P, który do rozprzestrzeniania siê wykorzystuje
lukê w zabezpieczeniach wykryt¹ w programie Internet
Explorer ponad 5 lat temu.

Wiêcej informacji na temat wirusów i innych zagro-
¿eñ mo¿na znaleŸæ na witrynie internetowej bezp³at-
nego Pogotowia Antywirusowego Panda Software
www.pogotovie.pl lub Encyklopedii Panda Software.

Przypisy

[1] Adware w tym przypadku oznacza programy, które bez
zgody odbiorcy (w przypadku licencji zgoda nastêpuje
w zamian za bezp³atne udostêpnienie), w sposób utrud-
niaj¹cy obs³ugê komputera, wyœwietlaj¹ niechciane rekla-
my. W przypadku „ukrytych” modu³ów adware czêsto ³¹czo-
ne s¹ one z innymi malware (z³oœliwymi kodami), jak np.
modu³ami szpieguj¹cymi (ang. Spyware), dostarczaj¹cymi
autorom aplikacji wiele informacji o u¿ytkowniku – g³ównie
adres IP, u¿ywany system operacyjny, przegl¹darka, a nie-
kiedy strony, do których ³¹czy siê dany u¿ytkownik.

[2] Spyware to programy komputerowe, których celem jest
szpiegowanie dzia³añ u¿ytkownika. Programy te gromadz¹
informacje o u¿ytkowniku i wysy³aj¹ je czêsto bez jego wie-
dzy i zgody autorowi programu.
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– Umacniamy nasz¹ pozycjê. CYFRA+ dociera

obecnie do 820 000 gospodarstw domowych

w Polsce i, wed³ug badañ rynku, jest zdecydowa-

nym liderem pod wzglêdem liczby abonentów.

Mocna pozycja oraz bardzo dobre wyniki finan-

sowe pozwalaj¹ nam na inwestycje i realizacjê

przysz³oœciowych projektów. Ponad dwustuoso-

bowy zespó³ in¿ynierów Grupy CANAL+ pracuje

nad rozwojem takich rozwi¹zañ, jak HD, PVR,

mobile TV czy VoD, jesteœmy wiêc gotowi, aby

ka¿de z nich wdro¿yæ w odpowiednim momencie

w Polsce – powiedzia³ Arnaud de Villeneuve,
prezes CANAL+ Cyfrowy.

Innowacyjny w Polsce projekt telewizji przez
³¹cza telefoniczne CANAL+ Cyfrowy wdro¿y³
wspólnie z Telekomunikacj¹ Polsk¹. Oferta
CYFRA+DSL – dostêpna w ramach us³ugi video-
strada tp – jest komplementarna do satelitarnej
i analogicznie skonstruowana. CYFRA+DSL, ofe-
rowana dotychczas jedynie w Warszawie, jest
obecnie dostêpna dla abonentów videostrady tp

w szeœciu miastach: Warszawie, Poznaniu, Kra-
kowie, Gdañsku, Wroc³awiu i Katowicach. – Jak

pokazuj¹ zachodnie doœwiadczenia, DSL to

nowe mo¿liwoœci biznesowe – interesuj¹ siê nim

g³ównie osoby, które wczeœniej nie mia³y dostêpu

ani do oferty satelitarnej, ani do oferty sieci tele-

wizji kablowych – powiedzia³ Jacques Aymar de

Roquefeuil, dyrektor zarz¹dzaj¹cy CANAL+ Cy-
frowy. Jeœli chodzi o wspó³pracê z Grup¹ TP, ju¿
we wrzeœniu CANAL+ Cyfrowy wdro¿y³ mobi-
le TV – programy znane z anteny ZigZap/Hyper
i MiniMini mo¿na ogl¹daæ w telefonach komórko-
wych w sieci Orange.

Jesieni¹ CANAL+ Cyfrowy zaproponuje abonen-
tom CYFRY+ po raz pierwszy telewizjê w tech-
nologii HD, bazuj¹c na unikatowej ofercie progra-
mowej stacji CANAL+. W pierwszej kolejnoœci
w wysokiej rozdzielczoœci pokazywane bêd¹ wy-
brane hity filmowe i najciekawsze rozgrywki spor-
towe, w tym liga angielska i francuska. Portfolio
programów w HD bêdzie poszerzane.

Przygotowania do wdro¿enia technologii HD
CYFRA+ rozpoczê³a ju¿ jesieni¹ 2005, pro-
wadz¹c testy standardu MPEG4. Wczeœniejszym
krokiem by³o zwiêkszenie liczby emisji filmów
w formacie 16/9, a kolejnymi dostosowanie cen-
trum nadawczego i systemów emisyjnych do po-
trzeb nowej technologii, pozyskanie dostêpnej na
rynku zawartoœci programowej w tym formacie
oraz zamówienie sprzêtu dekoduj¹cego progra-
my w HD dla abonentów.

NADAWCY TV

INFOTEL 4/200660

Jedn¹ z platform telewizyjnych, które rozpoczê³y intensywne prace

nad wykorzystaniem nowych technologii do przekazu programów

jest CANAL+ Cyfrowy. W drugiej po³owie roku spó³ka zamierza

m.in. rozbudowaæ portfolio w³asnych kana³ów telewizyjnych

i rozwijaæ innowacyjne us³ugi platformy CYFRA+

z wykorzystaniem takich rozwi¹zañ technologicznych,

jak DSL i HDTV.

CANAL+ Cyfrowy stawia na mocn¹ pozycjê rynkow¹ Grzegorz Kantowicz

Programy TV w nowych
technologiach



– Nale¿y podkreœliæ, ¿e wprowadzenie HDTV

wi¹¿e siê ze sporymi nak³adami finansowymi po

stronie nadawców i operatorów, ale tak¿e po

stronie odbiorców. Wed³ug szacunków w Polsce

telewizory HD ready ma obecnie 3 proc. gospo-

darstw domowych, CANAL+ w HD bêdzie wiêc

produktem presti¿owym, atrakcyjnym przede

wszystkim dla w¹skiej grupy odbiorców ce-

ni¹cych technologiczne nowoœci. Na wprowadze-

niu HD skorzystaj¹ jednak wszyscy abonenci

CANAL+, odbieraj¹c program w lepszej jakoœci,

z dŸwiêkiem Dolby Digital – stwierdzi³ Jacques
Aymar de Roquefeuil.

– Na tym etapie rozwoju rynku nie mo¿na oczeki-

waæ, ¿e wprowadzanie nowych technologii bê-

dzie od razu komercyjnym sukcesem. Inwestuje-

my w HD, bo to przysz³oœæ nowoczesnej telewi-

zji. W przysz³ym roku planujemy zainwestowaæ

kilka milionów euro w now¹ infrastrukturê trans-

misyjn¹ HD, chcielibyœmy bowiem ju¿ od nastêp-

nego sezonu zaoferowaæ abonentom rozgrywki

ligi polskiej w wysokiej rozdzielczoœci. Równie¿

w przysz³ym roku chcielibyœmy zaproponowaæ

abonentom CYFRY+ kolejne kana³y w HD, przy-

gotowujemy siê tak¿e, do wprowadzenia dekode-

rów z twardym dyskiem (PVR) oraz VoD – pod-
kreœli³ Arnaud de Villeneuve.

Obok inwestycji w nowe technologie CANAL+
Cyfrowy rozbudowuje te¿ portfolio w³asnych
kana³ów tematycznych. Z koñcem wrzeœnia
spó³ka uruchomi pierwszy kana³ kulinarny w Pol-
sce Kuchnia.tv prezentuj¹cy nowoczesn¹, przy-
stêpn¹ i inspiruj¹c¹ kuchniê z ca³ego œwiata. Bê-
dzie to propozycja dla widzów poszukuj¹cych
nowych smaków, dla których jedzenie jest przy-
jemnoœci¹, a gotowanie sztuk¹ i rozrywk¹.

W przysz³ym roku spó³ka planuje uruchomienie
kolejnego w³asnego kana³u.

Jednoczeœnie CANAL+ Cyfrowy inwestuje w
wy³¹czne prawa telewizyjne i rozwija ofertê pre-
mium. W ostatnim czasie CANAL+ wygra³ prze-
targ na wy³¹czne prawa telewizyjne do transmisji
rozgrywek ligi hiszpañskiej przez najbli¿sze trzy
sezony. Stacja przed³u¿y³a te¿ umowê dotycz¹c¹
rozgrywek koszykarskiej ligi NBA i WNBA na na-
stêpne dwa sezony, finalizuje kolejny kontrakt,
na mocy którego pokazywaæ bêdzie ¿u¿lowe
Grand Prix i Dru¿ynowe Mistrzostwa Œwiata
do 2011 roku, naby³a te¿ prawa do fina³u ligi NFL
na kolejne dwa lata. W ci¹gu dwóch najbli¿szych
lat CANAL+ bêdzie tak¿e pokazywaæ gale boksu
zawodowego grupy Tomasza Adamka. Czo³owe
miejsce wœród rozgrywek, do których prawa ma
CANAL+, zajmuje Orange Ekstraklasa.

Poza ofert¹ premium w portfolio w³asnych
kana³ów spó³ki CANAL+ Cyfrowy znajduj¹ siê
kana³y tematyczne: filmowy Ale kino!, m³odzie¿o-
wy ZigZap, blok programowy HYPER, dzieciêcy
MiniMini oraz dokumentalny PLANETE. Kana³y
produkowane przez CANAL+ Cyfrowy dostêpne
s¹ w sieciach telewizji kablowej, drog¹ sateli-
tarn¹ zaœ mo¿na je odbieraæ wy³¹cznie na plat-
formie CYFRA+.

Dziêki kana³om w³asnym oraz d³ugoterminowym
umowom z nadawcami platforma CYFRA+ oferu-
je najbogatszy wybór relacji sportowych na ¿ywo
i na wy³¹cznoœæ, filmów, programów dzieciêcych,
dokumentalnych, muzycznych, kana³ów z gru-
py TVN, Discovery, BBC czy Turner. Oferta
CYFRY+ to obecnie 75 kana³ów rtv, w tym 66 po
polsku, oraz dostêp do kilkuset satelitarnych
kana³ów FTA. Jako jedyna platforma w Polsce
i Europie CYFRA+ daje dostêp do dwóch ofert
premium jednoczeœnie i na wy³¹cznoœæ (CANAL+
i HBO). Jesieni¹ CYFRA+ wzbogaci siê o kolejne
kana³y – planowane jest do³¹czenie m.in. AXN
Crime, AXN Sci-Fi i Cinemax2.
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...DROGA DO ATEN
Od jej rekordowego ¿niwa medalowego w Sydney w 2000 roku, w ¿y-
ciu Marion Jones wydarzy³o siê bardzo wiele, narodziny pierwszego
dziecka, oraz powa¿ne oksar¿enia o doping. Kontrowersje wokó³ Ma-
rion Jones nie dotyczy³y jednak innych sportowców, takich jak Natalie
du Toit, Po³udniowo-Afrykañska p³ywaczka, która po straceniu nogi
w wypadku motocykowym, stara siê o nominacjê Olimpisjk¹. Droga
do Aten pokazuje inspiruj¹ce i zaskakuj¹ce historie sportwoców
walcz¹cych o spe³nienie marzenia jakim jest uczestnictwo w Igrzy-
skach Olimpijskich w Atenach w 2004 roku.

Droga do Aten na ESPN Classic.

W programie:

l Droga do Aten: Zapasy kobiet – czwartek, 26 paŸdziernika, od
22.00;

l Droga do Aten: Dru¿yna pi³karska kobiet USA – czwartek, 26
paŸdziernika, od 22.30.

...RICHARD KRAJICEK – TENIS NOC¥

ESPN Classic proponuje ca³y wieczór programów poœwiêconych ho-
lenderskiemu tenisiœcie Richardowi Krajicekowi, koncenctruj¹c siê na
jego trzech najwiêkszych sukcesach.

Podczas Wimbledonu 1996, Krajicek zaskoczy³ œwiat tenisa poko-
nuj¹c legendê trawiastych kortów Pete’a Samprasa w trzech setach
w æwieræfinale, w drodze do zostania pierwszym Holendrem, który
wygra³ Wimbledon.

Tym zwyciêstwem, mocno serwuj¹cy, pochodz¹cy z Rotterdamu Kra-
jicek sta³ siê jedynym zawodnikiem, który pokona³ Samprasa w 19
meczach singlowych na kortach Wimbledonu w latach 1993 do 2000.
Krajicek nie poprzesta³ na tym: bilans w karierze 6-4 przeciw Sam-
prasowi oznacza, ¿e Holender jest jednym z tylko trzech zawodników
maj¹cych wiêcej zwyciêstw nad Amerykaninem ni¿ pora¿ek. Poka¿e-
my trzy najwa¿niejsze mecze w karierze Krajiceka udawadniaj¹c, ¿e
by³ jednym z niewielu, którzy mogli mierzyæ siê Wielkim Pete’m.

Obejrzyjcie ten wieczór z Richardem Krajicekiem na ESPN Classic
w pi¹tek, 27 paŸdziernika, od 21.00. Kulminacj¹ bêdzie zwyciêstwo
na kortach Wimbledonu o 23.00.

l Tenis Australian Open: 1992 Æwieræfina³, Lendl v Edberg/Stich
v Krajicek – od 21.00;

l Tenis French Open: 1993 Æwieræfina³ 1993, Novacek v Krajicek
– od 22.00;

l Wimbledon: 1996 Oficjalny Film – od 23.00.

...FCB-3, HISTORIA SUKCESÓW
BAYERNU MONACHIUM W LATACH 70.

Niemcy by³y na szczycie œwiata pi³ki no¿nej na pocz¹tku lat 70. Na
poziomie klubowym, Bayern Monachium dominowa³ w Bundeslidze
oraz trzykrotnie zdoby³ tytu³ Klubowego Mistrza Europy, podczas gdy
niemiecka dru¿yna narodowa przeku³a ten sukces na zwyciêstwo nad
Holandi¹ w finale Pucharu Œwiata w 1974 r.

Ten specjalny film dokumentalny pokazuje lata œwietnoœci Bayernu,
w tym tytu³y mistrza kraju w ’72, ’73 oraz ’74 roku, a tak¿e zwyciê-
stwa w Pucharze Europy nad Athletico Madrid, Leeds United i St
Etienne, które sprawi³y, ¿e Bayern sta³ siê trzecim klubem w historii,
który zdoby³ tytu³ trzy lata z rzêdu.

ESPN Classic poka¿e unikatowe wywiady z gwiazdami Bayernu z
tego okresu, ods³aniaj¹c kulisy dominacji RFN na stadionach œwiata.

W programie:

l FCB-3, Historia Bayernu Monachium – wtorek, 31 paŸdziernik,
od 22.00.
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...KATARINA WITT & JEAN-CLAUDE KILLY
– KU ZWYCIÊSTWU
W Sztokholmie w 1912 roku, Yahiko Mishima i Shizo Kanaguri stali
siê pierwszymi Japoñskimi uczestnikami Igrzysk Olimpijskich. By³ to
czas, w którym niewielu Japoñczyków wiedzia³o cokolwiek o nowo-
czesnym sporcie. W 1928 roku mieli ju¿ pierwszy z³oty medal – Mikio
Oda w trójskoku. Potem lata 60-te, kiedy Japoñscy sportowcy byli
w œwiatowej czo³ówce zajmuj¹c trzecie miejsce w klasyfikacji medalo-
wej w 1964 i 1968 roku. Sukces Japonii trwa³, dodaj¹c kolejne nazwi-
ska do listy Olimpijskiej chwa³y.

Wschodz¹ce S³oñce: Japonia na Igrzyskach jest histori¹ kobiet i mê¿-
czyzn, którzy wziêli udzia³ w doprowadzeniu Japonii do pozycji spor-
towego mocarstwa. Od lekkiej atletyki do p³ywania, gimnastyki i sko-
ków narciarskich, Wschodz¹ce S³oñce: Japonia na Igrzyskach œledzi
postêpy japoñskich gwiazd. ESPN Classic poka¿e legendy sportu ta-
kie jak „WiedŸmy Orientu” – z³ot¹ dru¿ynê siatkówki z 1964 roku,
dru¿ynê gimnastyczn¹ mê¿czyzn, która zdoby³a niesamowite piêæ
z³otych medali z rzêdu w latach 1960–1976 oraz dru¿ynê skoczków
narciarskich prowadzon¹ przez Yukio Kasaya, która zdoby³a wszy-
stkie trzy medale na igrzyskach w Sapporo w 1972 roku.

Seria ESPN Classic Droga do Chwa³y:

l Droga do Chwa³y: Wschodz¹ce S³oñce: Japonia na Igrzyskach,
Czêœæ 1 – œroda, 1 listopada od 21.00;

l Droga do Chwa³y: Wschodz¹ce S³oñce: Japonia na Igrzyskach,
Czêœæ 2 – œroda, 8 listopada od 21.00;

l Droga do Chwa³y: Historia pochodni – œroda, 15 listopada od
21:00;

l Droga do Chwa³y: Gwiazdy Sydney – œroda, 22 listopada od
21:00;

l Droga do Chwa³y: Gwiazdy Salt Lake – œroda, 29 listopada od
21:00.

...OLIMPIJSKIE PRZEZNACZENIE
– PANCZENISTA I NARCIARZ

ESPN Classic poka¿e program, w którym zaprezentowane bêd¹ dwie
legendy norweskiego sportu: panczenista Johann Olaf Koss oraz

narciarz klasyczny Vegard Ulvang. Wspólnie maj¹ na swoim koncie
11 medali olimpijskich z igrzysk w Albertville i Lillehammer, dziêki
czemu stali siê najbardziej wielbionymi mistrzami w swoim kraju.

ESPN Classic oferuje spojrzenie w g³¹b legendy. Koss, mistrz olimpij-
ski w ³y¿wiarstwie szybkim, teraz poœwiêca swój czas na dzia³alnoœæ
charytatywn¹, pomagaj¹c dzieciom z krajów objêtych wojn¹. Dziêki
wzruszaj¹cym i interesuj¹cym komentarzom cz³onków UNICEF poka-
¿emy, ¿e olimpijska chwa³a to tylko jedno z niezwyk³ych osi¹gniêæ
Kossa.

Vegarda Ulvanga, s³ynnego narciarza, poznamy dziêki jego ojcu,
przyjacio³om oraz partnerom treningowym. Zobaczymy niesamowite
wyzwania podjête przez Ulvanga od czasów jego olimpijskich zwy-
ciêstw.

l Olimpijskie Przeznaczenie
– premiera na ESPN Classic w poniedzia³ek,
20 listopada od godz. 21.00
Johann Olaf Koss & Vegard Ulvang.

W tym miesi¹cu ESPN Classic poka¿e jeszcze wiêcej Olimpijskiego
Przeznaczenia, w programie o niemieckiej ³y¿wiarce Katarinie Witt
oraz legendzie narciarstwa alpejskiego Jean-Claude Killy.

...PUCHAR DAVISA – SZWEDZKIE SUKCESY

Puchar Davisa rozegrano po raz pierwszy w 1900 roku w Klubie Lon-
gwood w Brookline, Massachusetts.

Przez lata w turnieju uczestniczyli najwiêksi gracze wszechczasów.
Turniej ten zdoby³ sobie serca i nadzieje ca³ych narodów. W odró¿-
nieniu do innych okresów w historii turnieju, pocz¹tek lat 90. to czas
dominacji jednego kraju, Szwecji. Stefan Edberg i Jonas Bjorkman
poprowadzili Skandynawów do trzech zwyciêstw w latach 1994–98.

W tygodniu poprzedzaj¹cym fina³y Pucharu Davisa, ESPN Classic
poka¿e Davis Cup Documentaries – seriê programów, w której zoba-
czycie Szwedzkie Sukcesy i klasyczne zwyciêstwa tego kraju w la-
tach 1994, 1997 oraz 1998. Tydzieñ zakoñczymy programem o hi-
storii tego s³ynnego turnieju – od czasów, gdy tylko kilka krajów ucze-
stniczy³o w turnieju, do dzisiaj – kiedy Puchar Davisa uwa¿any jest za
jedno z najwiêkszych wydarzeñ sportowych na œwiecie.

Zobaczcie Puchar Davisa – Szwedzkie sukcesy na ESPN
Classic.

l Puchar Davisa – Najlepsze chwile Pucharu Davisa 1994, 1997,
1998;
– poniedzia³ek, 27 listopada
– œroda 29 listopada od godz. 22:00
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