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...Od 19 czerwca CYFRA+DSL dostêpna jest w ramach
us³ugi VIDEOSTRADA TP uruchamianej w Warszawie przez
Telekomunikacjê Polsk¹. Jest to pierwszy etap komercyjnego
wdro¿enia us³ugi.
Oferta CYFRA+DSL jest komplementarna do satelitarnej oferty plat-
formy i analogicznie skonstruowana – oferuje wybór pakietów telewi-
zyjnych od Startowego, przez Tematyczny i Komfortowy po Presti¿o-
wy, a tak¿e wybór opcji dodatkowych, w tym opcji premium (CANAL+
i HBO). Ceny pakietów s¹ takie same jak w przypadku oferty sateli-
tarnej.
Z videostrady tp mo¿na korzystaæ za poœrednictwem cyfrowej linii
telefonicznej, pod³¹czaj¹c telewizor poprzez dekoder do modemu
livebox tp. Abonent videostrady tp mo¿e zamówiæ pakiet
CYFRY+DSL, podpisuj¹c umowê z CYFR¥+ w punkcie sprzeda-
¿y TP.

...Podczas zorganizowanej przez Eutelsat konferencji
w dniach 21-22 czerwca w Warszawie operator przedstawi³ ofertê
szerokopasmowego dostêpu do internetu.

System SkyLogic jest skierowany przede wszystkim do ma³ych
i œrednich przedsiêbiorstw. Operator radzi potencjalnym klientom
skorzystanie z unijnych dotacji. Aby korzystaæ z systemu, trzeba
kupiæ sprzêt za oko³o 2 tys. euro (mo¿na do niego pod³¹czyæ do 40
komputerów). Firma NorthernSky szacuje, ¿e w tym roku na œwiecie
bêdzie ok. 240 tys. terminali z dwukierunkowym dostêpem do inter-
netu przez satelitê (w 2009 roku. ich liczba przekroczy 350 tys.
sztuk).

...Kontrakt Polkomtela z firm¹ PGF to najpewniej pierwsza
du¿a umowa biznesowa w Polsce zawarta przez internet za pomoc¹
podpisu elektronicznego. W ten sposób operator Plus GSM chce
teraz m.in. przyjmowaæ zamówienia od du¿ych klientów.

Ludzie z zarz¹du PGF jako pierwsi wsunêli specjalne karty chipowe
do czytników, kilka razy kliknêli i opatrzyli kontrakt (dokument PDF)
tzw. bezpiecznym e-podpisem. Plik powêdrowa³ e-mailem do
Polkomtela. Za chwilê w ten sam sposób swoje e-podpisy z³o¿y³o na
dokumencie kierownictwo Polkomtela. Ca³oœæ trwa³a chwilê i nawet
nic siê nie zawiesi³o. Polkomtel wprowadzi funkcje zwi¹zane
z e-podpisem do swojej aplikacji Asystent, z której korzystaj¹
najwa¿niejsi klienci sieci Plus GSM. Pozwala ona przez internet np.
sk³adaæ zamówienia na telefony czy us³ugi. Teraz umo¿liwi tak¿e
podpisywanie umów bezpiecznym e-podpisem.

...Firma Panda Software stworzy³a specjaln¹ witrynê inter-
netow¹ poœwiêcon¹ przestêpczoœci w Sieci
(www.cybercrimewatch.com). Oprócz aktualnych wydarzeñ zwi¹za-
nych z cyberprzestêpczoœci¹ i blogu o zagro¿eniach, magazyn
oferuje mo¿liwoœæ bezp³atnego przeskanowania komputera.

G³ównym sprzymierzeñcem przestêpców internetowych jest zbyt
ma³a œwiadomoœæ u¿ytkowników dotycz¹ca zagro¿eñ. Firma
Panda Software uruchomi³a specjalny internetowy magazyn
CyberCrimeWatch, w którym publikowane s¹ informacje na temat
niebezpiecznych programów i sztuczek, którymi pos³uguj¹ siê
cyberoszuœci. Magazyn podzielony jest na kilka dzia³ów poœwiêco-
nych najwa¿niejszym zagro¿eniom.

...MSWiA przyzna³o koncesjê na wykonywanie dzia³alno-
œci gospodarczej w zakresie wytwarzania i obrotu wyrobów
o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym oraz obrotu technologi¹
o takim przeznaczeniu firmie Ascom Poland Sp. z o.o.

Ascom Poland Sp. z o.o. d¹¿¹c do ci¹g³ego rozwoju i rozszerzania
swojej oferty rynkowej w dniu 3 lipca 2006 roku uzyska³ mo¿liwoœæ
zaopatrywania polskich s³u¿b mundurowych w najnowoczeœniejsze

technologie telekomunikacyjne i systemy bezpieczeñstwa. Ju¿ dziœ,
firma dostarcza urz¹dzenia szyfruj¹ce mowê oraz dane elektronicz-
ne. Uzyskanie koncesji umo¿liwi dalsz¹ ekspansjê rynkow¹ oraz
rozwój nowych kana³ów sprzeda¿y.

...System do budowy sieci bezprzewodowych Alvarion
BreezeMAX otrzyma³ certyfikat WiMAX FORUM.
Status „WiMAX Forum Certified” zosta³ przyznany wszystkim pro-
duktom z rodziny BreezeMAX PRO CPE. Urz¹dzenia te pracuj¹ na
czêstotliwoœci 3.5 GHz FDD i wykorzystuj¹ chip Intel PRO/Wireless
5116. Certyfikacja oznacza, ¿e urz¹dzenia Alvarion do budowy sieci
WiMAX przesz³y pozytywnie testy zgodnoœci WiMAX Forum
i spe³niaj¹ w pe³ni wymogi standardów IEEE 802.16 i ETSI Hiper-
MAN. WiMAX Forum jest niezale¿n¹ organizacj¹ utworzon¹ w celu
promocji standardu 802.16 oraz zapewnienia kompatybilnoœci
sprzêtu ró¿nych producentów przez nadawanie certyfikatów
zgodnoœci. Obszarem dzia³alnoœci organizacji jest te¿ praca na rzecz
popularyzacji sieci WiMAX na ca³ym œwiecie.

...Telekomunikacja Polska obni¿a ceny szerokopasmowe-
go dostêpu do internetu, ale tylko dla tych, którzy z firm¹ zwi¹¿¹ siê
na dwa lub trzy lata. Trwa trzymiesiêczna promocja, w której
w zamian za podpisanie dwu- lub trzyletniego kontraktu klient TP
mo¿e p³aciæ za szybkie internetowe ³¹cze zdecydowanie mniej ni¿ do
tej pory.
Przy kontrakcie dwuletnim ³¹cze pozwalaj¹ce œci¹gaæ dane z prêdko-
œci¹ 512 kb/s kosztuje w pierwszym roku 33 z³ miesiêcznie, a w dru-
gim – 66 z³ miesiêcznie. Œrednio 49,5 z³. W trzyletnim kontrakcie ta-
kie samo ³¹cze kosztuje w pierwszym roku 28 z³ miesiêcznie, a w
drugim i trzecim – 56 z³. Œrednio – 46,67 z³. Do tej pory w kontrakcie
dwuletnim kosztowa³o 96,38 z³.
W kontraktach dwu- i trzyletnich spadaj¹ te¿ ceny ³¹czy o wiêkszych
przepustowoœciach. Promocja jest dostêpna dla tych, którzy nie
maj¹ jeszcze Neostrady oraz którym umowy koñcz¹ siê przed 30
wrzeœnia.

...Urz¹d Komunikacji Elektronicznej nakaza³ Telekomunikacji
Polskiej rozdzielenie us³ugi szerokopasmowego dostêpu do internetu
– neostrady od us³ug g³osowych.
UKE dostawa³ mnóstwo skarg klientów TP SA na ten proceder.
W wielu miejscach, gdzie nie dzia³aj¹ alternatywni dostawcy interne-
tu, Polacy s¹ skazani na tê firmê. – Ju¿ poprzednia ustawa „Prawo
telekomunikacyjne” z 2000 roku wyraŸnie zabrania³a takiego wi¹za-
nia ofert i dziwi mnie, ¿e urz¹d wczeœniej nie zaj¹³ siê t¹ spraw¹.
Równie¿ w regulaminie TP SA nie ma takich obostrzeñ wobec klien-
tów – mówi „GW” Anna Stre¿yñska.
Jacek Kalinowski – rzecznik prasowy TP zapowiada, ¿e najwiêkszy
polski operator telekomunikacyjny bêdzie siê od decyzji UKE
odwo³ywaæ.

...Firma F-Secure podpisa³a umowê z Orange w Wielkiej
Brytanii na dostarczenie u¿ytkownikom sieci rozwi¹zania F-Secure
Mobile Anti-Virus, zabezpieczaj¹cego inteligentne telefony przed
zagro¿eniami mobilnymi. Dziêki wykorzystaniu aktualizacji dostêpnej
za pomoc¹ sieci klienci Orange zyskaj¹ sta³¹ ochronê danych.
U¿ytkownicy od sierpnia 2006 roku zyskaj¹ mo¿liwoœæ pobierania
rozwi¹zania F-Secure Mobile Anti-Virus za pomoc¹ strony Orange,
które natychmiast po aktywacji bêdzie chroni³o ich telefony. Zaintere-
sowani tak¹ us³ug¹ bêd¹ mogli skorzystaæ z tygodniowej wersji prób-
nej. Po up³ywie 7 dni op³ata za korzystanie z programu antywiruso-
wego, ok. 2.20 EUR za miesi¹c, bêdzie pobierana automatycznie
poprzez us³ugê SMS Premium.
W lipcu 2005 r podobn¹ umowê dotycz¹c¹ ochrony telefonów
u¿ytkowników sieci zawar³a z F-Secure filia Orange w Szwajcarii.
Planowane jest rozszerzenie porozumienia na inne kraje, w których
obecna jest sieæ Orange. Umowa umacnia pozycjê firmy F-Secure na
rynku zabezpieczeñ telefonów inteligentnych.

WARTO WIEDZIEÆ, ¯E...
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...Firmy ATM SA (ATM) i Crowley Data Poland (CDP)
stworzy³y konsorcjum, którego celem jest budowa i eksploatacja sieci
internetowej nowej generacji, zapewniaj¹cej wysoki poziom
przepustowoœci niezbêdny do efektywnego wprowadzenia nowoczes-
nych us³ug multimedialnych.
W ramach wspó³pracy firmy oferowaæ bêd¹ now¹ us³ugê AC-X, która
pozwoli klientom na znaczne obni¿enie kosztów wymiany ruchu z in-
nymi operatorami i dostawcami treœci. Oferta konsorcjum umo¿liwia
nowy sposób rozliczeñ, alternatywny dla p³atnego tranzytu ruchu.
Us³uga skierowana jest przede wszystkim do dostawców internetu,
portali, a tak¿e firm planuj¹cych œwiadczenie us³ug multimedialnych,
takich jak telewizja internetowa, wideo na ¿¹danie, telefonia VoIP.
Z us³ug dostêpnych w ramach miêdzyoperatorskiego wêz³a rozpro-
szonego pocz¹tkowo bêd¹ mogli korzystaæ klienci z Bia³egostoku,
Gdañska, Katowic, Krakowa, Lublina, £odzi, Poznania, Rzeszowa,
Szczecina, Warszawy i Wroc³awia. Planowane jest udostêpnienie
us³ugi równie¿ w kolejnych miastach.
Konsorcjum ATM i CDP wykorzystywaæ bêdzie uzupe³niaj¹ce siê
zasoby telekomunikacyjne obu firm. Wspólne us³ugi bêd¹
œwiadczone w oparciu o œwiat³owodowe sieci dostêpowe firmy
ATM SA, radiowy system dostêpu CDP, a tak¿e ³¹cza
miêdzymiastowe obydwu operatorów, o pocz¹tkowej przepustowoœci
minimum 2,5 Gb/s.

...HP poinformowa³ o zakoñczeniu badañ nad produkcj¹
miniaturowego uk³adu bezprzewodowego, który mo¿e staæ siê
prze³omem w udostêpnianiu informacji cyfrowej w œwiecie rzeczywi-
stym.

Uk³ad ten, niemaj¹cy sobie rów-
nych pod wzglêdem kombinacji
rozmiarów, pojemnoœci pamiêci
i szybkoœci dostêpu do danych,
mo¿na przykleiæ lub przymocowaæ
do nieomal dowolnego przedmiotu.
Pozwala udostêpniaæ informacje
i treœci przechowywane dotychczas
g³ównie w internecie czy urz¹dze-
niach elektronicznych. Wœród mo¿li-
wych zastosowañ wymienia siê
przechowywanie istotnych danych
medycznych na nadgarstku pacjen-
ta, uzupe³nianie zdjêæ i kartek
pocztowych o treœci audiowizualne,
poprawê zabezpieczeñ przeciwko
podróbkom leków w przemyœle far-

maceutycznym, zabezpieczeñ stosowanych w paszportach i dowo-
dach osobistych, czy wreszcie do³¹czanie dodatkowych informacji do
dokumentów papierowych.

...Rozmowy przez internet dostêpne s¹ teraz bez komputera
poprzez telefony WiFi produkowane przez Belkin, Edge-Core,
NETGEAR i SMC. Skype, œwiatowa firma komunikacji internetowej,
og³osi³a rozpoczêcie wspó³pracy z partnerami dostarczaj¹cymi sprzêt
w celu wprowadzenia po raz pierwszy oprogramowania do telefonów
WiFi dla Skype (TM), dziêki czemu rozmowy przez internet stan¹ siê
jeszcze wygodniejsze. Telefony œwietnie nadaj¹ siê do zastosowania
z punktami dostêpu WiFi w wiêkszoœci domów, w biurach czy na
uczelniach.

...Panda Software ostrzega: w porównaniu z rokiem 2004 liczba
nowych trojanów zwiêkszy³a siê dwukrotnie, a w drugim kwartale 2006
stanowi³y one ponad 54 proc. wszystkich nowo wykrytych zagro¿eñ.

Wed³ug danych Laboratorium Panda Software, od roku 2004
gwa³townie wzrasta liczba nowych trojanów, które atakuj¹ komputery
na ca³ym œwiecie. Tendencja ta utrzymuje siê równie¿ w tym roku, co
wiêcej, staje siê coraz bardziej widoczna: w drugim kwartale 2006 r.

trojany stanowi³y ponad 54 proc. wszystkich zidentyfikowanych
z³oœliwych kodów. Wraz ze wzrostem aktywnoœci trojanów nast¹pi³
znaczny spadek liczby robaków – w opisywanym okresie wykryto ich
zaledwie 4,9 proc.

...Firma Passus udostêpnia testow¹ wersjê programu
OPNET s³u¿¹cego do diagnostyki, symulacji oraz audytu bezpieczeñ-
stwa sieci teleinformatycznych. Ka¿da firma, która chcia³aby
zdiagnozowaæ swoj¹ sieæ i wyeliminowaæ ewentualne problemy mo¿e
to zrobiæ bezp³atnie korzystaj¹c z OPNETU i pomocy fachowców
z firmy Passus.

Œrodowisko OPNET umo¿liwia przeprowadzenie symulacji ró¿nych
scenariuszy typu „Co siê stanie, je¿eli…”. Mo¿na np. zmieniæ
topologiê sieci, zmodyfikowaæ charakter ruchu lub konfiguracjê
protoko³u i testowaæ skutecznoœæ zasad bezpieczeñstwa oraz ich
wp³yw na rozk³ad ruchu. Je¿eli wyniki symulacji s¹ satysfakcjonuj¹ce,
mo¿na zmiany zaimplementowaæ w rzeczywistej sieci. Praca
w oparciu o wirtualne œrodowisko sieciowe minimalizuje ryzyko
operacyjne, daje bowiem pewnoœæ, ¿e wprowadzone zmiany nie
wp³yn¹ niekorzystnie na stan sieci oraz chroni przed niepotrzebnymi
inwestycjami np. w coraz szybszy i dro¿szy sprzêt.

...Telekomunikacja Polska i GTS Energis zawar³y pierwsz¹
miêdzyoperatorsk¹ umowê hurtowej sprzeda¿y szerokopasmowego
dostêpu do internetu w sieci TP.

Podpisanie umowy o hurtowej sprzeda¿y szerokopasmowego dostê-
pu do internetu w sieci TP (tzw. bitstream) oznacza, ¿e Energis bê-
dzie móg³ œwiadczyæ us³ugi dostêpu do internetu dla klientów Tele-
komunikacji Polskiej. Umowa ma charakter ramowy. TP jest gotowa
do œwiadczenia wynikaj¹cych z niej us³ug.

Umo¿liwienie œwiadczenia hurtowej sprzeda¿y szerokopasmowego
dostêpu do internetu wymaga³o od TP zaanga¿owania du¿ych œrod-
ków finansowych, m.in. na dostosowanie sieci do wspó³pracy z sieci¹
GTS Energis (np. wybudowania tzw. punktów dostêpu). Konieczne
by³o równie¿ dokonanie zmian w systemach informatycznych TP, tak
w warstwie technicznej jak i obs³ugi klientów.

Umowa wpisuje siê w trend wymagañ regulacyjnych na³o¿onych na
TP ofert¹ ramow¹ Urzêdu Komunikacji Elektronicznej.

Rozmowy z GTS Energis trwa³y zaledwie 2 miesi¹ce. Obecnie
Telekomunikacja Polska prowadzi podobne negocjacje z kilkunasto-
ma operatorami.

...Firma Nokia zaprezentowa³a wersjê beta programu Nokia
Podcasting Application, który umo¿liwia u¿ytkownikom urz¹dzeñ
mobilnych wybieranie, a nastêpnie odtwarzanie cyfrowych audycji
(„podcastów”). Za pomoc¹ aplikacji dzia³aj¹cej w mobilnym
komputerze multimedialnym Nokia N91 oraz innych urz¹dzeniach
z platform¹ Nokia S60 3rd Edition u¿ytkownicy mog¹ wyszukiwaæ
i pobieraæ bezpoœrednio do urz¹dzenia podcasty dŸwiêkowe i wideo
w obs³ugiwanych formatach. Aplikacjê tê mo¿na uzyskaæ bezp³atnie
pod adresem www.nokia.com/podcasting.

...Lucent Technologies og³osi³ otwarcie Globalnego
Centrum Zarz¹dzania Sieciami (GNOC – Global Network
Operations Center) w Bydgoszczy, gdzie mieœci siê siedziba firmy
w Polsce.

Lucent oferuje klientom na ca³ym œwiecie us³ugi Managed Services
i zgodnie z t¹ strategi¹ us³ugow¹ polskie centrum – pi¹te ju¿ centrum
GNOC Lucenta na œwiecie – zapewniaæ bêdzie operatorom szereg
us³ug zarz¹dzania sieciami telekomunikacyjnymi i hostingu aplikacji.
Us³ugi te obejmowaæ bêd¹ m.in. monitoring sieci, wsparcie technicz-
ne, dostarczanie us³ug oraz us³ugi hostingu aplikacji komunikacyj-
nych. Centrum GNOC w Bydgoszczy rozpoczê³o dzia³alnoœæ w lipcu
2006 roku.
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Otwarcia kongresu, od-

bywaj¹cego siê pod

has³em: „Komunikacja

elektroniczna drog¹ do

zwiêkszenia konkuren-

cyjnoœci w Unii Euro-

pejskiej”, dokona³ redak-

tor naczelny INFOTELA

– Grzegorz Kantowicz.

S³owa powitania skie-

rowali do przyby³ych

przedstawiciele patro-

nów honorowych, spon-

sorów i partnerów. Ho-

norowy patronat nad V

Kongresem sprawowa³a Anna Stre¿yñska – pod-

sekretarz stanu ds. ³¹cznoœci w Ministerstwie Trans-

portu i Budownictwa, prezes Urzêdu Komunikacji

Elektronicznej. Sponsorowa³ obrady Zak³ad Produ-

kcji Automatyki Sieciowej, zaœ wœród partnerów zna-

leŸli siê m.in. operator sieci ORANGE, C&C Part-

ners Telecom, EUTELSAT oraz Kujawsko-Pomor-

ska Sieæ Informacyjna.

„Regulacje komunikacji elektronicznej
w Polsce”

To by³ temat pierwszego panelu dyskusyjnego, po-

prowadzonego przez Eugeniusza Gacê, dyrektora

ds. korporacyjnych – Netia. Wziê³a w nim udzia³,

chocia¿ nie bezpoœrednio, ale za pomoc¹ ³¹czy tele-

komunikacyjnych, Anna Stre¿yñska. Do niej te¿

by³o skierowane pierwsze pytanie moderatora: „Czy

to w³aœciwy moment, aby przejœæ na regulacjê

opart¹ na rynku konkurencji?”.

– Jeœli chodzi o przejœcie do regulacji rynku w opar-

ciu o metody exante – mówi³a Anna Stre¿yñska – to

wydaje siê, i¿ jest dok³adnie tym narzêdziem, które

powinniœmy zastosowaæ, maj¹c do czynienia z ope-

ratorami o znacz¹cej sile rynkowej i nowo

wchodz¹cymi. Rozwa¿enia wymaga tylko zakres tej

regulacji. Funkcjonuj¹ca w naszym prawie od 2001

roku pocz¹tkowo ogranicza³a siê do rynków podsta-

wowych. Teraz, kiedy rynki ró¿nicuj¹ siê, ona jest

coraz bardziej skomplikowana. Jednak w coraz wiê-

kszym stopniu odpowiada sytuacji, w której regula-

tor musi zdecydowaæ ,czy dany rynek wymaga jesz-

cze jego interwencji, czy te¿ nale¿y pozostawiæ go

mechanizmom konkurencyjnym. Posiadane narzê-

dzia s¹ ju¿ bardzo elastyczne. Wymagaj¹ od regula-

tora wiêkszej wiedzy, sta³ej obserwacji rynku, zrozu-

mienia mechanizmów ekonomicznych. Uwa¿am, ¿e

regulacja exante jest dobrym narzêdziem i wesz³a

na rynek w odpowiednim momencie.

Rozró¿nienie regulacji exante i expos postulowa³

Micha³ Reutt z Urzêdu Komunikacji Elektronicznej.

Pierwsza jest obecna na naszym rynku od samego

pocz¹tku, zaœ drug¹ dopiero postuluj¹ niektórzy

operatorzy z krêgów Unii Europejskiej. Zwróci³ te¿

uwagê na rozszerzaj¹ce siê spektrum regulacji.

O ile wczeœniej by³o kilka globalnych rynków tele-

komunikacyjnych, to obecnie ich liczba szybko roœ-

nie. Ciekawym tego przyk³adem jest rynek zakañ-

czania po³¹czeñ w sieciach stacjonarnych, gdzie

bada siê wszystkie sieci telekomunikacyjne, zarów-

no wielkich operatorów, jak i niezale¿nych operato-

rów lokalnych.

Prezes zarz¹du Krajowej Izby Gospodarczej

Elektroniki i Telekomunikacji – Stefan Kamiñski

przypomnia³, ¿e kiedy dwa lata temu dyskutowano

nad tworzeniem prawa telekomunikacyjnego, wielu

ekspertów zastanawia³o siê nad potrzeb¹ dzielenia

rynku miêdzy dwie ustawy: ustawê o radiofonii

i telewizji oraz ustawê praw telekomunikacyjnych.

Obecna cyfryzacja mediów sprawia, ¿e obie wyma-

gaj¹ nowelizacji.

W imieniu operatorów telewizji kablowych zabra³

g³os prezes zarz¹du Polskiej Izby Komunikacji Elek-

tronicznej – Jerzy Straszewski. Wyrazi³ uznanie

dla UKE za konsekwencje w korzystaniu z mechani-

zmów, jakie daje prawo telekomunikacyjne. Podkre-

œli³ przy tym konwergencjê rynku. Operatorzy kablo-
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Na Pogórzu Orlickim, u podnó¿a Gór Sto³owych le¿y jedno
z najstarszych uzdrowisk Europy. Pierwsze zak³ady wodolecznicze
wybudowano tu ju¿ w 1636 roku., jednak najwiêksza modernizacja
i rozbudowa uzdrowiska nast¹pi³y po 1905 roku, kiedy to
Kudowê-Zdrój po³¹czono lini¹ kolejow¹ z K³odzkiem.
Burzliwe s¹ dzieje tej ziemi, która nale¿a³a najpierw do Czech,
póŸniej do Prus, a w granicach Polski znalaz³a siê po II wojnie
œwiatowej. Dopiero wówczas Kudowa-Zdrój otrzyma³a prawa
miejskie. Od 1962 roku uzdrowisko jest gospodarzem corocznego
Festiwalu Moniuszkowskiego, natomiast w maju br. zjechali tu
specjaliœci od teleinformatyki, by w dniach 24-27.05.2006 r.
wzi¹æ udzia³ w V Kongresie INFOTELA.

V Kongres INFOTELA Mieczys³aw Borkowski

Komunikacja elektroniczna
w uzdrowisku



wi zaczynali od telewizji i poprzez internet doszli do

telefonii. Obecnie operatorzy sieci telefonicznych

odwrotn¹ drog¹ dochodz¹ do tego samego miejsca.

To powoduje koniecznoœæ zmian w ustawie medial-

nej.

O nowych systemach dostêpu do internetu mówi³

te¿ przedstawiciel Instytutu £¹cznoœci. Podkreœli³, i¿

stwarza to szanse szczególnie mniejszym podmio-

tom gospodarczym. Zaczyna maleæ liczba abonen-

tów sieci stacjonarnych na rzecz operatorów syste-

mów IP, oferuj¹cych trzy rodzaje po³¹czeñ za

pomoc¹ jednego kana³u dostêpowego.

Analityk rynku IT – Tomasz Kulisiewicz zwróci³

uwagê na coraz wiêksze skomplikowanie modeli re-

gulacji. Z powodu gwa³townie rosn¹cej liczby czyn-

ników wymagaj¹cych uwzglêdnienia powstaj¹ mo-

dele ekonometryczne, do których anga¿uje siê wiel-

kie firmy doradcze. Komplikacja modelu zaczyna

przekraczaæ granice zdroworozs¹dkowe, a to jest

ju¿ niebezpieczne.

„Informatyzacja regionów”

Kolejn¹ sesjê tematyczn¹ o powy¿szym tytule roz-

poczê³a informacja Wojciecha Boruckiego, repre-

zentuj¹cego Instytut Technik Telekomunikacyjnych

i Informatycznych. Tematem jej by³y „Podzia³y

w spo³eczeñstwie informacyjnym”.

Na wstêpie mówca podkreœli³ fakt, i¿ promotorem

budowy spo³eczeñstwa informacyjnego powinna

byæ administracja na wszystkich swoich szczeblach,

od samorz¹dowej po rz¹dow¹. Przekszta³cony se-

ktor publiczny, stosuj¹c technologie biznesu elektro-

nicznego, mo¿e stanowiæ wzorzec dla przedsiê-

biorstw, u³atwiaj¹c im uczestnictwo w gospodarce

elektronicznej. Istotnym stymulatorem rozwoju takiej

spo³ecznoœci bêdzie dostêpnoœæ sieci, zarówno fi-

nansowa, jak i kulturowa. Prelegent poda³ tu szo-

kuj¹c¹ informacjê, ¿e wed³ug szacunków unijnych

za niemal 4 lata jedna czwarta europejskiej popula-

cji mo¿e byæ wykluczona ze spo³eczeñstwa informa-

cyjnego. W Polsce ten odsetek bêdzie jeszcze wiê-

kszy, dlatego wymyœlane s¹ coraz nowsze strate-

gie, aby temu zaradziæ. Ostatnia strategia 2010

zawiera 3 priorytety: 1 – jednolita przestrzeñ infor-

macyjna, zapewniaj¹ca bezpieczn¹ ³¹cznoœæ sze-

rokopasmow¹ w przystêpnej cenie; 2 – zró¿nicowa-

na zawartoœæ; 3 – us³ugi cyfrowe. Jednak wielkim

problemem Unii Europejskiej jest wci¹¿ niewystar-

czaj¹cy poziom nak³adów na badania i rozwój w tej

dziedzinie.

Tê nieco katastroficzn¹ wizjê próbowa³a rozjaœniæ

dyrektor zarz¹dzaj¹ca Kujawsko-Pomorskiej Sieci

Informacyjnej – Krystyna Nowak. W swoim wy-

st¹pieniu opowiedzia³a o tym, jak praktycznie tworzy

siê w Polsce warunki do rozwoju spo³eczeñstwa

informacyjnego, a pos³u¿y³a siê w tym celu przy-

k³adem w³asnego regionu.

Reprezentowana przez ni¹ spó³ka powsta³a w wyni-

ku wspólnej inicjatywy trzech podmiotów: Wojewó-

dztwa Kujawsko-Pomorskiego, Uniwersytetu Miko³aja

Kopernika w Toruniu oraz Akademii Techniczno-

Rolniczej w Bydgoszczy. Za³o¿yciele postawili sobie

za zadanie budowê nowoczesnej, szerokopasmo-

wej infrastruktury informacyjnej, koniecznej dla

w³aœciwego rozwoju województwa, wzrostu jego

atrakcyjnoœci inwesty-

cyjnej i konkurencyjno-

œci. Koncepcja ta w pe³-

ni wpisywa³a siê w stra-

tegiczne programy Mini-

sterstwa Nauki i Infor-

matyzacji.

Powstaj¹ca sieæ bêdzie

mia³a postaæ hierar-

chiczn¹. Zgodnie z zale-

ceniami, warstwê szkie-

letow¹ utworzy sieæ

œwiat³owodowa ³¹cz¹ca

wêz³y we wszystkich 19.

Miastach powiatowych województwa. Od wêz³ów

tych sygna³ bêdzie rozprowadzany do wszystkich

gmin. Routery zainstalowane w tych wêz³ach

spe³ni¹ funkcje tranzytowe, przenosz¹c ruch do i od

wêz³ów nale¿¹cych do czêœci dystrybucyjnej. Zalet¹

przyjêtego rozwi¹zania jest uzyskanie jednolitej, nie-

zale¿nej sieci o parametrach spe³niaj¹cych bie¿¹ce,

a tak¿e przysz³e wymagania u¿ytkowników. To pier-

wszy w Polsce projekt ICT o charakterze regional-

nym, który ma zapewniæ powszechny dostêp do

szerokopasmowego internetu jako bazy do realizacji

warstwy aplikacji i us³ug: e-government, e-learning

(teleedukacja), e-health (telemedycyna), e-work

(telepraca), system cyfrowej informacji przestrzen-

nej (GIS), system wspieraj¹cy ma³e i œrednie firmy

(eBiznes), monitoring ochrony œrodowiska, monito-

ring produkcji rolnej, a tak¿e ratownictwo medyczne

i zarz¹dzanie kryzysowe.

Sponsorzy i partnerzy

Zaaferowani obradami kongresowymi zwykle zapo-

minamy, kto przyczyni³ siê do tego, abyœmy mogli

swobodnie wymieniæ pogl¹dy. Rzadko zastanawia-

my siê nad tym, z czyjej kieszeni id¹ œrodki na wy-

najêcie oœrodka, ile osób zajmowa³o siê organizacj¹

spotkania i opracowaniem jego programu. W Kudo-

wie-Zdroju by³o inaczej. Mo¿e to wp³yw uzdrowisko-

wej atmosfery? Doœæ, ¿e przewidziano tu czas na

prezentacjê sponsorów i partnerów V Kongresu

INFOTELA.

Dwie firmy, powsta³e niegdyœ z jednego zak³adu,

by³y zasadniczymi sponsorami tych obrad. To ZPAS

i ZPAS-NET, producenci ca³ej gamy obudów tele-

informatycznych wraz z wyposa¿eniem. Wykonuj¹

zarówno ma³e szafki domowe, jak i du¿e szafy dla

serwerowni i centrów danych, a tak¿e rozdzielnice

z wyposa¿eniem elektrycznym, pulpity dyspozytor-

skie i sterownicze, synoptyczne tablice mozaikowe,

elementy okablowania strukturalnego oraz prze³¹cznice

œwiat³owodowe. Ciekawym rozwi¹zaniem jest, ofe-

rowany od niedawna, system automatyki budynko-

wej i przemys³owej oraz nadzorowania warunków

klimatycznych w obudowach teleinformatycznych

i energetycznych ZPAS Control Oversee.

– Zak³ad legitymuje siê te¿ certyfikatem jakoœci ISO

9001:2000 oraz certyfikatem dobrego zarz¹dzania

œrodowiskiem ISO 14001:1996 – podkreœla³ z dum¹

Roman G³az z Zak³adu Produkcji Automatyk Siecio-

wych w Przygórzu w referacie omawiaj¹cym wp³yw

komunikacji elektronicznej na kierunki rozwoju

i dywersyfikacjê produkcji Grupy ZPAS. – Jego oferta

produkcyjna jest skierowana g³ównie do firm bran¿y
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informatyczno-telekomunikacyjnej. Wyroby z Przy-

górza stanowi¹ najczêœciej teletechniczne zabezpie-

czenie nowoczesnych systemów telekomunikacyj-

nych, informatycznych, a tak¿e energetycznych.

Jednym z partnerów V

Kongresu, a jednoczeœ-

nie sponsorem uroczy-

stej gali telekomunikacji

by³a warszawska spó³ka

EUTELSAT POLSKA.

Istniej¹cy ju¿ od æwieræ

wieku EUTELSAT ma

swoj¹ siedzibê w Pary-

¿u i jest wiod¹cym ope-

ratorem satelitarnym na

œwiecie. Dysponuje flot¹

23 satelitów, z których

sygna³y docieraj¹ do 90

proc. ludnoœci naszego

globu. Satelity wykorzy-

stywane s¹ dla potrzeb

³¹cznoœci na l¹dzie, mo-

rzu i w powietrzu, do

transmisji video – na-

dawanych do anten

satelitarnych oraz sie-

ci kablowych, przekazu

z wozów transmisyjnych

i wymiany programowej.

Znajduj¹ tak¿e zastoso-

wanie w transmisji da-

nych typu IP multica-

sting, obs³udze sieci korporacyjnych, a tak¿e ³¹cz-

noœci stacjonarnej i bezprzewodowej oraz sy-

stemach nawigacji. O szerokopasmowym dostêpie

do internetu za poœrednictwem satelity mówi³a Eli-

sabeth Rumiñska, prezes zarz¹du EUTELSAT

POLSKA.

„Biznes i technologie”

Temat kolejnej sesji wydaje siê bezdyskusyjnym.

Nowe technologie od zawsze stymulowa³y rozwój

biznesu, a ten z kolei promowa³ poszukiwanie jesz-

cze lepszych rozwi¹zañ technologicznych. To wza-

jemne przenikanie wydaje siê nie mieæ pocz¹tku ani

koñca. Mo¿na mówiæ jedynie o teraŸniejszoœci i pró-

bowaæ przewidywaæ najbli¿sz¹ przysz³oœæ.

W³aœnie o teraŸniejszoœci i perspektywach technolo-

gii WiMAX mówi³ w swoim referacie Tomasz Mro-

wiec, dyrektor generalny SferaNET. Ta angielska

nazwa (Worldwide Interoperability for Microwave

Access) nadawana jest standardom IEEE 802.16.

Umo¿liwia realizacjê szerokopasmowego dostêpu

bezprzewodowego o przep³ywalnoœci rzêdu kilku-

dziesiêciu Mbit/s i zasiêgu do 50 kilometrów.

W przeciwieñstwie do sieci WLAN, technologia Wi-

MAX posiada warstwê kontroli dostêpu do medium,

dziêki której do wymiany danych konieczna jest au-

toryzacja. Urz¹dzenia zgodne z tym standardem

bêd¹ mog³y pracowaæ w pasmach licencjonowanych

i nielicencjonowanych. Technologia ta umo¿liwi rea-

lizacjê idei mobilnego dostêpu do internetu. W ten

sposób stanie siê atrakcyjna dla szerokiego grona

klientów: operatorów sieci sta³ych i ruchomych, ope-

ratorów bezprzewodowych oraz wielu tzw. rynków

pionowych i wspólnot lokalnych.

A jak zachowa siê rynek mediów i telekomunikacji

w obliczu konwergencji i cyfryzacji? O tym dyskuto-

wali uczestnicy panelu poprowadzonego przez Je-

rzego Straszewskiego, prezesa zarz¹du Polskiej

Izby Komunikacji Elektronicznej. Wprowadzeniem

do tematu by³a garœæ danych statystycznych uka-

zuj¹cych w liczbach dzia³alnoœæ multimediów w na-

szym kraju.

Na 13,3 mln gospodarstw domowych przypada 20

mln odbiorników telewizyjnych, z których korzysta-

my œrednio 4,2 godz. dziennie. Komputery posiada

oko³o 4,5 mln gospodarstw domowych, z czego 2,8

mln ma dostêp do internetu. W Polsce jest zareje-

strowanych 6,2 mln firm. Przynajmniej 1 komputer

posiada 4,2 mln z nich, natomiast 3,7 mln jest

pod³¹czonych do internetu. Abonentami telefonii

stacjonarnej jest 12,8 mln osób, z czego 11,4 mln

korzysta z us³ug TP SA. Dostêp do szerokopasmo-

wego internetu – ponad 128 kbajt/s – za poœrednic-

twem TP SA realizuje 1,32 mln odbiorców, co sta-

nowi 60 proc. rynku; a 650 tys. (30 proc.) korzysta

z us³ugi operatorów telewizji kablowej. Dostêp do

telewizji kablowej posiada ju¿ 9,2 mln gospodarstw

domowych, czyli zaledwie o 2 mln mniej ni¿ jest

abonentów TP SA. Czy¿by przysz³oœæ nale¿a³a do

„kabla”?

Prawdopodobnie tak jest w USA. Tam urz¹d anty-

monopolowy musi chroniæ przed „kablem” innych

operatorów. W Europie dominuj¹ telefony, przynaj-

mniej na razie. A jak bêdzie w Polsce? Nie od dziœ

wiadomo, ¿e jesteœmy nacj¹ trudno przewidywaln¹.

Podsumowuj¹cy dyskusjê analityk rynku IT – To-

masz Kulisiewicz twierdzi, ¿e nasz rynek mediów

pójdzie drog¹ op³acaln¹ dla abonentów. Bêdziemy

przy tym chcieli korzystaæ z us³ug jednego operato-

ra, serwuj¹cego nam mo¿liwie najtaniej potrójn¹

us³ugê (TV, telefon i internet).

Wielka gala

Sponsorowan¹ przez EUTELSAT Uroczyst¹ Galê

Telekomunikacji poprzedzi³ IV ogólnopolski konkurs

w rzucie komórk¹ na odleg³oœæ. Rozumiem, ¿e ope-

ratorów komunikacji elektronicznej staæ na tak¹

ekstrawagancjê. Niestety, jako przeciêtny abonent

nie mog³em patrzeæ na to marnotrawstwo drogiego

sprzêtu, dlatego relacji z tego konkursu nie bêdzie.

Natomiast sam¹ galê rozpoczê³o rozstrzygniêcie

VIII edycji Ogólnopolskiego Konkursu o LAUR IN-

FOTELA. Sponsorem tegorocznego konkursu by³a

firma PETROTEL z P³ocka. Honorowy patronat nad

imprez¹ sprawowa³y: Urz¹d Komunikacji Elektroni-
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cznej, Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Tele-

komunikacji, Miêdzynarodowe Targi £ódzkie oraz

Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinforma-

tyki. Komisja konkursowa zosta³a powo³ana przez

Radê Programow¹ miesiêcznika INFOTEL, a w jej

sk³ad weszli:

1. prof. Ryszard Choraœ z Akademii Techniczno-

Rolniczej w Bydgoszczy,

2. prof. Józef Modelski z Politechniki Warszaw-

skiej,

3. Stefan Kamiñski z Krajowej Izby Gospodarczej

Elektroniki i Telekomunikacji,

4. Marian Ostrowski z firmy PETROTEL z P³ocka.

Jury przewodniczy³ Grzegorz Kantowicz, redaktor

naczelny INFOTELA.

LAUREM INFOTELA jest statuetka zaprojektowana

i wykonana przez bydgoskiego artystê rzeŸbiarza,

Marka Guczalskiego. W tym roku otrzymali j¹:

n w kategorii „systemy komunikacji elektronicznej”

– SferaNET z Bielska-Bia³ej, za realizacjê pier-

wszej w Polsce komercyjnej sieci „WiMAX

Po³udnie”;

n w kategorii „Elementy systemów” – Slican z Byd-

goszczy, za rodzinê produktów: Abonenckie

centrale telefoniczne SLICAN CCT-1668 – mo-

del S, L i EU;

n w kategorii „Us³ugi” – PTK Centertel – operator

sieci Orange z Warszawy, za us³ugê „Business

Everywhere”;

n w kategorii „Wdro¿enia” – Nyska Sieæ Informa-

tyczna, za „Wdro¿enie miejskiej sieci sze-

rokopasmowej 3play”.

Zgodnie z regulaminem redakcyjna kapitu³a konkur-

su, pod przewodnictwem dyrektora wydawnictwa

MSG-Media Marka Kantowicza, przyzna³a LAURY

INFOTELA za szczegól-

ne osi¹gniêcia w bran¿y

telekomunikacyjnej. Tym

razem otrzymali je:

n w kategorii „Firma” –

ZPAS z Przygórza;

n w kategorii „Osoba” –

Jolanta Ciesielska,

dyrektor ds. Public

Relations firmy Netia;

n Jerzy Straszewski

– prezes Polskiej Izby

Komunikacji Elektro-

nicznej.

A kiedy wszystkie laury i nagrody zosta³y wrêczone,

uczestników gali zabawia³ kabaret „Dno” z D¹browy

Górniczej.

Podsumowanie

Jeszcze odby³a siê jed-

nodniowa wycieczka do

czeskiej Pragi. Jeszcze

redaktor naczelny INFO-

TELA dokonywa³ oficjal-

nego zamkniêcia obrad

i uczestnicy biesiadowali

„przy górskim strumyku”.

Czas jednak bieg³ nie-

ub³aganie, przenosz¹c V

Kongres do przesz³oœci.

Co po nim pozostanie

wyje¿d¿aj¹cym do swo-

ich siedzib reprezentan-

tom firm i instytucji?

– Inicjatywa kongresu jest nader cenna – ocenia

Andrzej Ostrowski, doradca zarz¹du Multimedia

Polska – gdy¿ skupia w jednym miejscu ludzi

z bran¿y. Jestem drugi raz na tej imprezie i pragnê

byæ na wszystkich nastêpnych. Dlaczego? Ponie-

wa¿ zyska³em tu wiedzê o tym, co dzieje siê w inte-

resuj¹cej mnie dziedzinie, jakie s¹ trendy. Zw³asz-

cza teraz, w dobie konwergencji.

– Dla mnie udzia³ w kongresie jest ju¿ tradycj¹

– podkreœla Jolanta Ciesielska, dyrektor ds. Pub-

lic Relations firmy Netia – poniewa¿ o tê imprezê

organizatorzy dbaj¹ w szczególny sposób. Zapew-

niaj¹ zawsze odpowiednich prelegentów i rodzinn¹

atmosferê. To wspania³a okazja, ¿eby uczestniczyæ

w merytorycznych prezentacjach i wzbogacaæ swoj¹

wiedzê.

– Muszê powiedzieæ – wyznaje Marek Niemczyk,

prezes C&C Partners Telecom – ¿e tego rodzaju

konferencje pozwalaj¹ nam na zweryfikowanie

i usystematyzowanie dotychczasowej wiedzy na te-

mat rynku telekomunikacyjnego. Wiedza o tym, co

mo¿e nast¹piæ, w jakim kierunku mo¿e wykreowaæ

siê rynek, jest dla nas bardzo wa¿na.

Podobnych wypowiedzi mo¿na przytaczaæ wiele.

Wszyscy uczestnicy V Kongresu INFOTELA wy-

je¿d¿ali z Kudowy-Zdroju z ¿alem, ¿e to ju¿ koniec

i w nadziei ponownego spotkania na kolejnej im-

prezie.
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Nie bez znaczenia jest te¿ fakt, i¿ szczególn¹ rolê

w dostarczaniu wiod¹cych rozwi¹zañ internetowych

(takich jak: VoIP, przesy³ plików czy Virtual Private

Networks) odgrywaj¹ w³aœnie us³ugi satelitarne.

Bior¹c powy¿sze pod uwagê Eutelsat i jego filia

Skylogic, jedni z najwiêkszych operatorów satelitar-

nych, zdecydowali siê wprowadziæ swoje us³ugi na

polski rynek. Pragn¹c przedstawiæ wszystkie aspe-

kty tego przedsiêwziêcia, zorganizowali w dniach

21-22 czerwca br. w warszawskim hotelu HYATT

konferencjê, na któr¹ zaprosili potencjalnych partne-

rów biznesowych oraz przysz³ych u¿ytkowników.

Prezentacja firmy i filii

Oficjalnego otwarcia konferencji dokona³ Arduino

Patacchini, dyrektor multimediów Eutelsat, prezes

Skylogic i cz³onek zarz¹du Eutelsat Polska. Serde-

cznie powita³ wszystkich przyby³ych, zapraszaj¹c

jednoczeœnie do owocnego uczestnictwa w obra-

dach.

Chcesz kogoœ poznaæ, to musisz z nim zjeœæ becz-

kê soli – twierdzi nasze stare przys³owie. Dziœ i taka

próba mo¿e okazaæ siê niewystarczaj¹ca, a przede

wszystkim brak na ni¹ czasu. Trzeba zatem polegaæ

na intuicji, wspartej s³owem pisanym tudzie¿ refe-

rencjami.

Dysponuj¹c flot¹ 23 satelitów Eutelsat nale¿y do

wiod¹cych operatorów satelitarnych. Satelity te

obejmuj¹ swoim zasiêgiem ca³¹ Europê, Bliski

Wschód, Afrykê, Indie oraz znaczne obszary Azji

i obu Ameryk. Dziêki temu spó³ka jest jednym

z trzech najwiêkszych operatorów satelitarnych na

œwiecie.

Flota satelitów Eutelsat nadaje ponad 1800 kana³ów

telewizyjnych i 900 programów radiowych do 120

mln gospodarstw domowych, korzystaj¹cych z tele-

wizji kablowej lub domowych anten satelitarnych.

Zapewnia równie¿ profesjonalny przekaz video,

obs³ugê sieci korporacyjnych, systemu lokalizacji

i ³¹cznoœci w sieciach ruchomych. Umo¿liwia po³¹cze-

nia sieci szkieletowych z internetem, jak te¿ dostêp

do aplikacji szerokopasmowych, wykorzystywanych

na l¹dzie, morzu i w powietrzu.

Siedziba Eutelsat znajduje siê w Pary¿u. Firma za-

trudnia 480 specjalistów ds. handlowych, technicz-

nych i operacyjnych z 27 krajów œwiata. Oddzia³y jej

zlokalizowane s¹ w Brazylii, Niemczech, W³oszech,

Polsce, Wielkiej Brytanii oraz USA.

Spó³ka Skylogic Italia jest w³osk¹ fili¹ Eutelsat, któ-

rej siedziba mieœci siê w Turynie. Zarz¹dza jedn¹

z najwiêkszych na œwiecie platform satelitarnych do-

starczaj¹cych us³ugi szerokopasmowe. Centrum

operacyjne zapewnia pe³ny zakres us³ug szero-

kopasmowych, w tym dystrybucjê treœci, us³ugê IP

videostreaming, telewizjê dla przedsiêbiorstw, tele-

konferencje, zdalne sterowanie instalacjami, tele-

medycynê, e-learning oraz us³ugê Voice over IP.

Teleport po³¹czony jest za poœrednictwem œwia-

t³owodu z internetowym punktem wymiany w Tury-

nie i wykorzystuje pojemnoœæ satelitarn¹ Eutelsat

w celu obs³ugi u¿ytkowników w Europie, Azji, obu

Amerykach i w Afryce. W gronie klientów Skylogic

Italia s¹ zarówno ma³e i œrednie przedsiêbiorstwa,

jak te¿ miêdzynarodowe korporacje, instytucje rz¹-

dowe oraz organizacje humanitarne.

Satelitarne us³ugi szerokopasmowe

Popyt na us³ugi szerokopasmowe nieustannie roœ-

nie, znacz¹co wp³ywaj¹c na wydajnoœæ oraz konku-

rencyjnoœæ przedsiêbiorstw. Szerokopasmowy do-
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Rozwijamy siê w zawrotnym tempie, nadrabiaj¹c wieloletnie
zapóŸnienie. W zwi¹zku z tym roœnie zapotrzebowanie rynku
na dostêp do szerokopasmowego internetu. Na 13,3 mln
gospodarstw domowych dostêp do internetu posiada ju¿ blisko
3 mln z nich. Jeszcze wy¿szy odsetek odnotowujemy wœród firm,
gdzie na 6 mln zarejestrowanych, prawie 4 mln korzysta z tego
dobrodziejstwa. W jaki sposób ³¹czymy siê z internetem? Podobno
Amerykanie preferuj¹ operatorów kablowych, zaœ Europejczycy
– telefon, jednak my od zawsze byliœmy i pewnie pozostaniemy
orygina³ami, zw³aszcza ¿e nie wszêdzie dociera u nas kabel
i telefon. S¹ takie miejsca w naszym kraju, gdzie bez zak³óceñ
dotrze jedynie sygna³ z satelity. Zdarza siê te¿, ¿e tañsze okazuje
siê w Polsce po³¹czenie via kosmos. (Ostatecznie mamy tam
swojego Twardowskiego!).

Konferencja Eutelsat-Skylogic Mieczys³aw Borkowski
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stêp do internetu odgrywa równie¿ ogromn¹ rolê

w szkolnictwie. Trudno j¹ przeceniæ w dzia³alnoœci

organów administracji publicznej, instytucji odpowie-

dzialnych za bezpieczeñstwo obywateli czy organi-

zacji humanitarnych pomagaj¹cych przy usuwaniu

skutków katastrof.

Rosn¹ tak¿e wymagania klientów w stosunku do

internetu. Oczekuj¹ oni znacznie wiêcej ni¿ tylko

mo¿liwoœci korzystania z poczty elektronicznej,

przesy³ania plików video i muzyki albo programów

kszta³cenia na odleg³oœæ. Ró¿norodnoœæ zastoso-

wañ multimedialnych wymusza na operatorach

zwiêkszenie przepustowoœci oraz standaryzacjê do-

stêpu do urz¹dzeñ stacjonarnych i przenoœnych,

niezale¿nie od ich lokalizacji.

W krajach, gdzie rynek us³ug szerokopasmowych

œwiadczonych za poœrednictwem sieci naziemnych

jest niewielki, przekaz satelitarny odgrywa rolê za-

sadnicz¹. Technologia satelitarna zapewnia opera-

torom internetowym ³¹cznoœæ z sieciami szkieleto-

wymi, a przedsiêbiorcom oraz instytucjom admini-

stracji publicznej szerokopasmowy dostêp do inter-

netu.

Eutelsat sukcesywnie poszerza i wzbogaca swoje

zasoby satelitarne z myœl¹ o rozwoju aplikacji

szerokopasmowych. Dziêki temu firma wykorzystuje

mo¿liwoœci nowych rynków, takich jak Polska, które

zg³aszaj¹ coraz wiêksze zapotrzebowanie na us³ugi

szerokopasmowe, szczególnie w regionach trudno

dostêpnych. Wspólnie ze swoj¹ fili¹ Skylogic Italia

Eutelsat stworzy³ infrastrukturê naziemn¹, a tak¿e

zdoby³ wiedzê (know how) i doœwiadczenie niezbêd-

ne do opracowania gotowych rozwi¹zañ szerokopa-

smowych. Jednym z wa¿niejszych jest system

D-STAR.

Us³uga D-STAR

Oparta na technologii satelitarnej, us³uga ta jest

ca³kowicie niezale¿na od infrastruktury naziemnej.

Umo¿liwia instytucjom rz¹dowym, spo³ecznoœciom

lokalnym i przedsiêbiorcom korzystaj¹cym z ³¹czno-

œci szerokopasmowej, dostêpnej wczeœniej tylko

mieszkañcom wielkich aglomeracji. Dla spo³eczno-

œci licz¹cej 50 osób rozwi¹zanie satelita/WiFi wyma-

ga zainwestowania 2,5 do 4,5 tys. euro, a koszt

abonamentu dla ka¿dego u¿ytkownika wyniesie

oko³o 25 euro miesiêcznie.

System D-STAR umo¿liwia uzyskanie ró¿nej przepu-

stowoœci dla jednego lub wiêcej komputerów. Po-

szczególne stacje mo¿na ³¹czyæ w ramach bezprze-

wodowych sieci abonenckich (WiFi, WiMAX itp.) oraz

sieci zasilaj¹cych. System jest wykorzystywany

w rybo³ówstwie, na platformach wiertniczych, w transpo-

rcie morskim, a nawet przez w³aœcicieli jachtów rekrea-

cyjnych. Mo¿liwoœci dalszych zastosowañ rysuj¹ siê w

lotnictwie cywilnym i transporcie kolejowym.

Terminal D-STAR by³ jedn¹ z nowoœci warszawskiej

spó³ki Eutelsat Polska prezentowanych w £odzi

podczas marcowych XVII Miêdzynarodowych Tar-

gów £¹cznoœci INTERTELECOM 2006. To efektyw-

ny, skalowany satelitarny terminal IP, który zapew-

nia szerokopasmowy dostêp do internetu i sateli-

tarn¹ ³¹cznoœæ zwrotn¹.

– Stworzono go – t³umaczy³a wówczas przedsta-

wicielka firmy Eutelsat Polska, Ewa Kowalczyk

– dziêki wykorzystaniu wiedzy i doœwiadczenia

w zakresie sieci przesy³u danych (data networking),

komunikacji cyfrowej, dostêpu satelitarnego i za-

rz¹dzania sieciami. Dziêki temu powsta³a ogólnodo-

stêpna i tania us³uga satelitarna nowej generacji.

Terminal D-STAR za-

pewnia szerokopasmo-

wy odbiór sygna³u DVB

z szybkoœci¹ do 60

Mbps i gwarantuje sate-

litarny, szerokopasmo-

wy kana³ zwrotny o szy-

bkoœci do 1,2 Mbps.

Szerokopasmowy kana³

zwrotny MF-TDMA gwa-

rantuje efektywne pas-

mo na ¿¹danie i wyko-

rzystuje turbokodowanie

zgodne z systemem

DVB-RCS, co zapewnia

wzrost efektywnoœci. D-STAR obs³uguje funkcje IP

routing (trasowanie pakietów IP), IP multicasting, IP

Quality of Service (gwarancja jakoœci us³ugi) oraz

TCP spoofing (monitorowanie zawartoœci przekazu)

dla szybkoœci 10 Mbps przesy³u unicastowego. Sie-

ciowy system NMS dzia³aj¹cy w terminalu jest pro-

sty, ³atwy do skonfigurowania i obs³uguje statystykê

ruchu oraz zapis szczegó³ów po³¹czeñ. Firma oferu-

je tak¿e interfejs SNMP.

Wœród goœci konferencji

by³o kilku wójtów i burmi-

strzów zainteresowanych

wprowadzeniem internetu

na swoim terenie. Ich in-

teresowa³y nie tyle za-

wi³oœci techniczne, co

praktyczne rozwi¹zania

ju¿ dzia³aj¹cych syste-

mów. Organizatorzy po-

chwalili siê systemem

zarz¹dzania kosztami dla

firmy Blue Hotels, jednej

z najwiêkszych w³oskich

sieci wiosek hotelowych

oraz dostaw¹ internetu dla 600 szkó³ w Irlandii. Ten

drugi przyk³ad by³ chyba lepiej przyjêty.

Zestaw satelitarny zainstalowany w 600 irlandzkich

szko³ach sk³ada siê z niewielkiej anteny po³¹czonej

z dwukierunkowym terminalem D-STAR o wielkoœci

typowego odtwarzacza DVD. Anteny komunikuj¹ siê

za poœrednictwem satelity EUROBIRDTM3 Eutelsat

z portalem internetowym Ministerstwa Edukacji po-

przez hub Skylogic w Turynie i sieæ œwiat³owodow¹

Smart Telecom w Dublinie.

Zastosowano tu oryginalne rozwi¹zanie, które po-

zwala na po³¹czenie z satelit¹ za poœrednictwem

protoko³u PPP, aby zapewniæ jednolity interfejs dla

satelity i sieci naziemnej DSL. Wszystkie szko³y wy-

posa¿ono w zestawy satelitarne w okresie od wrze-

œnia do grudnia 2005 roku.

To zrobi³o wra¿enie na potencjalnych abonentach

internetu w oddalonych od stolicy gminach. Jednak,

¿e to wszystko odbywa³o siê w czasie mundialowe-

go szaleñstwa, najmocniej podzia³a³o wieczorne

ogl¹danie meczu w technologii HDTV.
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– Panie dyrektorze, firma Sym-

bol Technologies jest znanym

dostawc¹ rozwi¹zañ w dziedzinie

mobilnych systemów ³¹cznoœci

bezprzewodowej maj¹cych zasto-

sowanie g³ównie w najwiêkszych

przedsiêbiorstwach. Jakie naj-

nowsze produkty zosta³y wpro-

wadzone przez firmê w ostatnim

czasie na rynek?

– Lista tych produktów jest oczywiœcie

spora, ci¹gle ich przybywa, dlatego te¿

ograniczê siê do przedstawienia tych

w istocie najnowszych. W pierwszej

kolejnoœci wymieniê model komputera

mobilnego dla klientów korporacyjnych

MC70, który umo¿liwia nawi¹zywanie

po³¹czeñ g³osowych i transmisjê danych w sieciach

telefonii komórkowej oraz komunikacjê w sieciach

klasy Wi-Fi i Bluetooth. Dziêki tym funkcjom u¿yt-

kownik mo¿e w czasie rzeczywistym kontaktowaæ

siê z innymi osobami, zbieraæ i przesy³aæ informacje

oraz korzystaæ z najwa¿niejszych aplikacji przedsiê-

biorstwa. Urz¹dzenie to zapewnia wiêksz¹ wydaj-

noœæ pracy przy jednoczesnej ochronie inwestycji

oraz pozwala obni¿yæ ca³kowite koszty eksploatacji.

– Na czym polegaj¹ zalety tego urz¹dzenia?

– Komputer mobilny MC70 jest wyposa¿ony w la-

serowy uk³ad rejestrowania obrazu i danych oraz

rozwi¹zania zapewniaj¹ce ³¹cznoœæ g³osow¹ i trans-

misjê danych w sieciach rozleg³ych. Mechanizm

centralnego zarz¹dzania umo¿liwia rejestrowanie in-

formacji, przesy³anie ich miêdzy miejscem prowa-

dzenia dzia³alnoœci a central¹ oraz zarz¹dzanie

nimi. Jest to lekkie, ergonomiczne i trwa³e urz¹dze-

nie przystosowane do codziennej pracy w ró¿nych

warunkach. Komputer jest w stanie wytrzymaæ wie-

lokrotne upadki z wysokoœci 120 cm na beton, a do

tego jest odporny na dzia³anie wody i py³u. Mo¿na

z niego korzystaæ zarówno w budynkach, jak i w te-

renie. Jest przystosowany do potrzeb ró¿nych

bran¿, m.in. takich jak dzia³alnoœæ serwisowa i hand-

lowa w terenie, transport, logistyka, produkcja,

s³u¿ba zdrowia, administracja publiczna, handel de-

taliczny. MC70 umo¿liwia korzystanie z szybkich

sieci w technologii EDGE opartej na standardzie

GSM. Dziêki temu zapewnia globalny zasiêg ³¹cz-

noœci g³osowej oraz umo¿liwia szybkie, bezprzewo-

dowe przesy³anie danych na potrzeby rozbudowa-

nych aplikacji. Mo¿na go pod³¹czyæ do stosowanej

w przedsiêbiorstwie bezprzewodowej sieci lokalnej

(sieci WLAN) w standardzie 802.11a/b/g, co umo¿li-

wia konwergentn¹ ³¹cznoœæ g³osow¹ i transmisjê

danych. Rozwi¹zanie to zapewnia wiêksz¹ kontrolê

nad korzystaniem z bezprzewodowej sieci rozleg³ej

oraz zwi¹zanymi z tym kosztami. O jego zalecie

œwiadczy równie¿ jego ma³a waga, wa¿y zaledwie

0,34 kg oraz niewielkie wymiary 15,3x7,6x3,7 cm.

MC70 zosta³ wyposa¿ony w najnowszy, wydajny

procesor Intel™XS cale i system operacyjny Micro-

soft Windows Mobile 5.0, który zapewnia lepsze

zarz¹dzanie pamiêci¹ i skuteczniejsze zabezpiecze-

nia. System umo¿liwia równie¿ wysy³anie poczty

elektronicznej, zapewniaj¹c kontakt z innymi osoba-

mi i dostêp do informacji niezale¿nie od miejsca

pobytu.

– Obecnie firma Symbol Technologies

wprowadza na rynek czytnik o symbolu

RFID klasy przemys³owej w dziedzinie

identyfikacji radiowej. Proszê przybli¿yæ

dzia³anie tego produktu.

– Czytnik RFID jest kolejnym interesuj¹cym na-

szym rozwi¹zaniem. To nowe urz¹dzenie model XR

480, jest zgodne z obowi¹zuj¹cymi aktualnie w Eu-

ropie normami w dziedzinie identyfikacji radiowej.

Wykorzystano w nim architekturê nastêpnej genera-

cji znan¹ z urz¹dzeñ z serii XR400. Produkt ten jest

ju¿ u¿ywany w europejskich przedsiêbiorstwach,

które pilota¿owo, jako pierwsze testuj¹ najnowsze

rozwi¹zania. Dziêki niemu mog¹ œciœlej nadzorowaæ

zasoby i efektywniej korzystaæ z technologii RFID

w ramach ³añcuchów dostaw.

– Czym charakteryzuje siê jego konstrukcja?

– Czytnik ten zaprojektowany jest zgodnie z euro-

pejsk¹ norm¹ ETSI 302-208 i zapewnia niezawod-

noœæ odczytu, dziêki czemu mo¿e byæ stosowany

w warunkach przemys³owych. Symbol XR 480

dzia³a w trybie wysokiej gêstoœci odczytu w syste-

mach RFID drugiej generacji (GEN 2), gwarantuj¹c

równie¿ zgodnoœæ z europejskimi normami w dzie-

dzinie identyfikacji radiowej w miarê ich rozwoju.

XR 480 to tak¿e jedyny dostêpny na europejskim

rynku czytnik RFID odpowiadaj¹cy standardom

EPC, który umo¿liwia pracê z oœmioma punktami

odczytu i dzia³a pod kontrol¹ systemu operacyjnego

Windows CE.

Nowa platforma XR 480 jest kompatybilna z wcze-

œniejszymi czytnikami firmy Symbol Technologies

z serii XR 400 i wykorzystuje ich funkcje, m.in.

hosting aplikacji. U³atwia to u¿ytkownikom, partne-

rom i niezale¿nym producentom aplikacji tworzenie

wyspecjalizowanych aplikacji, dostosowanych do
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potrzeb klientów, które mog¹ byæ uruchamiane bez-

poœrednio w czytnikach.

– Firmy Symbol Technologies i IBM wspól-

nie stworzy³y rozwi¹zanie do tzw. inteligent-

nego rejestrowania danych RFID. Co kryje

siê pod nazw¹ „inteligentny” czytnik?

– W stworzonej przez IBM infrastrukturze WRDI

(Web Sphere RFID Device Infrastructure) w stacjo-

narnych czytnikach RFID Symbol Technologies

z serii XR powsta³ „inteligentny” czytnik RFID. „Inte-

ligencja” tego urz¹dzenia polega na tym, ¿e pozwa-

la ono zautomatyzowaæ procesy przekazywania

oraz zarz¹dzania danymi pochodz¹cymi z tagów

RFID – nawet z odleg³ych lokalizacji. Dane z wbu-

dowanej w czytniki naszej firmy z serii XR platformy

WRDI s¹ kierowane do serwera RFID z oprogramo-

waniem IBM Web Sphere Premises Server.

Infrastruktura WRDI umo¿liwia wykorzystanie apli-

kacji umieszczonych w czytnikach RFID z serii XR.

Pozwala równie¿ na zmniejszenie ruchu w sieci po-

przez wyeliminowanie nadmiernej liczby transmisji

– do serwera aplikacji przedsiêbiorstwa przesy³ane

s¹ wy³¹cznie informacje zwi¹zane z dan¹ operacj¹.

Infrastruktura WRDI to wbudowana, zgodna z otwa-

rtymi standardami platforma, która pozwala na zin-

tegrowanie danych pochodz¹cych z czytników RFID

oraz zapewnia ich zgodnoœæ z danymi wykorzy-

stywanymi w innych obszarach dzia³alnoœci przed-

siêbiorstwa.

Wed³ug IBM, zastosowania technologii RFID nie

ograniczaj¹ siê wy³¹cznie do wymiany danych

i zarz¹dzania ich obiegiem. Oprogramowanie WRDI

umo¿liwia automatycznie gromadzenie danych

w technologii RFID oraz przesy³anie raportów z od-

leg³ych lokalizacji, w których nie s¹ dostêpne us³ugi

informatyczne. Platforma ta pozwala wykorzystaæ

w praktyce zarejestrowane informacje oraz prze-

kszta³ciæ je w elektroniczn¹ us³ugê umo¿liwiaj¹c¹

wykonywanie strategicznych funkcji. Ponadto m.in.

przekazuje informacje o produktach b¹dŸ opera-

cjach do systemów analizuj¹cych tendencje w ra-

mach ³añcucha dostaw. W ten sposób mo¿na oce-

niæ efektywnoœæ dzia³ania przedsiêbiorstwa oraz

tendencje w sprzeda¿y. W efekcie administratorzy

sieci RFID maj¹ natychmiastowy dostêp do rozsze-

rzonych informacji o paletach i produktach opatrzo-

nych tagami RFID. Informacje te s¹ nastêpnie

udostêpniane w ca³ym zintegrowanym systemie

zarz¹dzania sprzeda¿¹ detaliczn¹. Zapewnia to œci-

œlejsz¹ kontrolê nad zapasami magazynowymi,

pozwalaj¹c ograniczyæ ruch w sieci oraz obni¿yæ

koszty obs³ugi systemów i zarz¹dzania. Prawdziwa

wartoœæ technologii RFID to dane, które s¹ groma-

dzone, filtrowane i analizowane w miejscu wykony-

wania dzia³alnoœci gospodarczej. Dziêki po³¹czeniu

oprogramowania IBM z czytnikami RFID z serii XR

kierownicy bezpoœrednio zarz¹dzaj¹cy wykonywa-

niem operacji gospodarczych mog¹ uzyskaæ dostêp

do cennych danych merytorycznych.

– Do „inteligentnych” urz¹dzeñ nale¿¹ rów-

nie¿ najnowsze transpondery i tag RFID

charakteryzuj¹ce siê wysok¹ jakoœci¹. Jakie

jest ich przeznaczenie?

– Transpondery i tag RFID nale¿¹ do urz¹dzeñ

zgodnych ze standardami drugiej generacji ustano-

wionymi przez organizacjê odpowiedzialn¹ za stan-

daryzacjê elektronicznych kodów produktów (EPC).

Posiadamy równie¿ tag o zwiêkszonej wytrzy-

ma³oœci przeznaczony do mocowania na powierzch-

niach metalowych. Jest to pierwszy z serii tagów

RFID przeznaczonych do znakowania œrodków

trwa³ych w ramach inteligentnych systemów do

zarz¹dzania tego rodzaju zasobami.

Dziêki opatentowanym antenom w kszta³cie podwój-

nego dipolu informacje zapisane w transponderach

i tagach RFID drugiej generacji mo¿na odczytywaæ

pod dowolnym k¹tem z odleg³oœci nawet 9 metrów.

Innowacyjna konstrukcja z³o¿ona z dwóch anten

RFID umo¿liwia szybsze odczytywanie i zapisywa-

nie informacji przechowywanych w tagach nieza-

le¿nie od po³o¿enia anteny czytnika RFID. Jest

to optymalne rozwi¹zanie sprawdzaj¹ce siê przy

obs³udze szybkich taœmoci¹gów stosowanych

w magazynach dystrybucyjnych oraz przy obs³udze

baga¿u na lotniskach. Kolejnym elementem zapew-

niaj¹cym sprawne dzia³anie tagów (obok konstrukcji

anteny) jest metoda monta¿u umo¿liwiaj¹ca umiesz-

czenie jednoczeœnie anteny i uk³adu scalonego

w niewielkim, energooszczêdnym transponderze,

który mo¿na bez trudu mocowaæ do ró¿nych po-

wierzchni – od tworzyw sztucznych i szk³a po karton

oraz drewno.

Pierwszy tag RFID przeznaczony do znakowania

œrodków trwa³ych ma wymiary 15x15 cm i jest przy-

stosowany do mocowania do powierzchni metalo-

wych. Mo¿na z niego korzystaæ w systemach do

inteligentnego zarz¹dzania œrodkami trwa³ymi,

w których konieczny jest zarówno odczyt, jak i zapis

danych przechowywanych w tagach. Tego rodzaju

specjalne tagi wielokrotnego u¿ytku umo¿liwiaj¹

nadzorowanie zasobów w trudnych warunkach,

w których oznakowany przedmiot jest nara¿ony na

silne wstrz¹sy i uderzenia. Dziêki zasiêgowi wy-

nosz¹cemu maksymalnie 15 metrów, nowe tagi po-

zwol¹ równie¿ na monitorowanie trudno dostêpnych

elementów.

– Na zakoñczenie naszej rozmowy proszê

jeszcze powiedzieæ kto jest odbiorc¹ tego

systemu?

– Transpondery s¹ oferowane klientom za poœred-

nictwem partnerów uczestnicz¹cych w programie

Symbol Certified Label Converter (SCLC), którzy

produkuj¹ na ich podstawie dowolnej wielkoœci ety-

kiety EPC. Transpondery RFID s¹ dostêpne w ró¿-

nych rozmiarach, co umo¿liwia producentom etykiet

zaspokojenie potrzeb klientów obs³uguj¹cych ³añcu-

chy dostaw w handlu detalicznym, przedsiêbiorstw

lotniczych, organów administracji pañstwowej oraz

zak³adów produkcyjnych.

– Dziêkujê Panu za rozmowê.
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Nale¿y bowiem pamiêtaæ, ¿e to w³aœnie zapis

krzywej EKG jest podstaw¹ w³aœciwej oceny

i diagnozy zawa³u serca lub jego podejrzenia,

co wraz z interwencj¹ lekarsk¹ w tzw. z³otej go-

dzinie, czyli pierwszej godzinie od wyst¹pienia

dolegliwoœci, daje pacjentowi szansê na prze¿y-

cie i póŸniejsze efektywne leczenie i rehabili-

tacjê.

Klasyczne, stosowane w s³u¿bie zdrowia roz-

wi¹zania s³u¿¹ce okreœlaniu stanu kardiologicz-

nego pacjentów nie zawsze pozwalaj¹ wykryæ

okreœlone zaburzenia. Wymagaj¹ one ponadto

obecnoœci pacjenta w przychodni czy szpitalu, co

przy zaburzeniach pojawiaj¹cych siê nieregular-

nie powoduje utrudnienia we w³aœciwej i szybkiej

diagnozie.

W dzisiejszych czasach dynamicznego rozwoju

technik telekomunikacyjnych, szerokopasmowego

dostêpu do internetu, technologii bezprzewodo-

wych – w tym telefonii komórkowej drugiej i trze-

ciej generacji – coraz wiêkszego ich upowszech-

nienia w ¿yciu codziennym, nie sposób nie do-

strzec tkwi¹cych w tym rozwoju mo¿liwoœci dla

wdra¿ania i upowszechniania platform teleme-

dycznych (e-health), z których pomoc¹, w przypa-

dku schorzeñ kardiologicznych, mo¿na monitoro-

waæ pacjenta znajduj¹cego siê w domu, w pracy,

wykonuj¹cego normalne czynnoœci, bez koniecz-

noœci hospitalizacji, wykorzystuj¹c do tego ist-

niej¹c¹ i wci¹¿ rozwijaj¹c¹ siê infrastrukturê

telekomunikacyjn¹. Jak mo¿e to wygl¹daæ w pra-

ktyce?

System Tele-EKG

Jest to system opracowany przez firmê Pro-Plus,

s³u¿¹cy do przesy³ania na odleg³oœæ do oœrodka

monitoringu zapisów EKG, wykonywanych albo

przez samych pacjentów, albo w okreœlonych sy-

tuacjach przez s³u¿by medyczne. System sk³ada

siê z kilku elementów:

l osobistych aparatów typu event-holter (EHO-3,

EHO-6, EHO-8), w które wyposa¿ony jest pa-

cjent;

l kardiomonitora PP-05 – 12-odprowadzeniowe-

go aparatu EKG dla karetek pogotowia lub in-

nych mobilnych s³u¿b medycznych;

l oprogramowania CardioScp, zainstalowanego

na komputerze w oœrodku monitoringu – szpi-

talu, przychodni czy innym centrum medycz-

nym.

Teletra Komtrans we wspó³pracy z Pro-Plus pro-

dukuje aparaty EHO-3, EHO-6 i EHO-8 oraz jest

dystrybutorem ca³ego systemu.

Opis systemu

Pacjent wyposa¿ony w którykolwiek z aparatów

EHO ma mo¿liwoœæ wykonywania samodzielnie

zapisów EKG, co w porównaniu z klasycznym

holterem umo¿liwia wychwycenie pojedynczych

zdarzeñ bêd¹cych konkretnymi przypadkami za-

burzeñ w pracy serca. W dowolnym momencie

pacjent mo¿e cyfrowy zapis badañ EKG przes³aæ

do centrum monitoringu, wykorzystuj¹c do tego

ró¿ne media telekomunikacyjne. Ze wzglêdu na

mobilnoœæ pacjenta, szczególnie cenna jest mo¿-

liwoœæ przesy³ania badañ z wykorzystaniem tele-

fonu komórkowego. Pacjent mo¿e przesy³aæ ba-

dania z dowolnego miejsca, w którym akurat siê

znajduje, maj¹c przy sobie jedynie aparat EHO

i telefon komórkowy. Tak¿e pacjent dysponuj¹cy

dostêpem do internetu mo¿e równie¿ przes³aæ

badania z domu za jego poœrednictwem, wyko-

rzystuj¹c niewielki program do transmisji udo-

stêpniony mu razem z aparatem.

Dla s³u¿b medycznych w ruchu, w tym dla kare-

tek pogotowia, przewidziano pe³ny, 12-odprowa-

dzeniowy aparat PP-05 wyposa¿ony w modem

GPRS, z którego mo¿na przesy³aæ badania,

wprost z miejsca wypadku b¹dŸ z karetki w cza-

sie transportu pacjenta, do centrum monitoringu

czy do szpitala, do którego pacjent jest wieziony.

Gdy pacjent dociera do szpitala, jego zapisy

EKG ju¿ tam s¹, co po przeanalizowaniu ich
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Choroby uk³adu kr¹¿enia stanowi¹ aktualnie najpowa¿niejsze
zagro¿enie dla ¿ycia mieszkañców naszego kraju
oraz s¹ przyczyn¹ blisko 60 proc. wszystkich zgonów.
Telemonitoring kardiologiczny mo¿e okazaæ siê
prze³omem we wczesnym i skutecznym wykrywaniu
schorzeñ serca, zw³aszcza zawa³u.

E-health – medycyna na odleg³oœæ Maciej Kowalczyk

Tele-EKG
– system telemonitoringu
kardiologicznego



przez specjalistê pozwala na podjêcie natych-

miastowych, skutecznych dzia³añ medycznych.

Oprogramowanie CardioScp s³u¿y do akwizycji

i przechowywania badañ pozyskanych od pa-

cjentów za pomoc¹ telefonii komórkowej czy

internetu i daje mo¿liwoœæ przeanalizowania

i opisu ich przez specjalistê oraz do³¹czenia ich

do rekordu z badaniem, co wraz z wczeœniejszy-

mi rekordami tworzy pe³n¹ historiê choroby dane-

go pacjenta i pozwala lekarzowi na ocenê popra-

wy jego stanu zdrowia w procesie leczenia czy

rehabilitacji.

System Tele-EKG zrealizowany jest w typowej

architekturze klient-serwer, co oznacza, ¿e baza

danych z pacjentami i ich badaniami przechowy-

wana mo¿e byæ centralnie na serwerze, do które-

go za pomoc¹ ³¹czy internetowych mog¹ byæ

do³¹czone komputery z oprogramowaniem klien-

ckim, s³u¿¹cym do akwizycji badañ i ich oceny

przez specjalistê. Jakie to ma zalety? Przede

wszystkim szybk¹ wymianê danych pomiêdzy

oœrodkami pod³¹czonymi do jednego centrum

z baz¹ danych i mo¿liwoœæ konsultacji specjali-

stów z tych oœrodków, co mo¿e pomóc w sku-

tecznej diagnozie niektórych przypadków.

Tele-EKG jako czêœæ platformy e-health

Z dnia na dzieñ obserwujemy coraz wiêksz¹ inte-

gracjê technologii informatycznych i interneto-

wych z ró¿nymi dziedzinami ¿ycia spo³ecznego.

W Polsce równie¿ otwarte zosta³y programy

rz¹dowe:

n „Narodowa Strategia Rozwoju Dostêpu Sze-

rokopasmowego do Internetu na lata

2004–2006” MNiI 23.12.2003 r.;

n „Strategia informatyzacji Rzeczypospolitej Pol-

skiej – ePolska na lata 2004-2006” MNiI

13.01.2004 r.;

n „Upowszechnienie szerokopasmowego dostê-

pu do Internetu na lata 2004–2006” Program

MI 31.08.04 r.,

w których mowa jest o podejmowaniu dzia³añ

maj¹cych na celu wdra¿anie platform e-learning,

e-government, czy wreszcie e-health jako ele-

mentów tworz¹cych infrastrukturê wspó³czesne-

go spo³eczeñstwa informacyjnego opartego na

wiedzy.

System Tele-EKG jako narzêdzie realizacji us³ug

telemedycznych mo¿e bez przeszkód stanowiæ

czêœæ wiêkszej platformy e-health. Co wiêcej,

mamy ju¿ jeden przyk³ad w skali kraju integracji

systemu Tele-EKG do bardziej ca³oœciowych sy-

stemów telemedycznych. Jest to „Kujawsko-

Pomorska Sieæ Informacyjna”, inicjatywa Wo-

jewództwa Kujawsko-Pomorskiego, Akademii

Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy oraz Uni-

wersytetu Miko³aja Kopernika w Toruniu. Jest to

szeroki projekt obejmuj¹cy zarówno e-govern-

ment, e-learning, e-work jak i e-health. W czêœci

telemedycznej KPSI obejmuje teleonkologiê,

telepulmonologiê, telepsychiatriê i telekardiolo-

giê, gdzie narzêdziem realizacji tej ostatniej jest

w³aœnie system Tele-EKG.

Oprócz tego system by³ testowany i jest wykorzy-

stywany równie¿ w mniejszej skali w kilku oœrod-

kach medycznych w kraju, w tym g³ównie w Klini-

ce i Zak³adzie Rehabilitacji Kardiologicznej Insty-

tutu Kardiologii w Aninie.

Co mo¿e przynieœæ wdra¿anie tego systemu

w s³u¿bie zdrowia, a w szczególnoœci integracja

z platformami e-health zgodnie z za³o¿eniami

czynionymi w programach rozwoju spo³eczeñ-

stwa informacyjnego?

Korzyœci

Tele-EKG bez wzglêdu na to, czy stosowane

jako samodzielne rozwi¹zanie, czy jako czêœæ

wiêkszej platformy telemedycznej daje zarówno

pacjentom, jak i drugiej stronie szereg rozmaitych

korzyœci, spoœród których za kluczowe uznaæ na-

le¿y:

l usprawnienie opieki medycznej poprzez wy-

korzystanie dla potrzeb s³u¿by zdrowia naj-

nowszych osi¹gniêæ technologii informacyj-

no-komunikacyjnych;

l u³atwienie dostêpu do œwiadczeñ lekarskich

(szczególnie dla pacjentów z ma³ych miast

i terenów wiejskich);

l podniesienie jakoœci œwiadczeñ medycznych;

l skrócenie czasu miêdzy rozpoznaniem choro-

by, a wdro¿eniem najefektywniejszej metody

leczenia;

l optymalizacjê kosztów leczenia, w tym re-

dukcjê kosztów konsultacji;

l mo¿liwoœæ monitorowania procesu leczenia

przez specjalistyczne oœrodki medyczne;

l szybk¹ wymianê informacji miêdzy oœrodkami;

l wykorzystywanie wiedzy i umiejêtnoœci wielu

specjalistów;

l stworzenie systemu aktywnej opieki z zaanga-

¿owaniem samorz¹dów lokalnych, z wykorzy-

staniem œrodków unijnych;

l stymulacjê rozwoju spo³eczeñstwa informacyj-

nego.

www.komtrans.pl
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Wbrew powszechnym twierdzeniom us³uga tele-

fonii stacjonarnej realizowana przy pomocy tech-

nologii VoIP nie jest ³atwa w realizacji. Od

wdro¿eniowców wymaga siê g³êbokiej znajo-

moœci zarówno zagadnieñ z dziedziny klasycznej

telekomunikacji, jak i informatyki oraz budowy

sieci informatycznych. Tylko firma, która panuje

nad wdra¿an¹ technologi¹, jest w stanie zapew-

niæ operatorowi i jego abonentom us³ugê o wyso-

kich parametrach jakoœciowych.

Tak¹ firm¹ jest w³aœnie Spó³ka Cyfrowe Systemy

Telekomunikacyjne z Tarnowa. Mo¿e poszczy-

ciæ siê ona du¿¹ liczb¹ komercyjnych wdro¿eñ,

a tym samym zadowolonymi klientami korzy-

staj¹cymi z jej rozwi¹zania, jakim jest platforma

komunikacyjna VoIP o nazwie iqSystem.

Wdro¿enia, które s¹ dzie³em iqCST, mo¿na po-

dzieliæ za kryterium bior¹c cztery ró¿ne rodzaje

infrastruktury sieciowej:

l sieæ kablowa, która oparta jest o urz¹dzenie
CMTS i modemy kablowe,

l sieæ oparta o klasyczne rozwi¹zania router,
switch i terminal z portem Ethernet,

l sieæ oparta o infrastrukturê DSLAM,

l sieci radiowego dostêpu WiFi i WiMax.

Charakterystyka tych sieci oczywiœcie stanowi

pewne uproszczenie, lecz obrazuje ró¿norod-

noœæ rozwi¹zañ sieciowych. Nadmieniæ nale¿y,

¿e du¿a czêœæ operatorów posiada przynajmniej

dwa rodzaje infrastruktury sieciowej, a czasami

zdarzaj¹ siê wrêcz trzy rodzaje. Nie stanowi to

jednak blokady przed korzystaniem z technologii

VoIP, raczej technologia VoIP pozwala wyrów-

naæ szanse wszystkich abonentów.

Sieci kablowe charakteryzuj¹ siê kilkoma para-

metrami z punktu widzenia wdra¿anej technologii

VoIP. Wêz³em sieciowym w ka¿dym przypadku

jest CMTS, który zabezpiecza po³¹czenie do mo-

demów kablowych realizuj¹c sieæ transmisji da-

nych. Modemy kablowe mog¹ byæ wyposa¿one

w MTA, dziêki czemu nie trzeba stawiaæ za nimi

¿adnych terminali VoIP. Na rynku spotkaæ mo¿na

kilka rodzajów modemów ró¿nych producentów,

jednak w zakresie technologi VoIP realizuj¹ one

jedynie dwa protoko³y MGCP i SIP. Wydaje siê,

¿e modemy z MGCP, choæ bardziej powszech-

ne na rynku ni¿ modemy SIP, to zawê¿aj¹

mo¿liwoœci œwiadczenia us³ug dla ró¿nych seg-

mentów rynku. Natomiast modemy wyposa¿one

w sygnalizacjê SIP mog¹ wspó³pracowaæ z termi-

nalami i bramkami SIP w ramach tego samego

gatewaya. Oczywiœcie terminale i bramki MGCP

te¿ mo¿na znaleŸæ na rynku, jednak s¹ drogie

i ka¿dy z producentów stosuje nieznacznie

ró¿ni¹ce siê rozwi¹zania sygnalizacyjne. Nie

mo¿na równie¿ wykluczyæ zastosowania w sie-

ciach kablowych terminali z sygnalizacj¹ H.323,

ale s¹ one doœæ ma³o powszechne.

Realizuj¹c telefoniê w oparciu o sieæ kablow¹

nale¿y zwróciæ uwagê, aby CMTS realizowa³

us³ugê QoS, a je¿eli tego nie robi to konieczne

jest zorganizowanie wydzielonych podsieci

VLAN. W innym przypadku us³uga œwiadczona

bêdzie ze s³ab¹ jakoœci¹.

Sieci providerów internetowych to sieci oparte

na urz¹dzeniach sieciowych typu router, switch
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Firma Cyfrowe Systemy Telekomunikacyjne Sp. z o.o.
z Tarnowa od 2004 roku z powodzeniem wdra¿a platformê
komunikacyjn¹ VoIP w sieciach operatorów telekomunikacyjnych.
U¿ytkownikami s¹ zarówno klasyczni operatorzy, jak równie¿
providerzy internetowi i operatorzy telewizji kablowych.
Us³ugi telefonii VoIP œwiadczone s¹ w sieciach zarz¹dzanych
przez operatorów, jak równie¿ w internecie. Ka¿da instalacja
iqSystem niesie ze sob¹ inne doœwiadczenia i wymaga
indywidualnego traktowania. Œwiadczy o tym ró¿norodnoœæ
konfiguracji sieci i systemów w sieciach operatorskich.

Telefonia internetowa staje siê faktem S³awomir Jasnoch

iqSystem
– wdro¿enia VoIP
w sieciach operatorskich

Przyk³adowe wdro¿enie w TVK Gawex Media Sp. z o.o.



i okablowanie kat. 5. Bardzo czêsto zdarza siê, i¿

sieci te s¹ rozwijane przy pomocy technologii ra-

diowego dostêpu jak WiFi i WiMax. W tym przy-

padku równie¿ najistotniejsz¹ rzecz¹ jest, aby

wszystkie elementy sieciowe œwiadczy³y us³ugi

QoS.

Niektórzy operatorzy w momencie wysycenia

us³ug¹ VoIP w³asnego rynku, w obrêbie w³asnej

sieci, postanawiaj¹ zdobyæ abonentów innych

sieci. Do tego celu s³u¿y us³uga Softphone, któr¹

mo¿na sprzedaæ abonentom globalnej sieci inter-

net. W tym przypadku nie mog¹ oni zapewniæ po-

ziomu jakoœci us³ugi, natomiast mog¹ zaofero-

waæ znacznie wiêcej ni¿ zwyk³e komunikatory

internetowe, np. pocztê g³osow¹, mo¿liwoœæ do-

dzwaniania siê z sieci telefonicznych innych ope-

ratorów, zapewnienie numeracji krajowej dla

ka¿dego obs³ugiwanego abonenta.

Maj¹c na uwadze powy¿sze cechy sieci i ró¿no-
rodnoœæ technologii sieciowych, firma iqCST
wdra¿a u ró¿nych operatorów w³asny system
VoIP – platformê komunikacyjn¹ iqSystem. Na
dzieñ dzisiejszy system z powodzeniem obs³ugu-
je kilkanaœcie instalacji i kilkadziesi¹t tysiêcy abo-
nentów. Wiele firm z bran¿y telewizji kablowej
i dostawców dostêpu do internetu wzbogaci³o
swoje oferty o us³ugê telefonii stacjonarnej. Na
pocz¹tku operatorzy ci skupieni byli na obs³udze
abonentów domowych, lecz w krótkim czasie
okaza³o siê, ¿e w ich zasiêgu znajduj¹ siê tak¿e
abonenci biznesowi, których przy pomocy iqSy-
stem mog¹ obs³u¿yæ. Dokonaæ tego mog¹ np.
przy pomocy us³ugi ip centrex lub poprzez
pod³¹czenie klasycznej centrali PBX do platformy
VoIP. Pod³¹czenie mo¿e byæ wykonane przy po-
mocy klasycznych cyfrowych ³¹czy E1 z sygnali-
zacj¹ DSS1 lub przy pomocy ³¹cza IP i proto-
ko³ów VoIP. Ostatnie prace firm iqCST i Slican

maj¹ doprowadziæ do mo¿liwoœci takiej wspó³pra-
cy. Ka¿d¹ cyfrow¹ centralê Slicana, po dopo-
sa¿eniu w kartê VoIP, mo¿na bêdzie w³¹czyæ do
platformy iqSystem przy pomocy trunków IP, bez
potrzeby dzier¿awienia ³¹czy PRA, czy BRA. Po-
zwoli to na w³¹czenie siê operatorów TVK i ISP
do walki o abonenta biznesowego.

Od 2004 roku iqCST wdro¿y³a kilkanaœcie sy-
stemów VoIP iqSystem w ró¿nych sieciach tele-

komunikacyjnych, zarówno ope-
ratorów TVK i ISP, jak równie¿
tradycyjnych operatorów tele-
komunikacyjnych. iqSystem pra-
cuje m.in. u takich klientów jak
Exatel w Warszawie, NASK w
Warszawie, Spray w Warsza-
wie, GawexMedia w Szczecin-
ku i Koszalinie, Asta-Net w Pile,
Petrus w Toruniu i Chojnicach,
Dominas Consulting Group w Ny-
sie, ZICOM w Tarnowie i innych.

W dniach 7-8 czerwca 2006 r.
w Tarnowie firma iqCST organi-
zowa³a warsztaty techniczne na
temat „VoIP w s³u¿bie us³ugi te-
lefonii stacjonarnej”. Warsztaty
odby³y siê pod patronatem Sto-
warzyszenia Elektryków Pol-
skich – SEP, przy udziale Sto-
warzyszenia In¿ynierów Tele-
komunikacji – SIT. Patronat
medialny zapewni³ miesiêcznik
telekabel.

Warsztaty by³y okazj¹ do po-

dzielenia siê wiedz¹ telekomu-

nikacyjn¹ iqCST z operatorami

TVK i ISP. Ta wiedza pozwoli

im œwiadomie wdra¿aæ us³ugi

VoIP w swoich sieciach bez bi-

znesowych i technicznych obaw

i b³êdów. W trakcie warsztatów

iqCST goœci³a przedstawicieli

Gawex Media, Dominas Consu-

lting Group, Slican, SEP i Con-

tec, ka¿dy z nich wyg³osi³ pre-

zentacjê dotycz¹c¹ wiod¹cego

tematu warsztatów.

INFOTEL 3/2006 19

SYSTEMY

Prezes Zarz¹du Pawe³ Krzemiñski
i Prokurent S³awomir Jasnoch

Uczestnicy warsztatów technicznych,
Tarnów 7-8 czerwca 2006 r.

Prezentacja firmy Slican – Maciej Miko³ajewski

Wyk³ad SEP – mgr in¿. Zbigniew Papuga nt.:
Us³uga telefoni stacjonarnej
– czego oczekuje abonent?







Testy EmiTel dowodz¹, ¿e DVB-H jest najefekty-
wniejszym rozwi¹zaniem umo¿liwiaj¹cym emisjê
programów audiowizualnych do u¿ytkowników
terminali przenoœnych i pozwala oszczêdziæ pas-
mo operatora telefonii komórkowej UMTS/GPRS
na przekaz rozmów i transmisjê innych danych.
Emisja do urz¹dzeñ mobilnych mo¿e byæ prowa-
dzona na tej samej czêstotliwoœci co programy
naziemnej telewizji cyfrowej w technologii
DVB-T. DVB-H daje tak¿e mo¿liwoœæ tworzenia
pakietów programowych dla dedykowanych grup
odbiorców. Transmisja odbywa siê w systemie
rozsiewczym, czyli równolegle do wszystkich od-
biorców (tzw. Broadcasting), co oznacza, ¿e licz-
ba odbiorców jest technicznie nieograniczona.
Dziêki zastosowaniu specjalnych trybów korekcji
b³êdów uzyskuje siê du¿¹ niezawodnoœæ transmi-
sji i jej stabilnoœæ w ruchu.

DVB-H bêdzie oznaczaæ now¹ mo¿liwoœæ pozy-
skiwania przychodów dla nadawców, reklamoda-
wców oraz sprzedawców us³ug. Z badañ prze-
prowadzonych podczas podobnych testów w in-
nych krajach wynika, ¿e ponad po³owa ankieto-
wanych zadeklarowa³a chêæ korzystania z takich
us³ug. W opinii badanych najefektywniejsz¹
form¹ rozliczania siê jest abonament miesiêczny
z dodatkow¹ op³at¹ za us³ugi typu „na ¿yczenie”.

DVB-H (Digital Video Broadcasting for Handheld

Terminals, norma okreœlona przez ETSI EN 302
304) to system transmisji strumieni audiowizual-
nych do urz¹dzeñ mobilnych za poœrednictwem
czêstotliwoœci przeznaczonych dla cyfrowej tele-
wizji naziemnej (DVB-T). Obok przesy³ania pro-
gramów telewizyjnych oraz radiowych, technolo-

gia ta umo¿liwia równie¿ transmisjê danych. Jest
to rozwi¹zanie opracowane z myœl¹ o urz¹dze-
niach przenoœnych, takich jak telefony komórko-
we GSM/UMTS, PDA, konsole gier.

Mobilna TV staje siê ju¿ faktem. Us³uga tego
typu, korzystaj¹ca z technologii GPRS/UMTS,
zosta³a ju¿ uruchomiona przez niektórych opera-
torów telefonii komórkowych. Wydaje siê jednak,
¿e DVB-H jest najefektywniejszym rozwi¹zaniem
umo¿liwiaj¹cym emisjê programów audiowizual-
nych do u¿ytkowników terminali przenoœnych.

Emisja treœci w technologii DVB-H w kana³ach
przeznaczonych dla cyfrowej telewizji naziemnej
(DVB-T) w znakomity sposób pozwala zaoszczê-
dziæ pasmo operatora telefonii komórkowej
UMTS/GPRS. Ponadto, treœci audiowizualne tra-
fiaj¹ce na urz¹dzenia mobilne mog¹ byæ umiesz-
czane w jednym strumieniu z programami emito-
wanymi w technologii DVB-T. Tym samym, ko-
rzystaj¹c z jednej czêstotliwoœci mo¿na przepro-
wadziæ emisjê tak do telefonów komórkowych,
jak i do cyfrowych dekoderów (tzw. set-top-box).

Bardzo wa¿n¹ zalet¹ DVB-H jest to, ¿e transmi-
sja odbywa siê w systemie rozsiewczym, czyli
równolegle do wszystkich odbiorców (tzw. Broad-

casting). W ten sposób uzyskuje siê bardzo efek-
tywn¹ formê dostarczania treœci multimedialnych
do du¿ych grup odbiorców. Oczywiœcie, techno-
logia ta stwarza mo¿liwoœci tworzenia pakietów
programowych dla dedykowanych grup odbior-
ców. Dziêki zastosowaniu specjalnych trybów ko-
rekcji b³êdów uzyskano du¿¹ niezawodnoœæ
transmisji i jej stabilnoœæ w ruchu.

Kolejn¹ zalet¹ tej innowacyjnej technologii jest
specyficzny sposób kodowania strumieni audio-
wizualnych, umo¿liwiaj¹cy oszczêdzanie energii
przez urz¹dzenie koñcowe. Polega to na prze-
sy³aniu danych „w ma³ych czêœciach”, co pozwa-
la na wy³¹czanie czêœci odbiorczej terminalu
w momentach, kiedy sygna³ nie jest przesy³any.
Dla u¿ytkownika koñcowego transmisja ma cha-
rakter ci¹g³y i odtwarzanie odbywa siê p³ynnie,
czyli np. ogl¹daj¹c film u¿ytkownik nie dostrzega
przerw w nadawaniu. Mo¿liwoœæ wykorzystania
kana³u zwrotnego – UMTS/GPRS otwiera mo¿li-
woœæ realizacji us³ug dot¹d niedostêpnych w kla-
sycznej telewizji, np. g³osowanie, zawieranie
zak³adów, sprzeda¿ online.

Aktualnie trwaj¹ lub zosta³y ju¿ zakoñczone emi-
sje pilota¿owe DVB-H w 23 krajach na œwiecie
i w Europie (m.in. Finlandia, Niemcy, Czechy,
Austria). W tym roku zapowiadane s¹ co naj-
mniej dwa komercyjne uruchomienia – we
W³oszech i w Finlandii. Badania przeprowadzone
w trakcie testów w Finlandii wskazuj¹ na bardzo
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TP EmiTel, wiod¹cy polski operator naziemnej sieci

radiowo-telewizyjnej uruchomi³ – w oparciu o platformê Siemensa

– Media Delivery Solution DVB-H Trial System, techniczny test

cyfrowej emisji programów telewizyjnych do urz¹dzeñ mobilnych

w technologii DVB-H. Jest to kolejny innowacyjny projekt EmiTel

wykorzystuj¹cy cyfrow¹ technologiê transmisyjn¹.

Pierwsze próby cyfrowej TV Mieczys³aw Borkowski

Wiêcej ni¿ telewizja mobilna



du¿e zainteresowanie us³ug¹. Chêæ korzystania
z niej wyrazi³o ponad 50 proc. odbiorców, a a¿ 41
proc. badanych potwierdzi³o gotowoœæ zap³aty za
tego typu us³ugê.

Po³¹czenie technologii DVB-H z DVB-T pozwoli
na efektywniejsze wykorzystanie „du¿ych obiek-
tów nadawczych”. Emituj¹c strumienie z nadajni-
ków „du¿ej mocy” mo¿na efektywnie pokryæ zna-
czne obszary kraju.

Jak ³atwo zauwa¿yæ to pionierskie rozwi¹zanie
mo¿e przynieœæ wiele wymiernych korzyœci ucze-
stnikom rynku. Ta nowa technologia w naturalny
sposób otwiera nowe pole eksploatacji dla konty-
nentu oraz stwarza nowe mo¿liwoœci u¿ytkowni-
kom.

Aktualnie emisja prowadzona jest na kanale 21
z moc¹ promieniowan¹ równ¹ 0,7 kW z Pa³acu
Kultury i Nauki w Warszawie. Emitowane s¹ pro-
gramy TVN oraz Polsatu. Komercyjne urucho-
mienie us³ugi w Polsce uzale¿nione jest od po-
stêpuj¹cego procesu cyfryzacji w naszym kraju.
Partnerami technologicznymi projektu s¹ Sie-
mens, Sagem, Furrer AG.

EmiTel œwiadczy us³ugi w zakresie analogowej
i cyfrowej emisji naziemnej oraz transmisji syg-
na³ów telewizyjnych i radiofonicznych. Wynajmu-
je tak¿e infrastrukturê techniczn¹ na potrzeby
nadawców i operatorów systemów radiokomuni-
kacyjnych, jak równie¿ œwiadczy us³ugi utrzyma-
nia i naprawy systemów radiokomunikacyjnych
oraz infrastruktury budowlanej obiektów radio-
komunikacyjnych. Najwiêkszymi partnerami Emi-
Tel s¹ publiczni i koncesjonowani nadawcy pro-
gramów radiowych i telewizyjnych, operatorzy
telefonii komórkowej, s³u¿by bezpieczeñstwa
publicznego, operatorzy telekomunikacyjni, firmy
z sektora ISP.

Pod¹¿aj¹c za coraz szybciej zmieniaj¹c¹ siê
technologi¹ oraz odpowiadaj¹c na potrzeby part-
nerów firma staje siê nowoczesna i innowacyjna.
To w³aœnie EmiTel 19.11.2001 r. uruchomi³
pierwsz¹, testow¹ emisjê cyfrowej telewizji na-
ziemnej w Polsce. Aktualnie prowadzone s¹
cztery takie emisje na terenie kraju. W tym cza-

sie spó³ka przeprowadzi³a wiele testów zwi¹za-
nych z cyfryzacj¹, m.in. testy multipleksacji sta-
tystycznej, aplikacji interaktywnych, kompresji
MPEG-4, transmisji cyfrowej video w pakietach
IP. Ogromnym osi¹gniêciem firmy EmiTel jest to,
¿e DVB-H dzia³a w naszym kraju.

Na potrzeby testów technicznych stacje czo³owe
DVB-H oraz terminale BenQ/Siemens dostarcza
firma Siemens. DVB-H Siemensa – platforma
Mobile Delivery Solution jest platform¹ otwart¹.
Od pocz¹tku 2006 roku prowadzone s¹ wspólnie
z dostawcami terminali testy kompatybilnoœci,
które potwierdzaj¹ mo¿liwoœci systemu Siemen-
sa. Testy takie prowadzone by³y podczas Forum
3GSM w Barcelonie, podczas CeBitu w Hanowe-
rze oraz w trakcie trwania innych pilota¿y.

Platforma MDS obs³uguje masow¹ dystrybucjê
treœci za pomoc¹ technologii DVB-H. W rezulta-
cie serwer ³¹czy ofertê transmisji strumieniowej
w sieci bezprzewodowej z us³ugami transmisji

w ramach infrastruktury nadawczej. Dziêki MDS,
operatorzy mog¹ utworzyæ uzupe³niaj¹c¹ siê
gamê us³ug transmisji strumieniowej UMTS oraz
programów DVB-H. Oznacza to, ¿e operatorzy
mog¹ transmitowaæ mecz pi³ki no¿nej na ¿ywo do
przenoœnych urz¹dzeñ konsumenckich przez
DVB-H, jednoczeœnie oferuj¹c mo¿liwoœæ przej-
rzenia wybranych scen z meczu w formie us³ugi
transmisji strumieniowej w sieci bezprzewodowej.

Siemens odgrywa aktywn¹ rolê w rozwoju stan-
dardu DVB-H, dysponuje doœwiadczeniem
w z³o¿onych kwestiach regulacji czêstotliwoœci
oraz wymagañ zakresowych DVB-H. Anga¿uje
siê tak¿e w prace wszystkich odnoœnych orga-
nów krajowych i miêdzynarodowych, takich jak
Bundesnetzagentur (Niemiecka Federalna Agen-
cja Sieciowa) oraz grup roboczych Regionalnej
Konferencji Radiokomunikacyjnej PRC06, Œwiato-
wej Konferencji Radiokomunikacyjnej WRC07, jak i
EICTA (Europejskiego Stowarzyszenia Prze-
mys³u Informatycznego, Telekomunikacyjnego
i Elektroniki U¿ytkowej).

Tekst zosta³ opracowany na podstawie
materia³ów prasowych firmy EmiTel
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Jest to kompletny system sk³adaj¹cy siê z paneli
krosowych, gniazd abonenckich dostêpnych w ró¿-
nych standardach, kabla w pow³oce PVC i LSZH
oraz kabli krosowych.

Podstaw¹ systemu jest modu³ DataGate PlusTM, któ-
ry zosta³ zaprojektowany tak, aby spe³nia³ z zapa-
sem wymagania standardu kategorii 6 na poziomie
kana³u i komponentu (tzw. component compliance).
Modu³ zosta³ przetestowane przez niezale¿ne labo-
ratorium Intertek ETL Semko i jest oznaczany zna-
kiem INTERTEK ETL VERIFIED – mo¿na to spraw-
dziæ na stronie www.etl.com. Wbudowana przes³ona
przeciwkurzowa chroni gniazdo RJ45 przed kurzem
i zabrudzeniem.

Modu³ DataGate+ jest montowane zarówno w pane-
lach jak i gniazdach abonenckich. W po³¹czeniu
z kablem kategorii 6 zapewnia znakomite parametry
transmisyjne, sprawdzaj¹ce z zapasem wymagania
kategorii 6 (klasy E).

PowerCat 6 STP

W ofercie znajduje siê równie¿ ekranowana wersja
systemu PowerCat 6. Równie¿ tu podstaw¹ roz-
wi¹zania jest modu³ Data Gate+ wyposa¿ony w do-
datkowy ekran 360stopni zapewniaj¹cy doskona³¹
kompatybilnoœæ EMC zgodn¹ z dyrektyw¹ euro-
pejsk¹ 92/31/EEC.

Systemy ekranowane, z za³o¿enia maj¹ zapewniæ
najwy¿sz¹ odpornoœæ na zak³ócenia elektromagne-
tyczne. Obecnie ich zastosowanie zosta³o usankcjo-
nowane przez europejsk¹ dyrektywê 92/31/EEC,
definiuj¹c¹ wymagania odnoœnie odpornoœci na

dzia³anie pól elektromagnetycznych oraz okreœla-
j¹c¹, w jaki sposób urz¹dzenia elektryczne mog¹
wp³ywaæ na œrodowisko, w którym pracuj¹. General-
nie nale¿y przyj¹æ, ¿e prawid³owo zainstalowany sy-
stem ekranowany, zapewnia wy¿sz¹ odpornoœæ oraz
ni¿szy poziom emisji zak³óceñ ni¿ równowa¿ny
system nieekranowany. Poprawnie zainstalowany,
oznacza, ¿e zadbano o w³aœciw¹ jakoœæ po³¹czeñ
pomiêdzy elementami a tak¿e odpowiednie uziemie-
nie wszystkich sk³adników systemu. Dodatkowo, sy-
stemy ekranowane zapewniaj¹ wy¿sz¹ odpornoœæ
na zak³ócenia pochodz¹ce z s¹siednich kana³ów
okablowania. Obecnie, ekranowanie jest najlepszym
sposobem, aby zabezpieczyæ siê przed przes³uchami
pochodz¹cymi z s¹siednich torów transmisyjnych.
Nowy ekranowany system PowerCat 6 jest zbudo-
wany w oparciu o ekranowane modu³y DataGate +.
Wyposa¿enie modu³u w puszkê ekranuj¹c¹ zapew-
ni³o najwy¿sz¹ klasê ekranowania (tzw. ekranowanie
3600), co zabezpiecza przed zak³óceniami przycho-
dz¹cymi z dowolnego kierunku.

Nowy system PowerCat 6 jest w pe³ni zgodny z wy-
maganiami norm miêdzynarodowych (TIA/EIA-568B,
ISO/IEC 11801:2002, EN 50173: 2002), stawianymi
produktom kategorii 6 na poziomie komponentów, li-
nii (Permanent Link) oraz kana³u (Channel). Zgod-
nie z oczekiwaniem klientów, fakt ten zosta³ potwier-
dzony przez niezale¿ne laboratorium (ETL), co zo-
sta³o udokumentowane wystawieniem odpowied-
nich certyfikatów.

Nowoœci¹ systemu PowerCat 6 s¹ nowe pokrywy
i modu³y z serii Contura o nowym, bardzo atrakcyj-
nym wygl¹dzie oraz system oznaczeñ zaimplemen-
towany w panelach krosowych. Przy u¿yciu koloro-
wych nak³adek mo¿na oznaczaæ poszczególne
porty jako obs³uguj¹ce telefon, komputer, itp.

Nowy PDS Uzupe³nieniem modularnego systemu
PowerCat 6 s¹ elementy PDS (Premise Distribution

System) kategorii 6. Jest to nowoœæ w ofercie Molex
Premise Networks, dostêpna dotychczas jedynie
jako kategoria 5e. Podstaw¹ nowej linii produktów
s¹ dwa elementy:

l blok PDS 96-par,

l z³¹cze IDC (szczelinowe) 4-pary kategorii 6.
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Wspó³czesne firmy wymagaj¹ wydajnego, elastycznego
i niezawodnego systemu okablowania strukturalnego.
Okablowanie to system nerwowy, który spina wszystkich
pracowników firmy pozwalaj¹cy im wspó³pracowaæ ze sob¹,
przesy³aæ i gromadziæ informacje oraz utrzymywaæ kontakt
z Klientami i Partnerami Handlowymi. Wymagania aplikacji
u¿ytkowych rosn¹ w niezwykle szybkim tempie, co poci¹ga
za sob¹ koniecznoœæ stosowania coraz szybszych komputerów
oraz coraz wydajniejszych systemów okablowania. Aby sprostaæ
tym wymaganiom Molex Premise Networks wprowadzi³ na rynek
system okablowania kategori 6 – PowerCat 6 UTP.

Przysz³oœæ okablowania strukturalnego Hubert Goœciniak

Kategoria 6 – PowerCat 6

Rys. 1. Widok modu³u Data Gate+
od strony z³¹cz szczelinowych

Rys. 2. Widok ekranowanego gniazda Data Gate+ STP



Nowy blok PDS charakteryzuje siê tymi samymi wy-
miarami co obecny od lat w ofercie blok kategorii
5e. W odró¿nieniu od swego poprzednika, zawiera
on 96 (zamiast 100) par. Redukcja liczby par po-
dyktowana jest przeznaczeniem produktu – nie jest
to ju¿ element, jak to by³o pocz¹tkowo, systemu
telefonicznego lecz czêœæ toru do transmisji danych,
opartego na kablach czteroparowych.

Nale¿y zwróciæ uwagê, ¿e nowe bloki PDS s¹ jed-
nym z niewielu na rynku rozwi¹zañ o tak du¿ej
gêstoœci po³¹czeñ. Unikalny spo-sób separacji par
pozwoli³ na uzyskanie parametrów kategorii 6 bez
redukcji pojemnoœci. Dziêki temu system PowerCat
6 oparty na blokach PDS jest najatrakcyjniejszym,
pod wzglêdem kosztów, rozwi¹zaniem.

W po³¹czeniu z czteroparowymi z³¹czami szczelino-
wymi nowy system PDS jest w pe³ni zgodny z wy-
maganiami norm miêdzynarodowych (TIA/EIA-568B,
ISO/IEC 1 1 801:2002, EN 501 73:2002) stawianym
produktom kategorii 6 na poziomie komponentów, li-
nii (Permanent Link) oraz kana³u (Channel). Zgod-
nie z oczekiwaniem klientów, fakt ten zosta³ po-
twierdzony przez niezale¿ne laboratorium (ETL), co
zosta³o udokumentowane wystawieniem odpowied-
niego certyfikatu.

Nowe produkty z rodziny Tango

Oferta Molex Premise Networks jest nieustannie
rozwijana w celu maksymalnego zaspokojenia pro-
duktowych potrzeb Klientów. Przyk³adem tego jest
przygotowanie nowej rodziny produktów serii ABB
Tango. Nowe modu³y stanowi¹ uzupe³nienie linii
PowerCat 6 zawieraj¹cej produkty do budowy okab-
lowania strukturalnego, spe³niaj¹cego wymagania
kategorii 6/klasy E (tak¿e na poziomie komponen-
tów). Modu³y ABB Tango zosta³y zaprojektowane do
wspó³pracy z lini¹ produktów Tango, oferowan¹
przez firmê ABB. Ich konstrukcja opiera siê na
plastikowym adapterze, wyposa¿onym fabrycznie
w jedno lub dwa gniazda DataGate Plus.

System CompactLAN

– ma³a sieæ komputerowa

W 2004 roku wprowadziliœmy system CompactLAN
– seriê produktów przeznaczonych do budowy sieci
komputerowych w ma³ych biurach, firmach, kance-
lariach notarialnych, itp.

Sk³ada siê z szafek naœciennej i podtynkowej
w standardzie 10” o pojemnoœci 8U oraz ca³ej gamy
paneli:

l transmisyjnych w wersji UTP i FTP,

l panela œwiat³owodowego 8xST,

l paneli organizuj¹cych przebiegi kablowe,

l pó³ek na sprzêt aktywny i inne urz¹dzenia.

Przejœcie z 19” na rozstaw 10” pozwoli³o zmniej-
szyæ koszty paneli oraz szafek, dziêki czemu ³adne
i schludne rozwi¹zanie CompacLAN znajduje racjê
bytu równie¿ w bardzo ma³ych instalacjach na kilka,
kilkanaœcie linii okablowania poziomego.

Okablowanie œwiat³owodowe

Rozwi¹zanie dla wymagaj¹cych

Dla tych u¿ytkowników, dla których przepustowoœæ
sieci oraz kompaty-bilnoœæ MC jest szczególnie
wa¿na, Molex Premise Networks poleca rozwi¹za-
nia œwiat³owodowe. W ostatnim okresie pojawi³o siê

wiele nowoœci w ofercie œwiat³owodowej, które
w znakomity sposób u³atwiaj¹ instalacjê okablowa-
nia optycznego oraz poszerzaj¹ jego zastosowanie.

Z³¹cza Xpress-Lock MT-RJ

Z³¹cze Xpress-Lock MT-RJ to nowe z³¹cze typu
SFF (Small Form Factor), które niebawem znajdzie
siê w ofercie firmy. Jego niew¹tpliwe zalety to:

l konstrukcja typu duplex – dwa w³ókna w jednej
ferruli,

l ma³e wymiary zewnêtrzne – umo¿liwiaj¹ce budo-
wê pól krosowych o du¿ej gêstoœci,

l ³atwoœæ i szybkoœæ instalacji,

l mo¿liwoœæ kilkukrotnego (do 10 razy) zarabiania
z³¹cza.

Ogromn¹ zalet¹ z³¹cza jest jego niezwykle prosta
instalacja. Wymagane jest jedynie przygotowanie
dwóch w³ókien, tj. zdjêcie tuby, oczyszczenie w³ók-
na oraz przyciêcie na odpowiedni¹ d³ugoœæ, a na-
stêpnie wsuniêcie do ferruli i zablokowanie mecha-
niczne w³ókna przy pomocy specjalnego kluczyka.
Po dokonaniu tych czynnoœci nale¿y nasun¹æ na
obudowê odgiêtkê (z ang. Boot) oraz zabezpieczyæ
czo³o ferruli specjaln¹ nak³adk¹ przed zabrudze-
niem lub zarysowaniem w³ókien. Z³¹cze mo¿e byæ
wielokrotnie zarabiane (maksymalnie do 10 razy).
Z³¹cza dostêpne s¹ jako mêskie, przeznaczone do
wspó³pracy z w³óknami wielomodowymi 62.5/125,
50/1 25 OM2, 50/125 OM3.

Szufladowe panele FMP3

Kolejna nowoœæ, to nowa linia paneli œwiat³owodo-
wych FMP 3. Podstawow¹ zalet¹ nowych paneli
œwiat³owodowych jest ich konstrukcja, umo¿li-
wiaj¹ca wysuniêcie pó³ki monta¿owej oraz jej po-
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Rys. 3. Szafki CompactLAN podtynkowa (z lewej) oraz naœcienna (z prawej)

Rys. 4. Wybrane panele 10” przeznaczone do systemu CompacLAN



chylenie pod k¹tem 45 stopni, zapewniaj¹c bardzo
³atwy dostêp do zainstalowanych w panelu z³¹cz,
pigtaili, itp.

Drug¹ istotn¹ cech¹ jest wymienny panel czo³owy,
montowany w obudowie. Pozwala to w bardzo pro-
sty sposób konfigurowac panel w zale¿noœci od za-
stosowanych z³¹cz. Panele czo³owe s¹ dostêpne
w nastêpuj¹cych konfiguracjach:

Panele oferowane s¹ w zestawach ze œrubami
mocuj¹cymi, oznacznikami kana³ów, elementami
organizacyjnymi, itp. lecz nie zawieraj¹ adapterów
œwiat³owodowych. Kaseta spawów œwiat³owodo-
wych AFR-00190 (dostêpna osobno) jest dope³nie-
niem rodziny œwiat³owodowych paneli krosowych
FMP3. Kaseta pozwala na wygodne zmagazyno-
wanie do 24 spawów w minimalnej objêtoœci.
Wspó³pracuje zarówno z os³onami spawów 45 mm
jak i 61 mm. Spawy umieszczone s¹ w 2 warstwach
(po 12 szt.). Pokrywa kasety wyposa¿ona jest
w przejrzyste pole oznacznikowe, pozwalaj¹ce na
wygodne opisanie wszystkich po³¹czeñ.

Technologia Ethernet

Coraz wy¿sze wymagania u¿ytkowników sieci LAN
sprawiaj¹, ¿e na przestrzeni ostatnich 10 lat mia³
miejsce gwa³towny rozwój technologii informatycz-
nych, którego najlepszym przyk³adem jest rozwój
protoko³u Ethernet. Pierwsza wersja Ethernetu pra-
cuj¹ca na skrêtce UTP zapewnia³a przepustowoœæ
10 Mb na sekundê. Ju¿ wkrótce pojawi³a siê kolejna
modyfikacja o przepustowoœci 100 Mb tzw. Fast
Ethernet. Teraz powszechnie stosowane s¹ urz¹-

dzenia przesy³aj¹ce dane z prêdkoœci¹ 10 razy
wiêksz¹, czyli wykorzystuj¹ce protokó³ Gigabit Ethe-
rnet, a w kolejce czeka ju¿ Ethernet 10 Gb. Aby
sprostaæ tym wymaganiom firma Molex Premise
Networks wprowadzi³a szereg innowacyjnych pro-
duktów œwiat³owodowych.

Rozwi¹zania

Ju¿ w 2001 roku oferowaliœmy œwiat³owody wie-
lomodowe z w³óknem 50/125 OM2. W³ókno
œwiat³owodowe tego typu posiada znacznie lepsze
parametry transmisyjne ni¿ tradycyjne w³ókno
62,5/1 25 m, tzn. posiada ni¿sze t³umienie w obu
oknach (2,7 dB/km i 0,8 dB/km) oraz znacznie szer-
sze pasmo transmisyjne, odpowiednio 500 MHz
x km i 800 Mhz x km. Znakomicie nadaje siê do bu-
dowy ³¹czy œwiat³owodowych przeznaczonych do
pracy w technologii Gigabit Ethernet dla obu wersji
protoko³u zapewnia maksymalny dystans 550m.

Technologia 10 Gigabit Ethernet

Aby zapewniæ sieci zgodnoœæ z protoko³em 10 Gi-
gabit Ethernet, nale¿y zainstalowaæ okablowanie
œwiat³owodowe z w³óknem MM 50/125 OM3, zgod-
nym z TA/EIA-568-B.3-1. Jest to specjalne w³ókno
wielomodowe 50/125, zoptymalizowane do pracy
z nadajnikami laserowymi, dziêki czemu znacznie
wzrasta dopuszczalny dystans (300 m) oraz przepu-
stowoœæ sieci (docelowo 10 Gb na sekundê). Cech¹
charakterystyczn¹ tego w³ókna jest bardzo du¿e
pasmo transmisyjne w pierwszym oknie – a¿ 1500
MHz x km.

SYSTEMY
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Internet ju¿ od dawna nie jest „przywi¹zany” do

naszego stanowiska pracy w biurze. Bêd¹c

w podró¿y s³u¿bowej mo¿na za pomoc¹

urz¹dzeñ do komunikacji mobilnej zdalnie ³¹czyæ

siê z globaln¹ sieci¹ lub sprawdziæ wewnêtrzne

zasoby firmy. I choæ uwolniliœmy siê od bariery

miejsca nadal problemem pozostaje bariera cza-

su. Po³¹czenie z internetem spoza biura wymaga

du¿ej cierpliwoœci. Zwyk³y e-mail dociera do nas

w niezwykle d³ugim czasie. A czas to przecie¿

pieni¹dz.

Przyspieszenia mo¿emy spodziewaæ siê ze stro-

ny Orange. Pod koniec lipca br. sieæ wprowadzi³a

now¹ kartê modemow¹ do mobilnego internetu.

Dla klientów ofert Twój Internet i Business Every-

where najnowsza karta Option GlobeTrotter Fu-

sion+ stanowi istotn¹ poprawê komfortu pracy.

Jest to nowoczesne narzêdzie mobilne pozwa-

laj¹ce na szybki, sta³y dostêp do zasobów firmo-

wych i internetu. Karta dzia³a w 4 zakresach:

850, 900, 1800 oraz 1900. Umo¿liwia przesy³ da-

nych z prêdkoœci¹ do 384 kbps dla UMTS i do

247 kbps w przypadku EDGE. Dla GPRS-u prêd-

koœæ po³¹czenia mobilnego osi¹ga poziom 85

kbps.

Zale¿nie od tego, w jakim miejscu jesteœmy karta

Option GlobeTrotter Fusion+ wybierze najlepszy

i najszybszy sposób po³¹czenia z internetem za

poœrednictwem sieci Orange. Nowa karta mode-

mowa do mobilnego internetu przygotowana jest

do pracy w technologii HSDPA – wymaga to je-

dynie zmiany oprogramowania karty.

Cena samej karty Option GlobeTrotter Fusion+

waha siê w zale¿noœci od wybranej taryfy,

wed³ug której chcemy rozliczaæ siê z Orange.

W przypadku oferty Business Everywhere Pre-

mium i taryfy Twój Internet Premium jej cena to

odpowiednio 249 z³ netto i 286 z³ netto. Wraz

z wprowadzeniem nowej karty Orange obni¿y³

tak¿e ceny wykorzystywanej dotychczas przez

wielu klientów karty modemowej 3G/EDGE

Option GlobeTrotter.

Wiêcej informacji na temat oferty us³ug w Orange

na www.orange.pl lub pod numerem infolinii

handlowej Orange 0-801 502 502.

28

Orange wprowadzi³ najnowsz¹ kartê modemow¹
do mobilnego internetu – Option GlobeTrotter Fusion+.
Dostêp do globalnej sieci mo¿liwy jest teraz niemal
z ka¿dego miejsca i z jeszcze wiêksz¹ szybkoœci¹.

Mobilny internet
staje siê coraz szybszy

US£UGI



Wiêkszoœæ z nas posiada kilka urz¹dzeñ pozwalaj¹cych

komunikowaæ siê z osobami ze swojego otoczenia. Ko-

rzysta te¿ z ró¿nych Ÿróde³ informacji. O ile proœciej

by³oby, gdyby wszystko mo¿na by³o mieæ w jednym

miejscu. Orange i TP, tworz¹c wspólny portal interneto-

wy, zrobi³y kolejny krok na drodze do budowy tzw. ope-

ratora zintegrowanego, którego g³ównym zadaniem bê-

dzie dostarczanie klientom najbardziej korzystnych

ofert telekomunikacyjnych ³¹cz¹cych funkcjonalnoœæ

us³ug stacjonarnych i mobilnych.

Zintegrowany portal internetowy, prezentuje pe³n¹ ofer-

tê TP i Orange. Wraz z modyfikacj¹ struktury strony

zmieniona zosta³a równie¿ szata graficzna portalu,

³¹cz¹ca elementy charakterystyczne dla marek Orange

i TP. Informacje o us³ugach telefonii stacjonarnej, ko-

mórkowej i dostêpie do internetu (tak¿e na temat popu-

larnej Neostrady) znajduj¹ siê teraz w jednym miejscu.

Nowy portal nie tylko u³atwia dotarcie do dok³adnych in-

formacji na temat oferty Grupy TP, ale równie¿ umo¿li-

wia zakup wybranych produktów i us³ug poprzez serwis

internetowy. – Portal internetowy Grupy TP jest efe-

ktem strategii budowy operatora zintegrowanego.

Wprowadzenie na polski rynek us³ug konwergentnych

wymaga nowego sposobu prezentacji oferty. Dlatego

stworzyliœmy narzêdzie, które w wygodny dla klientów

sposób ³¹czy funkcjonuj¹ce dotychczas niezale¿nie

serwisy TP i Orange – mówi Marek Hancke, dyrektor

Pionu Komunikacji Korporacyjnej TP. Wspólna prezen-

tacja ofert to tylko pocz¹tek wiêkszych zmian, które

bêd¹ w przysz³oœci.

Nowy, zintegrowany portal oferuje osobom poszu-

kuj¹cym najlepszych dla siebie us³ug telekomunikacyj-

nych informacje w trzech g³ównych kategoriach: telefon

domowy, telefon komórkowy oraz internet. Wystarczy

wpisaæ w wyszukiwarce internetowej jeden z adresów:

www.tp.pl, www.orange.pl lub www.neostra-

da.pl. Zapoznaj¹c siê z informacjami dotycz¹cymi te-

lefonii stacjonarnej, komórkowej b¹dŸ internetu, w ka¿-

dej chwili mo¿na w intui-

cyjny i wygodny sposób

przejœæ do dowolnego za-

kresu ofert Grupy TP wy-

bieraj¹c interesuj¹c¹ nas

zak³adkê. Maj¹c np. tele-

fon w Orange mo¿emy

dok³adnie zapoznaæ siê

i dostosowaæ do na-

szych wyj¹tkowych po-

trzeb us³ugi dostêpu do

internetu, a tak¿e po³¹-

czeñ stacjonarnych.

Jeszcze w tym roku Gru-

pa TP zaproponuje nowe

mo¿liwoœci, jakie portal

daje swoim u¿ytkownikom. Korzystaj¹cy z us³ug TP,

Orange i Neostrady bêd¹ mieli dostêp do wszystkich

swoich kont na portalu za jednym logowaniem. Zinte-

growany portal stanie siê te¿ narzêdziem wspieraj¹cym

funkcjonalnoœæ ofert wybranych przez klientów Grupy

TP. Ju¿ nied³ugo klienci Telekomunikacji Polskiej otrzy-

maj¹ m.in skrzynkê multimedialn¹ MultiBox, obej-

muj¹c¹ pakiet wiadomoœci e-mail, sms i mms, a tak¿e

ksi¹¿kê adresow¹ i kalendarz.

Podobne zintegrowane portale funkcjonuj¹ ju¿ w Gru-

pie France Telecom, m.in. w Anglii (www.oran-

ge.co.uk) i Francji (www.orange.fr). Mo¿na siê

spodziewaæ, ¿e – tak jak w przypadku Francji – integra-

cja us³ug stacjonarnej czêœci Grupy TP z mobiln¹ bê-

dzie stopniowo postêpowa³a tak¿e w przypadku Grupy

TP. W po³owie 2005 r. France Telecom uzna³o w swo-

im programie NExT, ¿e nale¿y wykorzystaæ konwergen-

cjê technologii w prowadzeniu nowoczesnego biznesu.

Od strony technologicznej oznacza to stworzenie pe³nej

sieci IP (tzw. Next Generation Network), na której bazu-

je internet szerokopasmowy, rozszerzenie bezprze-

wodowego dostêpu do globalnej sieci oraz intensywne

wprowadzanie innowacyj-

nych i wielofunkcyjnych te-

rminali, które zast¹pi¹ do-

tychczas wykorzystywane

w komunikacji s³uchawki

telefoniczne. FT jest obec-

nie w trakcie integrowania

ró¿nych sieci i opracowy-

wania nowych, prostszych

us³ug dla klientów.

Zyskaj¹ oni miêdzy innymi

na uproszczeniu korzysta-

nia z us³ug, szczególnie

jeœli chodzi o us³ugi sze-

rokopasmowe.
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Ruszy³a wspólna strona internetowa Telekomunikacji Polskiej i PTK Centertel, operatora Orange.

Teraz na jednej witrynie klienci Grupy TP w bardzo prosty sposób mog¹ znaleŸæ informacje

na temat stacjonarnych i mobilnych

us³ug telekomunikacyjnych.

Zintegrowany portal
Grupy TP



Trochê historii

Utworzenie podmiotu K-PSI nast¹pi³o w listopadzie 2002 r. Umowê spó³ki podpisa³o
trzech udzia³owców: Województwo Kujawsko-Pomorskie, Akademia Techniczno-Rolni-
cza z Bydgoszczy i Uniwersytet Miko³aja Kopernika z Torunia.

W ten sposób powsta³a spó³ka prawa handlowego non-profit.

W styczniu 2003 roku powo³ano zarz¹d K-PSI, a w czerwcu zakoñczy³ siê proces reje-
stracji spó³ki w KRS i URTiP jako przedsiêbiorcy telekomunikacyjnego.

W grudniu 2003 roku rozpoczêto realizacjê pierwszych projektów pilota¿owych, a w sty-
czniu 2004 roku powsta³ gotowy projekt ca³ego przedsiêwziêcia.

W czerwcu 2004 roku projekt wystartowa³ w konkursie o przyznanie œrodków finanso-
wych z funduszy Zintegrowanego Programu Rozwoju Regionalnego (ZPORR), a w listo-
padzie uzyska³ aprobatê i przydzia³ œrodków finansowych na realizacjê.

Niestety, ze wzglêdu na wiele b³êdów formalnych w procedurach ZPORR oraz wytycz-
nych w zakresie kwalifikowalnoœci wydatków w ramach EFRR (Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego), które nie by³y przygotowane na przyjêcie tak du¿ego projektu
z dziedziny ICT, podpisanie umowy nast¹pi³o dopiero w czerwcu 2005 roku.

Kiedy ju¿ wszystkie bariery formalne zosta³y pokonane, rozpoczêto realizacjê inwestycji.

W kwietniu br. zosta³ skonfigurowany szkielet œwiat³owodowy ³¹cz¹cy wszystkie miasta
powiatowe (19) województwa kujawsko-pomorskiego.

W³ókna œwiat³owodowe zosta³y pozyskane od dzia³aj¹cych na terenie województwa ope-
ratorów: Netii, sieci Pionier oraz Koncernu Energetycznego „Energa” na zasadach Pra-
wa niezbywalnego u¿ywania infrastruktury (ang. IRU – Indefeasible Right of Use).

Budowa sieci

Jak wspomnia³em wczeœniej, projekt realizowany jest w ramach dzia³ania 1.5 ZPORR
(Priorytet I – Rozbudowa i modernizacja infrastruktury s³u¿¹cej wzmacnianiu konku-
rencyjnoœci regionów) i przewiduje budowê 19 wêz³ów dystrybucyjnych w ka¿dym mie-
œcie powiatowym oraz 144 wêz³y dostêpowe w ka¿dej gminie województwa kujawsko-
pomorskiego.

Obecnie realizowany jest przetarg na wykonawcê warstwy dostêpowej. Zakoñczenie re-
alizacji inwestycji przewidywane jest na pierwszy kwarta³ przysz³ego roku, a ca³kowite
rozliczenie ma nast¹piæ do grudnia 2007 roku.

Dostêp do wêz³ów bêdzie mo¿liwy za pomoc¹ lokalnych istniej¹cych infrastruktur tele-
informatycznych lub – tam, gdzie ich nie ma – za pomoc¹ ³¹cznoœci bezprzewodowej,
która jest przewidziana w ramach uzbrojenia wêz³ów dostêpowych.

Kujawsko-Pomorska Sieæ Informacyjna jest pierwszym w Polsce projektem ICT o chara-
kterze regionalnym, który stawia przede wszystkim na zapewnienie powszechnego do-
stêpu do szerokopasmowego internetu jako bazy do realizacji warstwy aplikacji i us³ug:
e-government, e-learning, e-work, e-health.

Szczególny nacisk po³o¿ony jest na dostêpnoœæ sieci oraz jej zawartoœci (ang. content)
dla terenów s³abo zurbanizowanych i wiejskich oraz jednostek po¿ytku publicznego.
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Kiedy w listopadzie 2002 roku podpisywano akt notarialny umowy spó³ki
Kujawsko-Pomorskiej Sieci Informacyjnej (K-PSI), ma³o kto wierzy³,
¿e uda siê zrealizowaæ najwiêksze wyzwanie, jakie spó³ka postawi³a sobie za cel,
mianowicie budowê najwiêkszej do tej pory teleinformatycznej sieci regionalnej w Polsce.

Najwiêkszy w Polsce projekt ICT nabiera rumieñców Grzegorz Kantowicz

K-PSI staje siê rzeczywistoœci¹

Brodnica

Bydgoszcz

Che³mno

Aleksandrów Kujawski



K-PSI, jak wynika z dzia³añ podejmowanych i realizowanych w województwie, oprócz
dostarczania infrastruktury szerokopasmowej sieci regionalnej zapewniaj¹cej wysokiej
jakoœci dostêp do korzystania z multimedialnych zasobów informacji oraz us³ug œwiad-
czonych elektronicznie uczestniczy w wielu przedsiêwziêciach aplikacyjno-us³ugowych,
takich jak:

l administracyjne – zapewnienie szkieletu dla regionalnej sieci samorz¹dowej,
³¹cz¹cej Jednostki Samorz¹du Terytorialnego (JST) jako element ca³oœciowego pro-
gramu e-government w regionie,
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ãPrzyk³ad dystrybucji sygna³u ³¹cznoœci bezprzewodowej z wêz³a powiatowego

Schemat szkieletu sieci K-PSI

Golub-Dobrzyñ

Grudzi¹dz

Inowroc³aw

Lipno

Mogilno



l edukacyjne – umo¿liwienie wdro¿enia regionalnej sieci dydaktycznej nastawionej na
us³ugi e-learning,

l usprawnianie s³u¿by zdrowia – zapewnienie infrastruktury dla wdra¿anego progra-
mu budowy sieci telemedycznej jako czêœæ programu e-health dla województwa kuja-
wsko-pomorskiego,

l wspomaganie aktywizacji dzia³alnoœci gospodarczej oraz stymulacji nowych form
zatrudnienia.

Praca u podstaw

Równolegle z dzia³aniami inwestycyjnymi K-PSI prowadzona jest szeroka kampania in-
formacyjna.

Jest ona podstaw¹ do osi¹gniêcia zamierzonego celu:

l po pierwsze – uœwiadomienie mo¿liwoœci jakie niesie za sob¹ realizacja projektu,

l po drugie – pobudzenie inicjatyw lokalnych w celu wygenerowania w³asnych po-
mys³ów na informatyzacjê oraz tworzenia projektów komplementarnych, które bêd¹
mia³y du¿e szanse na dofinansowanie ze œrodków unijnych w latach 2007 – 2013.

Aby dotrzeæ jak najbli¿ej potencjalnych u¿ytkowników sieci K-PSI, zorganizowano 19
spotkañ w ka¿dym powiecie województwa kujawsko-pomorskiego. Na spotkania zapro-
szono przedstawicieli samorz¹dów lokalnych, s³u¿b komunalnych, edukacji, s³u¿by zdro-
wia oraz ¿ycia gospodarczego.

Spotkania oraz ca³¹ kampaniê przygotowa³a i przeprowadzi³a firma MSG Media z Byd-
goszczy (wydawca m.in. magazynu INFOTEL). W spotkaniach udzia³ brali: Krystyna No-
wak – dyrektor zarz¹dzaj¹ca K-PSI, Adam Jakubowski – prezes K-PSI oraz Antoni
Zab³udowski – zastêpca prezesa K-PSI.

Program ka¿dego spotkania obejmowa³:

1. Przedstawienie stanu realizacji budowy Kujawsko-Pomorskiej Sieci Informacyjnej
(K-PSI).

2. Dostêp do infrastruktury i us³ug K-PSI w powiecie:
a) informacje o dostêpie do sieci w powiecie i poszczególnych gminach;
b) dostêpne us³ugi dla administracji, edukacji, s³u¿by zdrowia, s³u¿b komunalnych i bi-
znesu.

3. Korzyœci spo³eczne i biznesowe dla gmin i powiatów.

4. Mo¿liwoœci praktycznej realizacji infrastruktury lokalnej w gminach i powiatach – dys-
kusja.

Jak wynik³o z przeprowadzonej kampanii, spotkania te okaza³y siê bardzo potrzebne.

Podczas dyskusji wyjaœniano wiele nieporozumieñ zwi¹zanych z postrzeganiem roli
K-PSI na rynku dostawców internetu i pozycji wobec konkurencji. Podkreœliæ nale¿y, ¿e
K-PSI do tej pory postrzegane by³o jako tzw. ISP (detaliczny dostawca internetu). Nie
wszyscy dostrzegali rolê K-PSI w realizacji wojewódzkich programów teleinformatycz-
nych szczególnie zaawansowanych w dziedzinie telemedycyny oraz informacji prze-
strzennej GIS, które ju¿ funkcjonuj¹ w oparciu o po³¹czenia pilota¿owe na odcinkach
Bydgoszcz – Toruñ – W³oc³awek.

Uczestnicy spotkañ czasami po raz pierwszy dowiadywali siê o realizowanych równole-
gle projektach, dla których sieæ K-PSI stanowi bazê infrastrukturaln¹. Projekty te obej-
muj¹ budowê i wdra¿anie:

l Regionalnego Centrum Innowacyjnoœci w Bydgoszczy,

l Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania oraz Regionalnego Studium Edukacji
Informatycznej w Toruniu,

l Telemedycyny w województwie kujawsko-pomorskim,

l Kujawsko-Pomorskiej Biblioteki Cyfrowej,

l INFOBIBNET – sieci informacyjno-bibliotekarskiej.

Oczywistymi by³y równie¿ pytania na temat kosztów przy³¹czenia siê do sieci K-PSI.

Jak siê dowiedzieliœmy poniewa¿ nie zosta³ jeszcze (w momencie pisania artyku³u) roz-
strzygniêty przetarg na realizacjê warstwy dostêpowej nie us³yszeliœmy jakiego rzêdu
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one bêd¹. Na tym etapie przedstawiono model rozliczania kosztów utrzymania i eksplo-
atacji wêz³ów dostêpowych, które bêd¹ stanowi³y podstawê do rozliczania z u¿ytkowni-
kami koñcowymi.

Obok gmin i powiatów, które na dzieñ dzisiejszy nie s¹ jeszcze przygotowane do wdra-
¿ania zaawansowanych us³ug szerokopasmowych, spotkaliœmy sporo jednostek orga-
nizacyjnych na ró¿nych szczeblach – powiatowych i gminnych które wraz z budow¹ sieci
K-PSI wi¹¿¹ bardzo du¿e nadzieje. Przyk³adem takim jest powiat nakielski gdzie z inicja-
tywy komendanta powiatowego stra¿y po¿arnej w Nakle powsta³ projekt „Zintegrowane-
go systemu zarz¹dzania bezpieczeñstwem i administracj¹ Powiatu Nakielskiego” - e-Po-
wiat Nakielski. Celem projektu jest stworzenie zintegrowanego systemu zarz¹dzania
bezpieczeñstwem (ZSZBiA) na terenie powiatu nakielskiego obejmuj¹cego swoim zasiê-
giem miasta i gminy Kcynia, Mrocza, Nak³o, Szubin i gminê Sadki. Œcis³a wspó³praca
z K-PSI zaowocowa³a przydzia³em funduszy z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego na
wykonanie studium wykonalnoœci i projekt ten bêdzie ubiega³ siê o dofinansowanie z fun-
duszy unijnych w przysz³ym roku. Jak poinformowano uczestników spotkañ, projekt ten
bêdzie dostêpny jako wzór „dobrych praktyk” dla wszystkich zainteresowanych budow¹
podobnego sytemu na terenie w³asnego powiatu. Szczegó³owe cele projektu obejmuj¹:

l wykorzystanie infrastruktury regionalnej Kujawsko-Pomorskiej Sieci Informacyjnej dla
wdro¿enia projektu „e-Powiat Nakielski”,

l zintegrowanie aplikacji teleinformatycznych na terenie powiatu,

l usprawnienie administrowania i zarz¹dzania na poziomie gminy (Gminne Centra
Zarz¹dzania),

l podniesienia poziomu bezpieczeñstwa (monitoring œrodowiska, zarz¹dzanie kryzyso-
we, ratownictwo),

l wspomaganie rozwoju multimedialnego systemu edukacyjnego,

l podniesienie poziomu bezpieczeñstwa w szko³ach.

Jeszcze podczas prowadzonej kampanii dwa nastêpne powiaty zg³osi³y chêæ przy³¹cze-
nia siê do tej inicjatywy i zaadoptowania tego projektu do w³asnych potrzeb.

Ku naszemu zadowoleniu równie¿ wiele gmin wyra¿a³o nieraz wrêcz entuzjastyczne na-
stawienie do budowanej sieci K-PSI. Szczególnie dotyczy to gmin które s¹ tzw. bia³ymi
plamami teleinformatycznymi. Jest przecie¿ wiele gmin w Polsce gdzie operatorzy ko-
mercyjni nie maj¹ nawet zamiaru inwestowaæ w szerokopasmowy dostêp do sieci.

Przedstawiciele tych gmin szeroko byli zainteresowani mo¿liwoœciami sieci K-PSI oraz
wypytywali o ró¿ne formy wspó³pracy w celu udostêpnienia wyg³odnia³ej teleinformatycz-
nie spo³ecznoœci lokalnej w pierwszej kolejnoœci podstawowego dostêpu do szerokopas-
mowego internetu.

Przechodz¹c z poziomu gminnego na powiatowy na spotkaniu w Toruniu wyniknê³a
potrzeba zorganizowania koordynacji prac nad wspóln¹ platform¹ informatyczn¹ oraz or-
ganizacj¹ wspólnych przetargów i zakupów w celach tworzenia zintegrowanego obiegu
dokumentów elektronicznych w ramach ca³ego województwa. Jest to bardzo cenna ini-
cjatywa obni¿aj¹ca bardzo znacz¹co koszty wdra¿ania systemów informatycznych dla
administracji. Wymaga ona jednak porozumienia wszystkich powiatów i gmin oraz zde-
terminowanej woli w realizacji .

K-PSI ju¿ pod koniec 2004r. wysz³o z inicjatyw¹ budowy wspólnej regionalnej platformy
informacyjnej ale na podstawie rozpisanej ankiety do wszystkich urzêdów na terenie
województwa nie uzyska³o „masy krytycznej” czyli minimalnej liczby zainteresowanych
urzêdów we wdra¿aniu takiego wojewódzkiego rozwi¹zania. Mo¿e obecny czas zweryfi-
kowa³ potrzeby urzêdów i zgodnie z „Ustaw¹ o informatyzacji” uaktywni wiêksz¹ liczbê
zainteresowanych wdra¿aniem e-Urzêdu. Wdra¿ana infrastruktura sieci K-PSI stanowi
doskona³¹ bazê dla zintegrowanej w skali województwa platformy e-Administracji. Zoba-
czymy co czas poka¿e.

W sumie w spotkaniach udzia³ wziê³o ponad trzystu przedstawicieli regionalnych
z ca³ego województwa.

Nastêpne spotkanie z przedstawicielami K-PSI – w ramach ogólnopolskiej czêœci kam-
panii informacyjnej – bêdzie mo¿liwe na konferencji podczas Krajowego Sympozjum
Telekomunikacji i Teleinformatyki w Bydgoszczy dniach 13-15 wrzeœnia br.
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iqCST realizuj¹c obecnie kilkanaœcie nowych instalacji plat-
formy iqSystem prowadzi tak¿e ci¹g³y rozwój produktu.
Dzia³ania firmy prowadzone s¹ w kilku kierunkach: obni¿e-
nia kosztów inwestowania w technologie VoIP, rozszerze-
nia gamy us³ug telekomunikacyjnych o nowe udogodnienia
dla abonentów, podnoszenia poziomu bezpieczeñstwa sy-
stemu poprzez redundancjê sprzêtow¹ i programow¹ oraz
automatyzacjê procesów backup.

Topologia i budowa platformy iqSystem pozwala wynosiæ
jego czêœci w teren, co daje mo¿liwoœæ zamykania ruchu
telekomunikacyjnego w ramach sieci pojedynczego opera-
tora. System przy pomocy pojedynczego elementu, jakim
jest iqGateway, pozyska³ now¹ mo¿liwoœæ jednoczesnej
obs³ugi terminali w trzech sygnalizacjach VoIP: MGCP, SIP,
SPAccess. Jest to wyj¹tkowa cecha systemu, dziêki której
inwestor na starcie us³ugi nie musi decydowaæ siê na okre-
œlony rodzaj terminali VoIP, czy modemów kablowych.
Operator uzyskuje gwarancjê w³aœciwej obs³ugi ró¿norod-
nych terminali, nie tylko tych, które dzisiaj s¹ dostêpne na
rynku, ale i tych, które dopiero siê pojawi¹.

Podstawowym i wspólnym elementem systemu jest ze-
staw urz¹dzeñ: iqManager, iqMediaGateway do obs³ugi ru-
chu telekomunikacyjnego do/z sieci PSTN oraz poczta
g³osowa iqVoiceMail, wspólna dla wszystkich abonentów
sieci kablowych i sieci LAN/WAN.

Dla zapewnienia minimalnej zajêtoœci sieci szkieletowej IP,
³¹cz¹cej poszczególne sieci kablowe w ró¿nych lokaliza-
cjach, zaprojektowano lokalne iqGateway’e z ³¹czami E1
z sygnalizacj¹ DSS1, do ewentualnego alternatywnego
po³¹czenia ich z lokalnymi operatorami telekomunika-
cyjnymi w obs³ugiwanych strefach numeracyjnych. Ka¿dy
z iqGateway’ów obs³u¿y abonentów w sygnalizacjach SIP,
MGCP oraz SPAccess dla obs³ugi aplikacji iqSoftPhone.
Modu³y iqGateway obs³uguj¹ jednoczeœnie wszystkie do-
stêpne na rynku polskim modemy kablowe zarówno
w sygnalizacji SIP, jak i MGCP. Obs³uguj¹ tak¿e wiêkszoœæ
terminali i bramek z sygnalizacj¹ SIP, takich producentów
jak: Linksys, Sipura, Grandstream, AudioCodes, Cisco itd.,
a tak¿e aplikacjê iqSoftPhone, która zwykle zostaje przy-
gotowana indywidualnie dla ka¿dego operatora. Aplikacja
iqSoftPhone zaopatrzona jest w logo operatora, które dziê-

ki temu staje siê naturaln¹ reklam¹ us³ugi. iqGateway’e
obs³uguj¹ zarówno terminale o sta³ych adresach IP, jak
równie¿ terminale znajduj¹ce siê za NAT.

Funkcjonalnoœæ iqSystem jest zrealizowana w ten sposób,
¿e pozwala zarz¹dzaæ ca³¹ platform¹ z wszystkimi jej wy-
niesionymi elementami bez powi¹zania z miejscem insta-
lacji. Natomiast ka¿dy z lokalnych operatorów mo¿e
zarz¹dzaæ swoj¹ wirtualn¹ czêœci¹ systemu odrêbnie, bez
przenikania siê ró¿nych czêœci wirtualnych platformy iqSy-
stem, obs³ugiwanych przez poszczególnych wspó³operato-
rów. Taka funkcjonalnoœæ obni¿a koszty inwestycji, gdy¿
pozwala roz³o¿yæ koszty pomiêdzy kilku lub nawet kilku-
dziesiêciu operatorów. Stanowi to wyj¹tkow¹ i innowa-
cyjn¹ w³aœciwoœæ, niespotykan¹ w wiêkszoœci systemów
telekomunikacyjnych. To rozwi¹zanie pozwala sumowaæ
ruch telekomunikacyjny wszystkich wspó³u¿ytkowników
platformy, co stanowi znacz¹c¹ pozycjê negocjacyjn¹
wobec operatorów realizuj¹cych miêdzysieciowe punkty
styku, a tak¿e bardziej efektywnie wykorzystywaæ ³¹cza do
sieci PSTN.

Cecha podzia³u systemu na wiele niezale¿nie sterowanych,
wirtualnych podsystemów, pozwala zindywidualizowaæ
ofertê poszczególnych operatorów dla w³asnych abonen-
tów. Ka¿dy z operatorów ma pe³n¹ swobodê w realizowa-
niu swojej oferty i udostêpnianiu dodatkowych us³ug. Dziê-
ki tej w³aœciwoœci operatorzy mog¹ wybraæ indywidualnie
odrêbne systemy billingowe lub zakupiæ jeden wspólny sy-
stem dla obs³ugi poszczególnych sieci. iqSystem bêdzie
segregowa³ rekordy billingowe pochodz¹ce z poszczegól-
nych podsieci, tak jakby ka¿da z nich by³a indywidualn¹
central¹ telefoniczn¹, jednoczeœnie bêdzie gromadzi³ wszy-
stkie rekordy w module iqManager w celu rozliczeñ wspól-
nych punktów styku z operatorami nadrzêdnymi, a tak¿e
w celu archiwizacji danych przez okres naznaczony pra-
wem telekomunikacyjnym.

Platforma iqSystem stanowi kompleksowe opracowanie
systemu telekomunikacyjnego, który realizuje wiele us³ug
dodatkowych, dedykowanych dla abonenta, np.: przekiero-
wania po³¹czeñ – CFU, CFB, CF, blokada po³¹czeñ przy-
chodz¹cych – DND, prezentacja i blokada prezentacji nu-
meru abonenta – CLIP/CLIR, po³¹czenia oczekuj¹ce – CW,
dynamiczny dyskryminator – OCB, ze zmian¹ indywidual-
nego has³a – PASS, budzenie – ACC, poczta g³osowa.
System posiada mo¿liwoœæ realizacji wirtualnych central
abonenckich – centrex z funkcj¹ DISA i IVR.

Platforma iqSystem jest dojrza³ym technologicznie pro-
duktem, a z jego mo¿liwoœci korzysta dziœ wielu operato-
rów telekomunikacyjnych, a tak¿e TVK i ISP. System pra-
cuje komercyjnie, miêdzy innymi u takich operatorów jak:
Exatel SA, NASK, Spray SA, TELGAM Sp. z o.o. w Jaœle,
Gawex Media Sp. z o.o. w Szczecinku i Koszalinie, Asta-
Net Sj. w Pile, Petrus Sp. z o.o. w Chojnicach i Toruniu,
ZICOM Sp. z o.o. w Tarnowie. Testowany i prezentowany
by³ w wielu instytucjach, np.: Wojsko Polskie, SKOK, Poli-
technika Warszawska, CSM Sp. z o.o. w Stalowej Woli,
a tak¿e w trakcie imprez technicznych i promocyjnych, jak
Intertelecom w £odzi, konferencja FORUM w Pu³tusku,
konferencje OIGKK i PIKE.
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Obserwuj¹c rynek telekomunikacyjny i zapotrzebowanie
operatorów na kolejne oraz nowe us³ugi, firma iqCST nieustannie
rozwija swój produkt – platformê komunikacyjn¹ VoIP o nazwie
iqSystem. Najnowsze realizowane przez iqCST wdro¿enie polega
na budowie systemu obs³uguj¹cego wielu operatorów
jednoczeœnie. Coraz powszechniejszym bowiem zjawiskiem jest
realizowanie przez kilku lub nawet kilkunastu operatorów lub
providerów wspólnej inwestycji i wspólna budowa systemu,
który pozwoli im obs³ugiwaæ kilka sieci, czêsto znajduj¹cych siê
w ró¿nych czêœciach kraju i ró¿nych strefach numeracyjnych.
iqSystem pozwala na prowadzenie indywidualnej obs³ugi
wirtualnego podsystemu, na prowadzenie indywidualnych rozliczeñ
z abonentem i jednoczeœnie operatorem obs³uguj¹cym punkt
styku, a co najwa¿niejsze– ka¿dy z operatorów mo¿e prowadziæ
w³asn¹ politykê wobec swoich abonentów.

rozwija produkt dla swoich Klientów

Platforma VoIP dla wielu

Autor: S³awomir Jasnoch





Telefonia stacjonarna

W ramach detalicznego rynku telefonii stacjonarnej
przedsiêbiorcy telekomunikacyjni zapewniaj¹ u¿yt-
kownikom koñcowym us³ugi dostêpu do stacjonar-
nej sieci oraz us³ugi po³¹czeñ telefonicznych.

Wielkoœæ rynku us³ug telefonii stacjonarnej

Wielkoœæ rynku telefonii stacjonarnej, mierzona
sum¹ przychodów z us³ug telefonii stacjonarnej ge-
nerowanych przez przedsiêbiorców telekomunika-
cyjnych, wykazuje od kilku lat tendencjê spadkow¹.
Jest to spowodowane rozwojem rynku telefonii ru-
chomej i znacznym upowszechnieniem siê tych
us³ug wœród spo³eczeñstwa. W roku 2002 spadek
ten by³ jeszcze niewielki, przychody by³y mniejsze
o 0,67% w stosunku do roku 2001. W roku 2003
w stosunku do roku 2002 spadek przychodów by³
wiêkszy – wynosi³ ju¿ 7,72%.

Rozwijaj¹ca siê dzia³alnoœæ przedsiêbiorstw tele-
komunikacyjnych (zw³aszcza tych, które posiadaj¹
w³asny numer dostêpowy) spowodowa³a, ¿e przy-
chody z rynku telefonii stacjonarnej w roku 2004
by³y wy¿sze ni¿ w roku 2003. Oferta cenowa opera-
torów alternatywnych okaza³a siê konkurencyjna
w stosunku do oferty operatora zasiedzia³ego.

W roku 2004 przychody z rynku wzros³y o 10,18%
w stosunku do roku 2003.

W roku 2005 przychody z us³ug œwiadczonych
w sieciach stacjonarnych spad³y jednak ponownie
o 11,72%. Wœród g³ównych przyczyn spadku nale¿y
wymieniæ wzrastaj¹c¹ popularnoœæ po³¹czeñ œwiad-
czonych w sieciach ruchomych oraz w technologii
IP, w szczególnoœci us³ug œwiadczonych nieodp³at-
nie u¿ytkownikom dostêpu do internetu za pomoc¹
tzw. komunikatorów g³osowych.

W roku 2005 ponownie najwiêksze przychody
z us³ug na rynku stacjonarnym osi¹gnê³a Telekomu-
nikacja Polska SA, zwiêkszy³ siê jednak, choæ
w niewielkim stopniu udzia³ w rynku tzw. operatorów
alternatywnych. Udzia³y te pokazuje wykres 2.

Pomimo liberalizacji rynku telekomunikacyjnego
i pojawienia siê konkurencji, udzia³y Telekomunika-
cji Polskiej SA na polskim rynku telefonii stacjonar-
nej nadal utrzymuj¹ siê na wysokim poziomie
84,98% pod wzglêdem przychodów. Wieloletnia
dzia³alnoœæ TP SA, posiadana infrastruktura obej-
muj¹ca obszar ca³ego kraju oraz prowadzona przez
TP SA polityka miêdzyoperatorska ugruntowa³y jej
pozycjê na rynku, stwarzaj¹c warunki do konstruo-
wania ofert, które powstrzymuj¹ migracjê u¿ytkowni-
ków koñcowych do innych dostawców us³ug.

Dostêp do us³ug telekomunikacyjnych

Przez dostêp abonencki w niniejszym raporcie rozu-
miemy infrastrukturê telekomunikacyjn¹1 obej-
muj¹c¹ medium transmisyjne i sposób dostêpu abo-

RAPORTY, ANALIZY
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W czerwcu 2006 roku Urz¹d Komunikacji Elektronicznej
(UKE) opublikowa³ coroczny „Raport o stanie rynku
telekomunikacyjnego”. Poni¿ej przedstawiamy
wybrane fragmenty opracowania bazuj¹cego
na owym raporcie, które zosta³o zamieszczone
w nowym wydaniu katalogu
KOMUNIKACJA ELEKTRONICZNA 2007.

Raport Urzêdu Komunikacji Elektronicznej Grzegorz Kantowicz

Rynek
komunikacji elektronicznej
w Polsce

Wykres 1. Zmiany w wielkoœci przychodów
na rynku us³ug w sieci stacjonarnej w stosunku

do roku poprzedniego
�ród³o: Opracowanie UKE na podstawie

formularzy informacyjnych
(na podstawie danych uzyskanych do dnia 26.04.2006 r.)

Wykres 2. Udzia³y procentowe TP SA i operatorów
alternatywnych na rynku telefonii stacjonarnej

pod wzglêdem przychodów w latach 2001-2005
�ród³o: Opracowanie UKE na podstawie

formularzy informacyjnych
(na podstawie danych uzyskanych do dnia 26.04.2006 r.)



nenta do sieci telekomunikacyjnej analogowej lub
cyfrowej z uwzglêdnieniem ró¿norakich potrzeb
klienta sieci. Dostêp abonencki ma umo¿liwiæ oso-
bom indywidualnym i pozosta³ym klientom zaspoko-
jenie w³asnych potrzeb telekomunikacyjnych.

Przepisy ustawy z dnia 21 lipca 2000 r. Prawo tele-
komunikacyjne (Dz. U. Nr 73, poz. 852) okreœla³y
warunki wyznaczania operatora o pozycji znacz¹cej
na rynku telefonii stacjonarnej, traktuj¹c ³¹cznie
us³ugi dostêpu i po³¹czeñ telefonicznych, w zakresie
poszczególnych us³ug nie wydzielaj¹c grup abonen-
tów. Obecnie, zgodnie z rozporz¹dzeniem Ministra
Infrastruktury w sprawie okreœlenia rynków w³aœci-
wych podlegaj¹cych analizie przez Prezesa Urzêdu
Regulacji Telekomunikacji i Poczty, w zakresie ryn-
ków detalicznych telefonii stacjonarnej wyodrêbnio-
no miêdzy innymi rynek œwiadczenia us³ug
przy³¹czania (dostêpu) do stacjonarnej publicznej
sieci telefonicznej i utrzymania jej w gotowoœci do
œwiadczenia us³ug telekomunikacyjnych dla konsu-
mentów oraz taki sam rynek dla u¿ytkowników koñ-
cowych z wy³¹czeniem konsumentów. Nast¹pi³o za-
tem prawne i regulacyjne rozdzielenie dostêpu abo-
nenckiego od samego œwiadczenia us³ug przy³¹czo-
nym do sieci abonentom.

Na rynku telekomunikacyjnym czêsto dostêp i us³ugi
telefoniczne s¹ nierozerwalnie zwi¹zane, dostarcza-
ne przez tego samego operatora jako jeden pakiet
zawieraj¹cy zarazem us³ugê dostêpu jak i korzysta-
nia z us³ug telekomunikacyjnych. Optymalna dla
u¿ytkownika koñcowego jest sytuacja, w której on
sam decyduje o tym, od jakiego przedsiêbiorcy uzy-
skuje us³ugê dostêpu i niezale¿nie od tego mo¿e
zdecydowaæ, kto bêdzie dostawc¹ us³ug po³¹czeñ.

Operatorzy œwiadcz¹cy us³ugi dostêpu

Liberalizacja polskiego lokalnego rynku telekomu-
nikacyjnego w latach 90. doprowadzi³a do powsta-
nia operatorów alternatywnych, którzy zbudowali
swoje sieci lokalne. Liczba zarejestrowanych opera-
torów alternatywnych w 2005 r. wynosi³a 68. S¹ to
przedsiêbiorcy, którzy stworzyli w³asn¹ sieæ tele-
komunikacyjn¹ na wybranych obszarach kraju.

Na wykresie 3 przedstawiono liczbê operatorów te-
lefonii stacjonarnej posiadaj¹cych w³asne sieci tele-
komunikacyjne w poszczególnych krajach Unii Eu-
ropejskiej wg stanu na paŸdziernik 2005 r.

£¹cza abonenckie

Z analizy formularzy informacyjnych (przekazanych
Prezesowi UKE do dnia 20 kwietnia 2006 r.) wynika,

¿e w 2005 r. liczba ³¹czy abonenckich ogó³em wy-
nios³a 11 803 tys.

Ponownie najwiêkszy udzia³ w liczbie ³¹czy zanoto-
wa³a Telekomunikacja Polska SA, wynosi³ on ok.
89,9%. Jednak liczba ³¹czy abonenckich tego ope-
ratora spad³a w porównaniu do 2004 r. o ponad
6,65% i wynosi³a na koniec 2005 r. 10 606 tys.
Dane te wskazuj¹, ¿e na polskim rynku telekomu-
nikacyjnym dominuj¹cym operatorem telefonii sta-
cjonarnej jest nadal Telekomunikacja Polska SA
i wielkoœæ jej udzia³ów w rynku nie pozwala przypu-
szczaæ, i¿ w najbli¿szym czasie sytuacja ta mo¿e
ulec zmianie.

W 2005 r. operatorzy alternatywni przejêli 10%
rynku mierzonego liczb¹ ³¹czy abonenckich. Naj-
wiêkszy udzia³ pod tym wzglêdem, wynosz¹cy
ponad 3,2%, mia³a analogicznie do 2004 r. Telefo-
nia Dialog.

Rynek telefonii stacjonarnej – zarówno pod wzglê-
dem wartoœci, jak i pod wzglêdem liczby ³¹czy – od
kilku lat wykazuje tendencjê spadkow¹. Jest to spo-
wodowane rozwojem rynku telefonii ruchomej i zna-
cznym upowszechnieniem siê tych us³ug wœród
spo³eczeñstwa. Od roku 2003 zmienia siê struktura
przychodów, zwiêksza siê udzia³ przychodów z abo-
namentu i instalacji linii telefonicznej. W roku 2005 r.
wzros³y one w stosunku do roku poprzedniego
o ok.15,2% i stanowi³y prawie 49% przychodów
osi¹ganych przez operatorów.

Wybór alternatywnego dostawcy us³ug

Abonenci przy³¹czeni do sieci operatora zasie-
dzia³ego maj¹ obecnie mo¿liwoœæ wyboru dowolne-
go dostawcy us³ug telefonicznych, którego us³ugi
dostêpne s¹ w po³¹czonych sieciach. Wg stanu na
31 grudnia 2005 r. 47 operatorów mia³o uprawnienia
do œwiadczenia us³ug poprzez wybór numeru dostê-
pu do sieci (NDS), jednak nie wszyscy z nich rozpo-
czêli ju¿ dzia³alnoœæ. Nale¿y tak¿e zwróciæ uwagê, i¿
w Prawie telekomunikacyjnym z 2004 roku znajduj¹
siê przepisy, które wprowadzone w ¿ycie powinny
w najbli¿szym czasie znacznie u³atwiæ dzia³alnoœæ
podmiotów zamierzaj¹cych œwiadczyæ us³ugi tele-
komunikacyjne u¿ytkownikom przy³¹czonym do sie-
ci innego operatora. S¹ to przede wszystkim regula-
cje dotycz¹ce swobodnego dostêpu do lokalnej pêtli
abonenckiej oraz us³ugi dostêpu do strumienia bitów
(Bitstream Acces)2.

Prezes Urzêdu Regulacji Telekomunikacji i Poczty
decyzj¹ z 9 sierpnia 2005 r. uchyli³ w ca³oœci decy-
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Wykres 3. Liczba operatorów sieciowych
telefonii stacjonarnej w Polsce na tle
pozosta³ych krajów UE
�ród³o: opracowanie w³asne UKE na podstawie
11 Raportu Implementacyjnego KE

Wykres 4. Udzia³ przedsiêbiorców telekomunikacyjnych
pod wzglêdem liczby linii abonenckich w 2005 r.

�ród³o: formularze informacyjne UKE za rok 2005



zjê czêœciow¹ z dnia 28 lutego 2005 r. i wprowadzi³
z urzêdu ofertê okreœlaj¹c¹ ramowe warunki umów
o dostêpie do lokalnej pêtli abonenckiej i zwi¹za-
nych z nim udogodnieñ, w zakresie dostêpu pe³ne-
go i wspó³dzielonego do stosowania przez Tele-
komunikacjê Polsk¹ SA.

Op³aty za dostêp
do us³ug telekomunikacyjnych

Op³ata instalacyjna i abonamentowa

Z tytu³u przy³¹czenia do sieci dostawcy us³ug tele-
komunikacyjnych pobieraj¹ jednorazowe op³aty.
Wysokoœæ op³at instalacyjnych wynikaj¹ca z cenni-
ków poszczególnych operatorów na przestrzeni
ostatnich lat pozostaje praktycznie na niezmienio-
nym poziomie wynosz¹c ok. 300 PLN (+VAT). Za-
równo TP SA, jak i inni dostawcy us³ug stale stosuj¹
akcje promocyjne, które powoduj¹, i¿ realny koszt
przy³¹czenia do sieci, ponoszony przez nowych
abonentów, jest znacznie ni¿szy od publikowanego
w cennikach.

Istotnym elementem w op³atach za us³ugi telekomu-
nikacyjne jest op³ata abonamentowa. Jest to op³ata
pobierana przez dostawcê us³ug w zwi¹zku z utrzy-
maniem ³¹cza w gotowoœci do œwiadczenia us³ug
telekomunikacyjnych. Obecnie przedsiêbiorcy tele-
komunikacyjni oferuj¹ ca³¹ gamê planów taryfo-
wych, w których op³aty abonamentowe kszta³tuj¹ siê
na zró¿nicowanym poziomie.

W 2005 r. ceny najni¿szego i najwy¿szego abona-
mentu Telekomunikacji Polskiej SA nie zmieni³y siê
w porównaniu do roku ubieg³ego, natomiast w Netii
SA ceny abonamentu w 2005 r. waha³y siê od 19,00
z³ bez VAT – Taryfa Spokojna do 69,67 z³ bez VAT
– Taryfa Darmowe Rozmowy – Wieczory i Weeken-
dy i Taryfa Darmowe Rozmowy – Pakiet 240. W Te-
lefonii Dialog SA ceny abonamentu w 2005 r.
kszta³towa³y siê od 19,00 z³ bez VAT – Plan taryfo-
wy abonament w dobrej cenie Taryfa Atut do 49,18
bez VAT – Plan taryfowy Rachunek w normie – Ta-
ryfa Darmowe Rozmowy – 120 minut.

Podsumowuj¹c, w 2005 r. u operatorów Netia SA
i Telefonii Dialog SA w porównaniu do roku
ubieg³ego zmianie uleg³y ceny najwy¿szych abona-
mentów nowych planów taryfowych. Nale¿y zauwa-
¿yæ, i¿ wy¿sze op³aty abonamentowe wi¹¿¹ siê
z mo¿liwoœci¹ korzystania z tañszych lub darmo-
wych po³¹czeñ. U pozosta³ych analizowanych ope-
ratorów ceny zarówno najtañszych, jak i najdro¿-
szych abonamentów nie uleg³y zmianie.

Us³ugi po³¹czeñ w sieciach stacjonarnych

Rynek po³¹czeñ telefonicznych w telefonii stacjonar-
nej jest rynkiem zliberalizowanym. W roku 2005 nie
istnia³y ¿adne ograniczenia natury prawnej, które
uniemo¿liwia³yby œwiadczenie przedsiêbiorcom tele-
komunikacyjnym us³ug na tym rynku. Na mocy prze-
pisów przejœciowych Prawa telekomunikacyjnego
z 2004 r. Telekomunikacja Polska SA posiada
znacz¹c¹ pozycjê w zakresie œwiadczenia us³ug
w publicznych stacjonarnych sieciach telefonicznych,
co skutkuje okreœlonymi w ustawie obowi¹zkami.
Obowi¹zki te dotycz¹ zarówno szczebla hurtowego,
jak i detalicznego, z czego najistotniejszym obo-
wi¹zkiem w zakresie rynku detalicznego jest obo-

wi¹zek œwiadczenia us³ugi powszechnej, a wiêc ze-
stawu us³ug telekomunikacyjnych, które powinny byæ
dostêpne dla wszystkich u¿ytkowników z zachowa-
niem wymaganej jakoœci i po przystêpnej cenie.

Zgodnie z rozporz¹dzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 25 paŸdziernika 2004 r. w sprawie okreœlania
rynków w³aœciwych podlegaj¹cych analizie przez
Prezesa Urzêdu Regulacji Telekomunikacji i Poczty
(Dz. U. Nr 242, Poz. 2419 i 2420) na rynku telefonii
stacjonarnej w zakresie rynków detalicznych, czyli
us³ug œwiadczonych u¿ytkownikom koñcowym, wy-
znaczono nastêpuj¹ce rynki:

l œwiadczenia us³ug krajowych po³¹czeñ telefoni-
cznych w stacjonarnej publicznej sieci telefonicz-
nej dla konsumentów,

l œwiadczenia us³ug miêdzynarodowych po³¹czeñ
telefonicznych w stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej dla konsumentów,

l œwiadczenia us³ug krajowych po³¹czeñ telefoni-
cznych w stacjonarnej publicznej sieci telefonicz-
nej dla u¿ytkowników koñcowych z wy³¹czeniem
konsumentów,

l œwiadczenia us³ug miêdzynarodowych po³¹czeñ
telefonicznych w stacjonarnej publicznej sieci te-
lefonicznej dla u¿ytkowników koñcowych z wy³¹-
czeniem konsumentów.

Wskazane rynki bêd¹ poddane regulacji w stopniu
zale¿nym od wyników analiz rynkowych prowadzo-
nych w zakresie konkurencyjnoœci.

Struktura przychodów osi¹ganych

z poszczególnych rodzajów po³¹czeñ

Najwy¿sze przychody na rynku us³ug œwiadczonych
w sieciach stacjonarnych przedsiêbiorcy generuj¹
z po³¹czeñ lokalnych. Wynika to z tego, ¿e ceny
po³¹czeñ lokalnych s¹ nadal ni¿sze ni¿ po³¹czenia
w sieciach ruchomych. W ci¹gu ostatnich trzech lat
najbardziej znacz¹co wzrós³ procentowy udzia³
po³¹czeñ wykonywanych z sieci stacjonarnych do
sieci ruchomych. Wzrost by³ spowodowany wzro-
stem penetracji telefonii ruchomej. Coraz wiêksza
liczba u¿ytkowników telefonii ruchomej nie posiada
w ogóle aparatów stacjonarnych w swoich domach,
przez co abonenci sieci stacjonarnych coraz czê-
œciej wykonuj¹ po³¹czenia do sieci ruchomych.

Struktura rynku telefonii stacjonarnej przedstawia³a
siê w 2005 roku nastêpuj¹co: Telekomunikacja Pol-
ska SA pozosta³a niew¹tpliwym liderem rynku pod
wzglêdem przychodów ze sprzeda¿y us³ug telefonii
stacjonarnej, natomiast podmioty, których udzia³
w rynku przekroczy³ 3% to Netia SA, Dialog SA
i Tele2.

Ceny koszyka us³ug w telefonii stacjonarnej

Wartoœæ œrednich miesiêcznych wydatków na telefo-
niê stacjonarn¹ uzyskano definiuj¹c koszyk us³ug
telefonii stacjonarnej, z których korzysta hipotetycz-
ny, najbardziej „typowy” abonent indywidualny.

Na podstawie analizy danych z ostatnich 5 lat usta-
lono za³o¿enia koszyka dla abonentów indywidual-
nych, które pozwoli³y na miêdzynarodowe zestawie-
nie umo¿liwiaj¹ce porównanie kosztów us³ug stacjo-
narnych ponoszonych przez abonentów indywidual-
nych w ró¿nych krajach.

RAPORTY, ANALIZY

ã

INFOTEL 3/200638



Na podstawie powy¿szych wyliczeñ mo¿na stwier-
dziæ, ¿e œrednie miesiêczne wydatki na us³ugi tele-
fonii stacjonarnej w Polsce w 2005 roku nale¿a³y do
jednych z wy¿szych w Unii Europejskiej. Interpre-
tuj¹c powy¿szy wykres nale¿y mieæ tak¿e na uwa-
dze, ¿e dane te nie uwzglêdniaj¹ parytetu si³y naby-
wczej, co w przypadku Polski oznacza, ¿e us³ugi te
s¹ w ujêciu relatywnym jeszcze dro¿sze dla abo-
nentów indywidualnych z uwagi na ni¿szy poziom
zamo¿noœci spo³eczeñstwa.

Po³¹czenia lokalne i strefowe

Analizuj¹c rynek w rozbiciu na poszczególne us³ugi
telefonii stacjonarnej, zw³aszcza badaj¹c udzia³y
przedsiêbiorców w rynku raport bierze pod uwagê
udzia³y procentowe pod wzglêdem czasu trwania
po³¹czeñ w ramach poszczególnych us³ug jako bar-
dziej porównywalne od udzia³ów pod wzglêdem
przychodów.

Telekomunikacja Polska SA zachowa³a najwiêkszy
udzia³ w czasie trwania po³¹czeñ na rynku po³¹czeñ
lokalnych i strefowych. Po raz pierwszy udzia³ ten
spad³ poni¿ej 90%. Spadek udzia³u operatora zasie-
dzia³ego do poziomu 85% by³ mo¿liwy dziêki przed-
siêbiorcom telekomunikacyjnym, którzy rozpoczêli
œwiadczenie us³ug po³¹czeñ lokalnych osi¹ganych
poprzez wybór numeru dostêpu do sieci (NDS). Za-
uwa¿alny wzrost udzia³ów odnotowa³a spó³ka Tele2
Polska, która œwiadczenie po³¹czeñ lokalnych roz-
poczê³a pod koniec 2004 roku. W ci¹gu 12 miesiêcy
udzia³ w czasie trwania tych po³¹czeñ osi¹gn¹³ po-
ziom 4% i przewy¿szy³ udzia³y Dialogu i Netii.

Ceny po³¹czeñ lokalnych

Wykres 6 przedstawia zmianê cen za 3-minutowe
po³¹czenia lokalne w szczycie w latach 2003-2005.

Œrednie ceny po³¹czeñ lokalnych w ostatnim roku
obni¿y³y siê nieznacznie. Zmiany cen wynikaj¹
z wprowadzania nowych planów taryfowych, a nie
z generalnej obni¿ki cen w istniej¹cych ofertach. W
analizie wykorzystano nastêpuj¹ce plany taryfowe
dostêpne dla u¿ytkowników sieci abonenckich: TP
Standardowy, Netia Praktyczna, Dialog Efekt i TP
60 minut oraz Tele2 (po³¹czenia realizowane za po-
moc¹ numeru NDS). Wybór operatorów zosta³ do-
konany na podstawie ich wyró¿niaj¹cego siê udzia³u
w rynku po³¹czeñ lokalnych obliczonego na podsta-
wie czasu po³¹czeñ.

W tabeli 1 zosta³y ujête op³aty za po³¹czenia lokalne
w podziale na op³aty pobierane przez przedsiêbior-
ców telekomunikacyjnych w ramach planów abona-
mentowych, jak i w ramach po³¹czeñ realizowanych
za pomoc¹ numerów NDS. Z uwagi na to, ¿e techni-
czna mo¿liwoœæ œwiadczenia us³ug po³¹czeñ lokal-
nych realizowanych za pomoc¹ numerów NDS
nast¹pi³a dopiero w drugiej po³owie 2004 roku, nie
wszyscy operatorzy rozpoczêli œwiadczenie po³¹czeñ
lokalnych w ten sposób w roku 2005 lub œwiadczy-
li te po³¹czenia w wybranych strefach numeracyj-
nych.

Ceny po³¹czeñ lokalnych w roku 2005 œwiadczo-
nych w ramach planów abonamentowych by³y wy-
równane. Waha³y siê pomiêdzy 0,35 a 0,37 z³ brut-
to. W przypadku planu Efekt Telefonii Dialog SA ta-
ryfikacja nastêpowa³a co 4 minuty.

Op³aty za po³¹czenia lokalne œwiadczone przez
operatorów za pomoc¹ numerów NDS nie s¹
po³¹czone z op³at¹ abonamentow¹ (sta³¹). Jedynie
w przypadku Taryfy 30 Telefonii Dialog SA pobiera-
na jest tzw. op³ata minimalna w wysokoœci 36,60
PLN, która w ca³oœci przeznaczana jest op³aty za
zrealizowane po³¹czenia. Op³ata w tej w³aœnie tary-
fie jest najwy¿sza i nie wydaje siê byæ konkurencyj-
na nawet w stosunku do op³at pobieranych za
po³¹czenia lokalne w ramach taryf abonamento-
wych.

Taryfy oferowane przez Tele2 i NOM s¹ ni¿sze ni¿
plany abonamentowe oferowane przez TP SA, Ne-
tiê i Dialog. W przypadku taryfy Netii SA (Praktycz-
na) i taryfy Tele2 Sp. z o.o. (Preselekcja) ró¿nica
jest najwiêksza i wynosi 8 groszy, co mo¿e przyno-
siæ abonentom wymierne korzyœci.
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Wykres 5. Œrednie miesiêczne wydatki
na telefoniê stacjonarn¹ abonentów indywidualnych,
w euro z VAT
�ród³o: 11 Raport Implementacyjny, Teligen-HI Europe

Wykres 6. Cena 3-minutowego po³¹czenia lokalnego
w szczycie (PLN)
�ród³o: UKE na podstawie dostêpnych cenników operatorów

Tabela 1.

Cena brutto za 3-minutowe po³¹czenie lokalne w szczycie (w PLN)

Operator Nazwa us³ugi Operator NDS
Operator
sieciowy

Telekomunikacja
Polska SA

Plan Standardowy
60 minut za darmo

Nie dotyczy
Nie dotyczy

0,35
0,36

Netia SA
Darmowe Rozmowy

– pakiet 45
Nie dotyczy 0,36

Praktyczna Nie dotyczy 0,37

Telefonia Dialog SA
Efekt (4 min.) Nie dotyczy 0,35

Taryfa 30 0,54 Nie dotyczy

Tele2 Polska Sp. z o.o.

Preselekcja
Tele2

0,29 Nie dotyczy

Sekundowy
Tele2

0,30 Nie dotyczy

NOM Sp. z o.o. SOLO 0,32 Nie dotyczy



Wykres 7 zawiera porównanie op³at za po³¹czenia
lokalne w Polsce na tle pozosta³ych krajów UE.

Op³ata za 3-minutowe po³¹czenia lokalne w szczy-
cie w Polsce wynosi³a 9,3 eurocenta w roku 2005
i plasowa³a siê poni¿ej œredniej europejskiej (12,4
eurocentu), daj¹c Polsce trzecie miejsce pod wzglê-
dem wysokoœci ceny. W zestawieniu nie uwzglêd-
niono jednak parytetu si³y nabywczej, przez co,
w przypadku Polski, cena us³ugi stanowi w ujêciu
relatywnym wy¿sze obci¹¿enie dla abonentów indy-
widualnych, z uwagi na ni¿szy poziom zamo¿noœci
spo³eczeñstwa.

Przeciêtna op³ata za 3-minutowe po³¹czenie dla
wszystkich krajów Unii Europejskiej zosta³a obliczo-
na jako œrednia wa¿ona, przyjmuj¹c za wagi liczeb-
noœæ populacji poszczególnych krajów.

Po³¹czenia miêdzystrefowe

Z formularzy otrzymanych od przedsiêbiorców tele-
komunikacyjnych za rok 2005 ponownie widaæ wy-
raŸny podzia³ rynku po³¹czeñ miêdzystrefowych na
us³ugi œwiadczone przez operatora zasiedzia³ego
i w znacznie mniejszej skali przez pozosta³ych
przedsiêbiorców, którzy w sumie posiadaj¹ nieco
ponad 23% rynku.

W roku 2005 udzia³ TP SA w czasie trwania
po³¹czeñ miêdzystrefowych spad³ do poziomu
76,63%. Udzia³y TP SA malej¹ (co prawda w nie-
wielkim stopniu) dziêki poma³u rosn¹cej popularno-
œci us³ug operatorów alternatywnych, szczególnie
tych oferuj¹cych us³ugi po³¹czeñ poprzez presele-
kcjê i selekcjê. Ponownie najwiêkszym konkurentem
operatora zasiedzia³ego jest Tele2 – operator ten na
koniec 2005 roku przej¹³ oko³o 8% ruchu miêdzy-

strefowego. Równie¿ w tym segmencie rynku telefo-
nii stacjonarnej pojawiaj¹ siê tacy operatorzy, jak
Dialog SA i Netia SA

Ceny po³¹czeñ miêdzystrefowych

W tabeli 2 zosta³y ujête op³aty za po³¹czenia miê-
dzystrefowe pobierane przez przedsiêbiorców tele-
komunikacyjnych. Us³uga po³¹czeñ miêdzystrefo-
wych œwiadczona jest zarówno w planach taryfo-
wych, które ³¹cz¹ w sobie us³ugê dostêpu do publi-
cznej sieci telekomunikacyjnej, jak równie¿ za po-
moc¹ numerów dostêpowych NDS. Ró¿nice
w op³acie za po³¹czenia miêdzystrefowe s¹ znacz-
ne. Najtañsze po³¹czenia miêdzystrefowe oferuj¹

Polkomtel SA oraz Netia SA, jednak oferta Netii
zawi¹zana jest z wysok¹ op³at¹ minimaln¹ (549 z³
brutto), co dla abonentów indywidualnych jest kwot¹
bardzo wysok¹.

Na wykresie 8 przedstawiono zestawienie cen po³¹czeñ
miêdzystrefowych oferowanych w krajach UE.

Op³ata za 3-minutowe po³¹czenie miêdzystrefowe
pobierana od abonentów indywidualnych w Polsce
w roku 2005 wynosi³a oko³o 37,8 eurocentów. War-
toœæ ta znacznie przewy¿sza œredni¹ europejsk¹,
która wynosi³a 25,4 eurocenta. Jak widaæ z powy-
¿szego wykresu, Polska ma w 2005 roku nadal zna-
cznie dro¿sze po³¹czenia ni¿ wiêkszoœæ krajów unij-
nych.

Po³¹czenia miêdzynarodowe

Telekomunikacja Polska SA utrzymuje najwiêkszy
udzia³ pod wzglêdem trwania po³¹czeñ miêdzynaro-
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Wykres 7. Op³aty za 3-minutowe po³¹czenia lokalne
w szczycie dla abonentów indywidualnych,
w Eurocentach z VAT
�ród³o: 11 Raport Implementacyjny, Teligen-HI Europe

Tabela 2

Cena brutto za 1-minutowe po³¹czenie miêdzystrefowe w szczycie (w PLN)

Operator Nazwa us³ugi Operator NDS Operator sieciowy

Telekomunikacja Polska SA
Plan Standardowy
60 minut za darmo

Nie dotyczy
Nie dotyczy

0,49
0,49

Netia SA
Darmowe Rozmowy – Pakiet 45

Praktyczna
Specjalna 1055

Nie dotyczy
Nie dotyczy

0,22

0,37
0,40

Nie dotyczy

Telefonia Dialog SA
Efekt

Taryfa 30
Nie dotyczy

0,32
0,44

Nie dotyczy

Tele2 Polska Sp. z o.o.
Preselekcja Tele2
Sekundowy Tele2

0,35
0,40

Nie dotyczy
Nie dotyczy

NOM Sp. z o.o. SOLO 0,35 Nie dotyczy

Polkomtel SA Prefiks 1069 indywidualny 0,22 Nie dotyczy

Wykres 8. Op³aty za 3-minutowe po³¹czenia
miêdzystrefowe w szczycie dla abonentów

indywidualnych, w eurocentach z VAT
�ród³o: 11 Raport Implementacyjny, Teligen-HI Europe



dowych, osi¹gaj¹c w 2005 r. oko³o 66,95%, pozo-
stali operatorzy posiadaj¹ oko³o 33,05% udzia³ów
w tych po³¹czeniach. Nale¿y zauwa¿yæ, ¿e w tym
segmencie po³¹czeñ konkurencja jest najbardziej
rozwiniêta, coraz wiêcej po³¹czeñ realizowanych
jest poza sieci¹ operatora zasiedzia³ego. W du¿ej
mierze wynika to z wysokich cen tych po³¹czeñ ofe-
rowanych przez TP SA i koniecznoœci poszukiwania
przez u¿ytkowników koñcowych alternatywnych sie-
ci realizuj¹cych takie po³¹czenia.

Telekomunikacja Polska SA zachowa³a nadal naj-
wiêkszy udzia³ w czasie trwania po³¹czeñ na rynku
po³¹czeñ miêdzynarodowych. Udzia³ ten jednak
spad³ do poziomu oko³o 67%. Spadek w stosunku
do poziomu z lat poprzednich by³ miêdzy innymi wy-
nikiem rosn¹cej popularnoœci innych operatorów,
którzy powoli przejmuj¹ udzia³y na tym rynku po-
przez korzystniejsze cenowo oferty. Zauwa¿alny
wzrost udzia³ów odnotowa³a Tele2 Polska, która
œwiadczenie po³¹czeñ miêdzynarodowych rozpo-
czê³a w roku 2003. W 2005, spó³ka osi¹gnê³a po-
ziom oko³o 12,78% przewy¿szaj¹c udzia³y Netii czy
Dialogu. Spadek udzia³u TP SA pod wzglêdem mi-
nut ruchu w sieci tego operatora wywo³any jest rów-
nie¿ coraz bardziej zauwa¿aln¹ popularnoœci¹ kart
telefonicznych i innych rodzajów po³¹czeñ wykorzy-
stuj¹cych po³¹czenia w technologii VoIP.

Ceny po³¹czeñ miêdzynarodowych

Ceny po³¹czeñ miêdzynarodowych kszta³tuj¹ siê na
bardzo zró¿nicowanym poziomie w zale¿noœci od
kraju, z którym przeprowadzana jest rozmowa. Cen-
niki wszystkich dostawców us³ug telekomunikacyj-
nych przewiduj¹ ró¿ne opcje taryfowe w zale¿noœci
od kraju lub strefy krajów, z którymi nastêpuje
po³¹czenie. Wraz z uwolnieniem rynku po³¹czeñ miê-
dzynarodowych nast¹pi³ wyraŸny spadek cen w tym
segmencie rynku telekomunikacyjnego, jednak¿e
kszta³tuj¹ siê one na bardzo wysokim poziomie w po-
równaniu z innymi krajami Unii Europejskiej.

Jak widaæ z wykresu 9, tak oszacowane œrednie
ceny w Polsce kszta³towa³y siê na zdecydowanie
wysokim poziomie w porównaniu z innymi krajami,
Polska zajmuje przedostatnie miejsce w tym rankin-
gu. Wartoœci te nawet minimalnie wzros³y w roku
2005 w stosunku do 2004 roku, choæ z analizy cen-
ników operatorów wynika, ¿e w ci¹gu ostatniego
roku nie podwy¿szali oni cen po³¹czeñ miêdzynaro-
dowych. Wzrost œredniego kosztu wynikaæ mo¿e za-

tem ze zmiany struktury po³¹czeñ. Zwiêkszenie
liczby po³¹czeñ do krajów o wy¿szej op³acie skutko-
waæ bêdzie wy¿szym przeciêtnym kosztem. Wzrost
kosztów wynikaæ tak¿e mo¿e ze zmiany kursu euro,
ka¿de wzmocnienie polskiego z³otego powoduje
bowiem wzrost cen us³ug podawanych w tej wa-
lucie.

Po³¹czenia do sieci ruchomych (F2M)

Z uwagi na wzrost penetracji telefonii ruchomej,
wzros³o znaczenie po³¹czeñ wykonywanych z sieci
stacjonarnych do sieci ruchomych. Atrakcyjnoœæ
tego rynku przyczyni³a siê do wzmo¿onych dzia³añ
operatorów alternatywnych o udzia³y na nim.

W roku 2005 Telekomunikacja Polska SA straci³a
kolejne udzia³y, ponownie najwiêcej na rzecz Tele2
Polska, która w roku ubieg³ym realizowa³a ponad
8,84% po³¹czeñ typu F2M. Podobnie równie¿ pozo-
stali konkurenci, tacy jak Dialog SA, Netia SA czy
NOM zwiêkszaj¹ powoli swój udzia³ w tym rynku.

Ceny po³¹czeñ do sieci ruchomych

Ceny po³¹czeñ do sieci ruchomych w 2005 r. spad³y
w stosunku do roku 2001 o 19,33 %, przy czym spa-
dek cen zacz¹³ nastêpowaæ od roku 2003. Œrednia
cena 1-minutowego po³¹czenia w szczycie wynosi
96 groszy z VAT. Operatorzy stacjonarni zdecydo-
wali siê na obni¿enie cen, poniewa¿ w ci¹gu ostat-
nich lat znacznie wzrós³ wolumen minut po³¹czeñ

F2M. Nie bez znaczenia by³a obni¿ka op³at za za-
koñczenie po³¹czenia w sieciach ruchomych, która
uzale¿niona by³a od obni¿enia cen detalicznych do
sieci ruchomych przez TP SA

W tabeli 3 zosta³y ujête op³aty za po³¹czenia do
krajowych sieci komórkowych pobierane przez
przedsiêbiorców telekomunikacyjnych. Us³uga tych
po³¹czeñ œwiadczona jest zarówno w planach tary-
fowych skierowanych do u¿ytkowników sieci abona-
mentowych, które ³¹cz¹ w sobie us³ugê dostêpu do
publicznej sieci telekomunikacyjnej, jak równie¿ za
pomoc¹ numerów dostêpowych NDS.

W przypadku op³at za po³¹czenia do sieci komórko-
wych oferowane przez operatorów w porównywal-
nych planach abonamentowych najni¿sze ceny ofe-
ruje w swoich cennikach Telekomunikacja Polska
SA. Op³aty te s¹ nawet o 18 groszy ni¿sze ni¿
w przypadku oferty Netii SA w tym zakresie.

INFOTEL 3/2006 41

RAPORTY, ANALIZY

ã

Wykres 9. Œrednie ceny po³¹czeñ miêdzynarodowych
dla abonentów indywidualnych, w euro z VAT
�ród³o: 11 Raport Implementacyjny, Teligen-HI Europe

Tabela 3

Cena brutto za 1-minutowe po³¹czenie do sieci ruchomych w szczycie (w PLN)

Operator Nazwa us³ugi Operator NDS
Operator
sieciowy

Telekomunikacja Polska SA
Plan Standardowy
60 minut za darmo

Nie dotyczy
Nie dotyczy

1,10
1,10

Netia SA

Darmowe Rozmowy
– Pakiet 45
Praktyczna

Specjalna 1055

Nie dotyczy
Nie dotyczy

1,06

1,28
1,28

Nie dotyczy

Telefonia Dialog SA
Efekt

Taryfa 30
Nie dotyczy

1,21
1,16

Nie dotyczy

Tele2 Polska Sp. z o.o.
Preselekcja Tele2
Sekundowy Tele2

1,06
1,06

Nie dotyczy
Nie dotyczy

NOM Sp. z o.o. SOLO 1,07 Nie dotyczy



Abonenci w celu obni¿enia kosztu po³¹czeñ do sieci
ruchomych maj¹ mo¿liwoœæ wyboru oferty przedsiê-
biorców, którzy realizuj¹ te po³¹czenia za pomoc¹
numerów NDS.

Oferta operatorów œwiadcz¹cych us³ugi po³¹czeñ za
pomoc¹ numerów NDS jest konkurencyjna w sto-
sunku do oferty planów abonamentowych. Ceny za
po³¹czenia do sieci ruchomych s¹ ni¿sze przeciêtnie
o 9 groszy. Najni¿sze ceny oferuje Polkomtel SA,
który – jak wiadomo – jest równie¿ operatorem sieci
komórkowej.

Telefonia ruchoma

Rynek telefonii ruchomej jest rynkiem zliberalizowa-
nym pod wzglêdem prawnym, charakteryzuje siê on
jednak wysokimi barierami wejœcia. Dzia³alnoœæ
w tym zakresie wi¹¿e siê bowiem z koniecznoœci¹
dysponowania czêstotliwoœciami, które s¹ dobrem
rzadkim, prawnie reglamentowanym oraz z budow¹
sieci.

Jedynym operatorem, który w 2005 r. mia³ stwier-
dzon¹ pozycjê znacz¹c¹, by³ PTK Centertel Sp.
z o.o. Pozycjê tê posiada³ na podstawie przepisów
nieobowi¹zuj¹cej ju¿ ustawy Prawo telekomunika-
cyjne z 21 lipca 2000 r. Fakt ten powodowa³, i¿ na
spó³ce tej spoczywa³y okreœlone w ww. ustawie obo-
wi¹zki, a mianowicie:

l zapewnianie przedsiêbiorcom telekomunikacyj-
nym dostêpu do budynków i infrastruktury tele-
komunikacyjnej,

l spe³nianie wszystkich uzasadnionych ¿¹dañ
zwi¹zanych z dostêpem do jego sieci, w³¹cznie
z ¿¹daniem zapewnienia dostêpu do swojej sieci
w ka¿dym technicznie uzasadnionym jej punkcie
niebêd¹cym zakoñczeniem sieci, jeœli sieæ
przy³¹czana zosta³a wybudowana zgodnie
z przepisami prawa, przy czym op³aty z tego
tytu³u powinny byæ ustalane na podstawie przej-
rzystych i obiektywnych kryteriów zapewniaj¹-
cych równe traktowanie u¿ytkowników – w zakre-
sie po³¹czenia sieci lub urz¹dzeñ telekomunika-
cyjnych oraz udogodnieñ z nimi zwi¹zanych,

l prowadzenie negocjacji w sprawie dostêpu
telekomunikacyjnego w dobrej wierze oraz utrzy-
mywanie uprzednio ustanowionego dostêpu
telekomunikacyjnego do okreœlonych sieci tele-
komunikacyjnych, urz¹dzeñ lub udogodnieñ to-
warzysz¹cych,

l równe traktowanie przedsiêbiorców telekomu-
nikacyjnych w zakresie po³¹czenia sieci,

l udzielanie przedsiêbiorcom telekomunikacyjnym
zamierzaj¹cym zawrzeæ z nim umowê o po³¹cze-
niu sieci informacji niezbêdnych do przygotowa-
nia takiej umowy.

Rozporz¹dzenie Ministra Infrastruktury z dnia 25
paŸdziernika 2004 r. w sprawie okreœlania rynków
w³aœciwych podlegaj¹cych analizie przez Prezesa
Urzêdu Regulacji Telekomunikacji i Poczty okreœla
obecnie w zakresie telefonii ruchomej trzy rynki
w³aœciwe:

l œwiadczenie us³ugi dostêpu i rozpoczynania
po³¹czeñ w ruchomych publicznych sieciach
telefonicznych,

l œwiadczenie us³ugi zakañczania po³¹czeñ g³oso-
wych w poszczególnych ruchomych publicznych
sieciach telefonicznych,

l œwiadczenie us³ugi roamingu miêdzynarodowego
w ruchomych publicznych sieciach telefonicz-
nych.

Rozporz¹dzenie to nie przewiduje regulacji na
szczeblu detalicznym. Na rynku telefonii ruchomej
w 2005 r., podobnie jak w roku poprzednim, dzia³ali
trzej operatorzy, tj:

l Polkomtel SA (PLUS GSM, Simplus, Sami Swoi);
l Polska Telefonia Komórkowa Centertel Sp. z o.o.

(Orange, Orange Go, PoP). We wrzeœniu 2005 r.
spó³ka zmieni³a nazwê marki Idea na Orange;

l Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z o.o. (Era, Era
TAK TAK oraz Era BIZNES, Heyah).

W dniu 9 maja 2005 r. zakoñczono postêpowanie
przetargowe na rezerwacjê czêstotliwoœci w syste-
mie UMTS. Zwyciêzc¹ przetargu zosta³a spó³ka Ne-
tia Mobile Sp. z o.o. z siedzib¹ w Warszawie
(dzia³aj¹ca od paŸdziernika 2005 r. pod nazw¹ P4
Sp. z o.o.). W dniu 23 sierpnia 2005 r. Prezes
URTiP dokona³ na rzecz tej spó³ki rezerwacji czê-
stotliwoœci, co pozwoli P4 na rozpoczêcie dzia³alno-
œci opartej na ruchomej publicznej sieci telefonicz-
nej, funkcjonuj¹cej w standardzie UMTS. Termin
rozpoczêcia wykorzystywania czêstotliwoœci zosta³
okreœlony na dzieñ 1 lipca 2006 r.

Jednoczeœnie zgodnie ze stanem na dzieñ
31.12.2005 r. w rejestrze przedsiêbiorców tele-
komunikacyjnych prowadzonym przez Prezesa UKE
zarejestrowanych by³o 58 MVNO3. ¯aden z tych
podmiotów nie rozpocz¹³ dzia³alnoœci. Do podmio-
tów posiadaj¹cych wpis do rejestru jako MVNO zali-
czaj¹ siê miêdzy innymi dzia³aj¹ce ju¿ w innych
segmentach polskiego rynku telekomunikacyjnego
takie przedsiêbiorstwa, jak Tele2 Sp. z o.o., Dialog
SA czy Niezale¿ny Operator Miêdzystrefowy Sp.
z o.o. Równie¿ ¿aden dostawca us³ug (SP) nie roz-
pocz¹³ dzia³alnoœci wykorzystuj¹cej pojemnoœæ sieci
MNO4 lub hurtowy czas po³¹czeñ.

Dzia³aj¹cy na rynku operatorzy œwiadczyli us³ugi
w szczególnoœci w oparciu o czêstotliwoœci GSM 900
i 1800. W 2004 r. Polkomtel i PTC próbnie urucho-
mi³y us³ugi UMTS, PTK Centertel zrobi³ to w 2005 r.

Struktura rynku

Udzia³y w rynku pod wzglêdem czasu po³¹czeñ
g³osowych inicjowanych w sieci poszczególnych
operatorów by³y bardzo zbli¿one. Najwiêkszy udzia³
– 34,38% posiada³ PTK Centertel, najmniejszy zaœ
32,18% PTC. Podobnie pod wzglêdem posiadanej
liczby u¿ytkowników udzia³y rynkowe operatorów te-
lefonii ruchomej na przestrzeni lat wykazuj¹
wzglêdn¹ stabilnoœæ, równie¿ w 2005 roku nie odno-
towano istotnych zmian tych udzia³ów.

Podobnie jak w latach ubieg³ych, na polskim rynku
telefonii komórkowej panuje wzglêdna równowaga
posiadanych udzia³ów rynkowych.

Liczba abonentów i stopieñ penetracji

W roku 2005 liczba u¿ytkowników telefonii ruchomej
w Polsce nadal ros³a, podobnie jak w latach
ubieg³ych. Tempo przyrostu w latach 2005-2004 wy-
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nios³o 26,4% i by³o mniejsze ni¿ w latach 2004/2003
kiedy to wynosi³o 32,7%.

Penetracja rynku

W 2005 roku penetracja us³ug telefonii ruchomej,
analogicznie do liczby jej abonentów, nadal ros³a
i wynosi³a 76,40%.

Wielkoœæ stopnia penetracji us³ug telefonii ruchomej
w Polsce na tle innych pañstw UE mo¿na nadal
okreœliæ jako najni¿sz¹ (wed³ug stanu na paŸdzier-
nik 2005 roku). Kszta³tuje siê ona znacznie poni¿ej
œredniej wynosz¹cej 91%.

Ceny na rynku telefonii ruchomej

Op³aty aktywacyjne i abonamentowe

Podstawowa wysokoœæ op³at aktywacyjnych na
przestrzeni lat 2001-2005 nie ulega³a istotnym zmia-
nom. W zale¿noœci od operatora wynosi ona od 100
do 300 PLN, z regu³y jednak operatorzy decyduj¹
siê na czasowe obni¿ki op³aty aktywacyjnej i w ten
sposób wielu u¿ytkowników korzysta z promocyjnej
wysokoœci op³aty aktywacyjnej, która nierzadko wy-
nosi nawet 1 PLN + VAT. Op³aty abonamentowe
u poszczególnych operatorów telefonii ruchomej
równie¿ nie ulegaj¹ znacznym zmianom. Prze-

kszta³ceniom ulega za to struktura abonamentów,
dostosowywana przez operatorów do potrzeb u¿yt-
kowników. W cenie abonamentów w chwili obecnej
zawieraj¹ siê najczêœciej pakiety bezp³atnych minut
lub okreœlona liczba wiadomoœci SMS lub odpo-
wiednie po³¹czenie obu tych us³ug.

Op³aty za po³¹czenia

Œrednie ceny w telefonii ruchomej obliczane na pod-
stawie wysokoœci wskaŸnika ARPU oraz wolume-
nu minut przypadaj¹cych na u¿ytkownika spad³y
w 2005 roku w stosunku do roku 2001 o 18,68%.

Po³¹czenia w systemie abonamentowym

W 2005 r. – podobnie jak na przestrzeni ostatnich
lat – mo¿na zaobserwowaæ spadki cen w systemie
abonamentowym. By³y one przede wszystkim wyni-
kiem wprowadzania nowych planów taryfowych,
a nie obni¿ek w ju¿ obowi¹zuj¹cych planach. Obni¿-
ki by³y stosowane przez wszystkich dzia³aj¹cych na
rynku operatorów i doprowadzi³y do ukszta³towania
siê w 2005 r. u wszystkich trzech operatorów podo-
bnej ceny za minutê po³¹czenia kszta³tuj¹cej siê na
poziomie 0,65-0,69 z³.

Œredni roczny koszt korzystania z telefonu komórko-
wego w systemie post-paid w Polsce w roku 2005
wynosi³ 911 euro. W Europie koszt ten kszta³towa³
siê œrednio na poziomie 666,69 euro. Œredni roczny
koszt korzystania z telefonu komórkowego w syste-
mie post-paid w Polsce by³ ni¿szy w porównaniu do
2004 r. o 545 euro. Koszt ten staje siê jeszcze ni¿-
szy, kiedy w obliczeniach nie uwzglêdnia siê paryte-
tu si³y nabywczej. Wed³ug takiej metodologii, koszt
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Wykres 10. Liczba u¿ytkowników (w mln)
w latach 1997-2005
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie danych MNO

Wykres 11. Penetracja polskiego rynku telefonii ruchomej
w latach 1997-2005
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie danych MNO

Wykres 12. Penetracja rynku telefonii ruchomej w UE 25,
stan na paŸdziernik 2005 r.
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie
11 Raportu Implementacyjnego KE

Wykres 13. Œrednie roczne koszty korzystania
z telefonu komórkowego w systemie post-paid

(w euro z VAT, z PPP)
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie danych

Teligen T-Basket
Koszyk Teligen dla œredniej intensywnoœci korzystania z us³ug

zdefiniowany wed³ug trzech grup:
Rodzaj po³¹czenia: lokalne – 24%; krajowe – 12%;

do w³asnej sieci ruchomej – 43%; do sieci innego operatora
– 21%

Pora po³¹czenia: w szczycie – 24%; poza szczytem
– 12%; weekend – 64%

Ruch: minuty – 900; SMS-y – 420



korzystania z telefonu komórkowego w systemie
post-paid w listopadzie 2005 wynosi³ w Polsce 509
euro i znalaz³ siê nawet poni¿ej tak wyliczonej œred-
niej, jednak przyjêcie takiej metodologii nie pokazu-
je prawdziwego obci¹¿enia abonenta telefonii ru-
chomej w Polsce. St¹d zestawienie na wykresie 13
pokazuje jedynie koszt korzystania z telefonu ko-
mórkowego z uwzglêdnieniem parytetu si³y nabyw-
czej.

Po³¹czenia w systemie przedp³aconym

(pre-paid)

W roku 2004 nast¹pi³ równie¿ istotny spadek cen
po³¹czeñ w systemie pre-paid. Operatorzy zdecydo-
wali siê tak¿e na uproszczenie tych taryf. Zosta³y
zlikwidowane ró¿nice w cenach po³¹czeñ w szczy-
cie i poza szczytem. W roku 2005 zmiany cen nie
by³y ju¿ tak zauwa¿alne, ale tendencja spadkowa
zosta³a zachowana.

Œrednie ceny za minutê po³¹czenia w systemie pre-
paid od roku 2001 zosta³y obni¿one o 55%. W paŸ-
dzierniku 2005 roku œrednia cena po³¹czenia (obli-
czona jako œrednia wa¿ona liczb¹ u¿ytkowników)
wynosi³a 71 groszy.

Œredni roczny koszt korzystania z telefonu komórko-
wego w systemie pre-paid w Polsce w roku 2005
wynosi³ 712 Euro. W Europie koszt ten kszta³towa³
siê œrednio na poziomie 607,73 euro. Œredni roczny
koszt korzystania z telefonu komórkowego w syste-
mie pre-paid w Polsce by³ ni¿szy w porównaniu do
2004 r. o ponad 295 euro. Koszty te by³y ni¿sze
w porównaniu do systemu post-paid o 199 euro.

Nadal jednak polski u¿ytkownik telefonu komórko-
wego zmuszony jest ponosiæ znacznie wy¿sze ko-
szty jego posiadania ni¿ u¿ytkownicy w innych kra-
jach europejskich.

Dostêp do internetu

Zgodnie z rozporz¹dzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 25 paŸdziernika 2004 r. w sprawie okreœlania
rynków w³aœciwych podlegaj¹cych analizie przez
Prezesa Urzêdu Regulacji Telekomunikacji i Poczty,
rynek dostêpu do internetu zosta³ okreœlony jedynie
w zakresie wyrobów i us³ug telekomunikacyjnych
koniecznych dla przedsiêbiorców telekomunikacyj-
nych do œwiadczenia us³ug na rzecz u¿ytkowników
koñcowych, a wiêc wy³¹cznie na szczeblu hurto-
wym. Rozporz¹dzenie wskazuje w tym zakresie ry-
nek œwiadczenia us³ugi dostêpu szerokopasmowe-
go, w tym us³ugi szerokopasmowej transmisji da-
nych i tak okreœlony rynek bêdzie podlega³ regulacji
Prezesa UKE.

Dzia³ania takie powinny przynieœæ wymierne korzy-
œci dla u¿ytkowników internetu, przede wszystkim
poprzez spadek cen i wzrost liczby konkuruj¹cych
ze sob¹ przedsiêbiorców telekomunikacyjnych.

Dane zawarte w tej czêœci raportu pochodz¹ g³ów-
nie z opracowania „The telecommunications market
in Poland 2005-2008” przygotowanego przez PMR.

U¿ytkownicy internetu w Polsce

Liczba u¿ytkowników internetu, w zale¿noœci od in-
stytucji badawczej, waha siê od 8 do ponad 10 mi-
lionów u¿ytkowników powy¿ej 15 roku ¿ycia.
Wed³ug wiêkszoœci definicji u¿ytkownik, internetu to
osoba, która korzysta z niego przynajmniej od cza-
su do czasu, tylko TNS OBOP przyj¹³, ¿e u¿ytkow-
nik internetu to osoba, która korzysta z zasobów
sieci przynajmniej raz w miesi¹cu.

Zgodnie z podanymi danymi szacunkowymi na ko-
niec 1 po³owy 2005 roku oko³o 8,8 mln osób powy-
¿ej 15 roku ¿ycia korzysta³o z internetu od czasu do
czasu, co stanowi odpowiednio 28% populacji
w tym przedziale wiekowym w Polsce. W porówna-
niu z okresem analogicznym 2004 roku liczba u¿yt-
kowników internetu wzros³a o oko³o 0,5 mln, co daje
wzrost penetracji o 3%. Wzrost liczby internautów
niew¹tpliwie zwi¹zany jest z rozwijaniem siê choæ
powolnym – rynku dostêpu do internetu w Polsce
w ostatnich latach.

Technologie dostêpu do internetu w Polsce

W Polsce us³ugi dostêpu do internetu s¹ œwiadczo-
ne g³ównie za pomoc¹ technologii DSL, dial-up, mo-
demów telewizji kablowej TVK oraz sieci LAN.

W ostatnim roku coraz wiêcej u¿ytkowników interne-
tu korzysta w domu z dostêpu szerokopasmowego
œwiadczonego za pomoc¹ modemów DSL oraz mo-
demów telewizji kablowej (TVK). Popularnoœæ tych
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Wykres 14. Œrednie roczne koszty korzystania z telefonu
komórkowego w systemie pre-paid (w euro z VAT, z PPP)
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie danych
Teligen T-Basket
Koszyk Teligen dla œredniej intensywnoœci korzystania z us³ug
zdefiniowany wed³ug trzech grup:
Rodzaj po³¹czenia: lokalne – 24%; krajowe – 12%; do w³asnej
sieci ruchomej – 43%; do sieci innego operatora – 21%
Pora po³¹czenia: w szczycie – 24%;
poza szczytem – 12%; weekend – 64%
Ruch: minuty – 900; SMS-y – 420

Wykres 15. Liczba u¿ytkowników internetu (w mln)
oraz penetracja korzystania z internetu (w %) w Polsce,

od 1997 do I po³owy 2005 r.
�ród³o: Na podstawie opracowania „The telecommunications

market in Poland 2005-2008” przygotowanego przez PMR



technologii zwiêkszy³a siê znacznie w ci¹gu ostat-
niego roku. W 2005 roku 37% osób korzysta³o
z internetu w domu za pomoc¹ ³¹czy DSL przy 27%
w poprzednim roku, z kolei 14% internautów mia³o
po³¹czenie internetowe w technologii TVK przy 7%
w roku 2004. Udzia³ dostêpu do internetu za po-
moc¹ sieci LAN nie zmieni³ siê i wyniós³ 11%.

W tym samym czasie odsetek osób korzystaj¹cych
z internetu za pomoc¹ dial-up spad³ drastycznie
z 48% w 2004 r. do zaledwie 26% w 2005 r.

Wdzwaniany dostêp do internetu (dial-up)

Dostêp wdzwaniany, mimo widocznego spadku
udzia³u w rynku, nadal stanowi dla co czwartego in-
ternauty sposób na po³¹czenie siê z sieci¹. Wartoœæ
rynku dial-up w Polsce wynios³a w 2004 roku ok.
480 mln PLN, podczas gdy w roku 2003 wartoœæ
tego rynku wynosi³a jeszcze 600 mln PLN, co ozna-
cza spadek o prawie 20%.

W pierwszej po³owie 2005 roku udzia³ TP SA w ryn-
ku po³¹czeñ wdzwanianych wyniós³ 94%. Us³ugi
dial-up oferuje jeszcze kilku wiêkszych alternatyw-
nych operatorów (np. Netia, Dialog, NOM) oraz kilku
mniejszych dostawców, jednak¿e ca³kowity ich
udzia³ w rynku na koniec pó³rocza 2005 wyniós³ za-
ledwie 6%.

Dla osób potrzebuj¹cych sporadycznego dostêpu
do internetu lub na krótki czas (np. skorzystanie
z poczty) dial-up nadal bêdzie godnym uwagi roz-
wi¹zaniem. Poza tym na niektórych obszarach, nie-
posiadaj¹cych jeszcze technicznych mo¿liwoœci re-
alizacji dostêpu w innych technologiach, dial-up jest
jedyn¹ metod¹ skorzystania z zasobów internetu.

Broadband – internet szerokopasmowy

Dla celów niniejszej analizy za broadband przyjêto
po³¹czenie z internetem w sposób sta³y o przep³yw-
noœci wiêkszej lub równej 128 kbit/s, g³ównie ze
wzglêdu na popularnoœæ us³ugi Neostrada 128 ofe-
rowanej przez TP SA. Warto pamiêtaæ jednak, ¿e
Komisja Europejska przyjê³a jako dostêp szeroko-
pasmowy dostêp o przep³ywnoœci w stronê abonen-
ta powy¿ej 144 kbit/s.

Pierwsze us³ugi szybkiego dostêpu do internetu po-
jawi³y siê w Polsce w 1999 r. By³a to oferowana
przez Telekomunikacjê Polsk¹ SA us³uga SDI, czyli
tzw. us³uga (S)zybkiego (D)ostêpu do (I)nternetu.
U¿ywane obecnie systemy dostêpu wykorzystuj¹ce
modemy analogowe lub ISDN oparte s¹ na sieciach

komutowanych, nieoptymalizowanych pod k¹tem
przesy³ania danych, gwarantuj¹ przy tym przepusto-
woœæ do 115 kbit/s. W us³udze SDI zastosowano
unikatow¹ metodê rozdzia³u kana³ów pomiêdzy
us³ugi telefoniczne i transmisjê danych. Dziêki temu,
jeœli nie rozmawia siê przez telefon, obydwa kana³y
wykorzystywane s¹ do przesy³ania danych. Gdy
nawi¹zane zostanie po³¹czenie telefoniczne, trans-
misja danych zostaje automatycznie ograniczona
do jednego kana³u. Dziêki temu SDI nie ingeruje
w us³ugi telefoniczne.

W roku 2002 w ofercie TP SA pojawi³a siê nowa
us³uga dostêpu do internetu za pomoc¹ modemów
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line). Tech-
nologia ta oprócz du¿ej szybkoœci umo¿liwia jedno-
czesne prowadzenie rozmów telefonicznych i prze-
sy³anie danych.

Mo¿liwe jest to dziêki temu, ¿e sygna³y ADSL w od-
ró¿nieniu od zwyk³ej rozmowy telefonicznej wyko-
rzystuj¹ obszar znacznie wy¿szych czêstotliwoœci,
przez co oba sygna³y nie wchodz¹ sobie wzajemnie
w drogê.

Ostatnie lata spowodowa³y znaczne rozbudowanie
oferty dostêpu szerokopasmowego. Przyczyni³y siê
do tego dwa czynniki: cyfryzacja sieci TP, która za-
koñczy³a siê w 2005 roku oraz wzmo¿ona aktyw-
noœæ operatorów TVK, którzy oprócz transmisji pro-
gramów TV proponuj¹ równie¿ us³ugi szerokopas-
mowego dostêpu do internetu.

Z powodu pocz¹tkowych problemów technicznych
TP SA w roku 2003 mia³a 134 000 klientów Neostra-
dy nie osi¹gaj¹c zak³adanych wczeœniej celów
sprzeda¿owych, natomiast w roku 2004 nast¹pi³
gwa³towny wzrost u¿ytkowników o ok. 370%, a ich
liczba przekroczy³a 630 000. W tym samym czasie
udzia³ po³¹czeñ typu SDI zmniejszy³ siê o po³owê,
osi¹gaj¹c liczbê 53 000 ³¹czy w roku 2004. W sumie
oznacza to wzrost liczby u¿ytkowników dostêpu
szerokopasmowego o prawie 200% w porównaniu
z rokiem 2003. Tempo wzrostu linii dostêpowych
zmala³o i wynios³o ok. 50%. W pierwszym pó³roczu
2005 roku nast¹pi³ przyrost u¿ytkowników Neostra-
dy w stosunku do roku 2004 o 40% do liczby ponad
880 000. W tym samym okresie spad³a liczba linii
SDI o prawie 30% i wynios³a 39 000.

Liczba abonentów korzystaj¹cych z dostêpu do
internetu za pomoc¹ modemów kablowych na
prze³omie 2001 i 2004 roku wzros³a z pocz¹tkowych
18 000 do 250 000. Oznacza to wzrost o ok.
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Wykres 16. Technologie dostêpu do internetu
gospodarstw domowych w latach 2004-2005,
odsetek wszystkich osób korzystaj¹cych w domu
�ród³o: Na podstawie opracowania „The telecommunications
market in Poland 2005-2008” przygotowanego przez PMR

Wykres 17. U¿ytkownicy internetu szerokopasmowego
w latach 2004 – I po³owa 2005 r.

�ród³o: Na podstawie opracowania „The telecommunications
market in Poland 2005-2008” przygotowanego przez PMR



1300%, jednak¿e – tak jak w przypadku Neostrady
obserwuje siê spadek tempa wzrostu w roku 2005.
Na koniec 1 po³owy ubieg³ego roku liczba linii TVK
wykorzystywanych w celu œwiadczenia dostêpu
szerokopasmowego wynios³a ponad 325 000, co
oznacza wzrost rzêdu 130% w porównaniu z rokiem
2004. Pierwsze 6 miesiêcy 2005 roku przynios³o
wzrost u¿ytkowników modemów kablowych o 30%,
a liczba abonentów wzros³a do ponad 320 000.

W pierwszej po³owie 2005 roku struktura polskiego
rynku dostêpu szerokopasmowego w technologii
TVK nie uleg³a zmianie w porównaniu z analogi-
cznym okresem w roku 2004. Multimedia Polska
zwiêkszy³y liczbê abonentów korzystaj¹cych z us³ug
dostêpu do internetu do ponad 80 000, co pozwoli³o
firmie osi¹gn¹æ 25% udzia³u w rynku. Drug¹ pozycjê
wœród operatorów zajê³a firma Aster City Cable, któ-
ra z 72 000 u¿ytkowników uzyska³a 22% udzia³u, za
nimi uplasowa³a siê UPC, która na koniec pó³rocza
2005 zyska³a 61 000 u¿ytkowników us³ugi dostêpu
do internetu – Chello.

Bior¹c pod uwagê powy¿sze dane mo¿na podsumo-
waæ, i¿ wskaŸnik penetracji dostêpu szerokopasmo-
wego w Polsce – rozumiany jako procentowy udzia³
abonentów dostêpu szerokopasmowego w ca³ej po-
pulacji – wzrós³ z 2,2% w 1 po³owie 2004 roku do
4,2% na koniec pó³rocza 2005 r. Oznacza to wzrost
tego wskaŸnika prawie o 100%. Nale¿y jednak pod-
kreœliæ, ¿e dane obejmuj¹ równie¿ przep³ywnoœci
wiêksze lub równe 128 kbit/s.

Dane dotycz¹ce penetracji rynku linii szerokopas-
mowych w UE dotycz¹, zgodnie z zaleceniami Ko-
misji Europejskiej, tylko po³¹czeñ o przep³ywnoœci
powy¿ej 144 kbit/s, a wiêc nie obejmuj¹ tak popular-
nej w Polsce Neostrady 128.

WskaŸnik penetracji linii szerokopasmowych w po-
szczególnych krajach wykazuje du¿e zró¿nicowanie

i waha siê od 1% do 24%. Œrednia wartoœæ dla UE
wynosi 11%, jednak poni¿ej tej wartoœci znajduje siê
a¿ 11 krajów, z czego Polska ze wskaŸnikiem pene-
tracji 2% zajmuje przedostatnie miejsce.

Ceny dostêpu do internetu

Dostêp komutowany (wdzwaniany)

W roku 2005 ceny pakietów na dostêp dial-up do
sieci spad³y u dwóch spoœród trzech najwiêkszych
operatorów telefonii stacjonarnej. Tylko cena Tele-
fonii Dialog SA pozosta³a taka sama, lecz w porów-
naniu do ceny Netii czy TP SA operator ten oferuje

najni¿sz¹ cenê za 50-godzinny pakiet dostêpu
wdzwanianego do internetu.

W porównaniu z 2004 rokiem ceny (bez VAT) do-
stêpu dial-up do internetu w formie op³aty zrycza³to-
wanej, niezale¿nej od czasu po³¹czenia z sieci¹ nie
zmieni³y siê. Netia SA oraz Telefonia Dialog SA po-
zostawi³y swe oferty niezmienione, jedynie TP SA
wprowadzi³a tego rodzaju us³ugê do swej oferty, po-
niewa¿ w 2004 roku nie by³a ona dostêpna u tego
operatora.

Dostêp sta³y – operatorzy telefonii stacjonarnej

G³ównymi firmami dzia³aj¹cymi na tym rynku s¹
Telekomunikacja Polska SA, Telefonia Dialog SA
oraz Netia SA. Do koñca 2005 roku wszyscy opera-
torzy telefonii stacjonarnej oferowali us³ugi dostêpu
do internetu tylko tym abonentom, którzy korzystali
z ich us³ug telefonicznych.

Na wykresie 21 zaprezentowano zmianê ceny netto
pomiêdzy rokiem 2003 a 2005 dla jednego z najpo-
pularniejszych rodzajów dostêpu sta³ego – us³ugi
Neostrada (128 kbit/s) oferowanej przez TP SA.

Ceny netto dostêpu do internetu w 2005 r. pozosta³y
na poziomie z II po³. 2004 r. Ceny brutto dostêpu do
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Wykres 18. WskaŸnik penetracji dostêpu
szerokopasmowego w Polsce w latach 2002
– I po³owa 2005 r.
�ród³o: Na podstawie opracowania „The telecommunications
market in Poland 2005-2008” przygotowanego przez PMR

Wykres 19. WskaŸnik penetracji rynku linii
szerokopasmowych w UE, 1 paŸdziernika 2005 r.
¯ród³o: S³u¿by Komisji w oparciu o dane COCOM

Wykres 20. Ceny (bez VAT) pakietu 50h za dostêp
do internetu poprzez dial-up najwiêkszych operatorów

telefonii stacjonarnej w latach 2004-2005
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie oferty TP SA

* – TP SA nie oferuje pakietu 50h, dlatego cena
zosta³a uœredniona dla Pakietu 40h i 10h

Wykres 21. Ceny (bez VAT) dostêpu do internetu
(us³uga Neostrada TP SA 128 kbit/s)

�ród³o: Opracowanie w³asne UKE na podstawie oferty TP SA



sieci w porównaniu z 2004 rokiem wzros³y w 2005
roku, poniewa¿ us³ugi internetowe zosta³y opodat-
kowane 22-procentowym podatkiem VAT, jednak
koszty us³ugi dostêpu do internetu mo¿na odliczyæ
od podstawy opodatkowania. Mimo to niektórzy
operatorzy wprowadzaj¹ oferty promocyjne, których
cena brutto jest na poziomie ceny netto znajduj¹cej
siê w oficjalnym cenniku.

Ponadto TP SA, posiadaj¹ca najwiêksz¹ liczbê abo-
nentów dostêpu szerokopasmowego, na przestrzeni
lat 2004-2005 obni¿y³a ceny za œwiadczenie us³ugi
Neostrada TP, która jest najbardziej popularn¹
us³ug¹ œwiadczenia sta³ego dostêpu do internetu.
Obni¿ka cen przejawi³a siê we wprowadzeniu no-
wych szybkoœci w us³udze Neostrada TP, a wycofa-
niu z oferty dro¿szych szybkoœci, które obo-
wi¹zywa³y w 2004 roku.

Dostêp sta³y – operatorzy telewizji kablowej

W 2005 roku operatorzy telewizji kablowych rozsze-
rzyli swe oferty w zakresie sta³ego dostêpu do inter-
netu, powiêkszaj¹c tym samym wachlarz oferowanych
szybkoœci ³¹czy internetowych oraz zwiêk-szaj¹c mo¿-
liwe do zaoferowania szybkoœci. Przyk³adem mo¿e tu
byæ telewizja kablowa UPC, która oferuje sta³e ³¹cze
do sieci z szybkoœci¹ do 12 Mbit/s ju¿ za cenê 249
z³otych brutto miesiêcznie.

Na wykresie 23 i 24 zosta³y przedstawione ceny
najwiêkszych operatorów telewizji kablowej za sta³y
dostêp do internetu w zale¿noœci od wybranych szy-
bkoœci ³¹cza. Poza przedstawionymi powy¿ej szyb-
koœciami sta³ego dostêpu do internetu operatorzy
telewizji kablowych czêsto oferuj¹ takie szybkoœci
jak: 256 kbit/s, 512 kbit/s, 768 kbit/s, 1,5 Mbit/s oraz
2 Mbit/s. Z zamieszczonych obok wykresów widaæ,
¿e ceny za sta³y dostêp do sieci oferowany przez
operatorów telefonii stacjonarnej s¹ nieco wy¿sze
od cen operatorów telewizji kablowej, czym t³uma-
czyæ nale¿y stale rosn¹ce zainteresowanie us³uga-
mi œwiadczonymi przez dostawców telewizji kab-
lowej.

Podsumowanie

W roku 2005 nie zasz³y zmiany, które mo¿na by
uznaæ za bardzo istotne dla ogólnego obrazu rynku
telekomunikacyjnego. Patrz¹c na ogólnie ujêty rynek
telefonii stacjonarnej nadal wyraŸnie prowadzi na nim
pod wzglêdem udzia³ów Telekomunikacja Polska SA
i chocia¿ nadal utrzymuje siê tendencja do powolnego
wzrostu udzia³u innych operatorów, zarówno pod
wzglêdem osi¹ganych przychodów jak i pod wzglê-
dem takich kryteriów jak posiadane linie abonenckie
czy czas trwania po³¹czeñ, pozycja operatora zasie-
dzia³ego jest nadal bardzo silna. Wprowadzenie odpo-
wiednich regulacji w wyniku prowadzonych przez Pre-
zesa UKE postêpowañ w celu ustalenia, czy na wska-
zanych w Rozporz¹dzeniu Ministra Infrastruktury ryn-
kach wystêpuje skuteczna konkurencja w przypadku
wyznaczenia przedsiêbiorcy o znacz¹cej pozycji ryn-
kowej, powinno doprowadziæ do zrównowa¿enia si³y
rynkowej operatora dominuj¹cego. Rok 2005 nie przy-
niós³ równie¿ znacz¹cych obni¿ek cen za us³ugi tele-
fonii stacjonarnej, choæ pojawi³y siê nowe oferty, do-
stosowane do potrzeb u¿ytkowników.

Rynek telefonii ruchomej w 2005 roku równie¿ nie
zmieni³ siê w istotny sposób, zapewne dopiero

przysz³y rok poka¿e, czy
i jaki wp³yw na ten sektor
rynku bêdzie mia³o wej-
œcie na rynek nowego
przedsiêbiorcy telekomu-
nikacyjnego P4. Struktu-
ra udzia³ów, czy to pod
wzglêdem czasu trwania
czy liczby korzystaj¹cych
z us³ug operatora wyrów-
na³a siê jeszcze bardziej
w stosunku do roku
2004. Stopieñ penetracji
nadal jednak roœnie i ten-
dencja ta zapewne utrzy-
ma siê jeszcze przez kil-
ka nastêpnych lat, zw³a-
szcza jeœli ceny tych
us³ug ulegn¹ dalszemu
obni¿eniu. W roku 2005
ceny typowego koszyka
us³ug telefonii ruchomej
nadal by³y powy¿ej war-
toœci œredniej europej-
skiej.

Dostêp do sieci internet
to równie¿ czêœæ rynku,
której stymulacja wyma-
ga wprowadzenia odpo-
wiednich regulacji na po-
ziomie hurtowym. Rok
2005 nie przyniós³ istot-
nego wzrostu dostêpno-
œci tych us³ug, niemniej
jpolski rynek odnotowa³
wzrost stopnia penetra-
cji korzystania z inter-
netu.

Telekomunikacja Polska SA w 2005 roku nadal po-
siada³a bardzo siln¹ pozycjê w segmencie rynku
dzier¿awy ³¹czy. Nadal widoczna jest te¿ znaczna
przewaga spó³ki nad pozosta³ymi przedsiêbiorcami
telekomunikacyjnymi dzia³aj¹cymi na tym rynku, za-
równo pod wzglêdem udzia³ów w przychodach
z ³¹czy dzier¿awionych, jak i udzia³ów w liczbie
³¹czy dzier¿awionych.

Podsumowuj¹c rok 2005 nale¿y zwróciæ uwagê na
wystêpuj¹cy jeszcze w wielu segmentach polskiego
rynku telekomunikacyjnego brak wykszta³conego
mechanizmu konkurencji. Nadal niezbêdna jest in-
gerencja regulatora w przypadku tworzenia ofert,
zarówno hurtowych jak i detalicznych, przez
dzia³aj¹cych na rynku przedsiêbiorców telekomu-
nikacyjnych.
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œlaj¹c¹ warunki zawierania przez TP SA z innymi operatorami
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Wykres 22. Ceny sta³ego dostêpu do internetu
z szybkoœci¹ 1024 kbit/s najwiêkszych operatorów

telefonii stacjonarnej w 2005 roku, z VAT, w PLN
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE

na podstawie oferty operatorów

Wykres 23. Ceny sta³ego dostêpu do internetu
z szybkoœci¹ do 128 kbit/s najwiêkszych operatorów

telewizji kablowej w 2005 roku, z VAT, w PLN
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE

na podstawie oferty operatorów

Wykres 24. Cena sta³ego dostêpu do internetu
z szybkoœci¹ 1024 kbit/s najwiêkszych operatorów

telewizji kablowej w 2005 roku, z VAT, w PLN
�ród³o: Opracowanie w³asne UKE

na podstawie oferty operatorów



1. Sposoby korzystania z komputerów w firmach,

dostêp zatrudnionych do firmowych komputerów

oraz wp³yw komputeryzacji na funkcjonowanie

firm.

2. Sposoby korzystania z internetu w firmach, do-

stêp zatrudnionych do internetu, wp³yw wprowa-

dzenia internetu do firm na ich funkcjonowanie,

firmowe strony internetowe oraz indywidualny

dostêp zatrudnionych do poczty elektronicznej.

3. Korzystanie w firmach z telefonii komórkowej

i sposoby komunikacji z klientami.

4. Zapotrzebowanie na publiczne us³ugi dla firm

œwiadczone elektronicznie, korzystanie z tych

us³ug oraz ocena jakoœci ich œwiadczenia.

Ogó³em zrealizowano 4563 ankiety, w tym w woje-

wództwie mazowieckim – 1403. Niniejszy frag-

ment raportu prezentuje statystyki dla tego woje-

wództwa w zakresie sposobów korzystania

z internetu.

W badanej próbie dla województwa mazowieckiego

najwiêcej znalaz³o siê firm z zatrudnieniem do 5 i od

6 do 20 osób (34 proc. i 32 proc.). Drug¹ du¿¹ gru-

pê tworz¹ firmy œrednie, z zatrudnieniem od 21 do

50 i od 51 do 100 osób (15 proc. i 7 proc.). Firm du-

¿ych, z zatrudnieniem od 101 do 250 osób i wiêcej

jest najmniej (po 5 proc.). Reprezentowane s¹ wszy-

stkie obszary dzia³alnoœci gospodarczej (wed³ug kla-

syfikacji Rocznika Statystycznego); najwiêcej jest

firm, które zajmuj¹ siê us³ugami i handlem (20 proc.

i 17 proc.). Wiêkszoœæ to firmy prywatne; firm pañ-

stwowych jest 5 proc. Analiza porównawcza struk-

tury podmiotów gospodarczych w rejestrze KRUPGN-

-REGON wg sektorów (www.stat.gov.pl/urzedy) dla

populacji i próby pozwala stwierdziæ, ¿e próba objê-

ta badaniem zbli¿ona jest do rzeczywistoœci, w któ-

rej wyraŸn¹ przewagê w tym województwie maj¹ fir-

my prywatne, zajmuj¹ce siê us³ugami i handlem

oraz zatrudniaj¹ce niewiele osób.

Wœród respondentów dominuj¹ firmy ciesz¹ce siê

dobr¹ i œredni¹ kondycj¹ finansow¹ (42 proc. i 32

proc.). Firm o bardzo dobrej kondycji finansowej jest

prawie tyle samo, co osi¹gaj¹cych s³abe wyniki eko-

nomiczne (w przybli¿eniu po 10 proc.).

Badane firmy dzia³aj¹ w Warszawie (76 proc.); w in-

nych miastach (17 proc.) lub na wsi (5 proc.).

Sposoby korzystania z internetu

Wszystkie badane firmy posiadaj¹ dostêp do inter-

netu, korzystaj¹ jednak z niego w ró¿ny sposób.

Najczêœciej jest on u¿ywany do takich czynnoœci,

jak: prowadzenie korespondencji za pomoc¹ poczty

elektronicznej (97 proc.), wyszukiwanie informacji

zwi¹zanych z dzia³alnoœci¹ firmy (87 proc.) lub o in-

nych firmach (83 proc.), e-bankowoœæ (74 proc.),

promowanie firmy (76 proc.). Najrzadziej firmy ko-

rzystaj¹ z internetu w celu prowadzenia sprzeda¿y

(29 proc.) i œwiadczenia us³ug (30 proc.). Czêstsze

u¿ywanie internetu do sk³adania zamówieñ (53

proc.) i dokonywania zakupów (38 proc.) œwiadczy

o tym, ¿e wiêkszoœæ firm uczestniczy w e-biznesie

biernie – tylko w roli klienta. Stosunkowo niezbyt

czêsto realizowana te¿ jest inna idea zwi¹zana ze

spo³eczeñstwem informacyjnym – zdalna praca (37

proc.).

Niektóre firmy (6 proc.) wybieraj¹c opcjê: Inne

wskaza³y na takie zastosowania internetu, jak:

1. kontakt z klientami, e-learning,

2. prowadzenie zdalnych rejestrów,

3. prowadzenie badañ naukowych,

4. us³ugi hostingowe,

5. dostêp do czasopism w wersji elektronicznej.

RAPORTY, ANALIZY

INFOTEL 3/200648

W 2005 roku Instytut £¹cznoœci przeprowadzi³ ogólnopolsk¹
ankietyzacjê firmowych u¿ytkowników internetu. By³o to ju¿ z kolei
trzecie badanie podporz¹dkowane zagadnieniom spo³eczeñstwa
informacyjnego („Badania sonda¿owe spo³eczeñstwa Trójmiasta
w zakresie znajomoœci i zastosowañ teleinformatycznych”, 2003 r.;
„Badania firmowych u¿ytkowników internetu w Polsce”, 2004 r.).
Przedmiotem badania w roku 2004 by³y firmy z miast
wojewódzkich, zaœ w roku 2005 – firmy z ca³ej Polski, niezale¿nie
od miejsca ich siedziby. Jego celem by³o poznanie, w jakim
stopniu polskie firmy posiadaj¹ce ju¿ dostêp do internetu
korzystaj¹ z nowych technologii. Sonda¿ przeprowadzono drog¹
internetow¹, a obszarem badania objête zosta³y miejscowoœci
o ró¿nym statusie. Problematyka badañ koncentrowa³a siê
wokó³ czterech zasadniczych tematów:

Raport Instytutu £¹cznoœci dla Mazowsza Hanna Pawlak i Roman Nierebiñski

Firmowi u¿ytkownicy internetu
w Polsce

Rys. 1. Sposoby korzystania z internetu



Stwierdzono, ¿e:

1. wielkoœæ firmy w istotny sposób wp³ywa na ko-

rzystanie z internetu w celu prowadzenia banko-

woœci elektronicznej, sprzeda¿y, dokonywania

zakupów, zamieszczania og³oszeñ i innych;

2. dziedzina dzia³alnoœci w istotny sposób wp³ywa

na szukanie w internecie informacji o innych fir-

mach, prowadzenie bankowoœci elektronicznej,

szukanie partnerów do prowadzenia interesów,

prowadzenie sprzeda¿y, dokonywanie zakupów,

dokonywanie zamówieñ i u¿ywanie internetu do

promowania firmy i jej wyrobów,

3. status prawny firm w istotny sposób wp³ywa na

korzystanie z internetu w celu prowadzenia ban-

kowoœci elektronicznej, szukania partnerów,

sprzeda¿y, dokonywania zakupów, dokonywania

zamówieñ, reklamy oraz œwiadczenia us³ug,

4. kondycja finansowa firm ma istotny wp³yw na

u¿ywanie internetu do korespondencji, prowa-

dzenia bankowoœci elektronicznej, szukania part-

nerów, dokonywania sprzeda¿y i zakupów,

sk³adania zamówieñ, reklamy i œwiadczenia

us³ug,

5. status miejscowoœci, w której firmy maj¹ siedzibê

pozostaje w istotnym zwi¹zku z takimi sposoba-

mi wykorzystywania internetu, jak: prowadzenie

elektronicznej korespondencji, poszukiwanie in-

formacji zwi¹zanych z dzia³alnoœci¹ i o innych fir-

mach, reklamowanie, œwiadczenie us³ug oraz

zdalna praca,

6. wielkoœæ miejscowoœci, w której firmy dzia³aj¹,

w istotny sposób skorelowana jest z u¿ywaniem

internetu do prowadzenia korespondencji elek-

tronicznej, zdobywania informacji zwi¹zanych

z dzia³alnoœci¹ oraz o innych firmach, dokonywa-

nia sprzeda¿y b¹dŸ zakupów, œwiadczenia us³ug

i zdalnej pracy.

Widaæ, ¿e ostateczne ró¿nice w korzystaniu przez

firmy z internetu wynikaj¹ jednoczeœnie z kilku ich

charakterystyk. Podobne zjawisko zaobserwowano

tak¿e w przypadku korzystania z komputerów, jed-

nak wystêpuje tam ono w mniejszym zakresie i za-

le¿noœci s¹ s³absze.

Przeprowadzona analiza wartoœci wspó³czynników

korelacji wykaza³a, ¿e atrybuty firmowe s³abiej

wp³ywaj¹ na najpopularniejsze sposoby korzystania

z internetu (np. poczta elektroniczna) ni¿ na te rza-

dziej u¿ywane (np. zdalna praca). Najsilniejsze (sta-

tystycznie) istotne zwi¹zki wystêpuj¹ miêdzy:

1. dokonywaniem zakupów i statusem prawnym

firm,

2. prowadzeniem sprzeda¿y i dziedzin¹ dzia³al-

noœci,

3. prowadzeniem sprzeda¿y i statusem prawnym,

4. e-prac¹ i wielkoœci¹ miejscowoœci dzia³ania,

5. dokonywaniem zakupów i wielkoœci¹ firmy.

Dokonywanie zakupów przez internet najczêœciej

wystêpuje wœród firm, które prawnie funkcjonuj¹

jako osoba fizyczna. Po³owa takich firm korzysta

w ten sposób z internetu. Najrzadziej zakupy inter-

netowe realizowane s¹ w przedsiêbiorstwach pañ-

stwowych (12,3 proc.).

Sprzeda¿ przez internet najczêœciej realizowana jest

przez przedsiêbiorstwa zajmuj¹ce siê mediami (62

proc.). Stosunkowo czêsto tego rodzaju korzystanie

z internetu wystêpuje wœród firm informatycznych

(48 proc.) oraz handlowych (42 proc.). Najrzadziej

dzia³ania takie podejmuj¹ organa administracji publi-

cznej (2 proc.).

Sprzeda¿ swoich produktów i/lub us³ug przez inter-

net najczêœciej prowadz¹ firmy zarejestrowane jako
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Rys. 2. Zakupy przez internet i status prawny firm
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Rys. 3. Sprzeda¿ przez internet i dziedzina dzia³alnoœci firm
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Rys. 4. Sprzeda¿ przez internet wg statusu prawnego firm



spó³ki akcyjne (44,9 proc.), a najrzadziej przedsiê-

biorstwa pañstwowe (10 proc.). Dla przypomnienia:

przedsiêbiorstwa pañstwowe równie¿ znacznie rza-

dziej ni¿ firmy sektora prywatnego dokonuj¹ zaku-

pów przez internet.

Firmy dzia³aj¹ce w du¿ych miejscowoœciach wyraŸ-

nie czêœciej ni¿ te z mniejszych wykorzystuj¹ inter-

net do realizowania pracy na odleg³oœæ. Najczêœciej

zjawisko takie ma miejsce w du¿ych miejscowo-

œciach, licz¹cych sobie ponad 200 tysiêcy miesz-

kañców (40 proc.). Najrzadziej tego typu korzysta-

nie z internetu potwierdzali respondenci, którzy

funkcjonuj¹ w miejscowoœciach licz¹cych od 5 do

20 tysiêcy mieszkañców (21,8 proc.).

Firmy mniejsze s¹ bardziej sk³onne ni¿ te wiêksze

do dokonywania zakupów przez internet. Najczê-

œciej takie u¿ywanie internetu ma miejsce w firmach

ma³ych, z zatrudnieniem do 5 osób (45,3 proc.),

a najrzadziej – w du¿ych, z zatrudnieniem powy¿ej

250 osób (27,6 proc.).
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Rys. 6. Zakupy przez internet i wielkoœæ firm

Pe³ne wersje raportów
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l 185 tysiêcy wirusów istnieje obecnie, ale ich
liczba gwa³townie roœnie;

l 8057 – eBay, 1634 – PayPal, 497 – Citibank

tyle jest domen z nazwami tych i innych instytucji
finansowych oraz banków w sieci. Tylko niektóre
z nich s¹ prawdziwe. Tymczasem, jak wykazuj¹
badania, a¿ 90 proc. uczestników da³o siê

oszukaæ przez fa³szyw¹ witrynê;
l 60 sekund – tyle potrzebuj¹ z³odzieje, aby przy

pomocy laptopa przej¹æ kontrolê nad samocho-
dem z systemem bezkluczykowego zap³onu.

Najwiêksza zmiana, jaka zasz³a w ci¹gu ostatnich
dwudziestu lat, nie dotyczy typów wirusów czy
liczby „z³oœliwego oprogramowania” (malware), lecz
motywacji, jak¹ kieruj¹ siê twórcy wirusów. Najbar-
dziej istotna jest ewolucja autorów wirusów – od
osób traktuj¹cych ich pisanie jako hobby, do grup
przestêpczych tworz¹cych z³oœliwe aplikacje w celu
uzyskania korzyœci finansowych. Tendencja ta
utrzymuje siê. Wiêkszoœæ przypadków tworzenia
nowych niszczycielskich kodów ma pod³o¿e finanso-
we, a ich celem jest przekszta³cenie zara¿onego
komputera w bota wykorzystywanego do rozsy³ania
spamu lub phishingu b¹dŸ wykradania informacji
prywatnych i danych finansowych.

W marcu 2005 roku F-Secure wprowadzi³a na rynek
technologiê Blacklight, wykrywaj¹c¹ rootkity. Rootki-
ty skutecznie ukrywaj¹ narzêdzia pozwalaj¹ce auto-
rom z³oœliwych aplikacji w³amaæ siê do komputera
i „robiæ swoje” w sposób zupe³nie niezauwa¿ony. Od
tego czasu obserwujemy sta³y wzrost liczby ró¿nego
rodzaju niebezpiecznych programów wykorzy-
stuj¹cych technologiê rootkit. Co ciekawe, wiêk-
szoœæ dostawców rozwi¹zañ z dziedziny ochrony
danych wci¹¿ nie oferuje narzêdzi wykrywaj¹cych
rootkity, nawet pomimo g³oœnej w ubieg³ym roku
sprawy firmy Sony. A stawka jest coraz wy¿sza.
W maju 2006 roku stwierdzono, ¿e poprzez interne-
towy serwis hazardowy wykorzystywano u¿ywaj¹cy
rootkita backdoor, czyli „tylne wejœcie”, do potaje-
mnego rejestrowania i kradzie¿y informacji o gra-
czach korzystaj¹cych z internetowych serwisów po-
kerowych. Gracze instalowali na swoich maszynach
pozornie tylko przydane narzêdzie. Tylne wejœcie,
pozwalaj¹ce nielegalnie uzyskaæ zdalny dostêp do
komputera, zosta³o w tym przypadku utworzone po-
przez umieszczenie na komputerze u¿ytkownika
niebezpiecznych plików, a sterownik pakietu rootkit
pos³u¿y³ do ukrycia ca³ej operacji. Nastêpnie w³amy-
wacz uzyskiwa³ dostêp do przechowywanych w ma-

szynie informacji s³u¿¹cych do logowania w interne-
towych serwisach pokerowych, takich jak Partypo-
ker, Empirepoker, Eurobetpoker czy Pokernow.
Wówczas podszywaj¹c siê pod innych graczy haker
móg³ umyœlnie przegrywaæ partie z samym sob¹,
zgarniaj¹c w ten sposób wygrane.

W roku 2006 liczba z³oœliwych programów ataku-
j¹cych telefony komórkowe przekroczy³a 200. W po-
równaniu z sytuacj¹ w œwiecie komputerów PC, nie
mo¿na jeszcze mówiæ o stanie zagro¿enia, ale z pew-
noœci¹ ten trend siê rozwija. W miarê upodabniania
siê telefonów komórkowych do komputerów i poja-
wiania siê mo¿liwoœci realizowania przez nie trans-
akcji finansowych nale¿y siê spodziewaæ nowych
ataków ze strony autorów m-wirusów.

Gor¹czkowy pocz¹tek roku

Pocz¹tek roku 2006 by³ szczególnie gor¹cy,
nast¹pi³ wtedy bowiem atak (zero-day exploit) na
Windows Graphic Rendering i pliki WMF (Windows
Metafile) – w którym pod koniec 2005 roku wykryto
„dziurê”. W ci¹gu kilku kolejnych dni stwierdzono
mnóstwo z³oœliwych plików wykorzystuj¹cych „dziu-
rê” do ataku. Poniewa¿ nie by³a dostêpna ³ata pro-
ducenta oprogramowania, tymczasow¹ pierwsz¹
³atê opracowa³ Ilfak Guilfanov z DataRescue. Firma
Microsoft musia³a zmieniæ dotychczasowy zwyczaj
publikowania aktualizacji raz w miesi¹cu i kolejn¹
³atkê udostêpni³a 5 stycznia. Jednym z najczêst-
szych celów ataku by³ brytyjski parlament. Na kilka-
dziesi¹t bardzo wa¿nych adresów poczty elektroni-
cznej przychodzi³y listy wysy³ane z komputera zlo-
kalizowanego w Korei Po³udniowej. W mailu znajdo-
wa³a siê zachêta do otworzenia za³¹cznika z map¹,
który w rzeczywistoœci otwiera³ tylne drzwi do syste-
mu i umo¿liwia³ pe³en dostêp do danych zgroma-
dzonych w maszynie. Najbardziej interesuj¹ce
w tym przypadku jest wykorzystanie socjotechniki
– odbiorca otrzymywa³ wiadomoœæ rodem z filmów
szpiegowskich i... otwiera³ j¹.

Wiele siê wydarzy³o w ci¹gu pierwszego miesi¹ca
2006 roku. 17 stycznia pojawi³ siê kolejny, niezwy-
kle agresywnie rozprzestrzeniaj¹cy siê robak. Ro-
bak ten, nazwany Nyxem.E (inne nazwy to: MyWife,
Blackworm i Blackmal), by³ interesuj¹cy z dwóch
powodów: po pierwsze, wykorzystywa³ licznik od-
wiedzin w celu ustalenia liczby zainfekowanych
komputerów; po drugie, okreœlonego dnia co mie-
si¹c mia³ niszczyæ dokumenty Word i arkusze Exce-
la na komputerze. W czasach cyberprzestêpczoœci
nieczêsto ma siê do czynienia z kodem o dzia³aniu
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Przez pierwszych szeœæ miesiêcy roku 2006, wydawa³oby siê,
panowa³ spokój. W rzeczywistoœci to pozory – w tym okresie
powsta³o wiele nowych z³oœliwych kodów i mia³y miejsce kolejne
ataki, mniej jednak o tym mówiono. Nowe zagro¿enia maj¹ o wiele
jaœniej zdefiniowany cel, ataki s¹ naprawdê dobrze zamaskowane,
a przestêpcy ci¹gle znajduj¹ sposoby na przerwanie linii obrony.

Raport F-Secure Micha³ Iwan

Zagro¿enia z sieci



destrukcyjnym. Jak wspomniano, ciekaw¹ cech¹
tego robaka by³o wykorzystanie licznika odwiedzin.
Nie by³ to wprawdzie pierwszy taki przypadek, tym
razem jednak mogliœmy uzyskaæ od firmy udostêp-
niaj¹cej licznik dane statystyczne pozwalaj¹ce usta-
liæ wszystkie adresy IP, z których odwiedzano licz-
nik. Adresy te zidentyfikowaliœmy przy pomocy na-
rzêdzia F-Secure Worldmap, tworz¹c w ten sposób
mapê rozmieszczenia zaatakowanych komputerów
na ca³ym œwiecie.

Wirus na Macintosha

Lata odpornoœci komputerów Macintosh na wirusy
przesz³y do historii. W lutym wykryto po raz pierw-
szy wirusa przeznaczonego dla systemu Mac OSX
o nazwie Leap A. Pierwotnie zosta³ on wys³any na
forum dyskusyjne MacRumors. W œlad za rozprze-
strzeniaj¹cym siê poprzez iChat i infekuj¹cym pliki
lokalne wirusem pojawi³y siê kolejne, atakuj¹ce tê
platformê, m.in. wirus typu „proof of concept”
OSX/Inqtana.A, wykorzystuj¹cy lukê w mechaniz-
mie Bluetooth OBEX Push do rozprzestrzeniania siê
na inne komputery.

Rootkity – nierozwi¹zany problem

Pod koniec 2005 roku odkryto now¹ wersjê konia
trojañskiego Breplibot. Z³oœliwa aplikacja dostawa³a
siê do systemu poprzez wykorzystanie funkcji Sony
DRM, która umo¿liwia ukrywanie w³asnej obecnoœci
za pomoc¹ techniki zbli¿onej do rootkit. System
Sony DRM jednoczeœnie zapewnia³ niewidzialnoœæ
wszystkim programom o nazwie zaczynaj¹cej siê od
ci¹gu znaków „sys”. Ten mechanizm wykorzysta³
Trojan Breplibot, który instalowa³ siê w systemie
pod nazw¹ „sysdrv.exe”. By³ on niewidoczny zarów-
no dla mechanizmów zabezpieczaj¹cych Windows,
jak i standardowych programów antywirusowych.
Celem firmy Sony by³o uniemo¿liwienie nielegalne-
go kopiowania p³yt, jednak ostatecznie umo¿liwiono,
bez zgody u¿ytkowników, dostêp do ich maszyn, co
wywo³a³o liczne protesty.

Nasze przes³anie do producentów dowolnego ro-
dzaju oprogramowania (nie tylko programów zabez-
pieczaj¹cych przed kopiowaniem) jest proste. Po-
winniœcie zawsze unikaæ prób ukrycia czegokolwiek
przed u¿ytkownikiem, w szczególnoœci przed admi-
nistratorem. Rzadko kiedy odpowiada to potrzebom
u¿ytkownika, a w wielu przypadkach bardzo u³atwia
powstanie luki w systemie bezpieczeñstwa.

Dwa z najbardziej rozpowszechnionych robaków
instaluj¹cych klienty-boty korzysta³y z technologii ro-
otkit. W marcu wykryto warianty rodzin Bagle i My-
doom wykorzystuj¹ce rootkit do ukrywania plików,
procesów i wpisów w rejestrze dokonywanych przez
robaki. Najbardziej interesuj¹ce w odmianach Bagle
jest to, ¿e pokazuj¹ ewolucjê wirusów i wspó³pracê
ich autorów. Dwa lata temu Bagle by³ prostym wiru-
sem, plikiem wykonywalnym z rozszerzeniem *.exe
rozsy³aj¹cym siê przez pocztê e-mail. Ju¿ tak nie
jest. Autorzy Bagle nadzoruj¹ z³o¿on¹ sieæ i opraco-
wali ca³y pakiet wspó³pracuj¹cych ze sob¹ progra-
mów. Ilustruje to wykres 1.

W obu wymienionych przypadkach zastosowano
technikê rootkita. W takim przypadku rootkit ma
bezpoœredni dostêp do wszystkich funkcji systemo-

wych, przez co wykrycie go staje siê jeszcze trud-
niejsze. Je¿eli autorzy Bagle unowoczeœniaj¹ swój
pakiet w oparciu o rootkity, pozwala to s¹dziæ, ¿e
ten krok jest groŸny i warto bacznie obserwowaæ ich
poczynania.

Wirus w komórce dla ka¿dego

Pierwszy m-wirus pojawi³ siê w telefonach komórko-
wych w czerwcu 2004 roku, ale zakres wyrz¹dzo-
nych przez niego szkód by³ ograniczony. Pierwsze
z³oœliwe oprogramowanie na Javê lub J2ME wykryto
pod koniec lutego, kiedy to pojawi³ siê koñ trojañski
Redbrowser. Trojan ten, reklamuj¹cy siê u¿ytkowni-
kowi jako sposób na darmowe korzystanie z serwi-
sów WAP, wykorzystywany by³ do kradzie¿y pieniê-
dzy. W przypadku uruchomienia wysy³a³ na numer
w Rosji SMS Premium Rate w cenie ok. 5 USD za
ka¿d¹ wys³an¹ wiadomoœæ. Na szczêœcie, skala ata-
ku by³a ograniczona ze wzglêdu na u¿ycie jêzyka
rosyjskiego. Spodziewamy siê jednak, ¿e w przy-
sz³oœci bêdzie dochodziæ do podobnych ataków
równie¿ w innych jêzykach.

W marcu 2006 roku wykryto pierwszy w telefonie
komórkowym program typu spyware – Flexispy.
Jest to aplikacja komercyjna. Klient loguje siê do
portalu, a oprogramowanie po zainstalowaniu na te-
lefonie komórkowym monitoruje wszystkie wykona-
ne po³¹czenia, wys³ane wiadomoœci SMS oraz
MMS, i przekazuje te informacje na portal. Roz-
wi¹zanie F-Secure Mobile Anti-Virus potrafi wykryæ i
usun¹æ taki spyware, kiedy instaluje siê, nie infor-
muj¹c o swej funkcjonalnoœci. Wykres 2 przedsta-
wia dynamikê przyrostu z³oœliwych aplikacji ata-
kuj¹cych telefony.

Popularny phishing

F-Secure przeprowadzi³ proste wyszukiwanie w do-
menach com/net/org/us/biz/info pod k¹tem popular-
nych nazw banków i innych instytucji finansowych.
Rezultaty tego dzia³ania pokazuj¹, ¿e maj¹ one na-
der liczn¹ reprezentacjê w sieci www – z pewnoœci¹
niektóre z nich s¹ prawdziwe, ale wiêkszoœæ ma
zwykle na celu kradzie¿ pieniêdz nie doœæ ostro¿-
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nym osobom. Z przeprowadzonego niedawno bada-
nia dotycz¹cego technik phishingu wynika, ¿e
fa³szywa witryna najbardziej przypominaj¹ca pra-
wdziw¹ pod wzglêdem wizualnym by³a w stanie
oszukaæ 90 proc. uczestników badania. W liczbie tej
znaleŸli siê zaawansowani technicznie u¿ytkownicy.
Podstawow¹ rolê odegra³ tu wygl¹d, nie zaœ podro-
bienie funkcji bezpieczeñstwa.

W tej sytuacji mo¿na przytoczyæ podsumowanie ar-
tyku³u opublikowanego latem ubieg³ego roku w ma-
gazynie Neuron: „Je¿eli nie widzisz czegoœ czêsto,
czêsto nie bêdziesz tego zauwa¿a³”. Mo¿na tak¿e
powiedzieæ: „Je¿eli nie widzisz podróbek czêsto,
czêsto nie bêdziesz zauwa¿a³ podróbek”. Dlatego
te¿ wielu twórców wizualnie ³udz¹cych stron interne-
towych s³u¿¹cych do phishingu w mniejszym stop-
niu polega na sprytnych wybiegach technicznych,
a w znacznie wiêkszym na niedoskona³oœci mo¿li-
woœci percepcyjnych ludzkiego mózgu. Je¿eli coœ
wygl¹da jak to, czego oczekuje mózg, czêsto nie
bêdzie on w stanie zauwa¿yæ, ¿e to coœ innego.

Dlaczego zatem banki nie umo¿liwiaj¹ personalizo-
wania interfejsu internetowego konta bankowego
przy pomocy wybranego przez siebie zdjêcia? Np.
w³asnej twarzy u¿ytkownika? Jego zwierzaka? Jego
dziewczyny lub ch³opaka? Czegoœ, co zwi¹zane
by³oby wy³¹cznie z nim – czegoœ, czego brako-
wa³oby wyraŸnie, gdyby nie by³o obecne na stronie.
Niektóre firmy pracuj¹ ju¿ nad technologi¹ persona-
lizacji wizualnej. Zespó³ F-Secure uwa¿a takie roz-
wi¹zanie za dobry pomys³, mog¹cy przyczyniæ siê
do ograniczenia skali phishingu.

Nowoczeœni z³odzieje samochodów

Nowoczeœni z³odzieje samochodów nie u¿ywaj¹
³omów czy zaimprowizowanych wytrychów. ¯eby
w³amaæ siê do samochodu, korzystaj¹ z laptopów.
Je¿eli w drogim modelu zastosowano system bez-
kluczykowego zap³onu, oparty na uwierzytelnianiu
przy pomocy szyfrowania 40-bitowego, w³aœciciel
mo¿e straciæ mo¿liwoœæ korzystania z auta w ci¹gu
60 sekund.

Robert Vamosi napisa³ artyku³ na temat systemów
zap³onu bezkluczykowego bazuj¹cy na wynikach
badañ przeprowadzonych przez Johns Hopkins Uni-
versity i RSA. We wnioskach Vamosi zwróci³ uwagê,
¿e producenci systemów RFID wydaj¹ siê nie do-
strzegaæ problemu. Mo¿e powinni porozmawiaæ
z Davidem Beckhamem, któremu w Hiszpanii ukra-
dziono BMW X5 wyposa¿one w taki w³aœnie system.

Firma F-Secure radzi owijanie kluczyka foli¹ alumi-
niow¹, dopóki obecna sytuacja nie ulegnie zmianie.

Artyku³ dostêpny jest na stronie:
http://reviews.cnet.com/4520-3513_7-6516433.html?tag=tx.

Co to za dokument?

Pod koniec maja wiele mówiono o nowej „dziurze”
w programie Word. Jak informuj¹ niektóre Ÿród³a,
jedna z amerykañskich firm otrzyma³a e-maile
wys³ane z zewn¹trz, ale spreparowane w taki spo-
sób, ¿e wygl¹da³y jak wewnêtrzne e-maile firmy.
Zawiera³y one za³¹cznik – dokument w formacie
*.doc. Po otwarciu plik uruchamia³ backdoor ukryty
przy pomocy rootkita, pozwalaj¹cy na nieograniczo-
ny dostêp atakuj¹cego do komputera z hosta zare-
jestrowanego w chiñskiej domenie 3322.org. Pliki
w formacie *.doc stanowi¹ cel ataku z wielu przy-
czyn. Kilka lat temu, kiedy problemem nr 1 by³y ma-
krowirusy, w wielu firmach bramki poczty elektronicz-
-nej odrzuca³y za³¹czniki w formacie *.doc. Obecnie
jednak pliki *.doc zwykle siê przepuszcza. Proble-
mem o wiêkszym znaczeniu jest to, ¿e w programie
Word s¹ luki, a u¿ytkownicy zwykle nie instaluj¹ ³at
do Worda, podobnie jak ³at do systemu Windows.

3322.org jest dzia³aj¹cym w Chinach darmowym
serwisem oferuj¹cym bounce hosta. Ka¿dy mo¿e
zarejestrowaæ dowoln¹ nazwê hosta w domenie
3222.org (o postaci NAZWA.3322.org), a serwis
powi¹¿e tak¹ nazwê hosta z dowolnym adresem IP.
W chwili obecnej dzia³a kilka takich serwisów, m.in.
8866.org, 2288.org, 6600.org, 8800.org i 9966.org.
W przypadku jakichkolwiek w¹tpliwoœci co do po-
chodzenia pliku Word, za³¹czonego do e-maila, fir-
ma F-Secure zaleca, aby przynajmniej sprawdziæ
logi firmowego gateway’a, pozwalaj¹ce okreœliæ
ruch miêdzy firm¹ a takimi serwisami.

Wirus Da Vinci Code – prawda czy fa³sz?

Pod koniec maja wiele dyskusji
wywo³a³a pog³oska o pojawieniu
siê nowego wirusa o nazwie Da
Vinci Code. Na wyœwietlaczu
zainfekowanego aparatu mia³ siê
pokazywaæ obrazek z okiem i
krzy¿em w Ÿrenicy. Firma F-Se-
cure nie otrzyma³a do tej pory ¿adnej informacji do-
tycz¹cej chocia¿by jednego przypadku zainfekowa-
nego telefonu. Byæ mo¿e pog³oska by³a jeszcze jed-
nym z marketingowych zabiegów towarzysz¹cych
wprowadzaniu filmu na ekrany...

TOP 10 wirusów w okresie styczeñ–czerwiec 2006
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1. Email-Worm.Win32.Nyxem.e 17,3 %

2. Net-Worm.Win32.Mytob.x 11,2 %

3. Email-Worm.Win32.NetSky.q 11,2 %

4. Net-Worm.Win32.Mytob.az 11 %

5. Email-Worm.Win32.Sober.y 5,7 %

6. Email-Worm.Win32.Bagle.fj 4,3 %

7. Email-Worm.Win32.Mydoom.m 3,3 %

8. Email-Worm.Win32.Doombot.g 2,4 %

9. Net-Worm.Win32.Mytob.c 2,2 %

10. Net-Worm.Win32.Mytob.bi 2,2 %





Podstawowe cechy:

l podstawa infrastruktury o wysokiej dostêp-
noœci: rodzina Alcatel 7750 SR zosta³a zaproje-
ktowana z ambitnym zamiarem przekroczenia
wysokich wymagañ dostawców us³ug w zakresie
dostêpnoœci sprzêtowej i programowej. Alcatel
7750 SR jest platform¹ w pe³ni redundantn¹ (tj.
nie ma niezabezpieczonych komponentów), na
której pracuje modularny system operacyjny cza-
su rzeczywistego, sprawdzony i udoskonalony na
podstawie doœwiadczeñ zdobytych przy ponad
50 du¿ych wdro¿eniach na ca³ym œwiecie;

l routing o du¿ej wydajnoœci: Alcatel 7750 SR

stanowi bazê umo¿liwiaj¹c¹ œwiadczenie skalo-

walnych i dostêpnych us³ug nowej generacji;

l wbudowane funkcjonalnoœci us³ugowe: rodzi-

na routerów Alcatel 7750 SR zapewnia wielowy-

miarow¹ skalowalnoœæ us³ug przy utrzymaniu

gwarantowanych poziomów jakoœci us³ug bez ko-

niecznoœci inwestowania w kosztowne karty linio-

we i mno¿enia platform;

l unikatowe parametry systemu oraz hierarchi-
czny QoS(H-QoS), którego implementacja jest

nastawiona na us³ugi triple play nowej ge-
neracji;

l skalowalne us³ugi warstwy 2 i 3 w jednej
platformie: mo¿liwoœæ jednoczesnej obs³ugi
ponad 11.000 aktywnych instancji us³ug;

l skalowalnoœæ w zakresie liczby klientów i pa-
sma: us³ugi do dziesi¹tków tysiêcy po³¹czeñ
szerokopasmowych bez wp³ywu na jakoœæ;

l ogromna przestrzeñ us³ugowa: mo¿liwoœæ
przetwarzania pakietów Alcatel 7750 SR pozwala
dostawcom us³ug na tworzenie nowych us³ug
o coraz wiêkszym paœmie (np. 40 Gbit/s na
szczelinê) bez koniecznoœci zmiany architektury
systemu i wyk³adniczego wzrostu obu sk³adników
kosztowych (CAPEX/OPEX).

Najwa¿niejsze korzyœci:

l dziêki dedykowanej platformie mo¿liwe jest
efektywne i tanie œwiadczenie us³ug nowej gene-
racji klasy operatorskiej w zakresie transmisji da-
nych, wideo i g³osu;

l wymiennoœæ zespo³ów w ramach ca³ej rodziny
SR obni¿a koszty inwestycyjne (CAPEX) oraz
wyd³u¿a okres deprecjacji zasobów;

l unikatowe mo¿liwoœci przetwarzania pakietów
oraz przestrzeñ us³ugowa oznaczaj¹ maksymali-
zacjê wartoœci zasobów sieciowych bez ukrytych
kosztów CAPEX zwi¹zanych z kartami liniowymi
i koniecznoœci¹ tworzenia wielu platform;

l zmniejszone koszty operacyjne (OPEX) oraz
skrócony czas wprowadzania us³ug na rynek
dziêki zaawansowanym narzêdziom OA&M;

l wy¿sze poziomy jakoœci us³ug mo¿liwe do ofero-
wania dziêki spójnej wspó³pracy sprzêtu i opro-
gramowania o wysokiej dostêpnoœci, wydajnoœci
i bezpieczeñstwie.

Drugim urz¹dzeniem jest prze³¹cznik us³ugowy
Alcatel 7450 ESS (Ethernet Service Switch). Wy-
znacza on nowy standard rynkowy umo¿liwiaj¹c
œwiadczenie dochodowych us³ug w metropolitalnych
sieciach Ethernet oraz agregacjê us³ug Ethernet
w sieciach IP/MPLS (tj. agregacja zorientowana na
us³ugi). W prze³¹czniku 7450 ESS prze³amano
ograniczenia tradycyjnych prze³¹czników Ethernet
projektowanych pod k¹tem œwiadczenia us³ug typu
best effort, gdzie nie s¹ istotne zagadnienia
zwi¹zane ze skalowalnoœci¹, niezawodnoœci¹ oraz
orientacj¹ na us³ugi, tak wa¿ne w œrodowiskach
typowo operatorskich. Alcatel 7450 ESS zosta³ za-
projektowany z naciskiem na te w³aœnie obszary
funkcjonalne. Prze³¹cznik ten wyposa¿ono w funk-
cjonalnoœci typowe dla urz¹dzeñ klasy operator-
skiej, takie jak architektura zorientowana na
us³ugi, szeroka gama interfejsów o bardzo wysokim
stopniu upakowania oraz wydajnoœci, a tak¿e mo¿li-
woœæ obs³ugi wielogigabitowych strumieni Ethernet
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Router 7750 SR i prze³¹cznik 7450 ESS nale¿¹ do najnowszych
rozwi¹zañ firmy Alcatel w zakresie us³ug. Router 7750 SR
(Service Router) jest pierwszym komercyjnie dostêpnym
urz¹dzeniem klasy operatorskiej zaprojektowanym pod k¹tem
optymalnego œwiadczenia us³ug z zakresu transmisji danych,
g³osu i wideo. Produkowany jest w trzech wersjach: 1-slotowej,
7-slotowej oraz 12-slotowej. W ka¿dej wersji dostêpnych jest
wiele interfejsów o bardzo wysokiej gêstoœci upakowania
oraz wydajnoœci us³ugowej. W platformie Alcatel 7750 SR
zastosowano dedykowane oprogramowanie o wysokiej
dostêpnoœci, a jej architektura umo¿liwia pracê zawsze
w pobli¿u optymalnej konfiguracji sprzêtowej: niewielkiej
na pocz¹tku, lecz z potencja³em rozbudowy w bardzo szerokim
zakresie. Tym samym operator uzyskuje skalowalnoœæ instancji
us³ugowych, liczby klientów oraz pasma. Alcatel 7750 SR
sprawdza siê zarówno jako wydajny router, jak i elastyczna
platforma œwiadczenia us³ug.

Mieczys³aw Borkowski

Rozwi¹zania us³ugowe
Alcatela



(w³¹czaj¹c 10 GbE) – to wszystko z przep³ywnoœci¹
liniow¹ (rzeczywist¹).

Podstawowe cechy:

l architektura zorientowana na us³ugi Ethernet
z gwarantowanymi poziomami jakoœci (SLA), wy-
posa¿ona w mo¿liwoœæ filtracji, kszta³towania
ruchu oraz QoS indywidualnie nie tylko dla ka¿-
dego portu, ale nawet dla ka¿dej us³ugi, ze ska-
lowalnoœci¹ do dziesi¹tków tysiêcy klientów;

l wsparcie zaleceñ IETF (wersji roboczych)
dotycz¹cych implementacji wirtualnych ³¹czy
dzier¿awionych (VLL) oraz us³ug wirtualnych pry-
watnych sieci LAN (VPLS);

l wsparcie ró¿norodnych opcji billingowych umo¿li-
wiaj¹cych operatorom obci¹¿anie u¿ytkowników
op³atami sta³ymi, op³atami za rzeczywiste korzy-
stanie z us³ug oraz op³atami kombinowanymi;

l niezwykle wysoka gêstoœæ upakowania – ok.
2-3-krotnie wiêksza (w przeliczeniu na stojak)
w stosunku do konkurencyjnych prze³¹czników
Ethernet warstwy 2/3 10 Gbit/s dostêpnych obec-
nie na rynku;

l reprogramowalnoœæ systemu umo¿liwia szybkie
i proste adaptacje oraz rozbudowy w miarê ewo-
lucji i pojawiania siê nowych standardów.

Najwa¿niejsze korzyœci:

l elastyczne zarz¹dzanie hierarchicznym pozio-
mem jakoœci (H-QoS) umo¿liwia operatorom efe-

ktywn¹ obs³ugê klientów wymagaj¹cych ró¿nych
klas us³ug;

l urz¹dzenie pozwala na oferowanie nowych do-
chodowych us³ug Ethernet klientom wyma-
gaj¹cym porozumieñ o jakoœci (SLA), z mo¿liwo-
œci¹ taryfikowania za korzystanie z us³ug (a nie
za port);

l wykorzystanie technologii MPLS w po³¹czeniu
z bridgingiem Ethernet, nak³adkowymi sieciami
VLAN oraz protoko³em spanning tree radykalnie
zwiêksza stabilnoœæ, dostêpnoœæ i wydajnoœæ sie-
ci w porównaniu z tradycyjnymi prze³¹cznikami
Ethernet warstwy 2/3;

l skalowalnoœæ produktu oraz programowalna ar-
chitektura zapewnia proste uaktualnienia urz¹-
dzeñ, mo¿liwoœæ zdalnego zarz¹dzania i zmniej-
szenie liczby wyjazdów personelu serwisowego
(nie jest konieczna obecnoœæ techników na
obiektach);

l wbudowane funkcjonalnoœci OA&M w uk³adzie
end-to-end umo¿liwiaj¹ szybkie reakcje serwiso-
we, diagnostykê i mirroring;

l najwy¿szej jakoœci narzêdzia s³u¿¹ce do udo-
stêpniania us³ug zwiêkszaj¹ szybkoœæ urucha-
miania us³ug w odpowiedzi na zapotrzebowanie
ze strony klientów.

(Tekst zosta³ przygotowany na podstawie
materia³ów prasowych firmy Alcatel)
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Uk³ad ten, nie maj¹cy sobie równych pod wzglêdem
kombinacji rozmiarów, pojemnoœci pamiêci i szybko-
œci dostêpu do danych, mo¿na przykleiæ lub przymo-
cowaæ do nieomal dowolnego przedmiotu. Pozwala
udostêpniaæ informacje i treœci przechowywane
dotychczas g³ównie w internecie czy urz¹dzeniach
elektronicznych.

Wœród mo¿liwych zastosowañ wymienia siê przecho-
wywanie istotnych danych medycznych na nadgarstku
pacjenta, uzupe³nianie zdjêæ i kartek pocztowych
o treœci audiowizualne, poprawê zabezpieczeñ prze-
ciwko podróbkom leków w przemyœle farmaceutycz-
nym, zabezpieczeñ stosowanych w paszportach i do-
wodach osobistych czy wreszcie do³¹czanie dodatko-
wych informacji do dokumentów papierowych.

Eksperymentalny uk³ad, opracowany w laborato-
riach HP przez grupê badawcz¹ „Punkt Pamiêci”
(„Memory Spot”), to urz¹dzenie oparte na pamiêci
CMOS (popularny rodzaj uk³adu scalonego o niskim
poborze mocy), wielkoœci ziarenka ry¿u, a nawet
mniejsze (prostok¹t o wymiarach 2 mm x 4 mm),
z wbudowan¹ anten¹. Mo¿na je przykleiæ do kartki
papieru lub dowolnej innej powierzchni czy nawet
umieœciæ w broszurze jako kropkê samoprzylepn¹.

– Uk³ad „Punkt Pamiêci” wyzwala treœci cyfrowe
z wiêzów komputerów i internetu, czyni¹c je
powszechnie dostêpnymi w œwiecie rzeczywistym
– powiedzia³ Ed McDonnell, kierownik projektu
„Punkt Pamiêci” w HP Labs.

Szybkoœæ przesy³ania danych wynosi 10 megabitów
na sekundê – 10 razy szybciej ni¿ w technologii bez-
przewodowej Bluetooth™ i porównywalnie do prêd-
koœci transferu w technologii Wi-Fi – zapewniaj¹c
natychmiastowy dostêp do informacji w postaci doku-
mentów, zdjêæ, nagrañ czy filmów. Pojemnoœæ pa-

miêci – wznosz¹ca od 256 kilobitów do 4 megabitów
w dzia³aj¹cych prototypach – pozwala na przechowy-
wanie krótkiego filmu, kilku obrazów czy kilkudziesiê-
ciu stron tekstu. Planowane jest wyposa¿enie przy-
sz³ych wersji uk³adów w wiêksz¹ pamiêæ.

Dostêp do przechowywanych informacji zapewnia
specjalny czytnik, który mo¿na wbudowaæ np. w te-
lefon komórkowy, cyfrowy asystent osobisty (PDA),
aparat fotograficzny czy drukarkê. Aby odczytaæ
przechowywane dane, nale¿y zbli¿yæ czytnik do
uk³adu. Ten ostatni jest w ten sposób zasilany, a in-
formacje s¹ b³yskawicznie przesy³ane na ekran tele-
fonu, aparatu czy PDA lub te¿ drukowane. W ten
sam sposób mo¿na te¿ modyfikowaæ zawartoœæ pa-
miêci uk³adu.

– Intensywnie poszukujemy kolejnych obiecuj¹cych
zastosowañ dla naszych „Punktów Pamiêci”. Wie-
rzymy, ¿e bêd¹ one mia³y znacz¹cy wp³yw na
sektor konsumencki, od drukowania po obróbkê
zdjêæ, a tak¿e znajd¹ szerokie zastosowanie na
wielu rynkach bran¿owych – powiedzia³ Howard
Taub, wiceprezes HP i dyrektor HP Labs.

Uk³ad posiada wbudowan¹ antenê i jest ca³kowicie
samowystarczalny, nie wymaga baterii czy dodatko-
wych urz¹dzeñ elektronicznych. Zasilany jest me-
tod¹ indukcji elektromagnetycznej przez specjalne
urz¹dzenie, bêd¹ce jednoczeœnie czytnikiem pamiê-
ci. Zjawisko indukcji elektromagnetycznej pozwala
przesy³aæ energiê z jednego elementu obwodu do
drugiego przy pomocy pola elektromagnetyczne-
go. Zmiana kierunku przep³ywu pr¹du w jednym
z urz¹dzeñ indukuje przep³yw pr¹du w drugim.

„Punkt Pamiêci” mo¿e znaleŸæ szereg zastosowañ
dla firm i konsumentów. Poni¿ej kilka przyk³adów:

l kartoteki medyczne: „Punkt Pamiêci” przymo-
cowany do opaski na nadgarstku pacjenta zape-
wnia szybki dostêp do historii choroby czy infor-
macji o za¿ywanych przez pacjenta lekach;

l graj¹ce zdjêcia: przymocowanie uk³adu do wy-
drukowanych zdjêæ umo¿liwia dodanie muzyki,
komentarza czy te¿ odpowiednich dŸwiêków
zwiêkszaj¹cych przyjemnoœæ ogl¹dania;
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Hewlett-Packard poinformowa³ o zakoñczeniu badañ
nad produkcj¹ miniaturowego uk³adu bezprzewodowego,
który mo¿e staæ siê prze³omem
w udostêpnianiu informacji cyfrowej
w œwiecie rzeczywistym.

Nowe osi¹gniêcie w ³¹cznoœci bezprzewodowej

HP prezentuje rewolucyjny
uk³ad bezprzewodowy



l cyfrowe pocztówki: w uk³adzie przyklejonym do
tradycyjnej pocztówki z wakacji mo¿na bêdzie
do³¹czyæ zdjêcia w postaci cyfrowej, nagrania
czy nawet filmy wideo;

l informacje o dokumencie: w „Punkcie Pamiêci”
przyklejonym do dokumentów w wersji papiero-
wej mo¿na przechowywaæ takie dane, jak historia
wprowadzanych zmian, wykresy lub grafiki czy
te¿ nagrywaæ w³asne uwagi;

l idealne fotokopie: w „Punkcie Pamiêci” przycze-
pionym do ok³adki dokumentu mo¿na przecho-
wywaæ jego elektroniczn¹ wersjê, umo¿liwiaj¹c¹
robienie kopii orygina³u. Przes³anie wersji cyfro-
wej do kopiarki zapewnia idealn¹ jakoœæ ka¿dej
odbitki, bez wzglêdu na ich liczbê, zapobiega te¿
ewentualnemu uszkodzeniu orygina³u czy jego
utkniêciu w podajniku papieru;

l przepustki: umieszczenie uk³adu na identyfika-

torze czy przepustce pozwala po³¹czyæ najlepsze

elementy dwóch œwiatów – wygodn¹ kartê zawie-

raj¹c¹ bezpieczne, istotne informacje w postaci

cyfrowej;

l zabezpieczenia przed podrobieniem: fa³szywe

leki to obecnie problem powszechny. W „Punkcie

Pamiêci” mo¿na bezpiecznie przechowywaæ info

rmacje na temat producenta i jakoœci leku. Umie-

szczony na opakowaniu pozwala sprawdziæ, czy

mamy do czynienia z oryginalnym produktem.

W podobny sposób mo¿na kontrolowaæ kosztow-

ne elementy s³u¿¹ce do budowy samolotów czy

innych konstrukcji in¿ynierskich.

Opracowano na podstawie materia³ów
Hewlett-Packard Polska
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...DUCH JE�DZIECTWA
Serial dokumentalny, sponsorowany przez fir-
mê Rolex, przedstawia styl ¿ycia i duchow¹
stronê œwiata jeŸdziectwa konnego, w tym za-
wody oraz wiadomoœci sportowe.

W programie:

l Rodrigo Pessoa: sobota, 2 wrzeœnia od
godz. 22.00 oraz niedziela, 3 wrzeœnia
od godz. 13.00
Program o brazylijskim mistrzu skoków po-

kazowych Pessoa, zdobywcy szeœciu Grand Prix oraz ponad
590,000 tysiêcy euro w nagrodach.

l Pippa Funnell: sobota, 9 wrzeœnia od godz. 22.00 oraz nie-
dziela, 10 wrzeœnia od 13.00
Pippa Funnell MBE, urodzona 7 paŸdziernika, 1968 r. w Crowbo-
rough, East Sussex, jest œwiatowej klasy amazonk¹. Bierze udzia³
w imprezach trzydniowych.

l Nadine Capellmann: sobota, 16 wrzeœnia od godz. 22.00 oraz
niedziela, 17 wrzeœnia od 13.00
Nadine Capellmann poœwiêci³a ca³e ¿ycie koniom. Dziêki talentowi
oraz poœwiêceniu dotar³a na szczyty swojego sportu.

l FEI World 2006: poniedzia³ek, 18 wrzeœnia od godz. 22.30
oraz wtorek, 19 wrzeœnia od 13.30
Przegl¹d wszystkich najwa¿niejszych chwil ze œwiata jeŸdziectwa
w 2006 roku.

l Aachen: sobota, 23 wrzeœnia od godz. 22.00 oraz niedziela,
24 wrzeœnia od 13.00
Ostatni pokaz w Aachen – Wimbledonie jeŸdziectwa. Grand Prix
Aachen jest œwiêtem dla ka¿dego mi³oœnika jeŸdziectwa.

...WIELKIE SPORTOWE POJEDYNKI
Sport jest kluczowym elementem wspó³czesnej kultury, nowoczesny
rytua³, który napêdza pasjê milionów kibiców na ca³ym œwiecie. Nie-
samowite wyczyny mistrzów sportu, historyczny kontekst wydarzeñ
oraz ostra konkurencja, czêsto motywowana pieniêdzmi, s¹ kluczo-
wymi czynnikami sprawiaj¹cymi, i¿ historia sportu jest pe³na emocji,
wyzwañ oraz konfliktów. W ESPN Classic poka¿emy najbardziej dra-
matyczne oraz ekscytuj¹ce pojedynki sportowe.

Poprzez adorowanych herosów, czy to indywidualnych czy te¿ dru¿y-
nowych, ka¿dy odcinek bada kulturalny oraz historyczny kontekst,
dziêki czemu mo¿emy jeszcze raz prze¿yæ niezapomniane wra¿enia
i emocje.

W programie:

l Wyœcigi samochodowe: Ferrari – Mer-
cedes œroda, 6 wrzeœnia od 20.00.

l Gimnastyka Kobiet: Rumunia – ZSRR
czwartek, 7 wrzeœnia od 20.00.

l £y¿wiarstwo Szybkie: Norwegia – Ho-
landia œroda, 13 wrzeœnia od 20.00.

l Kolarstwo Torowe: Francja – Niemcy
czwartek, 14 wrzeœnia od 20.00.

l Boks: Kuba – USA pi¹tek, 15 wrzeœnia od 20.00.
l Kolarstwo: Eddy Merckx – Luis Ocana czwartek, 21 wrzeœnia od

20.00.
l Triatlon: Mark Allen – Dave Scott pi¹tek, 29 wrzeœnia od 20.00.

Seria uka¿e atmosferê poprzez wykorzystanie archiwalnych mate-
ria³ów oraz specjalnie nakrêconych fragmentów wspó³czesnych wido-
wisk. Wywiady z bohaterami oraz œwiadkami tych niesamowitych
wydarzeñ rzuc¹ œwiat³o na przesz³oœæ oraz ujawni¹ prawdê stoj¹c¹
za mitem.

Obejrzyj tê seriê w tygodniu od 20.00–21.00

...FURIA ESPAÑOLA!
W celu uczczenia uruchomienia ESPN Classic w Hiszpanii, poka¿e-
my seriê gor¹cych, hiszpañskich wydarzeñ sportowych. Program
o tematyce hiszpañskiej bêdzie transmitowany, co wieczór pomiêdzy
1–15 Wrzeœnia o 19.00, a nastêpnie o 23:00. Pierwszy tydzieñ po-
œwiêcony bêdzie ró¿nym sukcesom olimpijskim oraz tenisowym Hisz-
panów, a drugi poœwiêcony bêdzie w pe³ni pi³ce no¿nej, w rolach
g³ównych Real Madryt oraz FC Barcelona.

W programie:

l Letnie Igrzyska Olimpijskie: Barcelo-
na 1992 pi¹tek, 1 wrzeœnia od
19.00.

l French Open: Fina³ Kobiet 1989
Sanchez – Graf sobota, 2 wrzeœnia
od 19.00.

l Moto GP 1995: Grand Prix Hiszpanii, Jerez niedziela, 3 wrzeœnia
od 19.00.

l Puchar Davisa: Najlepsze chwile Pucharu Davisa, 2000 ponie-
dzia³ek, 4 wrzeœnia od 19.00.

l Tour de France 1994: Etap 18: Moûtiers – Cluses wtorek,
5 wrzeœnia od 19.00.

l French Open: Fina³ Mê¿czyzn 1993, Courier – Bruguera œroda, 6
wrzeœnia od 19.00

l Wimbledon: Oficjalny Film 1994 czwartek, 7 wrzeœnia od 19.00
l Golf: Open: Najlepsze Rundy Open – Ballesteros pi¹tek, 8 wrze-

œnia od 19.00
l Puchary Europejskie UEFA: Puchar Klubowych Mistrzów Europy:

Real Madryt – Eintracht Frankfurt, Glasgow 1960 sobota, 9 wrze-
œnia od 19.00.

l Szczyt Pasji: Hiszpania: Real Madryt – Barcelona niedziela, 10
wrzeœnia od 19.00.

l Olimpijska Pi³ka No¿na: Fina³, Barcelona 1992 Hiszpania – Polska
poniedzia³ek, 11 wrzeœnia od 19.00.

l Puchary Europejskie UEFA: Puchar Klubowych Mistrzów Europy:
FC Barcelona – Paris Saint-Germain, 1997 wtorek, 12 wrzeœnia
od 19.00

l Puchary Europejskie UEFA: Puchar Klubowych Mistrzów Europy:
Real Madryt CF – Stade De Reims Champagne, 1959 œroda, 13
wrzeœnia od 19.00.

l Wspania³e Sportowe Pojedynki: Football: Real Madryt – FC Bar-
celona czwartek, 14 wrzeœnia od 19.00.

l Puchary Europejskie UEFA: Puchar Zdobywców Pucharów: FC
Barcelona – UC Sampdoria, 1989 pi¹tek, 15 wrzeœnia od 19.00.

...GOODWOOD REVIVAL

ESPN Classic z dum¹ prezentuje specjalny dokument o „Goodwood
Revival”, najpopularniejszy zlot samochodowy œwiata, jedyny odby-
waj¹cy siê w romantycznej kapsule czasowej lat 50. i 60.

Oprócz odtworzenia z³otej ery sportów motorowych, Revival oferuje
wyj¹tkowe wyœcigi po klasycznym torze, nietkniêtym nowoczesno-
œci¹.

Revival przywraca czas chwa³y Goodwood Motor Circuit, który wraz
z brytyjskim Silverstone by³ wiod¹cym torem Wielkiej Brytanii w la-
tach 1948–1966. W tym czasie goœci³ on wyœcigi Formu³y 1, s³ynny
wyœcig Goodwood Nine Hours oraz Tourist Trophy. Ogl¹dajcie
ESPN Classic, tu dowiecie siê, o co chodzi!

Premiera: niedziela, 3 wrzeœnia od godz. 18.00.

Powtórka: poniedzia³ek, 4 wrzeœnia od godz. 13.00

NADAWCY TV
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Zachêcamy do prenumeraty miesiêcznika
„INFOTEL”.

Zapewni ona Czytelnikom
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do wiedzy i informacji

na tematy szeroko pojêtej
telekomunikacji i teleinformatyki.
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pokrywa redakcja.

1. Prenumerata jest przyjmowana na tak¹
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na kuponie wp³aty.
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